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José Arnaez Vadillo
Director

ESIC BUSINESS & MARKETING SCHOOL
Sedes de Madrid y Valencia

Gracia Serrano Garcia

Directora de Calidad y Acreditaciones

Avd. Valdenigrales s/n

Pozuelo de Alarcon, 28223, Madrid

Madrid, 21 de septiembre de 2017

Estimada Sra. Serrano

De acuerdo al protocolo de seguimiento establecido en la “Guia del Modelo
de Certificacion de la implantacion de SGIC”, la Unidad de Calidad y Planificacién
Estratégica de ANECA ha procedido a analizar el autoinforme de seguimiento
correspondiente al afio 2017 remitido por Vds., con el fin de valorar si las
condiciones que en su dia sirvieron para justificar la concesion del certificado a la
implantacién del SGIC de acuerdo al Programa AUDIT, asi como los compromisos
asumidos {en su caso) en el plan de acciones de mejora, siguen vigentes.

La citada Unidad ha elaborado un informe técnico, en el que valora dicha
informacién. El expediente completo se ha sometido a revisién, y fruto de ésta, la
Direccion de ANECA acuerda:

MANTENER la certificacion AUDIT concedida a sus sedes de Madrid y
Valencia, el 30 de julio de 2014,

En el periodo aproximado de un afio, y una vez se cumpla el periodo de
vigencia de éste (cuatro afios desde la fecha de certificacion), serd necesaria una
nueva auditoria presencial para su renovacion por idéntico periodo. De este modo,
contactaremos de nuevo con ustedes para solicitarles que nos comuniquen si
desean renovar esta certificacion, y coordinar el desarrollo de las actuaciones
oportunas.

Me complace felicitarles por el esfuerzo realizado, y les animo a proseguir en
el camino de maduracion de su SGIC, en la seguridad de que éste les permitird
alcanzar metas.de mtejo_ra cada vez mas ambiciosas.
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