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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

Identificador : 4317235

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO

ESIC Universidad Facultad de Ciencias Juridicasy Sociales 28054919

NIVEL DENOMINACION CORTA

M éaster Direccién de Comunicacion y Nuevas Tecnologias

DENOMINACION ESPECIFICA

Méster Universitario en Direccién de Comunicacion y Nuevas Tecnologias por la ESIC Universidad

RAMA DE CONOCIMIENTO

CONJUNTO

Ciencias Socialesy Juridicas

No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACION

NOMBRE Y APELLIDOS

CARGO

‘
o

EDUARDO GOMEZ MARTIN

DIRECTOR GENERAL

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

70884328F

CARGO

EDUARDO GOMEZ MARTIN

DIRECTOR GENERAL

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

70884328F

CARGO

SEGUNDO HUARTE MARTIN

DECANO

Tipo Documento

Numero Documento

NIF

15233271A

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION

en el presente apartado.

A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran aladireccion que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
Avda.Valdenigrales /n 28223 Pozuelo de Alarcon 664552303
E-MAIL PROVINCIA FAX
director.general @esic.edu Madrid 913528534
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,
rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del

Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.
En: Madrid, AM 28 de junio de 2019
Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO
1.1. DATOSBASICOS

Identificador : 4317235

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
M éster Méster Universitario en Direccion de Comunicacion | No Ver Apartado 1:
y Nuevas Tecnologias por la ESIC Universidad Anexo 1.

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

RAMA

ISCED 1

ISCED 2

Ciencias Sociaesy Juridicas

Marketing y publicidad

Técnicas audiovisualesy
medios de comunicacion

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Fundacién para el Conocimiento Madrimasd

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

ESIC Universidad

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO UNIVERSIDAD
087 ESIC Universidad
LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO UNIVERSIDAD
No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TITULO

CREDITOSTOTALES CREDITOS DE COMPLEMENTOS
FORMATIVOS

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

60

12

CREDITOSOPTATIVOS CREDITOS OBLIGATORIOS

CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MASTER

0 42 6
LISTADO DE ESPECIALIDADES
ESPECIALIDAD CREDITOSOPTATIVOS

No existen datos

1.3. ESIC Universidad
1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CODIGO CENTRO

28054919

Facultad de Ciencias Juridicasy Sociales

1.3.2. Facultad de Ciencias Juridicasy Sociales
1.3.2.1. Datos asociados a centro

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL

A DISTANCIA

Si No

No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION SEGUNDO ANO IMPLANTACION

36 36
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TIEMPO COMPLETO
ECTSMATRICULA MINIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 48.0 60.0

RESTO DE ANOS

48.0

60.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO 6.0 47.0
RESTO DE ANOS 6.0 47.0
NORMAS DE PERMANENCIA
https://esic.edu/documentos/normativa_de_matricula_y_permanencia/master.pdf

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambiguedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

GENERALES

CGL1 - Demostrar una comprensién sistemética de los procesos de gestidn de comunicacién en |as organizaciones, dominando las
habilidades y los cddigos utilizados en la comunicacién de las empresas e instituciones.

CGO02 - Capacidades y habilidades necesarias parala obtencion y el mangjo de aguellas fuentes de informacion Utiles para continuar
su propio desarrollo formativo en el ambito de la gestion y direccidn de comunicacion.

CGO3 - Capacidad de realizar un andlisis critico y laevaluacion y sintesis de mensajes nuevosy complejos en los ambitos de la
comunicacion convencional (off-line) y digital (on-line).

CG04 - Capacidad de fomentar, en contextos académicosy profesionales, el avance de las tendencias aplicadas a la comunicacion
en laactua sociedad de lainformacion.

CGO05 - Capacidad para generar pensamientos criticos a partir de los conocimientos adquiridos. El estudiante generarajuicios que
permitan unareflexion sobre laforma, a contenido y modos de gestionar desde responsabilidades directivas la comunicacion en las
organizaciones

3.2 COMPETENCIASTRANSVERSALES

CTO01 - Promover y desarrollar €l trabajo en equipo con responsabilidad y compromiso.

CTO02 - Promover y fomentar la comunicacion interpersonal y la capacidad para hablar en publico.

CT03 - Fomentar laflexibilidad y la capacidad de adaptacion a cambio.

CT04 - Potenciar la capacidad para comunicarse y relacionarse con sus colegas, con la comunidad académica en su conjunto y con
lasociedad en general, fomentando sus habilidades sociales.

3.3 COMPETENCIASESPECIFICAS

CEO1 - Dominar los cédigos y términos propios de la comunicacion convencional y digital, de las organizaciones con la sociedad.

CEO2 - Aplicar herramientas de la comunicacion internay externa, convencional y digital, en los procesos de interaccion de las
empresas e instituciones.

CEO3 - Analizar la situacion de la Direccion de Comunicacion en relacion al &mbito del Periodismoy el Marketing.

CEO4 - Empleo de |as estrategias de comunicacion convenciond y digital, paratratar de evaluar la posible evolucién del sector.

CEO05 - Conocer las responsabilidades de la Direccién de Comunicacion en torno alos activos intangibles, como la sostenibilidad, la
comunicacion interna o la responsabilidad socia corporativa.

CEO06 - Poseer un conocimiento actualizado de tendencias centradas en el tratamiento de la informacién, conociendo su
trascendenciaanivel internacional.

CEOQ7 - Definir y trabgjar larelacion existente entre | os distintos actores (stakehol ders) que configuran el sector de la comunicacion
convenciona y de las nuevas tecnol ogias.

CEOQ8 - Poner en conocimiento y trabajar 1os diferentes métodos y técnicas de investigacion empleados en Ciencias Sociales.

CEOQ9 - Abordar |as herramientas de valoracion de marcas y medicion de audiencias que aportan las huevas tecnologias en el ambito

de la comunicacién empresarial.
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CE10 - Desarrollar y potenciar habilidades creativas a través de herramientas vinculadas a las tecnologias multimedia, la
creatividad y la produccién.

CE11 - Habilidad para planificar, dirigir, coordinar y gestionar eficazmente la comunicacion internay lade crisis.

CE12 - Andizar los retornos de lainversion publicitariay conocimiento de las actual es fuentes de financiacién, tanto publicas
como privadas, espafiolas o extranjeras.

CE13 - Dominar los conceptos y aspectos |egal es béasicos que engloban la jurisprudencia aplicada al sector, prestando especial
interés en aquellas competencias bésicas para el gjercicio profesional.

CE14 - Conocer y recrear, en practica simulada, estrategias de marketing y comunicacion, convenciona y digital paralos diferentes
publicos.

CEZ15 - Dominar las habilidades necesarias para que un Director de Comunicacién pueda elaborar y tomar decisiones estratégicasy
téacticas en entornos digital es/'web.

CE16 - Trabajar las herramientas necesarias que permitan, de manera auténoma, recrear todo €l proceso de produccion de los
mensajes publicitarios, desde la generacidn de laidea hasta el momento de su difusion y posterior seguimiento, haciendo hincapié
en su retorno de lainversion y aportacion ala organizacion.

CE17 - Capacidad de sintetizar toda lainformacién y conocimientos adquiridos alo largo del Méster, generando documentaci6n
propiadel lenguaje publicitario, de marketing, Relaciones Piblicas y nuevas tecnologias.

CE18 - Conocer y manejar las herramientas tecnol 6gicas necesarias parala edicién de mensajes de contenido relacionados con la
comunicacién publicitariay de las organizaciones.

CE19 - Dominar latécnica de la oratoria ante un publico heterogéneo, aplicando la dialéctica alas sesiones de carécter practicoy en
exposiciones publicas.

CE20 - Capacidad de trabajar en equipo y en un entorno multidisciplinar con el objetivo concreto de crear y desarrollar una
campafia de comunicacion integral.

CE21 - Capacidad de desarrollar, defender y argumentar un trabajo Fin de Master; por lo tanto, el alumno estara capacitado para
exponer conclusiones ante una Comision de reconocido prestigio.

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

Requisitos de acceso y criterios de admision

Se regira por la Normativa de admision para estudios de méaster universitarios de ESIC Universidad https://esic.edu/documen-
tos/normativa_de_admision/master.pdf:

La presente normativa tiene por objeto regular el régimen de admisién, de los estudiantes en los estudios oficiales de Master de ESIC Universidad, re-
feridos en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre.

Los estudiantes de nuevo ingreso interesados en cursar ensefianzas de Master universitario en ESIC Universidad y que cumplan con los requisitos le-
gales dispuestos en el Articulo 16 del Real Decreto 1393/2007 para el acceso a las ensefianzas oficiales de Méaster, que exige estar en posesion de un
titulo universitario oficial espafiol u otro expedido por una institucion de educacién superior perteneciente a otro Estado integrante del Espacio Europeo
de Educacion Superior que faculte en el mismo para el acceso a ensefianzas de Master. Asi mismo, podran acceder los titulados conforme a sistemas
educativos ajenos al Espacio Europeo de Educacién Superior sin necesidad de la homologacién de sus titulos, previa comprobacién por la Universidad
de que aquellos acreditan un nivel de formacién equivalente a los correspondientes titulos universitarios oficiales espafioles y que facultan en el pais
expedidor del titulo para el acceso a ensefianzas de postgrado. El acceso por esta via no implicara, en ningiin caso, la homologacion del titulo previo
de que esté en posesion el interesado, ni su reconocimiento a otros efectos.

Los estudiantes para acceder a la matricula en los Masteres Universitarios de ESIC Universidad deberan realizar los siguientes tramites administrati-
vos de forma sucesiva:

SOLICITUD DE ADMISION:

Los candidatos contactaran con el departamento de admisiones de ESIC Universidad a través del formulario online de solicitud (www.esic.edu), via te-
lefénica, o asistiendo a las sesiones informativas etc. El departamento de admisiones proporcionaré asesoramiento sobre los estudios que se deseen
realizar y le informara de todos los requisitos y pasos a seguir para poder inscribirse en los programas.

El departamento de admisiones solicitara al candidato que aporte la siguiente documentacion para realizar el proceso de admisién al programa que se
solicite:

Solicitud de admision cumplimentada (la puede descargar de laweb www.esic.edu )
Fotocopia del DNI o pasaporte

Curriculum vitae

Fotografia tamafio carnet a color
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Certificado de estudios universitarios

Titulo acreditativo. Si € titulo esta emitido por una universidad no espafiola, debera presentar también una carta de la Universidad donde certifiquen que, con los
estudios obtenidos, tiene acceso a cursar estudios de Master en el pais de origen.

Carta de recomendacion

Una vez presentada la documentacion, el candidato realizara las pruebas de acceso al méaster que solicite, y que consistiran en:

Entrevista personal
Resolucién de un caso préactico o ensayo
Carta de motivacion personal

Una vez presentada la documentacion y realizadas las pruebas, se valorara el expediente académico del candidato, asi como el resultado de las prue-
bas de acceso.

Si el candidato solicita un traslado de expediente, con la posibilidad de reconocer créditos de la titulacién de procedencia, se le valorara el expediente
universitario, curriculum vitae y la entrevista personal que realice, conforme a la Normativa de transferencia y reconocimiento de créditos de ESIC Uni-
versidad.

Como conclusién del proceso de admision se comunicara al candidato la admisién o no al programa mediante el envio de la carta de admisién con la
informacién necesaria para que inicie el proceso de matriculacion y realice los tramites de reserva de plaza e inscripcion en el programa.

RESERVA DE PLAZA Y MATRICULACION

Una vez recibida la carta de admisién, el candidato procede al pago de su reserva de plaza, mediante transferencia en la cuenta bancaria indicada en
la carta. Esta cantidad no serd reembolsable. El candidato tiene un plazo aproximado de una semana para realizar el pago de la reserva de plaza des-
de que recibe la carta de admision. De esta forma, tiene garantizada la plaza en el master correspondiente.

Una vez que la secretaria de postgrado tiene constancia del pago de la reserva de plaza por parte del departamento administrativo de ESIC, remite al
candidato el formulario de solicitud de matricula para su cumplimentacién y en la que se requiere, entre otra informacion, la elecciéon del modo de pago
de la docencia.

El candidato envia la solicitud de matricula debidamente cumplimentada y firmada a la secretaria de postgrado. Con este documento, el departamento
de administracién elabora un plan de pagos, que envia al candidato. Este plan de pagos refleja, al menos, el precio final (descuentos/becas incluidos)
y las cuotas a pagar. En caso de que se le conceda una beca posterior a haber realizado la matriculacién, se le enviara un nuevo plan de pagos.

El documento de solicitud de matricula seré firmado por el alumno, tiene caracter contractual y supone la aceptacion de las condiciones de pago y el
compromiso por parte del alumno de cumplir con la normativa académica para programas de postgrado de ESIC Universidad. El candidato tiene un
plazo de dos semanas desde que hace la reserva de plaza para realizar su solicitud de matricula.

Una vez terminado el trdmite de solicitud de matricula y aceptado el plan de pagos, la secretaria de Postgrado se encargara de dar de alta definitiva-
mente al candidato en el sistema de gestion, procediendo a su inscripcién en el programa.

Una vez realizado el tramite de la matricula, se considera al candidato inscrito y matriculado en el programa correspondiente y pasa a ser considerado
alumno méster de ESIC Universidad a todos los efectos.

La reserva de plaza y la solicitud de matricula se realizaran dentro de los periodos y plazos fijados. Los plazos y procedimientos de matricula e inscrip-
cién se haran publicos antes del comienzo del curso académico, debiendo el alumno matricularse, en ese plazo, de todas las asignaturas que quiera
cursar en el curso académico.

RECLAMACIONES

Las reclamaciones contra la no admision, actualizacién de calificaciones o cambios en la via se presentaran en ESIC Universidad en el Campus de
Pozuelo dentro del plazo establecido.

DISPOSICION FINAL

La presente normativa se publicara al dia siguiente de su aprobacién y sera de aplicacién a partir del curso académico 2019/2020

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

Sistemas de apoyo y orientacién de los estudiantes una vez matriculados

ESIC Universidad, conocedora del cambio tan importante que supone para el alumno de primera matriculacién su entrada en la universidad, ha puesto
en marcha diversos sistemas de apoyo y orientacién de los estudiantes una vez matriculados:

1. Programade Tutorias Integrales: la Universidad, consciente de la necesidad de desarrollar programas de tutorias especificos que orienten y motiven alos alum-
nos para su mejor rendimiento académico y su implicacion en laUniversidad y en su programa formativo, y dentro de las recomendaciones de los distintos pro-
gramas de Evaluacion Institucional dela ANECA, decidi6 implantar en el curso 2005-06 un Plan Piloto de Tutorias Integrales. Desde entonces, este Programa
es una constante en la Universidad. La accion tutorial dirigidaa alumno de Méster y cursos de Postgrado ha de atender a esta especialidad y ser personalizaday
adaptada a las necesidades del alumno. El objetivo de las Tutorias Integrales es ayudar, integrar y orientar al alumno de Maéster en el desarrollo de sus capacida
des, con lafinalidad de que e alumno pueda alcanzar su principal expectativa que es lainsercién en el mercado laboral.

2. LaUDP, cuyo fin es potenciar la cooperacion estrecha entre la Universidad y la empresa para favorecer la calidad en laformacion y e empleo de los estudiantes
delaUniversidad. En su labor dirigida alos estudiantes universitarios, les provee de informacién sobre convocatorias de oferta de empleo publico y privado, pla-
nes de estudios, salidas profesionales, inclusion en la bolsa de empleo, orientacion profesional y précticas de empresas. En relacion alos alumnos ya titulados les
ofrece informacion sobre of ertas de empleo, estudios de especializacion, masteres, etc. Asimismo, la UDP realiza labores de asesoramiento en |a elaboracion del
curriculum vitae, facilita ofertas de cursos de formaci6n especializada orientados amejorar el desarrollo profesional y lainsercion en el mundo laboral y realiza
anualmente foros de empleo que sirvan de encuentro directo entre las empresas y los alumnos.

Ademas, todos los alumnos del Master, como alumnos de ESIC Universidad, disponen del campus virtual mediante la cual tienen acceso a informacio-
nes académicas, apuntes, notas técnicas, casos y otros documentos, asi como a comunicaciones con los profesores o con los restantes alumnos y a
noticias de todo tipo relacionadas con su condicién de estudiantes de ESIC.
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Cada grupo del Master elige un delegado y un vice-delegado de los alumnos, como vehiculo de comunicacién con la direccién, profesores, etc. a fin de
dar a conocer sus iniciativas y en su caso problemas que deban corregirse, etc. Ademas de este canal de comunicacién, cada alumno puede dirigirse
personalmente, de modo ¢ formal¢, y méas frecuentemente ¢informal¢, a cualquiera de sus profesores o a los directivos de la Escuela.

ESIC Universidad, preocupada por facilitar la insercion laboral de sus alumnos, tiene organizado un Servicio de practicas tuteladas en empresas, que
cuenta con una experiencia de mas de 50 afios y dispone de un registro cercano al millar de empresas, de todos los sectores y tamafios, con las que
mantiene contratos que aseguran este tipo de practicas ¢remuneradas mediante ¢becas, -. los alumnos del master universitario tienen acceso a estas
practicas, integrandose en su plan de estudios un practicum de 12,0 créditos ECTS de aplicacién obligatoria. Ademas de este Practicum, los alumnos
pueden, si lo desean, realizar periodos voluntarios de practicas hasta completar el 50% del tiempo de duracién del Master, en las condiciones previs-
tas por la legislacién correspondiente (R.D. 1845/1994, de 9 de septiembre, por el que se actualiza el R.D. 1497/1981, de 19 de junio sobre programas
de cooperacién educativa).

En ambos tipos de précticas, las del Practicum y las voluntarias, se verifica desde ESIC una tutoria sobre las practicas que cada alumno ¢que no pier-
de la condicion de estudiante- realizada en la empresa (que se obliga por convenio con la Escuela a facilitar al estudiante la continuidad adecuada de
sus estudios y a colaborar mediante su formacién profesional en la empresa).

Asimismo, la UDP funciona como bolsa de trabajo, apoyandose en numerosas empresas que confian en ESIC para sus procesos de seleccion, asi co-
mo en la extensa red de antiguos alumnos (60.000) que ocupan puestos de diferentes niveles en las empresas. Para facilitar el aprovechamiento de
las ofertas recibidas, orienta a los titulados (y a los alumnos préximos a serlo) en cuestiones como blsqueda y seleccién de ofertas, orientacién de ca-
rrera profesional, redaccion del curriculum y de cartas de presentacion, entrevistas de seleccion, etc.

Por otro lado, el primer dia de clase de cada curso académico se redne a los alumnos de nuevo ingreso de cada titulacién impartida y se les da la
bienvenida a ESIC Universidad en un acto organizado por el Decanato, conjuntamente con los Directores del Titulo, con los cuales los alumnos van a
estar en contacto mas directo.

Durante el acto de bienvenida se informa a los alumnos de las normas basicas de funcionamiento de ESIC Universidad, la Biblioteca y los Servicios In-
formaticos del Campus, y se hace referencia al interés de la informacion contenida en la Guia del Estudiante y la Normativa General de la Universidad.
Finalmente, se explica la labor de la figura de los Directores del Master, encargado de mediar y resolver o trasladar a quien corresponda los problemas
gue puedan surgir y, finalmente, la disposicion y el apoyo del Decanato y todo el personal de administracién y servicios.

Los alumnos reciben la Guia del Estudiante, que contiene de forma muy detallada toda la informacion basica y genérica que les puede resultar de in-
terés: Objetivos de la Institucion, Organos de Gobierno, Titulaciones y Centros donde se imparten, Departamentos Universitarios, Programas de Titu-
los Propios, Calendario Académico, Defensor Universitario, Vias de Acceso a la Universidad, Fechas de Matriculacion, Procedimiento de Descarga de
Impresos de la Web, Asociaciones de Estudiantes, Actividades de Promocion Cultural y Deportes, Plan de Fomento del Deporte, Programa Propio de
Ayuda y Promocién de la Investigacion, Programas Internacionales, Normativa Académica, Desarrollo Profesional (UDP), Actividades de Cooperacién
y Voluntariado.

Ademas, los alumnos reciben la Guia de la Biblioteca con informacién detallada sobre su funcionamiento y formas de acceso a sus fondos. Asimismo,
la Biblioteca organiza sesiones de recepcion y acogida de los nuevos alumnos, en las que se informa de manera general de los servicios y recursos de
informacion a los que pueden tener acceso.

El Director del Master, con el grupo de alumnos asignado, realizan una visita por el campus, indicando a los alumnos la ubicacién de los principales
servicios, asi como el aula o aulas asignadas para la docencia.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Universitarias

MINIMO MAXIMO
0 0
Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
0 9

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO

0

9

Transferenciay reconocimiento de créditos: sistema propuesto por la Universidad

Normativa de transferencia y reconocimiento de titulos para Master Universitarios de ESIC Universidad https://
esic.edu/documentos/normativa_de_transferencia_y_reconocimiento_de_creditos/master.pdf

NORMATIVA APLICABLE
El articulo 36 de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, modificado por la Ley Organica
4/2007, de 12 de abril, dispone que el Gobierno, previo informe del Consejo de Universidades, regulara los criterios

generales a que habran de ajustarse las Universidades en materia de reconocimiento de créditos y adaptacion de
estudios cursados en centros académicos espafioles o extranjeros.
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La Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Uni-
versidades, introduce la posibilidad de validar a efectos académicos, la experiencia laboral o profesional, siguiendo
los criterios y recomendaciones de las declaraciones europeas.

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universita-
rias oficiales, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, regula en su articulo 6 todo lo relativo al Reco-
nocimiento de Créditos, mediante el cual se produce la aceptacion por parte de una Universidad de los créditos ob-
tenidos en otras ensefianzas oficiales, de tal modo que sean computados a efectos de la obtencién de un Titulo Ofi-
cial.

Asi mismo, en ese mismo articulo, se recoge y regula la figura de la Transferencia de Créditos, estableciendo que
implica la inclusién, en los documentos académicos oficiales, de la totalidad de los créditos obtenidos por el alumno
en ensefianzas oficiales que no hayan conducido a la obtencién de un Titulo Oficial.

Finalmente, se tiene que tener en cuenta lo establecido en el Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, que re-
gula el reconocimiento de estudios en el ambito de la Educacion Superior.

Todos los créditos obtenidos por el estudiante en ensefianzas oficiales cursadas en cualquier universidad, los trans-
feridos, los reconocidos y los superados para la obtencién del correspondiente titulo, seran incluidos en su expedien-
te académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Titulo, regulado en el Real Decreto 22/2015 de 23 de enero
por el que se establece el procedimiento para la expedicion por las Universidades del Suplemento Europeo al Titulo.

OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Esta normativa pretende regular el reconocimiento de créditos solicitados por los alumnos matriculados en titulacio-
nes de Master Universitarios de ESIC Universidad.

Se establece ademas el procedimiento a seguir para realizar las solicitudes, resoluciones y todos los tramites de las
posibles reclamaciones que se pudieran generar en el proceso de reconocimiento de créditos.

ORGANOS COMPETENTES

El 6érgano encargado del reconocimiento de créditos sera la Comision de Convalidaciones del area de estudios de
postgrado de ESIC Universidad, de la que formaran parte los directores de los masteres universitarios.

RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Concepto de Reconocimiento de Crédito

Se entiende por reconocimiento la aceptacion por una universidad de los créditos que, habiendo sido obtenidos en
unas ensefianzas oficiales, en la misma u otra universidad, son computados en otras distintas a efectos de la obten-
cion de un titulo oficial.

No se reconoceran asignaturas ni créditos de asignaturas que formen parte del primer ciclo de la Titulacion Universi-
taria, ni de Titulaciones Oficiales de Grado.

En ninglin caso podra ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes al Trabajo Fin de Master.

Directrices y reglas sobre reconocimiento de créditos en masteres universitarios de ESIC Universidad

Sera procedente el reconocimiento de créditos de aquellas asignaturas superadas de titulos oficiales en otra institu-
cién universitaria cuyo contenido y carga lectiva sean equivalentes a las del méaster de ESIC Universidad.

En el caso de licenciaturas, ingenierias, arquitectura, master oficial, master universitario o periodo de docencia en un
programa de doctorado, el alumno podra solicitar el reconocimiento de hasta 36 ECTS, siempre y cuando se cumpla
el requisito del apartado anterior.

Se puede reconocer la experiencia laboral y profesional, siempre que la misma esté relacionada con las competen-
cias inherentes al titulo de Master Universitario correspondiente. El nimero maximo de créditos que se pueden reco-
nocer a partir de la experiencia laboral y profesional, y de ensefianzas universitarias no oficiales, no podra ser supe-
rior, en su conjunto, al 15 por ciento del total de créditos que constituyen el plan de estudios del Méaster Universitario.
El reconocimiento de estos créditos no incorporara calificacion, por lo que no computaran a efectos de baremacion
del expediente. La calificacion sera RC.

Los créditos procedentes de titulos propios podran, de manera excepcional, ser objeto de reconocimiento en un por-
centaje superior al sefialado en el punto anterior 0, en su caso, ser objeto de reconocimiento en su totalidad, siempre
que el correspondiente titulo propio haya sido extinguido por un titulo oficial, y esté recogido el procedimiento y la ta-
bla de adaptaciones en la Memoria del Titulo Oficial verificado por la Agencia Evaluadora correspondiente.
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En este sentido, tiene que cumplirse lo establecido en el punto dos del articulo Unico del Real Decreto 861/2010, de
2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién
de las ensefianzas universitarias oficiales.

TRANSFERENCIA

La transferencia de créditos implica que, en los documentos académicos oficiales acreditativos de las ensefianzas
seguidas por cada estudiante, se incluiran la totalidad de los créditos obtenidos en la misma u otra universidad, que
no hayan conducido a la obtencién de un titulo oficial.

PROCEDIMIENTO DE RECONOCIMIENTO DE CREDITOS
Solicitudes

Las solicitudes para los Reconocimientos de Créditos se realizaran a través de la Secretaria de Postgrado de ESIC
del campus de Pozuelo que se encargara de tramitarla a los érganos correspondientes.

La documentacion necesaria que el alumno tendré que presentar es:

El certificado académico personal.

El plan de estudios de la Titulacidn de origen.

El programa de las asignaturas cursadas para las que solicita el reconocimiento.

Cualquier otra documentacién adicional que se requiera dependiendo del reconocimiento que se solicite (vidalaboral, etce).

En el caso de que la Titulacion de origen se haya cursado en ESIC Universidad, no sera necesario presentar la do-
cumentacion anteriormente mencionada.

El plazo de presentacion de las solicitudes de reconocimiento de créditos sera el comprendido para los masteres uni-
versitarios hasta el Gltimo viernes de octubre del curso en el que se ha matriculado el estudiante.

En el caso de que no se le conceda el reconocimiento de alguna asignatura, podréa solicitar su matricula tras la re-
cepcidn de la resolucion correspondiente.

Resolucion de las solicitudes.

La resolucion de las solicitudes realizadas por los alumnos serd competencia de la Comisién de Convalidaciones del
area de postgrado de ESIC Universidad, de la que formara parte el Director del Programa para el que se solicita el
reconocimiento. La Comision elaborara un informe explicando la resolucion favorable o no al reconocimiento de los
créditos planteados.

El reconocimiento de créditos cursados en los planes de procedencia de los alumnos comportara el abono del 25%
del precio de los créditos reconocidos, ademas de los precios a satisfacer por la prestacion de servicios académicos
que legalmente se establezcan.

Una vez tramitada la solicitud por la Comision de Convalidaciones y anotado el resultado en el expediente académi-
co, se le enviara al alumno la resolucion correspondiente por correo electrénico.

Reclamaciones

Una vez recibida la resolucién, si el alumno desea realizar alguna reclamacion, debera presentar sus alegaciones,
en el plazo indicado en la resolucién, dirigiéndose al Decano de Postgrado de ESIC Universidad quien, teniendo en
cuenta el informe redactado por la Comision, resolvera de forma motivada sobre la reclamacién planteada.

Callificaciones

La calificacion de las asignaturas reconocidas sera la que el alumno tenia en las asignaturas de origen. A efectos del
célculo de la nota media, la nota numérica sera la de la asignatura de origen.

El reconocimiento de créditos por la experiencia laboral y profesional, y de ensefianzas universitarias no oficiales in-
corporara calificacion de Reconocimiento (RC), sin calificaciéon numérica, por lo que no computaran a efectos de ba-
remacion del expediente.

PROCEDIMIENTO DE TRANSFERENCIA
La transferencia de créditos implica que, en los documentos académicos oficiales acreditativos de las ensefianzas

seguidas por cada estudiante, se incluiran la totalidad de los créditos obtenidos en la misma u otra universidad, que
no hayan conducido a la obtencién de un titulo oficial.
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ENTRADA EN VIGOR DE ESTA NORMATIVA

Esta normativa sobre reconocimiento, transferencia y adaptaciones de créditos en titulaciones de masteres Universi-
tarios de ESIC Universidad entrara en vigor a partir de curso académico 2019/2020

4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Clases tedrico-practicas con andlisis y desarrollo de casos de empresas reales

Estudio del alumno, preparacion de casos individuales y grupales

Asistenciaaseminariosy conferencias orientados a estos conocimientos

Talleres tedrico-préacticos con andlisis y desarrollo de campafias y casos de empresas reales

Tareas autonomas del estudiante y otras actividades

Trabajo en grupo

Estudio del alumno; preparacién del trabajo final

Tutorias

5.3METODOL OGIAS DOCENTES

Clases Magistrales que fomentan ladiscusion ora y escrita de los problemas planteados propios de cada médulo.

Clases précticas sobre €l uso de herramientas relacionadas con el objeto de estudio.

Casos de estudio de formaindividualizada. Aprendizaje através del método del caso

Clases de estudio con resolucion en grupo, que fomentan la discusién oral y escrita de los problemas de la empresay su entorno.
Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en grupo.

Exposicién de trabajos en clase de formaindividual.

Exposicion de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje a través del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en grupo.

Précticas en empresa. Aplicacion de conceptos alarealidad empresarial, ajenos a entorno académico. A cada alumno sele asigna
un tutor encargado de facilitar, orientar y evaluar la estancia del alumno en la empresa.

Metodol ogia aplicada a Seminarios y Conferencias.

Aprendizaje através de un caso final. Aprendizaje através del trabajo en grupo. Aprendizaje através de la presentacion del caso
final.

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Asistenciay participacion en clase

Resolucién de casos individuales y grupales

Presentacion de casos individuales y grupales

Pruebas objetivas

Asistenciaa seminario Outdoor Training

Asistenciay participacion en talleres

Asistenciaa seminarios y conferencias orientados hacia esos contenidos

Ponderacién empresa

Ponderacion tutor

Ponderacién Departamento de Carreras profesionales

Participacién en la elaboracién del Proyecto

Elaboracion del Proyecto Final

Presentacion y defensa publica del Proyecto Fin de Master

55SINNIVEL 1

NIVEL 2: Metodologia e investigacion en Ciencias de la Comunicacion

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

12/ 47
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ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

tir de dicha informacién.

Comunicacioén y la Publicidad.

que va dirigido.

opinién publica

- Conocimiento de las principales teorias que fundamentan el trabajo de las empresas especializadas en los estudios de comunicacién social.
- Capacidad para detectar las necesidades que en este &mbito pueden tener las organizaciones para mejorar sus modelos de gestiéon comunicativa.

- Habilidad para analizar, buscar y discriminar informacién proveniente de fuentes relacionadas con su area de estudio, asi como formular juicios a par-

- Tener la cualificacion necesaria para formular propuestas estratégicas de investigacion, de acuerdo al contexto tecnolégico actual y en el &mbito de la

- Capacidad para utilizar e interpretar datos de las investigaciones para elaborar informes con el grado de especializacién adecuado segtn el pablico al

- Desarrollo de oratoria y argumentacion para presentar los resultados obtenidos en las investigaciones, tanto para el equipo directivo como para la

5.5.1.3 CONTENIDOS

- El disefio de la investigacion social.
- La obtencién de datos.

- El andlisis de datos.

Tema 1. Métodos y técnicas de investigacion en Ciencias Sociales.

Tema 2. Técnicas de medicién de la eficacia publicitaria.

- Factores que inciden en la seleccion de los objetivos publicitarios.

- Metodologias del copy-testing publicitario.

- Eleccién de las técnicas de medicién: cognoscitivas, afectivas y de conducta.

- Desafios de la nueva era digital.

Tema 3. Valoracién y evaluacién de marcas.

- Medir para crear valor.

- Modelos y procesos de seleccién de metodologias (BrandMetrics,Consor Damodaran, Interbrand y Kern)
- Practica y tendencias de la valoracién de marcas en Espafia.

- El futuro de la valoracién de marcas.
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Tema 4. Métodos de medicién de audiencias en los medios de comunicacion.
- Estudio General de Medios (EGM): metodologia, aplicacion y criticas.

- Audimetros y otros métodos de seguimiento de la audiencia en la television en abierto.
Tema 5. Metodologias para el analisis Web.

- Indicadores estandar. Tasas de rebote, salida y conversion.

- Desmitificacion de las métricas Web.

- Los retos de la informacion cualitativa.

- Modelos précticos: clikstream y critical few.

Tema 6. La investigacion en Social Media: retos y oportunidades.

- Planificacién y andlisis del rendimiento de las acciones comunicativas.

- Herramientas de valoracién y seguimiento de la marca digital.

- Patrones de la inversién (ROI) en Social Media.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La evaluacién del rendimiento de los alumnos se realiza principalmente de modo continuo mediante una combinacién de factores:

Grado de participacion de los estudiantes en los debates. El profesor valorara el conocimiento y capacidad de andlisis y sintesis que muestran en sus
intervenciones.

En segundo lugar, preparacion y presentacion de casos individuales y grupales en cada uno de los seminarios.

En tercer lugar, pruebas objetivas en cada uno de los seminarios que integran la materia, prueba en que los estudiantes opinan por escrito y de modo
fundamentado sobre planteamientos estratégicos o problemas concretos.

55.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO02 - Capacidades y habilidades necesarias parala obtencion y el manejo de aquellas fuentes de informacion (tiles para continuar
su propio desarrollo formativo en e @mbito de la gestion y direccién de comunicacion.

CGO03 - Capacidad de realizar un andlisis critico y la evaluacién y sintesis de mensajes nuevos'y complejos en los ambitos dela
comunicacion convencional (off-line) y digital (on-line).

CG04 - Capacidad de fomentar, en contextos académicosy profesionales, el avance de las tendencias aplicadas a la comunicacion
en laactual sociedad de lainformacion.

CGO5 - Capacidad para generar pensamientos criticos a partir de los conocimientos adquiridos. El estudiante generara juicios que
permitan unareflexion sobre laforma, a contenido y modos de gestionar desde responsabilidades directivas la comunicacion en las
organizaciones

5.5.1.52 TRANSVERSALES
CTO01 - Promover y desarrollar el trabajo en equipo con responsabilidad y compromiso.

CTO02 - Promover y fomentar la comunicacion interpersonal y la capacidad para hablar en publico.

CTO03 - Fomentar laflexibilidad y la capacidad de adaptacién al cambio.
5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEO1 - Dominar los cédigos y términos propios de la comunicacion convencional y digital, de las organizaciones con la sociedad.

CEO06 - Poseer un conocimiento actualizado de tendencias centradas en €l tratamiento de lainformacion, conociendo su
trascendenciaa nivel internacional.

CEO08 - Poner en conocimiento y trabajar los diferentes métodos y técnicas de investigacion empleados en Ciencias Sociales.

CEOQ9 - Abordar las herramientas de val oracion de marcas y medicion de audiencias que aportan las nuevas tecnologias en €l ambito
de la comunicacién empresarial.

CE14 - Conocer y recrear, en practica simulada, estrategias de marketing y comunicacion, convencional y digital paralos diferentes
publicos.

n
Q
Q
o
o
c
kel
o
©
e
=
R
c
S
ko)
©
(]
°
(0]
n
=
n
Qo
=
RS
@©
c
©
o
@©
el
S
(@]
]
8
(]
o
f
©
(@]
>
p=t
o
=
%)
5]
Q
o
o
c
Ke]
o
(Y]
(]
=}
°
3]
(]
O
(0]
9N
=
n
o
=
RS
c
(]
@
a
©
o
=
=
(]
>
'
N~
[ce]
(o]
(o]
~
[ce]
o
O
~
o]
(]
<
[ee]
N~
N~
[o)]
(o]
0
[
o
%o
<t
o]
(]
>
)]
(@]

14/ 47




L Identificador : 4317235
ol @ ¥ GOBIERNO MIMISTERID:
-7 v Q (=3 A DE EDUCACION. CULTURA,
a e o ¥ DEPORTE

CE16 - Trabajar las herramientas necesarias que permitan, de manera auténoma, recrear todo €l proceso de produccion de los
mensajes publicitarios, desde la generacion de laidea hasta el momento de su difusion y posterior seguimiento, haciendo hincapié
en su retorno de lainversion y aportacion ala organizacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedrico-practicas con andlisisy 90 100

desarrollo de casos de empresas red es

Estudio del alumno, preparacion de casos |45 0

individualesy grupales

Asistenciaaseminariosy conferencias 15 100

orientados a estos conocimientos
55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases précticas sobre €l uso de herramientas relacionadas con el objeto de estudio.

Clases de estudio con resolucion en grupo, que fomentan la discusién oral y escrita de los problemas de la empresay su entorno.
Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en grupo.

Exposicidn de trabajos en clase de formaindividual .

Exposicion de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en grupo.

Aprendizaje através de un caso final. Aprendizaje através del trabajo en grupo. Aprendizaje a través de la presentacion del caso
final.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Asistenciay participacion en clase 0.0 10.0

Resolucién de casos individuales y 0.0 30.0

grupaes

Presentacion de casos individuales y 0.0 20.0

grupaes

Pruebas objetivas 0.0 40.0

NIVEL 2: Empresay comunicacion

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Las clases participativas deben de fomentar la discusion oral y escrita de problemas empresariales y estratégicos.

- Los casos le deben de proporcionar al estudiante, una habilidad para analizar, buscar y discriminar informacién provenientes de fuentes diversas.
Igualmente, una capacidad de esquematizar, resolver y tomar decisiones.

- El trabajo en grupo debe de proporcionarle, primeramente, una motivacion y capacidad por la calidad y el rigor en el trabajo, en segundo lugar, una
habilidad en las relaciones interpersonales, en tercero, una capacidad de autocritica, y por Gltimo un compromiso con el trabajo.

- Las presentaciones orales de casos, le deben de proporcionar al estudiante, fluidez en la comunicacion, trabajo en equipo interdisciplinar, capacidad
para presentar sus trabajos, ideas y opiniones en publico, asi como capacidad de defender sus planteamientos ante profesores y alumnos.

- El estudio y preparacion individual debe de proporcionarle al estudiante, una capacidad de aprendizaje auténomo, creatividad e iniciativa, asi como
compromiso con el trabajo.

55.1.3 CONTENIDOS

Breve descripcion de los contenidos:

Tema 7. Direccion estratégica de la empresa y Comunicacion.

- Estrategia, objetivos empresariales y grupos de interés (stakeholders)

- Responsabilidad Social Corporativa

- Elementos y &reas de actuacion. Balance social. La carta ética.

- Buen gobierno corporativo

Tema 8. La transparencia en el contexto de la responsabilidad social empresarial (RSE).
- Comunicacién no deliberada y creacién de valor.

- Proceso y funcién de la comunicacion en la empresa.

- Herramientas.

- Informe anual de gobierno corporativo y memorias de sostenibilidad

- Criterios de evaluacion de indices de sostenibilidad

- Otros instrumentos de medicién (rankings, indices alternativos,¢,)

Tema 9. Estados de capital intelectual.

- Medicién y evaluacién del patrimonio intangible de la empresa (capital humano, tecnolégico y relacional).
- Disefio formal e informal de la estructura organizativa.

- Disefio (formal) organizativo y cultura organizativa.

- Cultura y valores (disefio informal).

Tema 10. Gestién de la comunicacion interna.

- Conflicto, poder y cambio.

- Grado de conocimiento de los sistemas de informacién y comunicacién.

- Sistemas de informacién para la Direccién: SAP, Enterprise Resource Planning.
- Procesos de comunicacion interna: la direccion de personas y RR.HH.

- Herramientas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La evaluacion del rendimiento de los alumnos se realiza principalmente de modo continuo mediante una combinacién de factores:

Grado de participacion de los estudiantes en los debates. El profesor valorara el conocimiento y capacidad de andlisis y sintesis que muestran en sus
intervenciones.

En segundo lugar preparacién y presentacién de casos individuales y grupales en cada uno de los seminarios.
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En tercer lugar, pruebas objetivas en cada uno de los seminarios que integran la materia, prueba en que los estudiantes opinan por escrito y de modo
fundamentado sobre planteamientos estratégicos o problemas concretos.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Demostrar una comprensién sistemética de |0s procesos de gestidn de comunicacién en |as organizaciones, dominando las
habilidades y los cddigos utilizados en la comunicacién de las empresas e instituciones.

CG02 - Capacidades y habilidades necesarias parala obtenciéon y el manejo de aguellas fuentes de informaciéon Gtiles para continuar
su propio desarrollo formativo en el ambito de la gestion y direccién de comunicacion.

CGO03 - Capacidad de redlizar un andlisis critico y la evaluacién y sintesis de mensajes nuevos'y complejos en los ambitos dela
comunicacién convenciona (off-line) y digital (on-line).

CG04 - Capacidad de fomentar, en contextos académicosy profesionales, € avance de las tendencias aplicadas a la comunicacion
en laactua sociedad de lainformacion.

CGO05 - Capacidad para generar pensamientos criticos a partir de los conocimientos adquiridos. El estudiante generarajuicios que
permitan una reflexion sobre laforma, a contenido y modos de gestionar desde responsabilidades directivas la comunicacion en las
organizaciones

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CTO01 - Promover y desarrollar el trabajo en equipo con responsabilidad y compromiso.

CT02 - Promover y fomentar la comunicacion interpersonal y la capacidad para hablar en publico.

CTO03 - Fomentar laflexibilidad y la capacidad de adaptacién al cambio.

CTO04 - Potenciar la capacidad para comunicarse y relacionarse con sus colegas, con la comunidad académica en su conjunto y con
la sociedad en general, fomentando sus habilidades sociales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEOQL1 - Dominar los codigosy términos propios de la comunicacién convencional y digital, de las organizaciones con la sociedad.

CEQ2 - Aplicar herramientas de la comunicacion internay externa, convencional y digital, en los procesos de interaccion de las
empresas e instituciones.

CEO04 - Empleo de |as estrategias de comunicacion convenciond y digital, paratratar de evaluar la posible evolucién del sector.

CEO05 - Conocer las responsabilidades de la Direccién de Comunicacion en torno alos activos intangibles, como la sostenibilidad, la
comunicacion interna o la responsabilidad social corporativa.

CEO08 - Poner en conocimiento y trabajar 1os diferentes métodos y técnicas de investigacion empleados en Ciencias Sociales.

CE11 - Habilidad para planificar, dirigir, coordinar y gestionar eficazmente la comunicacion internay lade crisis.

CE13 - Dominar los conceptos y aspectos |egal es bésicos que engloban lajurisprudencia aplicada al sector, prestando especial
interés en aquellas competencias béasicas para el gjercicio profesional.

CE14 - Conocer y recrear, en practica simulada, estrategias de marketing y comunicacion, convenciona y digital paralos diferentes
publicos.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedrico-précticas con andisisy 90 100

desarrollo de casos de empresas red es

Estudio del alumno, preparacién de casos |45 0

individualesy grupales

Asistenciaa seminarios y conferencias 15 100

orientados a estos conocimientos

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases Magistrales que fomentan la discusién ora y escrita de los problemas planteados propios de cada médulo.

Clases précticas sobre € uso de herramientas relacionadas con €l objeto de estudio.

Casos de estudio de formaindividualizada. Aprendizaje através del método del caso

Clases de estudio con resolucion en grupo, que fomentan la discusion ora y escrita de los problemas de la empresay su entorno.
Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en grupo.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION
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SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Asistenciay participacion en clase 0.0 10.0

Resolucién de casos individuales y 0.0 30.0

grupales

Presentacion de casos individualesy 0.0 20.0

grupaes

Pruebas objetivas 0.0 40.0

NIVEL 2: Direccién de Comunicacion

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

pacidad de esquematizar, resolver y tomar decisiones.

compromiso con el trabajo

- Las clases participativas deben de fomentar la discusion oral y escrita de problemas empresariales y estratégicos.

- Los casos deben proporcionar una habilidad para analizar, buscar y discriminar informaciones provenientes de fuentes diversas. Igualmente, una ca-

- El trabajo de grupo debe de proporcionar al estudiante, primeramente, una motivacion y capacidad por la calidad y el rigor en el trabajo; en segundo
lugar, una habilidad en las relaciones interpersonales; en tercero, una capacidad de autocritica; y por Gltimo, un compromiso con el trabajo.

- Las presentaciones orales de casos, le deben de proporcionar al estudiante fluidez en la comunicacion, trabajo en equipo interdisciplinar, capacidad
para presentar sus trabajos, ideas y opiniones en publico, asi como capacidad de defender sus planteamientos ante profesores y alumnos.

- El estudio y preparacion individual debe de proporcionarle al estudiante una capacidad de aprendizaje auténomo, creatividad e iniciativa, asi como un

5.5.1.3 CONTENIDOS

Tema 11. Direccién de proyectos y gestion de empresas.
- Inteligencia emocional.

- Herramienta: Gestion de proyectos con MS Project.

Tema 12. Direccién de Comunicacion (DirCom).
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- Estructura, ubicacion y funciones.
- El plan integral de comunicacion.

- Auditorias de comunicacién e imagen.

Tema 13. El portavoz de la organizacion.
- Comparecencia en medios y formacién de portavoces.

- Interpretacion de la informacion econémica

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La evaluacién del rendimiento de los alumnos se realiza principalmente de modo continuo mediante una combinacion de factores:

Grado de participacion de los estudiantes en los debates. El profesor valorara el conocimiento y capacidad de andlisis y sintesis que muestran en sus
intervenciones.

En segundo lugar, preparacion y presentacion de casos individuales y grupales en cada uno de los seminarios.

En tercer lugar, pruebas objetivas en cada uno de los seminarios que integran la materia, prueba en que los estudiantes opinan por escrito y de modo
fundamentado sobre planteamientos estratégicos o problemas concretos

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Demostrar una comprension sistemética de los procesos de gestion de comunicacion en |as organizaciones, dominando las
habilidades y los codigos utilizados en la comunicacion de las empresas e instituciones.

CGO02 - Capacidades y habilidades necesarias parala obtencion y el manejo de aquellas fuentes de informacion Utiles para continuar
su propio desarrollo formativo en el @mbito de la gestion y direccién de comunicacion.

CGO03 - Capacidad de realizar un andlisis critico y la evaluacién y sintesis de mensajes nuevos'y complejos en los ambitos dela
comunicacion convencional (off-line) y digital (on-line).

CG04 - Capacidad de fomentar, en contextos académicosy profesionales, el avance de las tendencias aplicadas a la comunicacion
en laactua sociedad de lainformacion.

CGO5 - Capacidad para generar pensamientos criticos a partir de los conocimientos adquiridos. El estudiante generara juicios que
permitan una reflexion sobre laforma, a contenido y modos de gestionar desde responsabilidades directivas la comunicacion en las
organizaciones

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CTO01 - Promover y desarrollar el trabajo en equipo con responsabilidad y compromiso.

CTO02 - Promover y fomentar la comunicacion interpersonal y la capacidad para hablar en publico.

CTO03 - Fomentar laflexibilidad y la capacidad de adaptacién al cambio.

CTO04 - Potenciar la capacidad para comunicarsey relacionarse con sus colegas, con la comunidad académica en su conjunto 'y con
la sociedad en general, fomentando sus habilidades sociales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO2 - Aplicar herramientas de la comunicacion internay externa, convencional y digital, en los procesos de interaccion de las
empresas e instituciones.

CEO3 - Analizar la situacion de la Direccion de Comunicacion en relacion al ambito del Periodismoy € Marketing.

CEO04 - Empleo de las estrategias de comunicacion convencional y digital, para tratar de evaluar la posible evolucién del sector.

CEO5 - Conocer las responsabilidades de la Direccién de Comunicacion en torno alos activos intangibles, como la sostenibilidad, l1a
comunicacion interna o la responsabilidad social corporativa.

CEO6 - Poseer un conocimiento actualizado de tendencias centradas en €l tratamiento de lainformacion, conociendo su
trascendencia anivel internacional.

CEOQ7 - Definir y trabgjar larelacion existente entre |os distintos actores (stakeholders) que configuran €l sector de la comunicacion
convenciona y de las nuevas tecnol ogias.

CE11 - Habilidad para planificar, dirigir, coordinar y gestionar eficazmente la comunicacion internay lade crisis.
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CE12 - Andlizar los retornos de lainversion publicitariay conocimiento de las actual es fuentes de financiacion, tanto pablicas
como privadas, espafiolas o extranjeras.

CE13 - Dominar los conceptos y aspectos legal es bésicos que engloban la jurisprudencia aplicada al sector, prestando especial
interés en aquellas competencias basicas para el gercicio profesional.

CE15 - Dominar las habilidades necesarias para que un Director de Comunicacién pueda elaborar y tomar decisiones estratégicas y
técticas en entornos digital es/web.

CE19 - Dominar latécnica de la oratoria ante un publico heterogéneo, aplicando la dialéctica alas sesiones de carécter practicoy en
exposiciones publicas.

CE20 - Capacidad de trabajar en equipo y en un entorno multidisciplinar con el objetivo concreto de crear y desarrollar una
campafia de comunicacion integral.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedrico-précticas con andlisisy 90 100

desarrollo de casos de empresas redes

Estudio del alumno, preparacion de casos |45 0

individualesy grupales

Asistenciaaseminarios y conferencias 15 100

orientados a estos conocimientos

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases précticas sobre el uso de herramientas relacionadas con el objeto de estudio.

Casos de estudio de formaindividualizada. Aprendizaje através del método del caso

Clases de estudio con resolucion en grupo, que fomentan la discusion ora y escrita de los problemas de la empresay su entorno.
Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en grupo.

Exposicién de trabajos en clase de formaindividual.

Exposicién de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en grupo.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Asistenciay participacion en clase 0.0 10.0

Resolucién de casos individuales y 0.0 30.0

grupales

Presentacion de casos individualesy 0.0 20.0

grupaes

Pruebas objetivas 0.0 40.0

NIVEL 2: Habilidades Directivas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Las clases participativas deben de fomentar la discusion oral y escrita de problemas sociales y éticos de nuestra sociedad.

- El trabajo de grupo debe de proporcionar al estudiante, primeramente, una motivacion y capacidad por la calidad y el rigor en el trabajo; en segundo
lugar, una habilidad en las relaciones interpersonales; en tercero, una capacidad de autocritica; y por Gltimo, un compromiso con el trabajo.

- Las presentaciones orales de casos, le deben de proporcionar al estudiante fluidez en la comunicacion, trabajo en equipo interdisciplinar, capacidad
para presentar sus trabajos, ideas y opiniones en publico, asi como capacidad de defender sus planteamientos ante profesores y alumnos.

- Despertar en el estudiante una sensibilidad hacia los temas medioambientales y de responsabilidad social

55.1.3 CONTENIDOS

Tema 14. Habilidades de Direccion.

- Coaching: orientacion profesional y directiva.
- Liderazgo.

- Modelos de decisién y toma de decisiones.

- Negociacién comercial.

- Gestion del tiempo.

- Gestion del cambio

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La evaluacion del rendimiento de los alumnos se realiza principalmente de modo continuo mediante una combinacién de factores:

Grado de participacion de los estudiantes en los debates. El profesor valorara el conocimiento y capacidad de andlisis y sintesis que muestran en sus
intervenciones.

En segundo lugar, preparacion y presentacion de casos individuales y grupales en cada uno de los seminarios.

En tercer lugar, pruebas objetivas en cada uno de los seminarios que integran la materia, prueba en que los estudiantes opinan por escrito y de modo
fundamentado sobre planteamientos estratégicos o problemas concretos

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO3 - Capacidad derealizar un andlisis critico y laevaluacion y sintesis de mensajes nuevos'y complejos en los ambitos de la
comunicacién convencional (off-line) y digital (on-line).

CG04 - Capacidad de fomentar, en contextos académicos 'y profesionales, el avance de las tendencias aplicadas a la comunicacion
en laactua sociedad de lainformacion.

CGO5 - Capacidad para generar pensamientos criticos a partir de los conocimientos adquiridos. El estudiante generara juicios que
permitan unareflexion sobre laforma, a contenido y modos de gestionar desde responsabilidades directivas la comunicacion en las
organizaciones

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CTO01 - Promover y desarrollar el trabajo en equipo con responsabilidad y compromiso.

CTO02 - Promover y fomentar la comunicacion interpersonal y la capacidad para hablar en publico.

CTO03 - Fomentar laflexibilidad y la capacidad de adaptacion a cambio.

CTO04 - Potenciar la capacidad para comunicarsey relacionarse con sus colegas, con la comunidad académica en su conjunto 'y con
la sociedad en general, fomentando sus habilidades sociales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS
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CE15 - Dominar las habilidades necesarias para que un Director de Comunicacion pueda elaborar y tomar decisiones estratégicas y
técticas en entornos digital es/web.

CE17 - Capacidad de sintetizar todalainformacién y conocimientos adquiridos alo largo del Méster, generando documentacion
propiadel lenguaje publicitario, de marketing, Relaciones Piblicas y nuevas tecnologias.

CE19 - Dominar latécnica de la oratoria ante un publico heterogéneo, aplicando la dialéctica alas sesiones de carécter practicoy en
exposiciones publicas.

CE20 - Capacidad de trabajar en equipo y en un entorno multidisciplinar con el objetivo concreto de crear y desarrollar una
campafia de comunicacion integral.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedrico-précticas con andlisisy 45 100

desarrollo de casos de empresas red es

Estudio del alumno, preparacion de casos |23 0

individualesy grupales

Asistenciaa seminariosy conferencias 7 100

orientados a estos conocimientos

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases de estudio con resolucion en grupo, que fomentan la discusion oral y escrita de los problemas de la empresay su entorno.
Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en grupo.

Metodologia aplicada a Seminariosy Conferencias.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Asistenciay participacion en clase 0.0 10.0

Resolucién de casos individuales y 0.0 30.0

grupales

Presentacion de casos individuales y 0.0 20.0

grupaes

Pruebas objetivas 0.0 20.0

Asistenciaa seminario Outdoor Training |0.0 20.0

NIVEL 2: Comunicacién Persuasiva

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Las clases participativas deben de fomentar la discusion oral y escrita de problemas sociales y éticos de nuestra sociedad.

- El trabajo de grupo debe de proporcionar al estudiante, primeramente, una motivacion y capacidad por la calidad y el rigor en el trabajo; en segundo
lugar, una habilidad en las relaciones interpersonales; en tercero, una capacidad de autocritica; y por Gltimo, un compromiso con el trabajo.

- Las presentaciones orales de casos, le deben de proporcionar al estudiante fluidez en la comunicacion, trabajo en equipo interdisciplinar, capacidad
para presentar sus trabajos, ideas y opiniones en publico, asi como capacidad de defender sus planteamientos ante profesores y alumnos.

- Aprendizaje de las nuevas técnicas y comprension sobre las tendencias actuales en la gestién de la comunicacion.

- Adquirir habilidades para gestionar y motivar equipos humanos en entornos empresariales.

55.1.3 CONTENIDOS

Tema 15. Campafias corporativas.

- Herramientas de las Relaciones Publicas.

- Simbologia y protocolo.

- Eventos y patrocinios.

- Comunicacién interna avanzada.

Tema 16. Politica informativa.

- Relaciones con medios de comunicacién y agencias de noticias.
- Gabinetes de prensa.

- Periodismo digital.

- Lobbies y grupos de presion.

- Comunicacién de crisis.

- Herramientas de apoyo (Software AUGURE,¢).

Tema 17. Redes sociales y la nueva sociedad de la informacién.
- Social Media. Visién desde los medios de comunicacion.

- Comunicacién politica 2.0

- Storytelling.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Demostrar una comprension sistematica de |os procesos de gestion de comunicacion en |as organizaciones, dominando las
habilidades y los codigos utilizados en la comunicacion de las empresas e instituciones.

CGO02 - Capacidades y habilidades necesarias parala obtencion y €l manejo de aquellas fuentes de informacion Utiles para continuar
su propio desarrollo formativo en el @mbito de la gestion y direccién de comunicacion.

CGO3 - Capacidad derealizar un andlisis critico y laevaluacion y sintesis de mensajes nuevos'y complejos en los ambitos de la
comunicacién convenciona (off-line) y digital (on-line).

CGO5 - Capacidad para generar pensamientos criticos a partir de los conocimientos adquiridos. El estudiante generara juicios que
permitan unareflexion sobre laforma, a contenido y modos de gestionar desde responsabilidades directivas la comunicacion en las
organizaciones

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CTO01 - Promover y desarrollar el trabajo en equipo con responsabilidad y compromiso.

CTO02 - Promover y fomentar la comunicacion interpersonal y la capacidad para hablar en piblico.
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CTO03 - Fomentar laflexibilidad y la capacidad de adaptacién al cambio.

CTO04 - Potenciar la capacidad para comunicarse y relacionarse con sus colegas, con la comunidad académica en su conjunto y con
la sociedad en general, fomentando sus habilidades sociales.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEO1 - Dominar los cédigos y términos propios de la comunicacion convencional y digital, de las organizaciones con la sociedad.

CEO2 - Aplicar herramientas de la comunicacion internay externa, convencional y digital, en los procesos de interaccion de las
empresas e instituciones.

CEO05 - Conocer las responsabilidades de la Direccién de Comunicacion en torno alos activos intangibles, como la sostenibilidad, la
comunicacion interna o la responsabilidad social corporativa.

CEO06 - Poseer un conocimiento actualizado de tendencias centradas en el tratamiento de la informacién, conociendo su
trascendenciaanivel internacional.

CEOQ7 - Definir y trabgjar larelacion existente entre | os distintos actores (stakehol ders) que configuran el sector de la comunicacion
convenciona y de las nuevas tecnol ogias.

CE11 - Habilidad para planificar, dirigir, coordinar y gestionar eficazmente la comunicacion internay lade crisis.

CE13 - Dominar los conceptos y aspectos |egal es bésicos que engloban la jurisprudencia aplicada al sector, prestando especial
interés en aquellas competencias bésicas para el gjercicio profesional.

CE15 - Dominar las habilidades necesarias para que un Director de Comunicacién pueda elaborar y tomar decisiones estratégicasy
técticas en entornos digital es/web.

CE18 - Conocer y manejar |as herramientas tecnol 6gicas necesarias para la edicion de mensajes de contenido relacionados con la
comunicacion publicitariay de las organizaciones.

CE19 - Dominar latécnicade la oratoria ante un publico heterogéneo, aplicando la dialéctica alas sesiones de carécter préctico y en
exposiciones publicas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedrico-practicas con andlisisy 45 100

desarrollo de casos de empresas red es

Estudio del alumno, preparacion de casos |23 0

individualesy grupales

Asistenciaaseminariosy conferencias 7 100

orientados a estos conocimientos

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases précticas sobre el uso de herramientas relacionadas con el objeto de estudio.

Clases de estudio con resolucion en grupo, que fomentan la discusién oral y escrita de |os problemas de la empresay su entorno.
Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en grupo.

Exposicién de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en grupo.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Asistenciay participacion en clase 0.0 10.0

Resolucién de casos individuales y 0.0 30.0

grupales

Presentacion de casos individualesy 0.0 20.0

grupaes

Pruebas objetivas 0.0 40.0

NIVEL 2: Comunicacién Publicitaria

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral
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ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

compromiso con el trabajo

- Los talleres y seminarios deben de fomentar la discusion oral y escrita de problemas de comunicacion publicitaria.

- Los casos deben proporcionar una habilidad para analizar, buscar y discriminar informaciones provenientes de fuentes diversas. Igualmente, una ca-
pacidad de esquematizar, resolver y tomar decisiones.

- El trabajo de grupo debe de proporcionar al estudiante, primeramente, una motivacion y capacidad por la calidad y el rigor en el trabajo; en segundo
lugar, una habilidad en las relaciones interpersonales; en tercero, una capacidad de autocritica; y por Gltimo, un compromiso con el trabajo.

- Las presentaciones orales de casos, le deben de proporcionar al estudiante fluidez en la comunicacién, trabajo en equipo interdisciplinar, capacidad
para presentar sus trabajos, ideas y opiniones en publico, asi como capacidad de defender sus planteamientos ante profesores y alumnos.

- El estudio y preparacion individual debe de proporcionarle al estudiante una capacidad de aprendizaje auténomo, creatividad e iniciativa, asi como un

5.5.1.3 CONTENIDOS

Tema 18. Contexto publicitario.

- Entorno competitivo de la publicidad.
- Entorno legal de la publicidad.

- Autorregulacion publicitaria.

Tema 19. La Agencia de Publicidad.

- Captacién y contratos publicitarios.
- Presupuestos y control.

- Concursos publicos y restringidos.
Tema 20. Planificacion publicitaria.
- El Plan de Publicidad.

- Estrategias publicitarias.

- Anunciantes y cuentas.

- Plan de medios convencionales.

- Planificacion y estrategia publicitaria on-line.

- Prevision de audiencias y fuentes de datos.

- Servicios y eleccion de Agencia /areas de trabajo.
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- Inversién, negociacion y centrales de compra.
- Eficacia en la comunicacion publicitaria.

- Herramientas de apoyo (Software Tom Micro / Galileo)
Tema 21. Creatividad y produccion.

- Lenguaje gréfico y comunicacion.

- Creatividad publicitaria.

- Produccién gréfica.

- Produccién audiovisual.

- Produccién en radio.

- Andlisis de campafias.

- Gestion y contratacion de servicios externos.

- Herramientas: Ultima version de Creative Suite CS (Edicién de video; Disefio web con Dreamweaver; Animacion con Flash).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La evaluacién del rendimiento de los alumnos se realiza principalmente de modo continuo mediante una combinacién de factores:

Grado de participacion de los estudiantes en los debates. El profesor valorara el conocimiento y capacidad de andlisis y sintesis que muestran en sus
intervenciones.

En segundo lugar, preparacion y presentacion de casos individuales y grupales en cada uno de los seminarios.

En tercer lugar, pruebas objetivas en cada uno de los seminarios que integran la materia, prueba en que los estudiantes opinan por escrito y de modo
fundamentado sobre planteamientos estratégicos o problemas concretos.

En cuarto lugar, participacion en talleres y acciones de ¢ outdoor trainingg,.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1BASICASY GENERALES

CGL1 - Demostrar una comprensién sistemética de |os procesos de gestidn de comunicacién en |as organizaciones, dominando las
habilidades y los cddigos utilizados en la comunicacién de las empresas e instituciones.

CG02 - Capacidades y habilidades necesarias parala obtenciéon y el manejo de aguellas fuentes de informacidn Gtiles para continuar
su propio desarrollo formativo en el ambito de la gestion y direccidn de comunicacion.

CGO03 - Capacidad de redlizar un andlisis critico y la evaluacién y sintesis de mensajes nuevos'y complejos en los ambitos dela
comunicacién convenciona (off-ling) y digital (on-line).

CGO05 - Capacidad para generar pensamientos criticos a partir de los conocimientos adquiridos. El estudiante generarajuicios que
permitan una reflexion sobre laforma, a contenido y modos de gestionar desde responsabilidades directivas la comunicacion en las
organizaciones

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CTO02 - Promover y fomentar la comunicacion interpersonal y la capacidad para hablar en publico.

CT03 - Fomentar laflexibilidad y la capacidad de adaptacion a cambio.

CT04 - Potenciar la capacidad para comunicarsey relacionarse con sus colegas, con la comunidad académica en su conjunto 'y con
la sociedad en general, fomentando sus habilidades sociales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEOQ7 - Definir y trabagjar la relacion existente entre | os distintos actores (stakehol ders) que configuran el sector de la comunicacion
convenciona y de las nuevas tecnol ogias.

CEQ9 - Abordar las herramientas de val oracion de marcas y medicion de audiencias que aportan las nuevas tecnologias en €l ambito
de la comunicacién empresarial.

CE10 - Desarrollar y potenciar habilidades creativas através de herramientas vincul adas a las tecnologias multimedia, la
creatividad y la produccion.

CE12 - Andlizar los retornos de lainversion publicitariay conocimiento de las actual es fuentes de financiacién, tanto publicas
como privadas, espafiolas o extranjeras.

26/ 47

n
Q
Q
o
o
c
kel
o
©
e
=
R
c
S
ko)
©
(]
°
(0]
n
=
n
Qo
=
RS
@©
c
©
o
@©
el
S
(@]
]
8
(]
o
f
©
(@]
>
p=t
o
=
%)
5]
Q
o
o
c
Ke]
o
(Y]
(]
=}
°
3]
(]
O
(0]
9N
=
n
o
=
RS
c
(]
@
a
©
o
=
=
(]
>
'
N~
[ce]
(o]
(o]
~
[ce]
o
O
~
o]
(]
<
[ee]
N~
N~
[o)]
(o]
0
[
o
%o
<t
o]
(]
>
)]
(@]



! Identificador : 4317235
ol @ ¥ GOBIERNO MIMISTERID:
b v Q DE ESPANA DE EDUCACION, CULTURA,
a e o ¥ DEPORTE

CE13 - Dominar los conceptos y aspectos legal es bési cos que engloban la jurisprudencia aplicada al sector, prestando especial
interés en aquellas competencias basicas para el gercicio profesional.

CE14 - Conocer y recrear, en practica simulada, estrategias de marketing y comunicacion, convencional y digital paralos diferentes
publicos.

CE15 - Dominar las habilidades necesarias para que un Director de Comunicacién pueda elaborar y tomar decisiones estratégicas y
técticas en entornos digital es/web.

CE16 - Trabgjar las herramientas necesarias que permitan, de manera autdnoma, recrear todo el proceso de produccion de los
mensajes publicitarios, desde la generacidn de laidea hasta el momento de su difusion y posterior seguimiento, haciendo hincapié
en su retorno de lainversion y aportacion ala organizacion.

CEL17 - Capacidad de sintetizar toda lainformacion y conocimientos adquiridos alo largo del Méster, generando documentacion
propiadel lenguaje publicitario, de marketing, Relaciones Publicas y nuevas tecnologias.

CE18 - Conocer y manejar |as herramientas tecnol 6gicas necesarias para la edicion de mensajes de contenido relacionados con la
comunicacion publicitariay de las organizaciones.

CE19 - Dominar latécnicade la oratoria ante un piblico heterogéneo, aplicando la dialéctica alas sesiones de carécter préctico y en
exposiciones publicas.

CE20 - Capacidad de trabajar en equipo y en un entorno multidisciplinar con el objetivo concreto de crear y desarrollar una
campafia de comunicacion integral.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Estudio del alumno, preparacion de casos |45 0

individualesy grupales

Asistenciaaseminariosy conferencias 105 100

orientados a estos conocimientos

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases précticas sobre €l uso de herramientas relacionadas con el objeto de estudio.

Casos de estudio de formaindividualizada. Aprendizaje através del método del caso

Clases de estudio con resolucion en grupo, que fomentan la discusién oral y escrita de |os problemas de la empresay su entorno.
Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en grupo.

Exposicién de trabajos en clase de formaindividual.

Exposicion de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje a través del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en grupo.
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Resolucién de casos individuales y 0.0 35.0

grupaes

Presentacion de casos individualesy 0.0 30.0

grupaes

Pruebas objetivas 0.0 35.0

NIVEL 2: Tecnologias para la Informacion, el Marketing y la Comunicacion

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 9

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
9

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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Identificador : 4317235

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Las clases participativas deben de fomentar la discusion oral y escrita acerca del mundo de la comunicacién y las tecnologias en la empresa.

- Los casos deben proporcionar una habilidad para analizar, buscar y discriminar informaciones provenientes de fuentes diversas. Igualmente, una ca-
pacidad de esquematizar, resolver y tomar decisiones acerca de problemas referidos al &mbito de la comunicacién.

- Las presentaciones orales de casos, le deben de proporcionar al estudiante fluidez en la comunicacién, trabajo en equipo interdisciplinar, capacidad
para presentar sus trabajos, ideas y opiniones en publico, asi como capacidad de defender sus planteamientos ante profesores y alumnos.

55.1.3 CONTENIDOS

Tema 22. Marketing digital y publicidad interactiva.

- El nuevo consumidor digital y los nativos digitales.

- Modelo de comunicacién 1.0

- Modelo publicitario; Adservers

- Ecosistema del modelo 1.0 Descripcién de agentes.

- WEB. Principios bésicos del disefio web.

- Sites corporativos

- Sites promocionales

- Sites comerciales (de venta)

- Gestion de presencia en buscadores.

- SEO

- SEM

- Modelo de comunicacién 2.0

- Web 2.0/ Medios sociales/Redes sociales

- Gestién de comunidades. El papel del Community Manager
- Herramientas y tecnologias

- Edicién digital y tratamiento de imagenes.

- Herramienta: Grabacion de un video para comunicacion viral.
Tema 23 Métodos avanzados en Marketing.

- Direccion estratégica de marca. Branding & Naming

- Posicionamiento y escenarios tecnoldgicos (B2B y B2C).
- Marketing directo y relacional.

-CRM

- Gestion de Bases de Datos
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- Key account Manager.

Tema 24. Nuevas tendencias en comunicacion.
- Branded content

- Packaging y comunicacion

- Comunicacién viral / buzz marketing

- Comunicacién movil

- Advertainment.

- Advergaming.

- Street marketing y ambient marketing.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La evaluacién del rendimiento de los alumnos se realiza principalmente de modo continuo mediante una combinacion de factores:

Grado de participacion de los estudiantes en los debates. El profesor valorara el conocimiento y capacidad de andlisis y sintesis que muestran en sus
intervenciones.

En segundo lugar, preparacion y presentacion de casos individuales y grupales en cada uno de los seminarios.

En tercer lugar, pruebas objetivas en cada uno de los seminarios que integran la materia, prueba en que los estudiantes opinan por escrito y de modo
fundamentado sobre planteamientos estratégicos o problemas concretos. También se otorga una relevancia a la asistencia a seminarios complemen-
tarios

55.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Demostrar una comprensién sistemética de |os procesos de gestion de comunicacion en |as organizaciones, dominando las
habilidades y los codigos utilizados en la comunicacion de las empresas e instituciones.

CGO02 - Capacidades y habilidades necesarias parala obtencion y €l manejo de aquellas fuentes de informacion (tiles para continuar
su propio desarrollo formativo en e @mbito de la gestion y direccién de comunicacion.

CGO03 - Capacidad de realizar un andlisis critico y la evaluacion y sintesis de mensajes nuevos'y complejos en los ambitos dela
comunicacion convenciona (off-line) y digital (on-line).

CG04 - Capacidad de fomentar, en contextos académicos 'y profesionales, el avance de las tendencias aplicadas a la comunicacion
en laactua sociedad de lainformacion.

CGO5 - Capacidad para generar pensamientos criticos a partir de los conocimientos adquiridos. El estudiante generara juicios que
permitan unareflexion sobre laforma, a contenido y modos de gestionar desde responsabilidades directivas la comunicacion en las
organizaciones

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES
CTO01 - Promover y desarrollar el trabajo en equipo con responsabilidad y compromiso.

CTO02 - Promover y fomentar la comunicacion interpersonal y la capacidad para hablar en piblico.

CTO03 - Fomentar laflexibilidad y la capacidad de adaptacién al cambio.

CTO04 - Potenciar la capacidad para comunicarsey relacionarse con sus colegas, con la comunidad académica en su conjunto 'y con
la sociedad en general, fomentando sus habilidades sociales.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CEO1 - Dominar los cédigosy términos propios de la comunicacion convencional y digital, de las organizaciones con la sociedad.

CEO3 - Analizar lasituacion de la Direccion de Comunicacion en relacion al ambito del Periodismo y el Marketing.

CEO04 - Empleo de las estrategias de comunicacion convencional y digital, paratratar de evaluar la posible evolucién del sector.

CEOQ7 - Definir y trabgjar larelacion existente entre | os distintos actores (stakeholders) que configuran el sector de la comunicacion
convenciona y de las nuevas tecnol ogias.

CEOQ9 - Abordar |as herramientas de valoracion de marcas y medicion de audiencias que aportan las nuevas tecnologias en el ambito
de lacomunicacion empresarial.

CE10 - Desarrollar y potenciar habilidades creativas a través de herramientas vincul adas a las tecnologias multimedia, la
creatividad y la produccion.
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CE14 - Conocer y recrear, en practica simulada, estrategias de marketing y comunicacion, convencional y digital paralos diferentes
publicos.

CE15 - Dominar las habilidades necesarias para que un Director de Comunicacion pueda elaborar y tomar decisiones estratégicasy
técticas en entornos digital es/web.

CE16 - Trabgjar las herramientas necesarias que permitan, de manera autdnoma, recrear todo el proceso de produccion de los
mensajes publicitarios, desde la generacidn de laidea hasta el momento de su difusion y posterior seguimiento, haciendo hincapié
en su retorno de lainversion y aportacion ala organizacion.

CEL17 - Capacidad de sintetizar toda lainformacion y conocimientos adquiridos alo largo del Méster, generando documentacion
propiadel lenguaje publicitario, de marketing, Relaciones Publicas y nuevas tecnologias.

CE18 - Conocer y manejar las herramientas tecnol dgicas necesarias parala edicién de mensajes de contenido relacionados con la
comunicacion publicitariay de las organizaciones.

CE19 - Dominar latécnica de la oratoria ante un publico heterogéneo, aplicando la dialéctica alas sesiones de caracter practicoy en
exposiciones publicas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedrico-practicas con andlisisy 135 100

desarrollo de casos de empresas red es

Estudio del alumno, preparacion de casos |67 0

individualesy grupales

Asistenciaaseminariosy conferencias 23 100

orientados a estos conocimientos
5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clases précticas sobre € uso de herramientas relacionadas con €l objeto de estudio.

Casos de estudio de formaindividualizada. Aprendizaje através del método del caso

Clases de estudio con resolucion en grupo, que fomentan la discusién oral y escrita de |os problemas de la empresay su entorno.
Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en grupo.

Exposicidn de trabajos en clase de formaindividual.

Exposicion de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en grupo.
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Asistenciay participacion en clase 0.0 10.0

Resolucién de casos individuales y 0.0 30.0

grupaes

Presentacion de casos individualesy 0.0 20.0

grupaes

Pruebas objetivas 0.0 40.0

NIVEL 2: Seminariosy Conferencias
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Los casos le deben de proporcionar al estudiante una capacidad de esquematizar y disefiar campafias y acciones de comunicacién en diversos con-
textos.

- Las presentaciones orales de casos, le deben de proporcionar al estudiante, fluidez en la comunicacion, trabajo en equipo interdisciplinar, capacidad
para presentar sus trabajos, ideas y opiniones en publico, asi como capacidad de defender sus planteamientos ante profesores y alumnos.

- Aprendizaje de las nuevas técnicas sobre herramientas de comunicacién y nuevas tecnologias.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Programados como complemento a la formacion.

1. La empresa bajo los nuevos valores globales

N

. Etica en los negocios.

w

. Las personas como eje de las decisiones empresariales.

4. Buen Gobierno Corporativo.

(52

. Sostenibilidad y Medioambiente.

[22]

. Igualdad de género y conciliacién laboral y familiar.

~

. Discriminacién e igualdad de oportunidades.

o]

. Emprendimiento y crecimiento econémico.

9. Comunicacion para colectivos especificos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La evaluacién del rendimiento de los alumnos se realiza principalmente de modo continuo mediante una combinacién de factores:

Grado de participacion de los estudiantes en los debates. El profesor valorara el conocimiento y capacidad de andlisis y sintesis que muestran en sus
intervenciones.

En segundo lugar, preparacion y presentacion de casos individuales y grupales en cada uno de los seminarios.

En tercer lugar, pruebas objetivas en cada uno de los seminarios que integran la materia, prueba en que los estudiantes opinan por escrito y de modo
fundamentado sobre planteamientos estratégicos o problemas concretos. También se otorga una relevancia a la asistencia a seminarios complemen-
tarios.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Demostrar una comprensién sistemética de |os procesos de gestidn de comunicacidn en |as organizaciones, dominando las
habilidades y los cddigos utilizados en la comunicacién de las empresas e instituciones.

CGO5 - Capacidad para generar pensamientos criticos a partir de los conocimientos adquiridos. El estudiante generara juicios que
permitan una reflexion sobre laforma, a contenido y modos de gestionar desde responsabilidades directivas la comunicacion en las
organizaciones

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CTO03 - Fomentar laflexibilidad y la capacidad de adaptacién al cambio.

CT04 - Potenciar la capacidad para comunicarse y relacionarse con sus colegas, con la comunidad académica en su conjunto y con
lasociedad en general, fomentando sus habilidades sociales.
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5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEO3 - Analizar la situacion de la Direccion de Comunicacion en relacion al ambito del Periodismoy el Marketing.

CEO04 - Empleo de |as estrategias de comunicacion convenciona y digital, paratratar de evaluar la posible evolucién del sector.

CEO5 - Conocer las responsabilidades de la Direccidn de Comunicacion en torno alos activos intangibles, como la sostenibilidad, l1a
comunicacion interna o la responsabilidad social corporativa.

CEO6 - Poseer un conocimiento actualizado de tendencias centradas en €l tratamiento de lainformacion, conociendo su
trascendenciaa nivel internacional.

CE13 - Dominar los conceptos y aspectos legal es basicos que engloban lajurisprudencia aplicada al sector, prestando especial
interés en aquellas competencias basicas para €l gercicio profesional.

CE15 - Dominar las habilidades necesarias para que un Director de Comunicacion pueda elaborar y tomar decisiones estratégicas y
técticas en entornos digital es/web.

CE17 - Capacidad de sintetizar todalainformacién y conocimientos adquiridos alo largo del Méster, generando documentacion
propiadel lenguaje publicitario, de marketing, Relaciones Piblicas y nuevas tecnologias.

CE18 - Conocer y manejar las herramientas tecnol 6gicas necesarias parala edicién de mensajes de contenido relacionados con la
comunicacién publicitariay de las organizaciones.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedrico-préacticas con andlisis y 45 100

desarrollo de casos de empresas reales

Estudio del alumno, preparacién de casos |23 0

individualesy grupales

Asistenciaa seminariosy conferencias 7 100

orientados a estos conocimientos
5.5.1.7 METODOL OGIiASDOCENTES

Clases Magistrales que fomentan la discusién oral y escrita de los problemas planteados propios de cada médulo.

Metodol ogia aplicada a Seminariosy Conferencias.
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Asistenciay participacion en clase 0.0 10.0

Resolucién de casos individuales y 0.0 20.0

grupaes

Presentacion de casos individualesy 0.0 20.0

grupaes

Pruebas objetivas 0.0 40.0
Asistenciaaseminariosy conferencias 0.0 10.0

orientados hacia esos contenidos

NIVEL 2: Précticas en Empresa (Practicum)

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
12

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Los casos le deben de proporcionar al estudiante una capacidad de esquematizar y disefiar campafias y acciones de comunicacién en diversos con-
textos.

- Las presentaciones orales de casos, le deben de proporcionar al estudiante, fluidez en la comunicacion, trabajo en equipo interdisciplinar, capacidad
para presentar sus trabajos, ideas y opiniones en publico, asi como capacidad de defender sus planteamientos ante profesores y alumnos.

- Aprendizaje de las nuevas técnicas sobre herramientas de comunicacién y nuevas tecnologias.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Esta materia proporcionara al alumno un escenario real donde aplicar los conocimientos adquiridos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Evaluacién empresa: El tutor/a del alumno en la empresa valora cuantitativa y cualitativamente el trabajo realizado por el alumno en el tiempo que ha
estado colaborando con la empresa.

Evaluacion tutor ESIC: El tutor/a del alumno valora al alumno teniendo en cuenta la calidad de la memoria elaborada, el seguimiento e interés del
alumno durante la practica y la participacion en las tutorias y reuniones con su tutor/a.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO02 - Capacidades y habilidades necesarias parala obtencion y €l manejo de aquellas fuentes de informacion UGtiles para continuar
su propio desarrollo formativo en el @mbito de la gestion y direccién de comunicacion.

CGO3 - Capacidad derealizar un andlisis critico y laevaluacion y sintesis de mensajes nuevos'y complejos en los ambitos de la
comunicacién convenciona (off-line) y digital (on-line).

CGO5 - Capacidad para generar pensamientos criticos a partir de 1os conocimientos adquiridos. El estudiante generara juicios que
permitan unareflexion sobre laforma, a contenido y modos de gestionar desde responsabilidades directivas la comunicacion en las
organizaciones

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CTO04 - Potenciar la capacidad para comunicarse y relacionarse con sus colegas, con la comunidad académica en su conjunto y con
la sociedad en general, fomentando sus habilidades sociales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE16 - Trabajar las herramientas necesarias que permitan, de manera autnoma, recrear todo el proceso de produccion de los
mensajes publicitarios, desde la generacion de laidea hasta el momento de su difusion y posterior seguimiento, haciendo hincapié
en su retorno de lainversion y aportacion ala organizacion.

CEL17 - Capacidad de sintetizar toda lainformacion y conocimientos adquiridos alo largo del Master, generando documentacion
propia del lenguaje publicitario, de marketing, Relaciones Publicas y nuevas tecnologias.

CE18 - Conocer y manejar las herramientas tecnol dgicas necesarias parala edicién de mensajes de contenido relacionados con la
comunicacion publicitariay de las organizaciones.

CE20 - Capacidad de trabajar en equipo y en un entorno multidisciplinar con el objetivo concreto de crear y desarrollar una
campafia de comunicacion integral.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tareas autonomas del estudiantey otras | 300 100
actividades
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5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Précticas en empresa. Aplicacion de conceptos alarealidad empresarial, ajenos a entorno académico. A cada alumno sele asigna
un tutor encargado de facilitar, orientar y evaluar la estancia del alumno en la empresa

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Ponderacién empresa 0.0 20.0
Ponderacion tutor 0.0 40.0
Ponderacién Departamento de Carreras 0.0 40.0
profesionales

NIVEL 2: Trabajo Fin de M aster

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

El trabajo final se realizara tutelado por un profesor y estara directamente relacionado con alguno de los temas desarrollados en el Méaster, y contendra
una parte tedrica y una parte practica, de aplicacién a una actividad relacionada con la comunicacién de empresas y organizaciones

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La evaluacién del trabajo de fin de Méaster ser& efectuada por un Tribunal evaluador, preferentemente externo, que tendra en cuenta:

- El rendimiento de los alumnos de modo continuo mediante una combinacion de:

- Grado de patrticipacion e implicacion del alumno en el Proyecto.

- Presentacion del Proyecto Fin de Master.

- Asistencia a tutorias del proyecto.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGO02 - Capacidades y habilidades necesarias parala obtencion y €l manejo de aquellas fuentes de informacion Utiles para continuar
su propio desarrollo formativo en el @mbito de la gestion y direccién de comunicacion.
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CGO03 - Capacidad de redlizar un andlisis critico y la evaluacién y sintesis de mensajes nuevos'y complejos en los ambitos dela
comunicacién convenciona (off-ling) y digital (on-line).

CG04 - Capacidad de fomentar, en contextos académicosy profesionales, €l avance de las tendencias aplicadas a la comunicacion
en laactua sociedad de lainformacion.

CGO5 - Capacidad para generar pensamientos criticos a partir de los conocimientos adquiridos. El estudiante generara juicios que
permitan unareflexion sobre laforma, a contenido y modos de gestionar desde responsabilidades directivas la comunicacion en las
organizaciones

55.1.52 TRANSVERSALES

CT04 - Potenciar la capacidad para comunicarsey relacionarse con sus colegas, con la comunidad académica en su conjunto 'y con
la sociedad en general, fomentando sus habilidades sociales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE17 - Capacidad de sintetizar todalainformacién y conocimientos adquiridos alo largo del Méster, generando documentacion
propiadel lenguaje publicitario, de marketing, Relaciones Pliblicas y nuevas tecnologias.

CE18 - Conocer y mangjar las herramientas tecnol 6gicas necesarias para la edicion de mensajes de contenido relacionados con la
comunicacion publicitariay de las organizaciones.

CE19 - Dominar latécnica de la oratoria ante un publico heterogéneo, aplicando la dialéctica alas sesiones de caracter practicoy en
exposiciones publicas.

CE20 - Capacidad de trabajar en equipo y en un entorno multidisciplinar con el objetivo concreto de crear y desarrollar una
campafia de comunicacion integral.

CE21 - Capacidad de desarrollar, defender y argumentar un trabajo Fin de Master; por lo tanto, el alumno estara capacitado para
exponer conclusiones ante una Comisién de reconocido prestigio.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Trabajo en grupo 135 0

Estudio del alumno; preparacion del 67 0

trabgjo fina

Tutorias 23 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Aprendizaje através de un caso final. Aprendizaje através del trabajo en grupo. Aprendizaje a través de la presentacion del caso
final.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Participacién en la elaboracion del 0.0 20.0

Proyecto

Elaboracion del Proyecto Final 0.0 50.0

Presentacion y defensa pablica del 0.0 30.0

Proyecto Fin de Méster
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %
ESIC Universidad Otro personal 100 76.9 771
docente con
contrato laboral

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROSRECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOSMATERIALESY SERVICIOS
Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.
8. RESULTADOSPREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %
95 5 95
CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificacion de |os Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

El marco EEES y los nuevos cambios introducidos en la normativa espafiola, establecen que las universidades deben garantizar en sus actuaciones
el cumplimiento de los objetivos asociados a las ensefianzas que imparten, buscando ademas su mejora continua. Por ello, las universidades deben
contar con politicas y Sistemas de Garantia Interna de Calidad (SGIC) formalmente establecidos y publicamente disponibles.

AUDIT es la denominacién del modelo de referencia para los sistemas de calidad en el sistema universitario espafiol. La certificacién AUDIT esté ba-
jo el nuevo marco regulatorio europeo de educacién superior, cuya implantacion esta regulada por el Ministerio de Educacién Espafiol, a través de la
mencionada agencia estatal.

En julio de 2014 la sede Madrid de ESIC recibi6, por parte de la Comisién de Certificacion constituida por ANECA, el informe favorable sin condiciones
sobre la implantacién de su Sistema de Garantia Interna de Calidad bajo el Modelo de referencia AUDIT. Con fecha de 21/03/2019 ha sido renovada la
certificacion AUDIT de la implantacién del modelo.

La certificacion Audit supone para ESIC un reconocimiento oficial consecuencia del esfuerzo que esta realizando hacia un modelo de gestién enfocada
a la garantia de la calidad formativa que ofrece a su alumnado.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

ENLACE | https:/Avww.esi c.edu/calidad/

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO |2021

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

No procede.
10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN
cODIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONASASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TiTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
15233271A SEGUNDO HUARTE MARTIN
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
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Avda.Vadenigraessn 28223 Madrid Pozuelo de Alarcon
EMAIL MOVIL FAX CARGO
segundo.huarte@esic.edu 639117826 913528534 DECANO

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
70884328F EDUARDO GOMEZ MARTIN

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
Avda.Valdenigraess/n 28223 Madrid Pozuelo de Alarcon
EMAIL MOVIL FAX CARGO
director.general @esic.edu 664552303 913528534 DIRECTOR GENERAL

El Rector de laUniversidad no es el Representante Legal

Ver Apartado 11: Anexo 1.

11.3SOLICITANTE

El responsable del titulo es también el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
70884328F EDUARDO GOMEZ MARTIN

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
AvdaValdenigrales s/n 28223 Madrid Pozuelo de Alarcon
EMAIL MOVIL FAX CARGO

director.general @esic.edu 664552303 913528534 DIRECTOR GENERAL
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Apartado 2: Anexo 1
Nombre :2. Justificacion DCNT.pdf
HASH SHA1 :560FD91410E6D04B9AFC5D3F23717186A CF90293

Codigo CSV :340513716757217635454073
Ver Fichero: 2. Justificacion DCNT.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre :4.1 Informacién previa corregido DCNT .pdf
HASH SHA1 :7BE6D4F5941140C4C1CB6EC63415C6849CA 265C3

Caodigo CSV :340679125378465459447070
Ver Fichero: 4.1 Informacion previa corregido DCNT.pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre:5.1 Descripcion del Plan de Estudios _.pdf
HASH SHA1 :0F7BC8CF25A41B3758E5F4A F6EAD33DDIDA42E40

Caodigo CSV :340679627905894142005089
Ver Fichero: 5.1 Descripcion del Plan de Estudios_.pdf
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Apartado 6: Anexo 1
Nombre:6.1 Personal Docente DCNT ESIC.pdf
HASH SHA1 :6F57C23957FOCA CFSEAABGEE71FFOEF51091DF16

Caodigo CSV :340513469534207404393188
Ver Fichero: 6.1 Persona Docente DCNT ESIC.pdf
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Apartado 6: Anexo 2
Nombre :6.2 Otros rrhh.pdf
HASH SHA1 :E9580CDD271A CFCO5F6C430E9DB2730EF5277B45
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AGENCIA NACIONAL DE EVALUACTON
NF 18 CALTRAN V AFRENTTACTAN

2. JUSTIFICACION

NOTA: La presente Memoria de verificacion, del Master Universitario en Direccion de
Comunicacién y Nuevas Tecnologias (con cddigo en el RUCT 4314403) fue presentada
por la URJC (siendo ESIC centro adscrito a esta universidad) a ANECA, resultando
favorable con fecha 11/07/2013 y con fecha de verificacion en el RUCT 25/09/2013,
con las siguientes modificaciones en fecha 20/07/2015 y con fecha de acreditacion
23/02/2018.

Se ha procedido solamente a eliminar aquellas referencias a la URJC y actualizar la
informacion referente a profesorado, RRHH, infraestructuras, SGIC y calendario de
implantacion, con el objetivo de no modificar la esencia del titulo.

2.1 Justificacion del titulo propuesto, argumentando el interés
académico, cientifico o profesional del mismo

Los estudios orientados al titulo propuesto responden a una necesidad sentida por la
sociedad y las empresas, y que se traduce en una creciente demanda de profesionales
en las areas de comunicacion y las nuevas tecnologias.

Las empresas e instituciones transmiten multitud de mensajes, ya sean voluntarios
o involuntarios. Y es precisamente en la comunicacién -unida al factor humano-
donde se encuentra la auténtica diferencia entre el éxito o el fracaso de las empresas.

Las ciencias de la comunicacion se convierten en punta de lanza de innovacién
tecnoldgica, haciendo que las nuevas tecnologias estén cambiando el mundo vy los
conceptos que tenemos sobre él. Y los medios digitales han conducido a nuevos
horizontes nunca vistos en términos culturales, intelectuales, semidticos vy
comunicativos, impactando en la vida de millones de personas, tanto en lo individual
como a las sociedades en su conjunto, y a todos los niveles: personal, social y
empresarial.

En el mercado de EE. UU., pais referencia en cuanto al uso de tecnologias en
comunicacién y publicidad, y donde el mercado es diez veces superior al espafiol, el
crecimiento experimentado ha sido del 18%, confirmando la tendencia al alza del
mercado digital, mas alld de la recesion econémica vivida en Espaia.

Incluso esta tendencia se viene observando, también, en Europa y prueba de ello es
que en Reino Unido la inversién de publicidad on-line en 2009 sobrepasoé la de la
television, considerada hasta ese momento como el “*medio Rey” por excelencia.

INTERES ACADEMICO

Con la ultima reforma educativa, recogida en el R.D. 1393/2007, modificado por el
R.D. 861/2010, surge la necesidad de dar respuesta a aquellos titulados de los
Grados oficiales que demanden una continuacion de sus estudios.

En este sentido, el Master en Direccion de Comunicacion y Nuevas Tecnologias
(DCNT) supone una necesaria continuacion de los estudios relacionados con las
Ciencias de la Informacion (Periodismo), Publicidad y Relaciones Publicas,
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Comunicacién Audiovisual, Marketing y Gestién Comercial, Administracién vy
Direccion de Empresas, Sociologia y, en general, para todos los graduados que se
quieran orientar a la comunicacion y las nuevas tecnologias.

Segun los recientes informes y estudios desarrollados por los Observatorios del
Sector de Nuevas Tecnologias, como Internet Advertising Bureau (IAB), se detecta
un interés inmediato por mejorar los conocimientos relacionados con el desarrollo
digital. Las demandas mas especificas se centran en conocimientos sobre medios
sociales/Web  2.0/cloud computing (40%); SEO/SEM/Buscadores (13%);
Programacion/desarrollo Web (7%); Analitica/métricas (7%); Mobile advertising
(6%); Community Management (5%) y Estrategia digital (4%).

INTERES CIENTIFICO

La necesidad de integrar la Direccion de Comunicacién en el nuevo entorno
tecnoldgico supone incluir en el objeto de estudio disciplinas como el marketing, la
publicidad, la investigacion o la economia, asi como materias de otros campos
cientificos de caracter instrumental.

Este compendio de conocimientos permite una completa formacién cientifico-técnica
que garantiza investigadores y profesionales capaces de administrar y gestionar de
manera eficiente las necesidades de comunicacion de las organizaciones.

INTERES PROFESIONAL

Es evidente que la sociedad esta experimentando cambios sustanciales en los ultimos
anos, que afectan a todas las areas de la empresa y de forma muy evidente a la
forma de comunicar con todos sus publicos, tanto internos como externos.

La presencia e importancia creciente de las empresas y organizaciones en la
actualidad exige integrar y profesionalizar las estrategias de comunicacién para
adaptarse a las demandas del consumidor del siglo XXI.

En un mundo donde nadie cuestiona la importancia de Internet y el mundo digital,
cada vez son mas necesarios profesionales con una vision multidisciplinar enfocada
a la economia digital. Un area de conocimiento que sin duda requiere de una
formacion constante y continua que permita aprovechar sinergias tecnoldgicas para
aplicarlas al entorno empresarial.

El continuo desarrollo de las tecnologias multimedia esta creando nuevos procesos,
instrumentos y productos, al mismo tiempo que se generan nuevas condiciones
profesionales y laborales; en esta nueva actividad profesional se exige una gran
capacidad de innovar y crear un entorno de trabajo técnico sujeto a cambios
constantes.

De hecho, y como se desprende de los informes y estudios realizados por INFOADEX
sobre la evolucién de la inversion en publicidad y comunicacion, durante los afos
2010, 2011 y 2012, los principales medios de comunicacion (televisidn, prensa, radio
y exterior), han acumulado descensos de inversidon del 15%, mientras que la
inversidon en Internet en ese mismo periodo de tiempo se ha mantenido estable,
apenas sin variacién.
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En definitiva, las empresas y organizaciones, independientemente de su tamafio, se
mueven cada vez en un mundo mas globalizado e interrelacionado y se ven obligadas
a afrontar situaciones mas complejas que requieren soluciones actuales. En este
sentido, el programa estd enfocado con una visién estratégica, de manera que la
Direccion de Comunicacién responda y se adecue a las necesidades que demanda la
empresa.

Es fundamental disponer de profesionales que sepan combinar las nuevas tecnologias
y todo lo relacionado con la comunicacién digital con los procedimientos tradicionales.
En este sentido, podemos recordar que hasta hace unos anos no existian perfiles
(sirva como ejemplo el de Community Manager) que las empresas actuales
demandan insistentemente de forma creciente.

El Master en Direccién de Comunicacién y Nuevas Tecnologias (DCNT) propuesto por
ESIC tiene como finalidad la adquisicién por el estudiante de una formacién
avanzada, de caracter multidisciplinar, orientada a la especializacién académica y a
promover la actividad investigadora. La aportacion que hace este Master es triple,
puesto que recoge:

- Por un lado, aspectos organizativos claves para una buena gestion
empresarial que garantice el éxito y la competitividad;

- Por otro lado, la gestién de las diferentes modalidades de comunicacién y
sus técnicas mas avanzadas, como uno de los factores de éxito para la
consecucién de los objetivos propuestos por empresas e instituciones.

- La colaboracion en su imparticién entre una universidad publica y una
escuela de negocios privada, combinando asi las capacidades vy
experiencias distintivas de cada una de ellas.

El disefio de este Master obedece a la evidencia de que la formacion y la investigacién
en comunicacion y nuevas tecnologias, tanto de empresas como de otro tipo de
organizaciones, tiene una amplia demanda en la sociedad, como asi lo demuestra el
numero de alumnos que cada afio solicitan la inscripcién en ESIC desde hace mas de
50 afios en sus estudios de grado relacionados con el campo de la comunicacién
empresarial, como en programas de postgrado.

Precisamente, el disefio del titulo se basa en la experiencia formativa e investigadora
acumulada durante muchos afios por los docentes e investigadores y se ajusta a las
tendencias mas recientes de la investigacién en Direccion de Comunicacién.
Asimismo, responde a la determinacion conjunta de las dos instituciones promotoras
de ofertar un Master en Direccién de Comunicacion y Nuevas Tecnologias (DCNT) que
cubra gran parte de los contenidos tedrico-practicos mas demandados para el
ejercicio de la actividad investigadora y profesional en este ambito.

2.1.1 Demanda Potencial del titulo

Algunos de los datos que permiten refrendar el interés del titulo provienen de
observatorios, organismos y firmas nacionales e internacionales.

El tercer estudio sobre el “Estado de la Comunicacion en Espafia 2010" de la
Asociacion de Directivos de Comunicacién (DIRCOM), concluye que “9 de cada 10
grandes compaihias dispone de un departamento de Comunicacion” y destaca “que
la importancia del Dircom en el organigrama de la empresa es claro y que depende
del primer nivel ejecutivo”.
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Uno de los principales referentes en comunicacion corporativa es el Anuario de la
Comunicacién de esta Asociacién. En su XV edicion, presentada en mayo de 2011, se
afirma que “/la mayoria de los Dircom europeos (72%) y espafoles (69%) cree que
la comunicacion ha ganado importancia en sus organizaciones, a pesar de la crisis y
la reduccién de presupuestos”.

Los datos en que nos apoyamos para evaluar el uso de Internet, las tecnologias de
la informacion y las redes sociales en Espafia y, por lo tanto, su idoneidad en el
programa Master, han sido elaborados por Elogia e IAB, el Observatorio Nacional de
las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion (ONTSI) y la Fundacién
Telefénica. En el estudio presentado en noviembre de 2011 se revela, entre las
conclusiones que “en 2011 la penetracion de las redes sociales alcanzé un 75% de
los internautas espafioles”. Ademas, el informe deja claro que “los usuarios de estas
redes son mas activos adquiriendo productos y servicios on-line”.

En el estudio de Junio de 2011 (Observatorio del Mercado Laboral de los Profesionales
del Marketing, la Comunicacion y la Publicidad Digital), los perfiles mas demandados
son gestores de comunidades on-line, o Community Managers, afiadiendo el citado
estudio la necesidad de incorporar profesionales que posean competencias que vayan
mas alla de la gestion de comunidades, como expertos o estrategas especializados
en social media.

La 122 edicion del informe “La Sociedad de la Informaciéon en Espafia 2011”, de la
Fundacion Telefénica se refiere a una nueva figura: el comunicador digital
permanente, en estos términos: “La vida digital adquiere un peso cada vez mayor en
el dia a dia de las personas. El trabajo, el ocio, las actividades cotidianas, las
comunicaciones, las relaciones personales... todo se va impregnando cada vez mas
del valor de lo digital, originando a su vez cambios en la sociedad y modificando los
habitos de las personas. El nuevo perfil de la vida digital se hace cada vez mas
multidispositivo, de acceso simultdneo a contenidos, personalizado, ubicuo,
intensivo, social y movil. Y emerge una nueva figura: la del comunicador digital
permanente, que esta conectado en tiempo real y que hace un uso muy intensivo de
la red”.

Finalmente, en el &mbito internacional, un estudio de Advertiser Perceptions, anuncia
que el mayor optimismo se registra para los medios digitales. La firma entrevisté a
mas de 1.200 ejecutivos estadounidenses encargados en la toma de decisiones de
grandes compaiiias. Sus resultados revelan la siguiente tendencia: casi todos los
grandes anunciantes tienen intencion de incrementar sus gastos en publicidad digital
en 2012/2013.

La experiencia que aporta ESIC es la de contar, desde hace afios, con los estudios de
Direccion de Comunicacién y Gestion Publicitaria, con una demanda potencial que ha
ido incrementandose hasta las 120 plazas que se convocan cada afio en el Master
que se viene impartiendo desde 1998, con caracter privado. Es de esperar que el
caracter universitario del titulo, lo haga mas atractivo, especialmente a las
titulaciones que encuentran, una salida profesional en este Titulo (Publicidad y
Relaciones Publicas, Periodismo, Comunicaciéon Audiovisual, Marketing y Gestién
Comercial, Administracién y Direccidén de Empresas, Sociologia, etc.).
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En definitiva, el disefio del Master Universitario en Direccién de Comunicacién y
Nuevas Tecnologias (DCNT) es coherente con el perfil demandado por las empresas
y con la propia experiencia de la URJC y ESIC.

2.2 Descripcion de los procedimientos de consulta internos y
externos utilizados para la elaboracion del plan de estudios.

Se han seguido los procedimientos establecidos en ESCI para la elaboracién del plan
de estudios, que son, en sintesis, los siguientes:

- Discusion, en el contexto de la elaboracion del Plan Estratégico de ESIC, sobre
la conveniencia de impartir los Masteres oficiales correspondientes.

- Aprobacion por el Comité de Direccién (formado por los Directores de las
diferentes areas de ESIC) y encargo a una comisién, bajo supervisién del
Decano de Postgrado de ESIC, de la preparacién de los respectivos proyectos
de Plan de Estudios.

- Consultas de la comisién a los Directores de los Departamentos académicos
de ESIC en que se integran materias concordantes con los Masteres que se
proyectan.

- Elaboracién, por la comisién, de los proyectos iniciales de los Planes de
Estudios respectivos.

- Presentacion de los proyectos al Consejo Académico (que estad formado por
todos los Directores de Departamento -no sélo de los Directores implicados
en los proyectos- y se relne cada dos mes en sesion ordinaria y siempre que
sea preciso en sesidn extraordinaria). Esta presentacidn se realiza en sesién
extraordinaria y monografica.

- Elaboracién definitiva por la comisidn, una vez incorporadas, si procediere, las
modificaciones propuestas.

- Presentacion por la comisién ante el Comité de Direccién y aprobacion por
éste —o modificacion si procediese- del proyecto definitivo.

Una vez que ambas instituciones han aprobado el proyecto de estudios del Programa
Master en Direccién de Comunicacién y Nuevas Tecnologias (DCNT), URIC y ESIC
asumen, a través de la Direccion del Programa, el compromiso de actualizacion de
los contenidos y metodologias de los Planes de Estudios, bajo asesoramiento de
profesores y directivos de las propias Instituciones, con vistas a ajustarlos a las
nuevas exigencias de la gestion de la comunicacidn y las nuevas tecnologias
multimedia

Es importante tener presente que ESIC parte con la ventaja de disponer, desde 1998,
del Master en Direccion de Comunicacion y Gestién Publicitaria que, aunque de
caracter no oficial, se encuentra posicionado en los ultimos afios como el primero en
el ranking de su categoria, que publica anualmente el diario "EL MUNDO", entre los
250 mas importantes de Espafia.

Todo esto ha proporcionado la ventaja adicional de conocer de primera mano los
resultados de los titulados de las diferentes promociones para posteriormente
constatar por medio de los antiguos alumnos, las necesidades de actualizacidon
pertinentes para seguir a la vanguardia en este campo.
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En el transcurso del procedimiento interno antes descrito, se intercalan instancias
externas de consulta:

- Recopilacién de informaciones externas que se estimen pertinentes
(fundamentalmente, planes de estudio de materias similares en Universidades
y Escuelas de Negocios de Espana y de otros paises);

- Asesoramiento por parte de Investigadores de instituciones publicas con
reconocidos méritos académicos.

- Consulta a un panel de empresarios y profesionales (antiguos alumnos de
ESIC y antiguos alumnos de postgrado de la UR]IC) sobre la aplicacién practica
en las empresas y las posibilidades de empleo de los estudiantes que sigan
estos planes.

- La informacion y las opiniones obtenidas de estas instancias se incorporan,
con caracter no vinculante (salvo que adviertan de alguna irregularidad legal
o reglamentaria) a la comisién encargada de la redaccién del Plan.

Se han de detallar los procedimientos de consulta (internos y externos) empleados y
cémo la informacidén resultante de dichas consultas (acuerdos, informes, convenios,
cartas de apoyo, informacion no sistematizada, etc.) ha revertido en el plan de
estudios.

El programa de Master propuesto tiene una fuerte presencia nacional e internacional,
por lo que existe un conjunto importante de universidades e instituciones, tanto
publicas como privadas, que imparten programas con un perfil similar al aqui
planteado. Sirvan como ejemplos los siguientes:

En Espafa:

- Universitat Jaume I de Castellén: “Master Universitario en Nuevas Tendencias y
Procesos de Innovacion en Comunicacion”
(http://www.mastercomunicacion.uji.es).

- Universidad Auténoma de Barcelona: “Master Oficial de Investigacion en
Comunicacién y Periodismo” (En concreto la especialidad de Ciencias de la
Comunicacién y Sociedad del Conocimiento)
https://www.uab.cat/web/estudiar/la-oferta-de-masteres-oficiales/informacion-
general/x-
1096480309770.htmI?param1=1345740334958&gclid=CjwKCAjwr8zoBRAOEiwWANmM
vpYALef SPnWUWSs1stDC 5EwnpnYvQBwijygAJaS5pWWKCWMAxxcT7e8BoCUNcQAvV
D BwE

-Universidad San Pablo CEU: “Master Universitario en Comunicacién Corporativa”
(http://www.postgrado.uspceu.es/pages/comunicacion corporativa/presentacion.p
hp ).

- Universidad Miguel Hernandez de Elche: “Master Universitario en Direccidén de
Comunicacion y Publicidad Digital”

http://universite.umh.es/boumh/docs/5722 MEMORIAS%20VERIFICADAS%
20M%C3%81STER.pdf?

En Europa:
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- Leeds University: MA Corporate Communications & Public Relations.
(http://business.leeds.ac.uk/masters/masters-programmes/ma-
corporatecommunications-andpublic-relations)

- London School of Economics: MSc Media and Communications (Media and
Communication Governance)
(http://www?2.Ise.ac.uk/study/graduate/taughtProgrammes2012/MScMediaA
ndCommunicationGovernance.aspx)

- Middlesex University: MA Media and Communications Management:
(http://www.mdx.ac.uk/courses/postgraduate/media/Media_comms_ma.asp x)

En América:

- University of Southern California: Master in Global Communication
(http://annenberg.usc.edu/Prospective/Masters/Global.aspx)

- University of Southern California: Master in Communication Management
(http://annenberg.usc.edu/en/Prospective/Masters/CMGT.aspx)

Algunas de las especialidades de este tipo de Master podemos concretarlas en la
muestra que se detalla a continuacién:

Espafa:

El Master en Nuevas Tendencias y Procesos de Innovacion en Comunicacién de la
Universitat Jaume I incluye, entre otras, una especialidad profesional en “Direccién
Estratégica de la Comunicacién” (para formar a futuros Dircom) y otra en “Periodismo
Digital y Multimedia”, centrado en el estudio de piezas informativas con especial
incidencia en los medios de mayor desarrollo futuro: la televisién e Internet.

Entre las ocho dreas de conocimiento del “Master Universitario en Comunicacién
Corporativa” (Tracor-CEU) se tratan aspectos relativos a ‘Estrategia y comunicacion
corporativa’, ‘Comunicacién informativa e institucional’ y ‘*Comunicaciéon en internet
y los nuevos medios’.

Europa:

El Master de Leeds University, ‘MA Corporate Communications & Public Relations’
también incluye mddulos como el de ‘Corporate Communications’ Strategy , ‘Public
Relations in Practice’ y ‘Marketing Communications’.

Asimismo, en Londres, el Master ‘MSc Media and Communications (Media and
Communication Governance)’ trata materias sobre ‘Global Media Industries’,
‘Interpersonal Mediated Communication’ y ‘Digital Media Futures’.

El ‘MA Media and Communications Management’, de la Universidad de Middlesex
incluye mddulos como el de ‘Analysing and Using the Media’ y ‘Dissertation”

EE.UU.:

La Universidad del Sur de California oferta dos Master relacionados con la
comunicacién:

‘Master in Global Communication” y el ‘Master in Communication Management’
(http://annenberg.usc.edu/Prospective/Masters/CMGT.aspx). Algunas de las areas
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que tratan versan sobre ‘Information and Communication Technologies’,
‘Organizational and Strategic Corporate Communication’, etc.

2.3 Diferenciacion del titulo

Los estudios en Comunicacion ofrecidos por las universidades espafolas pueden
cursarse en un total de 47 universidades y se distribuyen en un total de 56 facultades
y centros educativos y adscritos. De estos, 36 son mixtos y 17 son especificos de
Comunicacién, y en consecuencia un 64,2% de estas titulaciones se imparten en
centros mixtos, y sélo un 35,8% en centros especificos.

Segun datos del Libro Blanco de las Titulaciones en Comunicacién (2003), esto se
debe al importante auge de estos estudios que se han integrado en facultades ya
creadas y que les ha supuesto una inyecciéon importante de alumnos.

La titulacién en Comunicacion Audiovisual es la ofertada por un mayor niamero de
universidades, 37 en toda la geografia espafola, seguida de Periodismo, que puede
estudiarse en 33 y Publicidad, que esta disponible en 32. Estos datos ponen de
manifiesto el auge de los estudios en Comunicacién en nuestro pais y vienen a
evidenciar la demanda que experimentan, a pesar de la situacion de crisis econdmica.

Después de observar los diferentes programas académicos de los Masteres citados,
queda patente un elevado grado de diferenciacidon de esta nueva oferta académica.

El Plan de Estudios del Master Universitario en Direccién de Comunicacion y Nuevas
Tecnologias (DCNT) se ha disefiado teniendo en cuenta los principios generales
enumerados en el art. 3.5 del citado Real Decreto y la definicion de los objetivos
formativos en forma de competencias generales y especificas, académicas y
profesionales en las que el estudiante debe capacitarse. El objetivo prioritario del
titulo es proporcionar una formacién cientifica adecuada y de nivel de postgrado en
relacion con la Direccion de Comunicacién y Nuevas Tecnologias, transmitiendo
conocimientos, asi como proporcionando habilidades directivas que sea de aplicacion
directa en el ambito profesional de los titulados. La accidn formativa del Master se
basa en combinar el rigor cientifico con la realidad empresarial, integrando teoria y
practica y con una metodologia basada en la formacién, el didlogo y el intercambio
de experiencias, la reflexién sobre casos empresariales y, como base, el desarrollo
de la capacidad de analisis y sintesis y una visién de conjunto sobre el sentido y las
responsabilidades del propio trabajo.

El programa se desarrollard desde una perspectiva tedrico-practica mediante el
analisis tedrico de los contenidos y su aplicacién practica a través de diversas
metodologias. La investigacion, parte esencial de este Master, se ve complementada
por la parte practica, que combinara varias técnicas como la elaboracién y resolucién
de casos provenientes de la realidad empresarial, la simulacién o los juegos de rol,
la dinamica de grupos, el analisis y la discusion de articulos de prensa, de libros de
divulgacién general de empresa, videos, webs de empresa, etc. Ademas, como
actividades complementarias durante la duracion del Master, se desarrollaran
seminarios y/o ciclos de conferencias en los que destacados académicos y directivos
de empresas, asociaciones y organismos publicos y privados explicaran la actividad
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econdmica desarrollada en su organizaciéon y los sectores en los que operan, con el
objetivo de favorecer el acceso de los alumnos al mundo de la practica empresarial.

En este sentido, el Plan de Estudios y la metodologia del Master se orientan a la
adquisicion por los alumnos de conocimientos y entrenamiento que tienen por objeto
disponer de capacidades y habilidades de investigacion y directivas, asi como un
conocimiento integral del ambito de las nuevas tecnologias para aplicarlo en la
concepcidn de proyectos, su puesta en marcha, lanzamiento y su gestién, tanto a
nivel operativo como de comunicacion y la integracion del mensaje con elementos
internos y externos de la compafiia.

Los alumnos participantes en el Master conseguiran:

- Adquirir los conocimientos y herramientas necesarios para abordar con éxito
los retos que plantea la investigacién en la nueva sociedad de la informacién.

- Potenciar la actitud proactiva para la toma de decisiones y el compromiso
directivo con su equipo y la organizacién, implementando a todos los niveles
los nuevos enfoques de la Direccién de Comunicaciéon (Dircom) y las
tecnologias multimedia, acordes con la evolucién del entorno empresarial.

- Ser capaces de desarrollar las funciones relacionadas con la gestién
publicitaria de cualquier institucién en los medios convencionales y digitales,
aprovechando que aquélla es un area empresarial en auge, insuficientemente
explorada y que ofrece nuevas y atractivas oportunidades laborales y
profesionales.

- Estar preparados para elaborar mensajes, asi como dominar las herramientas
y formas de transmitirlos.

- Como conclusién, deberan disponer de competencia y habilidades de
investigacién y aplicacién practica, de tal forma que sean capaces de
identificar las necesidades especificas de comunicacion de cualquier empresa,
organismo o institucion. En este sentido, han de ofrecer diagndsticos
acertados y soluciones validas en consonancia con la realidad del mercado y
el entorno
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Cronograma de implantacion de la titulacién

La implantacion del titulo en ESIC Universidad se hara en el afio académico 2021-
2022.
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4.1 Sistemas de informacion previa

4.1.1

Vias y requisitos de acceso al titulo, incluyendo el perfil de

ingreso recomendado

Cumple requisitos de acceso segun legislacion vigente: SI

Los requisitos de acceso al titulo propuesto son segun el articulo 16, del Real
Decreto 1393/2007, modificado por el Real decreto 861/2010, de 2 de julio:

1.

Para acceder a las ensefianzas oficiales de Master serd necesario estar en
posesién de un titulo universitario oficial espafiol u otro expedido por una
institucion de educacién superior del Espacio Europeo de Educacién Superior
gue facultan en el pais expedidor del titulo para el acceso a ensefanzas de
Master.

Asimismo, podran acceder los titulados conforme a sistemas educativos
ajenos al Espacio Europeo de Educacion Superior sin necesidad de la
homologacion de sus titulos, previa comprobacién por la Universidad de que
aquellos acreditan un nivel de formacion equivalente a los correspondientes
titulos universitarios oficiales espanoles y que facultan en el pais expedidor
del titulo para el acceso a ensefianzas de postgrado. El acceso por esta via
no implicara, en ningln caso, la homologacion del titulo previo del que esté
en posesidn el interesado, ni su reconocimiento a otros efectos que el de
cursar las enseflanzas de Master.

CRITERIOS DE ACCESO GENERALES

El perfil de ingreso recomendado para el Master Universitario en Direccién de
Comunicacién y Nuevas Tecnologias es:

Quienes deseen una formacién de Postgrado oficial con rigor cientifico,
enfoque directivo y un caracter practico, que incorpora un valor anadido al
grado de empleabilidad de quien lo cursa.

Las titulaciones preferentes de ingreso en este master son: Titulados
Superiores o Grado en Publicidad y Relaciones Publicas, Ciencias de la
Comunicacion, Ciencias de la Informacién (Periodismo), Marketing y Gestion
Comercial, Administracién y Direccion de Empresas y Sociologia.

En cuanto al perfil personal de los aspirantes, debera constatarse que estén
interesados en desarrollar su actividad profesional en el ambito de la
Comunicacion y las Nuevas Tecnologias. También se valorardn como
positivas las habilidades y herramientas de comunicacién de los candidatos.
El idioma inglés, si bien no es requisito para cursar este master, es
recomendable para el desarrollo futuro en el ambito laboral.
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4.1.2 Sistemas de informacion previa a la matriculacion vy
procedimientos accesibles de acogida y orientacion de Ilos
estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su incorporaciéon a la
Universidad y la titulacion

La difusion de la Oferta de Masteres Universitarios se realizard a través de los
sistemas de comunicacion que utiliza ESIC Universidad habitualmente: publicidad
grafica, mailing, envio de notas de prensa, informacion a través de la pagina web
de la Universidad (www.esic.edu), asistencia a diversas ferias de educacion, visitas
a centros publicos, etc. Estas acciones ponen a disposicion de los futuros alumnos
de la Universidad varios sistemas de informacion, acogida y orientacién para
facilitar su incorporacion en la fase previa a la matriculacion. Asi, en el caso de ESIC
Universidad:

1. Participacion en ferias educativas: ESIC Universidad participa en diferentes
ferias educativas, la mas importante AULA, en la que se realizan sesiones de
orientacién universitaria, tanto para alumnos nacionales como extranjeros.

2. Jornadas de puertas abiertas: con especial atencion a los municipios
cercanos a ESIC Universidad, se realizan jornadas de puertas abiertas para
todo el publico interesado y un Programa de Visitas Guiadas con objeto de
que los centros que lo deseen visiten las instalaciones de la Universidad y se
informen de la oferta académica relacionada con las dreas de conocimiento
en él involucradas.

3. ESIC Universidad realiza un esfuerzo constante de actualizaciéon vy
mantenimiento de la pagina web, para ofrecer una informacién completa,
eficaz y ordenada de la Universidad, sus titulaciones, su organizaciéon y sus
actividades, mejorando el nivel de accesibilidad a sus informaciones
(www.esic.edu )

Adicionalmente, la difusiéon de la oferta del presente Master Universitario se
realizara a través de los sistemas de comunicacién de ESIC Universidad:

- Péagina web de la Escuela.

- Publicidad grafica, anuncios en prensa, mailings, notas de prensa.

- Revistas de alumnos y antiguos alumnos y boletin electrénico, etc.

- Asistencia a ferias de educacion y organizacién de las mismas.

- Sesiones de informacién, visitas a centros educativos publicos y privados.

Medios de comunicacién de AEEDE (Asociacion de Escuelas de Direccion de
Empresas de la que ESIC es miembro), acciones de marketing de los
Departamentos de Marketing y Comercial, de la Escuela, etc.
- La comunicacién a estudiantes de otros paises, se realizard a través de
Universidades o Escuelas con las que ESIC mantiene convenios y de
Asociaciones (EFMD, CLADEA, etc.) de las que ESIC forma parte.

La preinscripcidon y matricula se realizardn via web, a través de una aplicacién
informatica que facilita este proceso a los alumnos.

Se informard a los estudiantes de Masteres de la Universidad a través de la
secretaria de alumnos, los centros de informacién de la Universidad, la guia del
estudiante, charlas y conferencias, la pagina web de la Universidad (www.esic.edu),
etc.
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Los estudiantes podran realizar la mayor parte de las gestiones administrativas a
través del Portal de Servicios de la Universidad, desde el primer contacto al realizar
la preinscripcion por Internet, ESIC Universidad le ofrece al alumno una Cuenta de
Dominio Unico, compuesta de nombre de usuario y clave, que le permitira
identificarse en el acceso a todos los servicios telematicos de la Universidad
relacionados con las nuevas tecnologias, que le ayudaran en el desarrollo de las
actividades académicas.

El Portal de Servicios es el punto de entrada al conjunto de servicios telematicos
gue ESIC Universidad pone a disposicién del alumno para realizar las gestiones y
consulta, desde casa, el trabajo o la propia Universidad, a través de las aulas que
ésta ofrece de libre acceso.

La Universidad pone a disposicién de los futuros alumnos de la Universidad varios
sistemas de informacién, acogida y orientacidn para facilitar su incorporacién en la
fase previa a la matriculacién, entre los que caben destacar las Jornadas de puertas
abiertas, con especial atencién a los municipios cercanos, y la Informacién en la
pagina web, realizadndose un esfuerzo constante de actualizaciéon y mantenimiento
de la pagina web, para ofrecer una informacion completa, eficaz y ordenada de la
Universidad, sus titulaciones, su organizacion y sus actividades, mejorando el nivel
de accesibilidad a sus informaciones.

ESIC Universidad, a través de Unidad de Desarrollo Profesional (UDP) viene
desarrollando de manera continuada, una politica de ayuda a la insercién en el
mundo laboral de todos los alumnos, publicitada de manera expresa en la pagina
web de la Universidad, y dotada de una aplicacion especifica que permite y facilita
informacién, mediante el acceso a una base de datos, que posibilita el conocimiento
por parte del alumno de toda clase de ofertas relacionadas con la formacion y
actividades, tanto académicas como extraacadémicas, asi como sobre la posibilidad
de buscar de manera activa el primer empleo. Permite conocer la situacién actual
del mercado laboral, ofertas en prensa, informacidn sobre empleo publico y privado,
los métodos mas actualizados sobre blusqueda de empleo, asesoramiento sobre la
elaboracion del curriculo, cdmo afrontar las entrevistas de trabajo, los procesos de
seleccidon, como preparar una carta de presentacion, conocer el perfil de las
empresas, direcciones de interés, voluntarios y ONGs, etc.

La UDP se articula en las siguientes areas de actuacion:

I- Servicios Generales:

Facilita informacién y difusidon sobre convocatoria de becas, cursos de postgrado,
masteres, formacién, practicas en empresas, etc.

Lleva a cabo una orientacion profesional mediante Tutorias personalizadas,
Seminarios sobre busqueda de empleo, estudios del mercado de trabajo, formacidn,
practicas en empresas, etc.

Orientacion laboral y asesoramiento para el autoempleo y creacion de empresas,
dirigido a estudiantes de los uUltimos afios de carrera y recién titulados.
Asesoramiento en la elaboracion del Curriculum Vitae, simulacién de procesos de
seleccion y entrevista.

Las actuaciones de la UDP en el campo de la insercion laboral y el desarrollo y
aplicacion de los conocimientos adquiridos, despliegan su maxima eficacia en el
ambito especifico de los Convenios de Cooperacion Educativa, aludidos
anteriormente, mediante una accion de intermediacion alumnos-Empresas,
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analizando las ofertas y demandas existentes, y adecuando los perfiles presentados
y exigidos por ambas partes.

II- Formacién para el empleo:
La UDP facilita ofertas permanentes de cursos de formacién especializada
orientados a mejorar el desarrollo profesional y la inserciéon en el mundo laboral.

III- Foro de Empresas:

Realizacion anual de foros de empleo que sirvan de encuentro directo entre las
empresas y los alumnos, en el que las principales empresas e instituciones de
nuestro pais muestren sus técnicas de seleccidn, perfiles demandados y ofertas
laborales.

IV- Observatorio ocupacional:

Se realizan estudios sobre los distintos sectores empresariales y de actividad, asi
como analisis de la proyeccién socio laboral de las diferentes titulaciones impartidas
en ESIC Universidad, asi como la evolucién de las practicas y de la bolsa de empleo.

V- Recursos de informacion especializados en empleo:

Atencidn directa.

Puestos de auto-consulta de acceso a aplicacion online de gestion de practicas y
ofertas que optimiza la relacion entre la empresa, alumnos y universidad.

Asi mismo, ESIC Universidad gestiona el Programa de Apoyo e Integraciéon a
Personas con Discapacidad, donde se incluyen diversas acciones para que aquellos
gue se encuentren en situacion de discapacidad, puedan gozar de las mismas
oportunidades que el resto para el desarrollo de sus estudios universitarios, bajo el
prisma de igualdad de oportunidades.
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1. Descripcion del Plan de Estudios

El titulo de Master en Direccion de Comunicaciéon y Nuevas Tecnologias se centra en
el estudio del valor estratégico de la comunicacion en la empresa hoy en dia, teniendo
en cuenta el entorno digital y de nuevas tecnologias en el que nos movemos. Para
ello, el programa aborda las materias esenciales para dotar a los participantes de las
competencias necesarias para desarrollar funciones de comunicacién dentro del
entorno corporativo. Las empresas hoy en dia buscan profesionales con competencias
especificas de comunicacion, capaces de enfrentarse a los desafios del siglo XXI, con
conocimiento sobre las nuevas tecnologias y las técnicas y mecanismos de
informacién, publicidad y relacién con clientes propios del mundo contemporaneo.
Por esta razén, el Master se construye para desarrollar competencias basicas de
pensamiento critico y habilidades directivas en el entorno empresarial, asi como
competencias técnicas especificas de la labor de comunicacién en la empresa. El
disefio y planificacion del titulo comprende el conocimiento de las principales teorias
que fundamentan el trabajo de las empresas especializadas en los estudios de
comunicacién social, asi como la capacidad para detectar las necesidades que en este
ambito pueden tener las organizaciones para mejorar sus modelos de gestion
comunicativa.

Los alumnos aprenderan, a través de distintas actividades formativas y a lo largo de
las asignaturas que componen el titulo, a profundizar en la funcidén de la comunicacion
corporativa, en especial de la planificacién de la comunicacién, la comunicacion
interna, las politicas de reputacién y responsabilidad social corporativa, las relaciones
con los medios y la comunicacién publicitaria. Los alumnos comprenderan a fondo
como se realiza un plan de comunicacion, asi como a gestionar proyectos especificos
y planes de comunicacion en las empresas.

Se trabajaran especificamente las herramientas y técnicas de RRPP, patrocinio,
eventos, asi como de relaciones con los medios, agencias de comunicacion y politicas
de prensa dentro de la funcidn de comunicacion que actualmente se esta
demandando en las empresas. El programa también abarca las nuevas tendencias en
el drea de comunicacién corporativa relacionadas con los entornos digitales, tales
como las redes sociales y las politicas de informacion y comunicacién en la nueva
economia. Por ultimo, el titulo cubre también las competencias y conocimientos
relacionados con la comunicacion publicitaria, analizando el contexto actual de la
publicidad corporativa, las agencias, la planificacion publicitaria etc. y los cambios
producidos por el entorno.

El titulo estd estructurado para cubrir los contenidos y competencias de la titulacién,
junto con las practicas y el Trabajo Fin de Master que permiten poner en valor todo
el conocimiento y aprendizajes realizado por los alumnos durante el programa. La
estructura tiene como objetivo ir adentrando a los estudiantes en los contenidos y
conceptos de la comunicacion dentro del entorno empresarial. Por esta razodn,
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primera parte de la titulacion que cursan para la obtencion de los primeros 12 créditos
obedece a contenidos generales de tipo metodoldgico y sobre conocimientos basicos
del entorno empresarial. Se complementa con habilidades directivas centradas en la
funcién de comunicacion.

A continuacion, en el segundo semestre se trabajan aspectos mas técnicos sobre
Comunicacién y Comunicacion Publicitaria y una parte enfocada en tecnologias de la
informacién y marketing, donde se profundiza sobre los entornos de comunicacién
digital y la publicidad interactiva. El sequndo semestre se completa con un ciclo de
conferencias y seminarios sobre temas mas variados y de ultima actualidad para que
los alumnos estén a la vanguardia de los conocimientos y tendencias. Finalmente, los
estudios del Master se completan con las practicas y el Trabajo Fin de Master.

5.1.1. Estructura del Plan de Estudios

El Master en Direccion de Comunicacién y Nuevas Tecnologias (DCNT) consta de 60
créditos ECTS que se cursaran a lo largo de un curso lectivo. La estructura
académica

a) Denominacion de la | b) Contenido | c) Organizacion | d)Caracter
asignatura, moédulo o | en créditos | temporal: obligatorio u
materia ECTS* semestre optativo
Metodologia e investigacién 6 S1 Obligatoria
en Ciencias de la

Comunicacion

Empresa y Comunicacién 6 S1 Obligatoria
Direccién de Comunicacion 6 S1 Obligatoria
Habilidades Directivas 3 S1 Obligatoria
Comunicacioén Persuasiva 3 S1 Obligatoria
Comunicacién Publicitaria 6 S1 Obligatoria
Tecnologias para la 9 S2 Obligatoria
Informacién, el Marketing y

la Comunicacién

Seminarios y Conferencias 3 S2 Obligatoria
Practicas en empresas 12 S2 Obligatoria
(Practicum)

Trabajo Fin de Master 6 S2 TFM

Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de asignatura o materia
para los titulos de Postgrado.

TIPOLOGIA CREDITOS

Obligatorias 42

* ECTS en multiplos de 3
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Optativas

Practicas externas 12
Trabajo fin de Master 6
CREDITOS TOTALES 60

Tabla 1. Resumen de las materias y distribucidn en créditos ECTS

5.1.2. Planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes propios
y de acogida:

La Unidad de Desarrollo Internacional de ESIC Universidad promueve y coordina las
actividades de formacion académica en el ambito internacional tratando de favorecer
la construccion de un nuevo espacio europeo y cumpliendo asi uno de los objetivos
de la politica general de la Universidad. Esta Unidad facilita informacion y
asesoramiento a la comunidad universitaria sobre las diferentes acciones de
formacion en el ambito internacional de la educacion superior y gestiona y desarrolla
los programas, tanto internacionales como nacionales, de movilidad de estudiantes
y profesores. En la pagina web de la Universidad, se puede encontrar toda la
informacién referente a la movilidad en el @mbito universitario.

ESIC Universidad participa activamente en los programas de movilidad de
estudiantes tanto a nivel internacional (como nacional).

La Universidad, dentro del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES), participa
en el Programa de Aprendizaje Permanente - Erasmus (Lifelong Learning
Programme - Erasmus). Dentro de este programa se han firmado acuerdos con las
mejores universidades europeas. El procedimiento de reconocimiento de créditos
estd regulado por la normativa del programa, y se basa en la firma de acuerdos
académicos que vinculan a tres partes: las dos instituciones implicadas y el alumno.
El reconocimiento de créditos es automatico, pues todas las instituciones
participantes en el programa utilizan el sistema ECTS como referencia académica.

Erasmus es la accion destinada a la ensefianza superior del programa Socrates II.
Tiene por objeto mejorar la calidad y fortalecer la dimensidn europea de la ensefanza
superior fomentando la cooperacion transnacional entre universidades, estimulando
la movilidad en Europa y mejorando la transparencia y el pleno reconocimiento
académico de los estudios y calificaciones en toda la Uniéon. Comprende una gran
variedad de actividades:

Intercambios de Estudiantes y Profesores.

Desarrollo Conjunto de Programas de Estudio (Curriculum Development).
Programas Intensivos Internacionales.

Redes Tematicas entre departamentos y facultades de toda Europa.
Cursos de Lenguas (EILC).

Sistema Europeo de Transferencia de Créditos Académicos (ECTS).

Los convenios Eramus de ESIC Universidad se detallan mas adelante.
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Por otra parte, a través del Centro ESIC Idiomas se fomenta el estudio y la practica
de las lenguas extranjeras entre los alumnos, los profesores, y todo el personal de la
Universidad, asi como entre todas aquellas personas mayores de edad interesadas
en el aprendizaje de idiomas modernos. Todos los programas de los cursos
organizados por el Centro ESIC Idiomas corresponden a las directrices de los niveles
de competencia linglistica recogidos en el documento del Consejo de Europa
denominado: “E/ Marco Comun de Referencia para las Lenguas”. Por lo tanto, estos
cursos estan orientados a:

e Una mejor competencia linguistica del alumnado.
e La preparacidon de exadmenes oficiales.
e La promocién de la movilidad universitaria internacional.

Centro ESIC Idiomas ofrece cursos de aleman, inglés, francés, italiano, chino,
portugués y espafiol para extranjeros, cursos de preparacion para examenes oficiales
en inglés: FCE, BEC, TOEFL, cursos de inglés aplicado y cursos de conversacion.
También ofrece un servicio de traduccién y asesoramiento linglistico a todo el
personal de la Universidad.

PLANIFICACION DE LAS ACCIONES DE MOVILIDAD:

Las acciones de movilidad se planifican con un curso académico de antelacion. Asi,
durante el curso actual se planificaran las acciones del curso proximo. Esta
planificacién se rige por el siguiente calendario:

Septiembre-diciembre: Se revisan los convenios de intercambio académico de
todas las acciones de movilidad, y se firman nuevos convenios. La oferta de plazas
dependera no so6lo del nuimero de convenios firmado, sino también de las
disponibilidades presupuestarias.

Alumnos propios:

Enero-febrero: Se realizan las convocatorias de plazas de movilidad. En concreto
se realizan dos convocatorias diferenciadas por zonas geograficas: Erasmus (EEES
excepto Espafia), MUNDE (movilidad fuera del EEES).

Marzo-abril: Se resuelven las convocatorias y se asignan las plazas a los alumnos
solicitantes. Por tanto, en el mes de Abril se dispone ya de datos muy aproximados
de movilidad relativa a alumnos propios (modificables Unicamente por posibles
renuncias) para el curso siguiente.

Alumnos de acogida:

Octubre: Se organizan un acto de recepcién de alumnos de acogida para aquellos
alumnos que cursaran el primer cuatrimestre o el curso completo de la titulacién.

Febrero: Se organizan un acto de recepciéon de alumnos de acogida para aquellos
alumnos que cursaran el segundo cuatrimestre de la titulacion.
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Abril-mayo: Las universidades extranjeras comunican al Servicio de Relaciones
Internacionales los alumnos de acogida que han seleccionado para cubrir las plazas
acordadas en los convenios. Asi, en el mes de Mayo se dispone ya de datos muy
aproximados de movilidad relativos a alumnos de acogida (modificables Unicamente
por posibles renuncias) para el curso siguiente.

EVALUACION DE LAS ACCIONES DE MOVILIDAD:

Las acciones de movilidad poseen mecanismos de evaluacion que pueden diferir de
unas a otras. De manera comun a todos los programas, el Servicio de Relaciones
Internacionales de ESIC Universidad realiza un exhaustivo seguimiento del mismo,
mediante la realizacidon de encuestas a los alumnos tanto de acogida como propios.
Ademas, también desde el Servicio de Relaciones Internacionales, se organizan
visitas a las Universidades con las que se tiene convenio con el fin de garantizar y
evaluar la calidad de las mismas.

En lo relativo a mecanismos concretos, el Programa Erasmus de la Union Europea
posee su propio mecanismo de evaluacion, mediante el analisis y control de algunos
destinatarios del programa elegidos a partir de un muestreo aleatorio realizado por
el Organismo Auténomo de Programas Europeos (externo a la Universidad).

Ademads, todos los beneficiarios de acciones de movilidad relacionadas con la
titulacion responden un cuestionario que posteriormente es evaluado por la Comision
para la Garantia de la Calidad. De este modo, se valoran especialmente las
propuestas tanto de los alumnos propios como de los alumnos de acogida para la
revision y mejora del desarrollo del plan de estudios.

5.2. Mecanismos de Coordinacion del Master

La planificacion de las ensefianzas, se realiza por los responsables del programa,
guienes constituirdan una Comision de la que formaran parte los responsables de cada
modulo o asignatura. Dicha Comisidn se reunird al menos cada semestre y sera la
encargada de velar por el cumplimiento de los objetivos y la adquisicion de las
competencias previstas y el funcionamiento del sistema de tutorias integrales.
Igualmente, estos miembros formaran parte de Comision de Convalidaciones vy
Adaptaciones que valorara lo referente a las convalidaciones y adaptaciones de este
Master.

Los responsables o Coordinadores del Master se ocuparan de las acciones de
coordinacion entre las distintas asignaturas, asi como de velar por que no exista
solapamiento con otras y por el respeto a las Guias docentes aprobadas,
manteniendo reuniones periddicas con el profesorado.

Por otro lado, el primer dia de clase de cada curso académico se reune a los alumnos
de nuevo ingreso de cada titulacion impartida y se les da la bienvenida a la
Universidad en un acto organizado por el Decanato, conjuntamente con los
Responsables de los Titulos, con los cuales los alumnos van a estar en contacto mas
directo. Durante el acto de bienvenida se informa a los alumnos de las normas
basicas de funcionamiento de ESIC Universidad, la Biblioteca y los Servicios
Informaticos del Campus, y se hace referencia al interés de la informacién contenida
en la guia académica y la normativa general de la universidad. Finalmente, se
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explica la labor de la figura de los responsables del Master, como profesores
directamente involucrados en el buen funcionamiento del curso y el titulo en
general, encargado de mediar y resolver o trasladar a quien corresponda los
problemas que puedan surgir y, finalmente, la disposicion y el apoyo del decanato
y todo el personal de administracion y servicios.

Los alumnos reciben la Guia del Estudiante, que contiene de forma muy detallada
toda la informacidén basica y genérica de ESIC. Ademas, los alumnos reciben la Guia
de la Biblioteca con informacion detallada sobre su funcionamiento y formas de
acceso a sus fondos. Asimismo, la Biblioteca organiza sesiones de recepcién y
acogida de los nuevos alumnos, en las que se informa de manera general de los
servicios y recursos de informacion a los que pueden tener acceso.

Cada responsable de Master, con el grupo de alumnos asignado, realiza una visita
por el campus, indicando a los alumnos la ubicacion de los principales servicios, asi
como el aula o aulas asignadas para la docencia.
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Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para
llevar a cabo el plan de estudios propuesto.

Personal académico disponible

Para poder impartir sus Masters Oficiales, ESIC Universidad tiene establecida una
estructura formada por un Comité Ejecutivo y un Comité Académico del Area de
Postgrado.

COMITE EJECUTIVO DEL AREA POSTGRADO

COMPOSICION

Decano del Area Postgrado.

Director Académico del Area Postgrado.

Directora de Calidad Académica del Area Postgrado.
Director de Investigacion del Area Postgrado.
Director Internacional del Area Postgrado.

ESQUEMA DE FUNCIONAMIENTO

Periodicidad: Reuniones cada mes.

Encargado de la implementacién y seguimiento de las estrategias para el Area
Postgrado emanadas del Comité de Direccién de ESIC.

Colaboracién en la elaboracién, implementaciéon y seguimiento del Plan Anual
para el Area Postgrado.

Gestion del dia a dia del Area Académica.

DIRECTOR ACADEMICO DEL AREA POSTGRADO

- Direccion funcional de los Directores de Titulacion

Contenidos (Memoria, Guias Docentes).
Actualizaciones.

Convalidaciones.

Gestidon de profesores.

- Direccidn funcional de las Titulaciones:

Valor afiadido Memoria.

Seguimiento y Renovacion del Titulo.
Tutores / Coordinadores de curso.
Practicas Externas.

- Disefio nuevos programas

- Contribucién al “Referente Intelectual” de ESIC en el ambito de la educacién
superior.

- Deteccidn, implementacion y seguimiento buenas practicas académicas.

DIRECTORA DE CALIDAD ACADEMICA DEL AREA POSTGRADO
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- Calidad Area Postgrado:
- Unidad Técnica de Calidad.
- Seguimiento y Renovacién de Titulos:
« Unidad Técnica de Seguimiento y Renovacion de Titulos.
- Colaboracion en el Disefio de Nuevos Programas (apartados mas internos).
- Monitorizacién satisfaccién stakeholders.
- Coordinacién Nacional con Ordenacién Académica.
- Colaboracién con Rankings y Acreditaciones en lo relativo al Area Postgrado.

DIRECTOR DE INVESTIGACION DEL AREA POSTGRADO

- Dinamizador Investigacién de Impacto en Area Postgrado.

- Establecer mecanismos para que la Investigacidon y sus resultados acaben en
el alumno y ayuden a los profesores.

- Participacién en el Comité de Investigacién de ESIC.

- Colaboracion con la Unidad Corporativa Corporativo de Investigacion,
desplegando e implementando sus estrategias en el Area Postgrado a nivel
nacional.

- Contribucién al “Referente Intelectual” de ESIC en el ambito de la educacion
superior.

- Seguimiento produccidn cientifica y aplicada del Area.

DIRECTOR INTERNACIONAL DEL AREA POSTGRADO
- Fomento de la perspectiva global en el Area Universitaria.
- Participacion en el Comité Internacional de ESIC.
- Colaboracién con la Unidad Corporativa de Desarrollo Internacional en todo lo
relativo al Area Universitaria:
« Implementacion estrategias emanadas del Comité Internacional para el
Area Universitaria.
-Colaboracién con la Oficina Internacional para los alumnos incoming y outgoing.
-Coordinacion académica programas de movilidad internacional (learning agreement).

DECANO DEL AREA POSTGRADO
- Miembro del Comité de Direccién de ESIC:

- Responsable ante la Direccién del Area Postgrado de ESIC.
+ Gestion de los proyectos institucionales que el Director General
determine.
- Responsable del Area Postgrado de ESIC:
- Implementacién de las estrategias del Area Postgrado emanadas
del Comité de Direccidn.
- Responsable de la elaboracion y seguimiento del Plan Anual del
Area Postgrado
- Responsable de la elaboracion y seguimiento del Plan Estratégico
“Compromiso 2020” para el Area.
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- Direccion funcional de los Responsables Académicos del Area
Postgrado en Campus.

- Responsable jerarquico de los Directores de Titulacién. La
responsabilidad funcional correspondera al Director Académico.

COMITE ACADEMICO DEL AREA POSTGRADO.
- Composicion:
o Comité Ejecutivo Area Postgrado
o Direccién de calidad académica
o Directores de Titulacién.
- Periodicidad: Cada 2 meses.
- Informaciéon sobre la evolucion y desarrollo de ESIC (Comité de Direccion y
Comité Ejecutivo).
- Transmisidn de las iniciativas de implementacién del Plan Anual para el Area.
- Debate sobre ciertos temas especificos.

DIRECCIONES DE TITULACION
- Responsable de la Titulacion.
- Responsable del Seguimiento y Renovaciéon de la Acreditacién del Titulo.
- Responsable de mejoras en la Titulacién (crear valor diferencial).

La contratacion del profesorado se realiza por los medios establecidos legalmente.
Desde la Universidad, se recomienda respetar los derechos fundamentales y de
igualdad entre hombres y mujeres recogidos en la Ley Organica 3/2007 de 22 de
marzo, Derechos Humanos y principios de accesibilidad universal, valores propios de
una cultura de paz y valores democraticos, todo ello sin alterar los principios
constitucionales de mérito y capacidad.

Para la realizacion de la asignatura de Practicas externas, la universidad designara,
de entre el experimentado personal docente de la Titulacidn, un tutor académico con
el fin de proporcionar informacion sobre la adecuacién de dichas practicas a las
competencias planteadas en los correspondientes proyectos formativos. El estudiante
contara también con el apoyo de la Unidad de Practicas Externas para la gestién de
dichas practicas.

Durante el periodo de practicas, el estudiante contara con la orientaciéon de un tutor
de la entidad colaboradora y un tutor académico de ESIC. A estos efectos, la entidad
colaboradora designard un tutor que organizard las actividades formativas del
estudiante de conformidad con el tutor académico de la universidad. Dicho tutor
deberd estar vinculado a la entidad colaboradora, con experiencia profesional y
conocimientos necesarios para llevar a cabo una tutela efectiva.

El Trabajo Fin de Master tiene que ser realizado bajo la supervision de un tutor
académico, que sera un docente de la titulacion que se encargara de velar por el
cumplimiento de los objetivos fijados. La labor del tutor académico sera orientar,
asesorar y planificar las actividades del alumno, hacer un seguimiento del trabajo
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realizado durante el periodo de duracion del trabajo a desarrollar y colaborar en todo
aquello que permita su buena consecucién.

PERSONAL ACADEMICO DISPONIBLE

Para impartir el Master en Direccién de la Comunicacién y Nuevas Tecnologias, ESIC
Universidad dispone de profesores que ya vienen impartiendo docencia en el Master,
siendo ESIC centro adscrito a la URJC. El cuadro actual de profesores previsto para el
afo 2019-20 es el siguiente:

TOTAL TIEMPO TIEMPO
PROFESORES COMPLETO PARCIAL
26 17 9
100% 65% 35%

Del total de profesores doctores, un 70% son doctores acreditados:

DOCTORES ACREDITADOS
20 14
100,0% 70%

Teniendo en cuenta el nimero de profesores del Master, en lo que se refiere a su
grado de vinculacion, se distribuyen de la siguiente forma:

TOTAL TIEMPO TIEMPO

PROFESORES COMPLETO PARCIAL
N° TOTAL DE PROFESORES 26 17 9
N° DOCTORES 20 14 6
N° DOCTORES con acreditacion 14 11 3
NO DOCTORES sin acreditar 6 3 3
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A continuacion, se presenta una tabla resumen detallando tanto nimero de profesores
del Titulo como horas impartidas.

PROFESORES ECTS IMPARTIDOS HORAS IMPARTIDAS
% sobre % sobre el % sobre el
Numero Titulo Numero titulo Ndmero titulo
Total 17 65,4% 23,1 55,0% 231 55,0%
. Licenciado 3 17,6% 3,4 14,7% 34 14,7%
Tiempo
Doctor * 14 82,4% 19,7 85,3% 197 85,3%
Completo
Acreditado 11 78,6% 14 71,1% 140 71,1%
Total 3 11,5% 6,4 15,2% 64 15,2%
. Licenciado 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Tiempo " . . 5
Parcial Doctor 3 100,0% 6,4 100,0% 64 100,0%
Acreditado 1 33,3% 1,2 18,8% 12 18,8%
Total 6 23,1% 12,5 29,8% 125 29,8%
Licenciado 3 50,0% 6,2 49,6% 62 49,6%
Colaborador |Doctor * 3 50,0% 6,3 50,4% 63 50,4%
Acreditado 2 0,0% 4,3 0,0% 43 0,0%
Total 26 100,0% 42 100,0% 420 100,0%
Licenciado 6 23,1% 9,6 22,9% 96 22,9%
Total Doctor * 20 76,9% 32,4 77,1% 324 77,1%
Acreditado 14 70,0% 19,5 60,2% 195 60,2%

* DOCTOR es la suma de Doctor y Doctor Acreditado

En la tabla siguiente se detalla el plan de estudios asi como el personal docente vinculado a cada

asignatura:
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Semestre | ECTS Asignatura Formacion Area de conocimiento Profesor

10 Metodologia e investigacion en Ciencias de la OBL

Comunicacién Marketing PROFESOR 170
10 6 Metodologia e investigacion en Ciencias de la OBL

Comunicacién Direccién de Empresas PROFESOR 145
10 Metodologia e investigacion en Ciencias de la OBL

Comunicacion Investigacion de mercados y Marketing | PROFESOR 44
10 Empresa y Comunicacion OBL Direccién de Empresas PROFESOR 90
10 6 Empresa y Comunicacion OBL Publicidad y Comunicacidn PROFESOR 152
10 Empresa y Comunicacion OBL Publicidad y Comunicacién PROFESOR 78
10 Direccién de Comunicacion OBL Marketing PROFESOR 141
10 6 | Direccién de Comunicacién OBL Direccién de Empresas PROFESOR 147
10 Direccién de Comunicacién OBL Direccién de Empresas PROFESOR 150
10 3 Habilidades Directivas OBL Direccién de Empresas PROFESOR 122
10 Habilidades Directivas OBL Direccién de Empresas PROFESOR 96
10 Comunicacidn Persuasiva OBL Publicidad y Comunicacién PROFESOR 58
10 3 | Comunicacién Persuasiva OBL Marketing PROFESOR 141
10 Comunicacidn Persuasiva OBL Publicidad y Comunicacién PROFESOR 43
10 Comunicacion Publicitaria OBL Publicidad y Comunicacién PROFESOR 126
10 Comunicacion Publicitaria OBL Publicidad y Comunicacién PROFESOR 164
10 ¢ | Comunicacion Publicitaria OBL Publicidad y Comunicacién PROFESOR 9
10 Comunicacion Publicitaria OBL Economia, Humanidades y Derecho PROFESOR 15

D o Ciencias de la Informacién, seccion
(o] ’

1 Comunicacion Publicitaria OBL Publicidad y Relaciones Publicas PROFESOR 1
20 Tecnologias para la Informacién, el Marketing OBL

y la Comunicacién Marketing y Digital PROFESOR 166
20 9 Tecnologias para la Informacién, el Marketing OBL

y la Comunicacién Direccién de Empresas PROFESOR 145
20 Tecnologias para la Informacion, el Marketing OBL

y la Comunicacion

Publicidad y Comunicacién

PROFESOR 22%*
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Tecnologias para la Informacion, el Marketing

o

2 y la Comunicacion OBL Marketing PROFESOR 149
20 Tecnologias para la Informacion, el Marketing OBL

y la Comunicacién Publicidad y Comunicacién PROFESOR 143
20 Seminarios y Conferencias OBL Marketing y Digital PROFESOR 104
20 3 | Seminarios y Conferencias OBL Marketing PROFESOR 114*
20 Seminarios y Conferencias OBL Direccién de Empresas PROFESOR 165
24 12 | Practicas Externas (Tutorias) OBL TODAS TODOS**
2a 6 Trabajo Fin de Master OBL TODAS TODOS**

Notas: Partimos del profesorado actual de la Titulacion para el curso 2019/2020, con su perfil de dedicacion y cualificacion real.

*Profesores en avanzado proceso de Acreditacion. Se estima que en 2021/2022, fecha de comienzo de la imparticion del Titulo, habran obtenido
dicha Acreditacion.

**| os profesores asignados para las practicas externas y para el Trabajo Fin de Master seran docentes de la titulacion. Los relativos al TFM
deberan tener conocimiento y/o experiencia en el area especifica de trabajo del TFM. Se encargaran de velar por el cumplimiento de los
objetivos fijados, de orientar, asesorar y planificar las actividades del alumno, hacer un seguimiento durante el periodo de duracién del trabajo
y colaborar en todo aquello que permita su buena consecucion.
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A continuacion, se aporta informacion sobre el profesorado, su cualificacion, tipo de contrato, perfil docente, investigador y profesional

rREERT ANOS ANOS ANOS
cODIGO ACADEMICA VINCULACION AMBITO CONOCIMIENTO TiTULO EXPERIENCIA | EXPERIENCIA EXPERIENCIA
DOCENTE INVESTIGADORA | PROFESIONAL
Ciencias de la Informacion,
seccion Publicidad y Relaciones
PROFESOR 1 Acreditado Tiempo Completo Publicidad y Comunicacion Publicas 28 18 19
PROFESOR 9 Doctor Tiempo Completo Publicidad y Comunicacion Publicidad y Relaciones Publicas 10 3 24
Economia, Humanidades v
PROFESOR 15 | Acreditado Tiempo Completo Derecho Derecho 21 20 15
PROFESOR 22 | Acreditado Tiempo Completo Publicidad y Comunicacion Periodismo 16 12 5
PROFESOR 43 | Licenciado Tiempo Completo Publicidad y Comunicacion Comunicacién 18 8 28
Investigacion de mercados y
PROFESOR 44 | Acreditado Tiempo Completo Marketing Ciencias de la Informacién 10 11 32
PROFESOR 58 | Doctor Tiempo Parcial Publicidad y Comunicacion Ciencias de la Informacién 15 14 36
PROFESOR 78 | Acreditado Tiempo Completo Publicidad y Comunicacién Ciencias de la Comunicacién 16 19 4
Direccion de  Empresas e
PROFESOR 90 | Acreditado Tiempo Completo Investigacion de Mercados Publicidad y Relaciones Publicas 8 8 8
PROFESOR 96 | Acreditado Tiempo Completo Direccion de Empresas Psicologia 28 30 28
Ingenieria Agroindustrial
PROFESOR 102 | Acreditado Tiempo Completo Direccion de Empresas Azucacrera 36 33 31
PROFESOR 104 | Acreditado Tiempo Completo Marketing y Digital Publicidad y Relaciones Publicas 17 16 28
Ciencias Politicas
PROFESOR 114 | Acreditado Tiempo Completo Marketing Sociologia 30 13 33
PROFESOR 122 | Licenciado Tiempo Completo Direccion de Empresas Psicologia 11 2 17
PROFESOR 126 | Acreditado Tiempo Completo Publicidad y Comunicacion Ciencias de la Informacién 21 17 24
Ciencias de la Informacién /
PROFESOR 141 | Doctor Tiempo Completo Marketing Publicidad 15 11 33
PROFESOR 143 | Acreditado Colaborador Publicidad y Comunicacion Neuropsicologia / Periodismo 7 8 19
Ciencias Econdmicas y
PROFESOR 145 | Doctor Tiempo Parcial Direccion de Empresa Empresariales 22 0 35
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PROFESOR 147 | Licenciado Colaborador Publicidad y Comunicacion Ciencias de la Informacion 17 0 27
PROFESOR 149 | Licenciado Colaborador Publicidad y Comunicacion Ciencias de la Informacién 11 15
PROFESOR 150 | Licenciado Tiempo Completo Direccion de Empresas Ciencias Econdmicas 4 0 21
PROFESOR 152 | Acreditado Colaborador Publicidad y Comunicacion Ciencias de la Informacidn 22 15 35
Ciencias de la Informacion.
Seccién: Publicidad y Relaciones
PROFESOR 164 | Acreditado Tiempo Parcial Publicidad y Comunicacion Publicas 21 20 6
PROFESOR 165 | Doctor Tiempo Completo Direccion de Empresas Ciencias Matématicas 25 20 26
Ciencias Econdmicas y
PROFESOR 166 | Licenciado Colaborador Marketing y Digital Empresariales 20 5 26
PROFESOR 170 | Doctor Colaborador Marketing Filologia 15 0 10

Notas: Partimos del profesorado actual de la Titulacion para el curso 2019/2020, con su perfil de dedicacion y cualificacion real.

*Profesores en avanzado proceso de Acreditacion. Se estima que en 2021/2022, fecha de comienzo de la imparticion del Titulo, habran obtenido

dicha Acreditacion.

Los profesores asignados para las practicas externas y para el Trabajo Fin de Master seran docentes de la titulacion. Los relativos al TFM
deberdn tener conocimiento y/o experiencia en el area especifica de trabajo del TFM. Se encargaran de velar por el cumplimiento de los
objetivos fijados, de orientar, asesorar y planificar las actividades del alumno, hacer un seguimiento durante el periodo de duracion del trabajo

y colaborar en todo aquello que permita su buena consecucion.
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En cuanto a las horas de dedicacion del profesorado al titulo se detalla n en la
siguiente tabla:

% DEDICACION AL TITULO SOBRE TOTAL

CODIGO HORAS TITULACION DE HORAS PROFESOR
PROFESOR 1 9 2,2%
PROFESOR 9 12 3,8%
PROFESOR 15 9 1,8%

PROFESOR 22* 15 3,7%
PROFESOR 43 9 5,2%
PROFESOR 44 20 5,3%
PROFESOR 58 12 9,1%
PROFESOR 78 20 4,6%
PROFESOR 90 13 3,0%
PROFESOR 96 15 5,5%
PROFESOR 102 0,6%
PROFESOR 104 0,6%

PROFESOR 114* 15 6.3%
PROFESOR 122 15 14,6%
PROFESOR 126 18 4,8%
PROFESOR 141 39 72,2%
PROFESOR 143 13 100,0%
PROFESOR 145 40 100,0%
PROFESOR 147 20 100,0%
PROFESOR 149 12 100,0%
PROFESOR 150 10 100,0%
PROFESOR 152 30 100,0%
PROFESOR 164 12 100,0%
PROFESOR 165 6 100,0%
PROFESOR 166 30 100,0%
PROFESOR 170 20 100,0%

Notas: Partimos del profesorado actual de la Titulacién para el curso 2019/2020, con su pefrfil
de dedicacién y cualificacién real.

*Profesores en avanzado proceso de Acreditacién. Se estima que en 2021/2022, fecha de
comienzo de la imparticién del Titulo, habran obtenido dicha Acreditacion.

-10 -
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A continuacidn, se presenta la tabla resumen del personal docente de ESIC Universidad a nivel

Centro-
PROFESORES HORAS IMPARTIDAS
% sobre
% sobre DATOS
NiGmero | DEDICACION A ESIC Numero CENTRO
Total 98 57,6% 24815 72,7%
Tiempo Licenciado 35 35,7% 7256 29,2%
Doctor * 63 64,3% 17559 70,8%
Completo
Acreditado 43 68,3% 13329 75,9%
Total 62 36,5% 9130 26,7%
Tiempo Licenciado 30 48,4% 4383 48,0%
parcial Doctor * 32 51,6% 4747 52,0%
Acreditado 10 31,3% 1833 38,6%
Total 10 5,9% 195 0,6%
Licenciado 5 50,0% 92 47,2%
Colaborador | Doctor * 5 50,0% 103 52,8%
Acreditado 4 80,0% 83 80,6%
Total 170 100,0% 34140 100,0%
Licenciado 70 41,2% 11731 34,4%
Total Doctor * 100 58,8% 22409 65,6%
Acreditado 57 57,0% 15245 68,0%

* DOCTOR es la suma de Doctor y Doctor Acreditado
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Otros Recursos Humanos

Personal de apoyo disponible en la Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales.

El Personal de Administracion y Servicios de ESIC UNIVERSIDAD normalmente no tiene
funciones de apoyo cefiidas a la docencia de una titulacidn especifica, sino que da apoyo a
todas la titulaciones y masteres.

El total de la plantilla asciende a 146 personas; 143 de las mismas son con dedicaciéon a tiempo
completo.

No estan incluidos los puestos de gestién académica (Comité Ejecutivo de Postgrado,
Directores de Titulacién) pues todos son personal docente e investigador y ya se encuentran
ubicados en el apartado 6.1.

Teniendo en cuenta los diferentes departamentos y la categoria laboral, el Personal de
Administracidn y Servicios se estructura segun se indica a continuacion:

AREAS / DEPARTAMENTOS Direccién ?"nat(';‘:;e dio | Técnico | Auxiliar ;Z;E:alral
Direccién General 1 1
Direccién General 1 1
Secretaria General 5 10 27 5 47
Administracién y Finanzas 2 5 8
Asesoria Juridica 2 2
Coordinacién Institucional 2 2
Idiomas 1 6 9
Ordenacién Académica 1 5 8
RRHH 1 1
Secretaria General 1 1
Secretaria/Atencién al Alumno 2 8 10
Servicios Generales/Mantenimiento 1 5 6
Desarrollo Corporativo 5 7 14 26
Desarrollo Corporativo y de Negocio 1
Internacional 2 2 5 9
Politicas Corporativas 1 1
Proyectos Corporativos 1 1
Ranking 1 1
Relaciones Institucionales y Proyectos

Corporativos 1 1 2
Unidad de Desarrollo Profesional 3 7 11
Desarrollo de Negocio e Innovacion Digital 3 5 29 2 39
Admisiones 2 12 14
Comunicacién Corporativa 1 3

Marketing 1 4 5
Transformacién Digital 1 2 7 10
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N
)]

TSIC
ESIC Experience 1

=
o

Customer Experience 1

Eventos

Extension Universitaria

Proyectos Empresariales y Colaboraciones
RSE
Postgrado

NS I e e e N L N

Académico / Coordinacién Operativa 3

=

Calidad y Acreditaciones

=N WO =N W[~ W

Investigacién

=
N

Universitaria 2

Biblioteca

== (W = |-

Calidad y Acreditaciones
Editorial
Investigacion

A= NN
N

N

Gabinete de Direccion General

[ I T T
=
W W IN (U1 N |

Gabinete de Direccion 2
Total general 18 32 87 9 146

La experiencia profesional de la plantilla queda avalada por el hecho de que se trata de las
mismas personas que vienen cumpliendo estas labores hasta el momento. Su adecuacion
gueda garantizada por el proceso de seleccion del personal y por los planes de carrera dentro
de la Universidad.

El personal de Innovacién Digital de ESIC gestiona todo lo relativo a la informatica y las
comunicaciones de la Universidad, promueve y coordina las actuaciones globales de
implantacion de Tecnologias y Sistemas Informaticos y Comunicacion (TSIC), apoyando las
actividades de docencia, gestidn, investigacion y servicios.

Por otro lado, TSIC atiende mensualmente alrededor de 2.500 consultas, incidencias, y
solicitudes de material informatico, a través de tic@esic.edu, por via telefénica o via web.

Para la gestidn de alumnos y profesores, se dispone del Personal que se adjunta en el cuadro,
diferenciandolo por categoria laboral.

DEDICACION HORARIA DEDICACION
CATEGORIA LABORAL A TIEMPO COMPLETO HORARIA A
TIEMPO PARCIAL

Direccion General 18 18 -
Mando Intermedio 32 31 1
Técnico 87 87 -
Auxiliar 9 7 2
Total 146 143 3

CSV: 340510161245725796160702 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es
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Personal de apoyo con experiencia en docencia en Lengua Inglesa en ESIC:

ESIC Idiomas es centro preparador y examinador Oficial de Cambridge (ES 278) asi
como de TOEFL (STN 11379) y de TOEIC. Dichas autorizaciones han permitido a
ESIC Idiomas realizar en el afio 2017 mas de 10.000 examenes en sus
instalaciones, tanto a alumnos propios del centro como alumnos externos. Las
convocatorias para dichos examenes tienen caracter mensual.

Todos los cursos de formacion de habla inglesa impartida tanto con caracter
obligatorio como voluntario estdn enfocados a la preparaciéon y obtencién de un
titulo oficial. Los destinatarios de dichos cursos son alumnos de grado, PAS y PDI
de ESIC.

El 95% del profesorado de ESIC Idiomas es ademds examinador oficial de los
examenes de Cambridge y todos los afios nuestros profesores/ examinadores son
elegidos para formar a otros examinadores en todo el territorio espafiol.

Desde el afo 2015 ESIC Idiomas participa en la realizacion de los examenes de
Cambridge en Centros Bilinglies de la Comunidad de Madrid. Esta colaboracion
implica estar presente en unos 40 centros de primaria y secundaria.

Ademas de los cursos en lengua inglesa, se imparten otras lenguas como francés,
chino y espafiol para extranjeros.

Desde el aino 2009 ESIC Idiomas recibe varias decenas de alumnos chinos que
acuden a nuestro centro para aprender espafiol en un primer lugar y poder
incorporarse al sistema universitario espafiol.

Del mismo modo, todo estudiante ERASMUS que lo solicite tiene la posibilidad de
cursar espafiol y certificar los conocimientos adquiridos mediante la realizacion del
examen DELE del Instituto Cervantes, del que ESIC Idiomas es también centro
examinador oficial y cuyas convocatorias tienen lugar varias veces durante el afio
(aproximadamente, cada dos meses).

Para mas informacion la pagina web: https://www.esic.edu/idiomas

ESIC Universidad, en su compromiso con la internacionalizacién y la implantacién
del bilingiismo en el Campus, cuenta con profesionales habilitados para
comunicarse en inglés en las areas de:

- Admisiones.

- Atencién al alumno.

- Oficina internacional.

- Tutores de grupo.

- Unidad de Desarrollo Profesional.

- Alumni (antiguos alumnos).

- Recepcidn /Informacion.
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RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

1.1 Justificacion de la adecuacion de los medios materiales y
servicios disponibles

ESIC Universidad dispone de un campus universitario en Pozuelo de Alarcén, en la
Avenida Valdenigrales, s/n. 28223 Madrid, en la parcela 28-A del Plan Parcial
“Ampliacion Casa de Campo”, Sector I, Poligono 1, con un total de 27.500 m2,
distribuidos en:

- Edificios docentes y de administracién
- Biblioteca

- Instalaciones deportivas

- Aparcamiento exterior

Las tres ultimas de utilizacion conjunta con el Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén.

La Universidad hace un uso transversal de todos sus recursos, por lo que todos los
medios materiales estan a disposicion de la comunidad universitaria con
independencia de su adscripcion a una u otra titulacion.

1.1.1 ACCESIBILIDAD URBANA

Los accesos a las instalaciones cumplen con todos los requisitos de amplitud y
accesibilidad para que, en cualquier momento, los equipos de Proteccion Civil
puedan actuar sin dificultad. Asimismo, las personas con discapacidad fisica tienen
asegurada su completa movilidad por todas las instalaciones al haberse
contemplado, desde su fase de diseno, la supresion de todas las barreras
arquitectdnicas.

En cuanto al transporte publico, las lineas que dan acceso al campus son las
siguientes:

> Autobuses
Empresa Municipal de Transportes (E.M.T.):
e Linea A (Moncloa-Somosaguas)
e Linea H (Campamento-Somosaguas)

> Empresa Llorente
(exclusiva zona de Pozuelo)
e Linea 561 (Aluche-Pozuelo-Majadahonda-Las Rozas).
e Linea 563 (Aluche-Pozuelo estacion)*.
e Linea 565 (Pozuelo-Boadilla del Monte).
e Linea 656 (Moncloa-Pozuelo).
e Linea 657 (Moncloa-Pozuelo)*.
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e Linea 658 (Moncloa-Pozuelo estacion).
* Parada en la puerta de ESIC Universidad

> Metro Ligero
e Linea 2 (Estacion de Aravaca-Colonia Jardin), con parada en estaciéon “Dos
Castillas”.

> Trenes: Cercanias
(enlace con Metro Madrid)
e Linea C-7a: Alcald de Henares-Chamartin-Principe Pio.
e Linea C-7b: Principe Pio-Atocha-Tres Cantos.
e Linea C-10: Villalba-Principe Pio-Atocha-Chamartin.

> Automovil,
¢ Acceso por Ctra. de Castilla: interconexién Pozuelo-Majadahonda.
e Acceso por Nacional VI: desvio Pozuelo.
e Acceso por M-30: desvio Ctra. de Castilla.
e Acceso por M-40: sal ida 40 Pozuelo-Majadahonda.

1.1.2 ORGANIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA BASICA

Los diferentes Departamentos y Unidades, donde trabaja el personal de
administracion y servicios, se encuentran repartidos en distintas localizaciones del
edificio. El campus cuenta con dos entradas: la entrada principal y la del parking
de la Biblioteca. Desde el parking interior se accede, a su vez, a las dos entradas
del propio edificio.

La infraestructura necesaria se compone de las siguientes superficies aproximadas:

Dedicacion de espacios a: Superficie (m2)
Rectorado y direccion 315,45
Administracion y secretarias 151,90
Aulas y laboratorios 3.540,85
Seminarios 680,35
Salon de actos 170,95
Aula magna 100,00
Departamentos académicos 465,40
Despachos de profesores 817,55
Aparcamiento interior, almacenes,

instalaciones y servicios 2.459,03
Vestibulo, pasillos y escaleras 3598,95
Total 12.300,43

La distribucién de aulas y equipos informaticos es la siguiente:

Aulas y equipos informaticos No
Aulas disponibles 57
Aulas de informatica disponibles 8
N° de puestos en aulas de 275
informatica
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La dedicacion de espacios dedicados a las distintas actividades se ha resuelto
espacialmente en cinco plantas cuyo detalle, de forma resumida, es el siguiente:

Planta Sotano:

Dedicada a Aulas (2 de Informatica), Almacenes Generales, Almacén de libros,
Despachos de Servicios (Editorial, Transformacién Digital y Tecnologias de la
Informacion, Deportes, Marketing, Comunicacién, Desarrollo Internacional, ESIC
Experience), Despachos de Gestidén, Instalaciones Generales (Admisiones de
Postgrado, Reprografia) y 14 plazas de aparcamiento.

Dedicacion de espacios a Superficie (m2)
Aulas de informatica 121,80
Despachos de servicios 364,60
Almacenes generales 308,80
Almacén de libros 188,50
Despachos de gestion 293,35
Instalaciones generales (reprografia...) 276,65
Aparcamiento 502,70
Varios 8,80
Total 2.065,20

Planta Baja:

En esta planta, ademas de las dependencias que se detallan a continuacion,
también se encuentran ubicados la Cafeteria y el Comedor con una superficie total
de (668,70 m2), estando dotado el Comedor de 150 puestos que permiten servir
en la actualidad hasta 300 comidas a los alumnos, profesores y personal de
Administraciéon y Servicios.

Dedicacion de espacios Superficie
Pasillos Aulas 272
Aulas y Laboratorios de Informatica (Quanty Lab) 237
Aula Magna 100,00
Neuromarketing Lab 37
ESIC Tech (Laboratorio de Roboética e Inteligencia 60
Artificial)

UDP: Practicas y Carreras Profesionales, AA.AA. ESIC 227,40
Emprendedores

Oficina Internacional 14
Despachos 155,48
Capilla 154,40
Instalaciones Generales (salas de reuniones, sala de 274,92
espera, cafeteria)

Secretaria de alumnos 28,50
Departamento de Admisiones de Postgrado 47
Esic Store y Almacén (Venta de libros) 52
Cafeteria/Comedor 668,70
Total 2.328,40
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Planta Primera:
En esta planta se encuentran ubicadas 17 Aulas, Departamento de Informacién y
Admisiones, Salén de Actos, Despachos de la Direccion, Administracion, Atencidn
al Alumno, Salas de Seminarios y Coordinacién de alumnos y Extension
Universitaria. La superficie asignada a cada una de las areas es la que se refleja en
la siguiente tabla:

Dedicacion de espacios Superficie

(m2)
Aulas 970,30
Salén de Actos 170,95
Despachos de Direccion 300
Administracion 50
Atencion al alumno 55
Seminarios 52,60
Dpto. de Admisiones de Grado 48
Coordinacion de alumnos y Extension Universitaria 21
Instalaciones Generales 2,50
Total 1.670,35

Planta Segunda:

En esta planta se encuentran ubicadas 19 Aulas, Salas de Seminarios y Despachos
de Gestion, Multimedia Lab, siendo la superficie asignada a cada una de las areas
la relacionada a continuacién:

Dedicacion de espacios Superficie (m2)
Aulas 942,60
Aulas de Informatica 162
Multimedia Lab 53
Despachos de Gestion 43,70
Idiomas y Seminarios 322,30
Instalaciones Generales 30,35
Total 1.495,95

Planta Tercera:

En esta ultima planta se ubican las siguientes instalaciones: aulas, Salas de
Seminarios, Despachos de Departamentos Académicos, Sala de Profesores, Servicio
Médico y la Residencia SCJ, segun la siguiente distribucién:

Dedicacion de espacios Superficie (m2)
Aulas 860.85
Salas de Seminarios 70,40
Despachos de Departamentos Académicos 171,65
Despachos Generales i ;6,66
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Residencia SCJ 290,65
Instalaciones Generales 14,20
Total 1.477,75

1.1.3 RESUMEN GENERAL DISTRIBUCION DE M?

A las superficies anteriormente desglosadas hay que afiadir 3.262,78 m2 de
escaleras, pasillos, aseos y zonas comunes.
La distribucién por tanto de los espacios disponibles sera:

Plantas Superficie

(m2)
Sotano 2.065,20
Baja 2.328,40
Primera 1.670,35
Segunda 1.495,95
Tercera 1.477,75
Zonas comunes 3.262,78
Total 12.300,43

Adicionalmente, ESIC Universidad cuenta con 310 plazas de aparcamiento en
superficie, mas 60 plazas dentro del propio recinto para profesores y personal.

1.1.4 BIBLIOTECA

Desde septiembre de 2013, ESIC Universidad cuenta, en una instalacion aneja al
edificio principal, con una nueva Biblioteca, la Biblioteca Municipal Universitaria
ESIC, resultado del acuerdo de colaboracidon entre el Ayuntamiento de Pozuelo de
Alarcén y ESIC, por el cual el Ayuntamiento cede el suelo y ESIC edifica, financia y
gestiona la Biblioteca.

En los acuerdos suscritos entre el Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén y ESIC se
incluye, ademas, el compromiso por parte de la Universidad, en el caso de ser
aprobada por Ley, de incrementar sus actuales 20.400 ejemplares de fondo
bibliografico vinculado con el mundo empresarial, a medida que se vayan
impartiendo nuevas titulaciones.

En referencia a las instalaciones de la biblioteca, podemos apuntar los siguientes
datos:
Esta ubicada en una parcela de 3.500 m2, con una superficie util de 1.650 m2 vy
dispone de las siguientes instalaciones:

« 289 puestos de lectura y estudio

+ 14 salas de trabajo colectivo

» 24 puestos de acceso a Internet

+ 2 puestos de OPAC para consulta de catalogo bibliografico

+ Mesas con conexion para portatiles y otros dispositivos

Entre otros recursos cabe destacar:
e 20.400 ejemplares especializados en diferentes areas de conocimiento.
e 3.000 voliumenes de literatura de creacidn

-5-
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e 130 titulos de revistas y publicaciones periodicas:
— Plataforma de libro electrénico e-Libro
— Revistas académicas y profesionales: 140 titulos
— Bases de Datos suscritas:
- EMERALD Insight
- SABI
— EBSCO Discovery Service
— ABI/Inform Collection que incluye:
o ABI/INFORM Datelineinformation
o ABI/INFORM Globalinformation
o ABI/INFORM Trade & Industryinformation
— Acceso a SMARTECA del grupo Wolters Kluwer, incluye los titulos: Especial
Directivos, Capital Humano, Técnica contable y financiera, Todo cierre fiscal
y contable, Marketing+Ventas, Estrategia Financiera y Revista Contable.
— Acceso electronico a la revista Autocontrol de la Publicidad.

Los servicios que presta la biblioteca a sus usuarios son:
— Servicio de informacidn bibliografica y referencia.
— Acceso al documento: préstamo en sala, préstamo personal y préstamo
interbibliotecario.
— Reserva de documentos.
- Formacion de usuarios sobre los recursos de la biblioteca.
— Consulta a bases de datos.

1.1.5 OTROS SERVICIOS.
1.1.5.1 UDP

a. Practicas y Carreras Profesionales:

El Plan de Apoyo al Estudiante (PADE) fomenta la proyeccion empresarial de cada
alumno ofreciéndole practicas en empresa, para lo que ESIC Universidad cuenta
con la cooperacion de mas de 2.500 empresas y organizaciones de todos los
sectores econdmicos, con las que tiene suscritos convenios activos de practicas.

En el afio 2018 desde el departamento de practicas se gestionaron 3662 ofertas de
practicas en empresas para todos los ambitos (marketing, comunicacion,
publicidad, digital, finanzas, recursos humanos, etc...)

Cada vez es mas habitual la demanda de estas empresas de puestos de practicas
en el ambito digital.

Muestra de ello son los 360 puestos de practicas de ambito digital gestionados por
ESIC Universidad a través de sus convenios con empresas, para alumnos de los
actuales grados, en el afio 2018.

Los Departamentos de Practicas y Carreras Profesionales, por su parte, se orientan
a facilitar la incorporacién al mercado laboral y el desarrollo profesional de los
alumnos actuales y antiguos alumnos de ESIC de acuerdo con sus deseos, intereses,
necesidades y preferencias satisfaciendo asi, al propio tiempo, las necesidades de
personal cualificado sentidas por las empresas.
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El Departamento gestiona anualmente unas 3.000 ofertas de trabajo de todos los
sectores de la actividad y en un amplio abanico de areas funcionales y niveles
jerarquicos.

Este servicio, asi como el volumen de convenios firmados con empresas, y la
creciente demanda de perfiles del “ambito digital”, nos aseguran la posibilidad de
ofertar practicas curriculares a los alumnos del grado propuesto.

ESIC lleva afos generando una red de contactos de alta direccion con empresas de
primer nivel nacional e internacional. Estos acuerdos establecen vinculos con ESIC
Universidad a través de diferentes servicios orientados hacia los estudiantes o los
docentes, como son:

e Practicas en Empresa y Carreras Profesionales.

e Organizacidon de eventos de alta direccidén, por ejemplo, “Hoy es Marketing”, con
diversos patrocinadores, Foro de empleo Meet, Premios Aster, entre otros.

e Acuerdos de tipo institucional.

e Imparticion de jornadas o seminarios de Alta Direccion, etc.

A continuacion, se muestran algunas empresas representativas con las que ESIC
Universidad mantiene acuerdos marco:

m 3M = ABENGOA m ACCENTURE m ACCIONA m AC NIELSEN m ADECCO =
ADIDAS SALOMON m AENA = AENOR m AHORRAMAS m AIR LIQUIDE m ALTADIS
m AMADEUS m AMERICAN EXPRESS m ANTENA 3 TELEVISION m APPLE COMPUTER
ESPANA m AVON COSMETICS m AXA WINTERTHUR m AYUNTAMIENTO DE
POZUELO DE ALARCON m BANCO BANIF m BANCO SANTANDER m BANESTO =
BANKINTER m BASSAT OGILVY = BBVAm BMW GROUP m BNP PARIS m BT ESPANA
m BULL ESPANA m CADBURY SCHWEPPES m CAJA RURAL DE NAVARRA =
CAMPOFRIO m CANAL ISABEL II = CASER SEGUROS m CARREFOUR m CEPSA =
CISCO SYSTEM m CM VOCENTO m COCA COLA m COLGATE-PALMOLIVE =
CORREOS m CREDITO Y CAUCION m DAF m DAIMLER-CHRYSLER ESPANA =
DECATHLON w DELL = DELOITTE m DIAGEO = DIARIO EL PAIS =
DUN&BRADSTREET m EDELVIVES m EL CORTE INGLES m EL ECONOMISTA m EL
MUNDO s ELECTROLUX m ELECTRONIC ARTS m ENDESA m ERICSSON ESPANA m
EULEN = FNMT m FASA RENAULT m FERROVIAL m FNAC ESPANA m FRANCE
TELECOM-ORANGE m FUJITSU m FUNDACION DEHON m GAS NATURAL m GENERAL
ELECTRIC HEALTHCARE ESPANA m GENERAL MOTORS ESPANA m GILLETTE m
GLAXOSMITHKLINE m GOMEZ-ACEBO & POMBO m GOODYEAR DUNLOP =
GRAFICAS DEHON m COFARES m CORTEFIEL m DANONE m FERROVIAL =
HIPERCOR m JUTECO m ONCE FUNDOSA m GRUPO OSBORNE m GRUPO PASCUAL
m PEPSICO m GRUPO PRISA m SOS CUETARA m GRUPO TELEFONICA m HEINEKEN
ESPANA m HEINZ IBERICA m HENKEL IBERICA m HEWLETT-PACKARD ESPANOLA
m HILTI ESPANOLA m IBERDROLA m IBERIA m ICEX m IKEA IBERICA m INDRA =
IVECO PEGASO m JOHNSON & JOHNSON m JOHNSON’S WAX ESPANOLA m JONES
LANG LASALLE ESPANA m KELLOG'S m KENTUCKY FRIED CHIKEN (KFC) m
KIMBERLY-CLARK m KNIGHT FRANK ESPANA m KUTXA m KUWAIT PETROLEUM
ESPANA m LEASEPLAN SERVICIOS m LEROY MERLIN m LG ELECTRONICS m LLEDO
ILUMINACION = LOEWE m L'OREAL m LVMH IBERIA m MAZDA m McCANN-
ERICKSON m MERCEDES BENZ m MICHAEL PAGE INTERNATIONAL ESPANA m
MOTOROLA ESPANA = NH HOTELES m NINTENDO ESPANA m ORACLE IBERICA =
ORMAZABAL m PELAYO m PETROGAL m PEUGEOT ESPANA m PFIZER m PHILIPS u
PHONEHOUSE = PRICEWATERHOUSECOOPERS m PROCTER & GAMBLE =
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PROSEGUR m RANDSTAND m RECOLETOS GRUPO DE COMUNICACION m RENFE m
REPSOL YPF m ROBERT BOSCH m ROCHE FARMA m ROYAL CANIN m SAINT GOBAIN
s SAME DEUTZ FAHR m SANITAS, S.A. DE SEGUROS m SANTILLANA FORMACION
m SAP ESPANA m SECURITAS DIRECT m SEUR m SOGECABLE m SOLUZIONA =
SPANAIR m SUPERMERCADOS SANCHEZ ROMERO m TEA CEGOS m TELECINCO-
PUBLIESPANA m TELEFONICA MOVILES ESPANA m TVE m THE WALT DISNEY CO.
IBERIA m TOTAL ESPANA = UNIVERSAL PICT. INT. SPAIN m VALEO SERVICE
ESPANA m VOCENTO m VODAFONE m VOLVO CAR ESPANA m WARNER BROS
ESPANA m WELLA = XEROX ESPANA m YAHOO IBERIA m YOUNG&RUBICAM =
YVES ROCHER ESPANA

b. Antiguos alumnos:

El nimero de Antiguos alumnos de ESIC supera la cifra de 60.000. El niumero y la
posicién en el tejido empresarial de sus antiguos alumnos constituye una apreciada
fortaleza, que fomenta los vinculos entre ellos y ESIC, ofreciéndoles los servicios
del Departamento de Carreras Profesionales, cursos y seminarios de formacién de
continuidad, asi como reuniones de caracter anual con las diferentes promociones.

ALUMNI organiza ademas conciertos de musica clasica, conferencias, visitas a
museos y otras actividades de caracter ladico. Edita, ademas, la Revista “ESIC
Alumni”, de periodicidad trimestral, que recoge, ademas de interesantes articulos,
noticias relativas a la actividad de la Escuela, sobre los antiguos alumnos y sus
empresas.

c. ESIC EMPRENDEDORES:

ESIC Universidad pone a disposicion de todos sus alumnos de grado un
servicio para fomentar el emprendimiento, asi como para apoyarles durante
los primeros pasos en la puesta en marcha de sus ideas empresariales.

Los servicios ofrecidos a los alumnos se centran en:

- Asesoramiento
Asesoramiento experto para acelerar el disefio y puesta en marcha de la
iniciativa, adaptado en funcidén del grado de concrecién y desarrollo del
proyecto:

o General para la identificacion de las claves del proyecto, definicion
del horizonte temporal y elaboraciéon del plan de empresa.

o Especializado por areas funcionales: marketing, tecnologia, digital,
estrategia, comercial, financiera, juridica, etc

- Incubadora de Empresas

Ofrece a los alumnos emprendedores espacios de trabajo para que
desarrollen las primeras etapas de sus empresas y apoyo técnico con
asesoramiento empresarial para acelerar sus iniciativas

La incubadora cuenta con 120 metros cuadrados con 6 islas de trabajo, con
capacidad de 4 personas cada isla, con las dotaciones basicas de
comunicacién y trabajo como pueden ser impresora, fax, escaner, acceso a
internet via wifi. Los usuarios pueden ser distintos en el horario de mafiana
o en el de tarde.
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- Premios al Emprendimiento

ESIC Universidad pone en marcha dos premios enfocados al fomento del
espiritu emprendedor entre los alumnos de grado:

Premio ESIC Creacién de Empresas
Premio ESIC al mejor Trabajo Fin de Grado de Iniciativa Emprendedora.

- Encuentros y Jornadas para Emprendedores
- Foros de inversién para Emprendedores e Inversores

1.1.6 MULTIMEDIA LAB

Dentro del area académica Multimedia Lab se configura como un espacio que tiene
como mision fundamental desarrollar en los alumnos habilidades en las areas de la
creacion y produccion digital, necesarias para mejorar en sus trabajos académicos
y destacar en sus futuras carreras profesionales.

Dotar a los alumnos de una estructura a partir de la cual puedan adquirir
conocimientos, trabajando y familiarizandose con las distintas herramientas de
disefio multimedia.

Multimedia Lab se estructura en torno a 3 areas principales:
a) AULA DE CONTENIDOS (PLANIFICACION DE CURSOS y TALLERES)

Disefio de cursos y talleres multimedia con un caracter eminentemente
practico y centrados en las principales herramientas que proporciona el
programa ADOBE (Photoshop, Indesign, Illustrator, Premiere, After
Effects,...).

Adicionalmente se imparten formaciones en cursos relacionados con
produccion y rodaje audiovisual de spots; produccion de audio para
publicidad y fotografia publicitaria entre otros. En otras ocasiones los cursos
pueden ser on demand, siempre y cuando cumpla con un nidmero minimo
de alumnos.

La filosofia de estos cursos es dotar a los alumnos de un complemento formativo
en estas herramientas multimedia que cada vez son mas demandadas por las
empresas.

La duracion de los cursos es de 10 horas y son impartidos los sabados en horario
de mafana.

Con el objetivo de aglutinar los diferentes cursos en un espacio mas amplio se ha
creado el Programa Avanzado de Herramientas Multimedia (PAHM) que cubre
la formacion en 3 areas de actuacidon principales: Grafica, Audiovisual vy
Produccién. Cada uno de estos cursos cuenta con 20 horas de formacion y se
imparte en 4 sabados consecutivos.

b) PRACTICAS DE ALUMNOS

Multimedia Lab establece un espacio para practicas de alumnos, donde en horario
de auto acceso, pueden mejorar sus conocimientos en los distintos programas
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digitales, ya sea por interés personal o para la presentacion de trabajos solicitados
por los distintos profesores en diferentes asignaturas.

Los alumnos, previa peticion y reserva del platd, realizan trabajos para diferentes
asignaturas, desde la grabacidon de contenidos audiovisuales; spot; sincronizacion
de audio/video; edicién; postproduccién; trabajos que impliquen la utilizacion de
chroma, etc...

En el Platd Multimedia Lab se viene desarrollando un programa de radio en
streaming (ESIC MONKEYS RADIO), realizado por alumnos, con contenidos
frescos dirigidos a la poblacién universitaria. Esta actividad cubre tanto las
reuniones de pre como de postproduccion radiofdnica.

c) TALLER MULTIMEDIA (ACTIVIDADES PROFESIONALES)
Taller multimedia para la realizacion de trabajos avanzados en las areas de edicién
de video y disefio grafico.

Planificacion y desarrollo de diversos trabajos para diferentes areas de ESIC
Universidad y en los que participan diferentes alumnos:

e Idiomas (colaboracién en la grabacion piloto para los listening del proyecto
editorial libro del inglés).

e Editorial (Grabacion y edicidon de videos cortos de diferentes autores).

Emprendedores (Grabacién de eventos de los diferentes hubs de

emprendimiento)

Realizacion de carteleria y trabajos digitales para el propio Aula Multimedia.

Disefio de carteles para las actividades del Aula de Teatro.

Diseno grafico para acciones de voluntariado (MASESIC)

Concursos que se desarrollan (ESICREA, Emprende con Marca; Premios

Eficacia Universitaria)

e Cesion del platé para realizacion de diferentes actividades (fotografias,
produccion para el Meet, etc.)

RECURSOS
Equipo humano

e Responsable de Multimedia Lab
e Assistant para labores de coordinacién y control.

Espacios Multimedia

e Aula informatica 221 (uso preferente para planificacién de cursos), dotada
con 30 equipos informaticos y 30 licencias software Adobe Creative Cloud
ultima version.

e Platd, equipado material chroma vy trust de iluminacién con focos de Lead.
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Equipo técnico

1.1.7

1.1.8

3 equipos PC con altas prestaciones para disefio grafico y multimedia: PcCom
WorkStation II PcCom WorkStation II Intel Core i7-8700/16GB/240SSD
M.242TB/GTX1060

4 Licencias programa Adobe Creative Cloud ultima version

10 Camaras Nikon D3400 + SDXC de 64 GB

2 Camaras de video JVC ProHD

4 Camaras de fotos Canon EOS 500D2

1 Objetivo 20 mm f/1.4 DG HSM ART, Ultra gran angular

1 Tele objetivo 150-600mm F5,0-6,3 DG OS HSM Contemporary.

10 Tarjetas de Memoria Scan Disk Extreme Pro de 64 GB.

6 Tripodes Camaras Reflex

3 Micréfono RODE NTG-1

2 Microfonos de corbata Senn-heiser EW 112P G4 G Band

10 Auriculares Micro/USB para edicion.

2 Kit iluminacién:

o Dazzne D20 Luz de Video Camara Bicolor Luz Panel 3200k-5600k
Iluminacion Profesional para Camaras Digitales SLR Canon, Nikon,
Pentax, Panasonic, Sony, Samsung y Olympus

o Neewer- (2) 126 LED Luz Fotografia y (2) Soportes de Luz de 190 cm
Kit para Camara DSLR y Videocamara

o Intey Softbox Iluminacion Kit Fotografia con Luz Continua Ventana
de Luz 50x70cm, Tripode, Bombilla 85W de Fotografia de Estudio
Fotografico

o Viltrox 60x60x60cm Portatil Caja de fotografia, Cubo de luz Soft Box
con luz LED y Fondos (Blanco y Negro)

NEUROMARKETING LAB

Neuromarketing Lab es un laboratorio de neuromarketing para uso
académico e investigador.

Consta de:

un software de uso anual para disefio y ejecucion de estudios
neurocientificos.

un hardware que a su vez dispone de:

o DIADEMA (PERSONIFICADA CON LOGO ESIC) DE USENSS,
diadema de EEG de 12 canales con sensores secos disefiado para
la monitorizacion de estados emocionales y cognitivos.

o ANILLO DE USENNS, dispositivo Wereable y Wireless que permite
medir la conductividad de la piel y el volumen del pulso sanguineo.

o EYE-TRACKER ESTACIONARIO TOBII PRO x2-30, tecnologia
estacionaria de medicion y seguimiento de movimiento ocular y
fijacién de la mirada.

ESIC TECH
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Se trata de un espacio en el que los alumnos pueden explorar todas las posibilidades
gue ofrecen la robética y las nuevas tecnologias, como el 5G, el internet de las
cosas (IoT en sus siglas en inglés) o la Inteligencia Artificial, herramientas que
seran basicas en la carrera laboral de muchos de los jévenes que hoy se forman en
las aulas.

Actualmente se calcula que el 60% de los puestos de trabajo que existiran en el
futuro todavia no han sido creados, ya que trabajaran con tecnologias todavia en
desarrollo. Solo en nuestro pais, en los proximos cinco afios se crearan 1.250.000
puestos de trabajo vinculados a estas nuevas tecnologias.

Esic Tech esta formado por dos salas complementarias, una de exhibicidn y otra de
practicas. El visitante se encuentra primero con el ShowRoom, una habitacion
domotizada que cuenta, entre otros adelantos, con control biométrico de asistentes
o control de iluminaciéon a través de la Inteligencia Artificial. Su espacio esta
ocupado por varios expositores que muestran tanto los ultimos adelantos, como los
asistentes virtuales, como robots histéricos. Entre ellos, Hibo, utilizado por los
profesores del Massachussetts Institute of Technology (MIT), o Nuvo, con el que
trabajaron los disefiadores de Ferrari.

Tras el ShowRoom se encuentra la sala VR AR, sensorizada con la ultima tecnologia
para proyectar la experiencia inversiva sobre las propias paredes y cristales
inteligentes. Un espacio que puede utilizarse tanto como aula de debate como de
tratamiento informativo, asi como un centro de exploraciéon libre de las ultimas
tecnologias de diferentes sectores y fabricantes.

1.1.9 QUANTY LAB

Los objetivos de este laboratorio son:

e Preparar a los alumnos de ESIC Universidad en los conocimientos
cuantitativos ahora demandados por el mercado, con un reconocimiento de
Excelencia.

e Dotar a los mejores alumnos de ESIC Universidad de unas competencias
adicionales cuantitativas basadas en mas amplios conocimientos de métodos
matematicos y herramientas software.

Para la consecucién de estos objetivos se utiliza la siguiente metodologia:

e Seminarios intensivos en solucién de problemas empresariales. Estudios de
los métodos matematicos y solucion de los problemas mediante
herramientas software.

e Basado en el método del caso en aula y laboratorio informatico.

Disefio matricial basado en conjuntos de problemas a solucionar (competencias) e
itinerarios (conjunto de seminarios) segun estudios (TFG/TFM, Grados, Titulos
propios,

1.2 Prevision de adquisicion de los recursos materiales y servicios
necesarios.

ESIC Universidad dispone ya de elementos materiales suficientes, pero, en todo
caso, ira perfeccionando y ampliando sus instalaciones y equipamientos.
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Justificacion de las estimaciones realizadas.

Las estimaciones se basan en la propia experiencia de ESIC, con una experiencia
de mas de 50 afios. Hay que tener en cuenta, como explicacion, factores como el
numero reducido de alumnos por grupo, la calidad y experiencia del profesorado,
el sistema de evaluacion continua, el proceso de seleccién de los alumnos y su
motivacion por una gestion participativa y los contactos con el tejido empresarial.

Resultados previstos:

De entre los resultados del programa formativo se deben considerar los relativos al
aprendizaje de los estudiantes.

Objeto: Establecer el modo por el que Master valorara el progreso y los resultados
de aprendizaje de los estudiantes, asi como la forma en que se toman decisiones
para la mejora de la calidad de la ensefianza.

Desarrollo: El procedimiento se inicia a partir de la definicion de los 6rganos vy
unidades involucradas en el proceso de valoracion del progreso de aprendizaje del
alumno.

Corresponde a la Comision de Garantia de Calidad del Titulo (CGCT) el analisis de
los indicadores del progreso y resultados del aprendizaje. La CGCT es el 6rgano que
participa en las tareas de planificacién y seguimiento del Sistema de Garantia de
Calidad del Titulo (ver apartado 9 de esta memoria de verificacién), actuando como
uno de los vehiculos de comunicacién interna de la politica, objetivos, planes,
programas, responsabilidades y logros del Sistema de Garantia de Calidad del
Centro.

El modelo de informe de seguimiento del Titulo de Master, recoge los diferentes
elementos que se van a analizar, cuya medicidon y analisis ayudaran a la mejora
continua del titulo y a la toma de decisiones por los d6rganos universitarios
competentes.

En particular, se analizan los siguientes elementos:

Resultados del aprendizaje
Profesorado

Practicas externas
Programas de movilidad
Insercion laboral
Satisfaccidon con la formacion
Sugerencias o reclamaciones
Publicacion de informacion

Revision, sequimiento y mejora: La revision de los resultados del aprendizaje
se desarrollard son consideradas en la planificacion del programa formativo de la
titulacion. Su seguimiento corresponde al Coordinador del Titulo

La valoracidon del progreso y aprendizaje de los alumnos se realiza mediante el
andlisis de los resultados académicos y el seguimiento de las tutorias que los
profesores del Master realizan mediante entrevistas personales con los alumnos.

El primer analisis de resultados se hace en el primer trimestre del curso mediante
una entrevista personal con cada uno de los alumnos del Master, para evaluar la
evolucion de su desempeno académico. Los alumnos que en las primeras materias
del Master muestran dificultades, con lo que podria verse comprometido su
rendimiento en el programa, reciben una atencidén especial: se les avisa de su
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situacion y se les presta la ayuda necesaria para gestionarla bien y poder asi
alcanzar los criterios de permanencia. Con posterioridad, hay un seguimiento
permanente de cada uno de ellos.

En cualquier caso, el procedimiento para valorar el progreso y los resultados de
aprendizaje de los estudiantes en su conjunto se especifica en el apartado 9.2.2
correspondiente al Sistema de Garantia de Calidad del Titulo. En este proceso se
recogen y analizan los resultados previstos en el titulo en relacidon a la tasa de
graduacion, tasa de abandono y tasa de eficiencia obtenidas, asi como otros
indicadores sobre el desarrollo del programa formativo y sus resultados que
complementan a los tres anteriores. También se analizardan las opiniones
recopiladas a través de los cuestionarios realizados a los grupos de interés
implicados, asi como las quejas y sugerencias recibidas.
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NOTA ACLARATORIA SOBRE LA FIGURA DEL RECTOR EN ESIC UNIVERSIDAD

En el momento de presentar esta Memoria, ESIC Universidad no tiene nombrado todavia la figura de
Rector. Por tanto, y a todos los efectos, se comunica que se asimila el cargo de Rector de Universidad al
cargo actualmente vigente de Director General de ESIC BUSINESS & MARKETING SCHOOL, que es el maximo
responsable de la institucion y su representante legal.

De conformidad con lo anteriormente mencionado, se reflejan a continuacion los datos pertinentes:

D. Eduardo Gémez Martin, con DNI 70.884.328-F, actuando en nombre y representacidon, como Director
General, de la Escuela de Estudios Superiores ESIC Sacerdotes del Sagrado Corazén de Jesus PPRR, conocida
como ESIC Business & Marketing School, en virtud de las facultades conferidas en la escritura de
apoderamiento otorgada, el 29 de julio de 2016, por el Padre Provincial de la Congregacion ante el Notario
de Madrid don Juan Carlos Caballeria Gémez, con n2 de protocolo 2033; tiene el NIF R2800828B y domicilio
institucional en Avda. Valdenigrales s/n, 28223, Pozuelo de Alarcén, Madrid. Teléfono movil: 664552303 y
correo electrénico: director.general@esic.edu
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JUAN CARLOS CABALLERIA GOMEZ

Tel.: 91 435 92 00 - Fax: 91 578 35 58
Correo: jccaballerR@caballeria.nat

T.M.- ESCRITURA DE AFPODERAMIENTO OTORGADO FPCR
LA COHGREGACION DE SACERDOTES DEL SAGRADC CORAZON
DE JESUS (PADREES REPARADCRES), A FAVOR DE EVDO. P,

EDUARDO GOMEZ MARTIN.

NUMERO: [DOS MIL TREINTA Y TRES.
En Madrid, a wveintinueve de Julio de dos mil

diecizeis.

Ante mi, JUAN CARLOS CABALLERIA GOMEZ, Notario

de esta Capital y de su Ilustre Colegio,

COMPARECE

DON JOSE LUIS MUNILLA MARTINEZ, mayor de
edad, religiocsc y vecino a estos efectos de
Madrid-28002, calle Balbina Valverde, numero

B.

Con D.N.I., nimerec 15.835.403-H.

Ha gquedado incorporado en los archivos
informaticos de la Notaria, la imagen escaneada de
del documento de identidad del compareciente, en

cumplimiento de la legislacidén vigente.

INTERVIENE en nombre y representacidén, como
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Superior Provincial de la Provincia Espanocla, de la
CONGREGACION DE SACERDOTES DEL SAGRADO CORAZCON DE
JESUS (Padres Reparadores), entidad domiciliada en
Roma, Via Casale, San Pic V, 20, que se rige por

las Constituciones aprobadas en wvirtud del Deecreto

de 14 de marzo de 1982.

La citada Congregacién se halla inscrita en el
Registro Especial de Entidades Religiosas del
Ministerio de Justicia, con el nimero 789-SE-B v

ostenta el CIF nimero R-ZB00107-A.

Del Decreto scobre normas de administracidén de
los Bienes Temporales de la Congregacidn,

transcribo los particulares siguientes:

"+ CAP. I.- Los derechos de propiedad de la
Congregacion.- 1) La Congregacidn misma, cada
Provincia, cada Regién y cada casa religiosa,
constituyen personas Jjuridicas de la iglesia. Por
consiguiente, tiene el derecho de adguirir, poseer

en propiedad, administrar ¥y enajenar bienes

temporales.
b} Los Superiores mayores vigilaran, sin
embargo, para que cada persona Jjuridica de 1la

Congregacion sea tambien reccnocida  por las

autoridades civiles, en la medida de lo posible ¥
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.................. e Cada persona juridica de la
Congregacion goza del derecho de adquirir, poseer,
administrar y enajenar bienes materiales.

CAP. II.- LOS ADMINISTRADORES DE LOS BIENES DE
LA CONGREGACION.- A) La representacién legal de la
Congregacion. 5) El1 superior de la personas
juridica obra con plena responsabilidad en nombre
de la Congregacién, de 1la Provincia...,cuando
realiza actos de propiedad, hace o ejecuta
contratos y cuando realiza otros actos Jjuridicos..

La incumbe, asimismo, representar a la persona

juridica”.
Yo, el Notarioc, doy fé&, de la literalidad de lo
transcrito y de que en lo pmitido por innecesario,

no hay nada que altere, limite, o medifigque 1lo

copiado.

REPRESENTACION ORGANICHA:

Fue nombrado como SUPERIOR PROVINCIAL de la

Provincia Esparfola, en virtud del acuerdo del
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Superior General de la referida Institucidn
religiosa, con &1 voto del Consejo, en sesién de 5
de mayo de 2014, comenzando la wvigencia de su
primer trienioc, el 6 de Julio de 2014, y e&n gue se
han delegado todos los actos juridicos Vi
administrativos relacionados con su invocado cargo

de Superior Provincial en Espafia de la Congregacidén

agul representada.

Asi resulta de certificado expedido en Roma, el
dia 6 de Mayo de 2014, por el Rvdo. P. Heru Ismadi
(S3ecretarioc general) y por el Rdvo. P. Jose Ornelas
Carvalho (Superior General), designacién gue ha
sido anotada en el Registro de la Direccién General
de Cooperacidén Juridica Internacional y Relaciones
con las Confesiones, del Ministerio de Justicia,
con fecha 28 de Julic de 2014, y de la autorizacidén
vy delegacién efectuada al Padre Don Jose Luis
Munilla Martinez, Superior Provincial de los
Sacerdotes del Sagrado Corazon de Jesus (Padres
Reparadores} en su Provincia Espafiola, para todos
los actos juridicos y administrativos relacionados
con su cargo de Superior Provincial en Espafia, dado
en Roma con fecha 6 de Mayo de 2014; todo ello

elevado a pablico en escritura autorizada por el
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Notario de esta Capital, Don Juan-Carlgos Caballeria

Gomez, el dia 17 de Septiembre de 2014, bajo el

nimere 2.282 de crden de su protocolo.

Considero yo, el Notario a mi juicio v bajo mi
responsabilidad al Sr. Munilla Martinez, con
tacultades suficientes para otorgar el presente

poder, a la vista de la documentacidén aportada.

Me asegura el Sr. Munilla Martinez, la vigencia

de su carge, de sus facultades y de la entidad que

representa.
Tiene, a mi juicio el sefior compareciente,
segun actua, capacidad legal bastante para otorgar

la presente escritura de APODERAMIENTO, v, al

efecto,

OTORGA:

Que en la representacidén que ostenta, y en
relacién exclusivamente a las escuelas de ESTUDIOS
SUPERICRES, ESIC, SACERDOTES DEL CORAZON DE JESUS,
PADRES REPARADORES, con nombre comercial ESIC

Business & Marketing School, en CUALQUIER FPROVINCIA
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DE ESPANA, todas con C.I.F., ntmero R-2800828B,
excepto la escuela de VALENCIA que tiene el C.I.F.,
nimeroc R-4600820-G, propiedad de 1la poderdante,
CONFIERE PODER, tan amplio vy bastante como en
Derecho se requiera y s5ea menester a favor del
religioso DON EDUARDO GCMEZ MARTIN, mayor de edad,
religioso y vecino a estos efectos de Madrid, calle
Balbina Valverde, nGmero 5, con D.N.I., numero

70.BB4,.328-F, para gue puedan ejercitar las

siqulientes FACULTADES:

Realizar con cualquier persona, fisica Ll
juridica y en los precios, plazos y condiciones que
tenga por conveniente toda clase de negocios
comerciales,; mercantiles o juridicos, hechos, actos
y contratos y entre otros los siguientes; sin que
su enumeracidn tenga cardcter restrictivo:

l.- Realizar contratos con las Administraciones
Poblicas: Administracién General del Estado,
Administraciones de las Comunidades Auténomas,
entidades gue integran la Administracidn Local, asi
como los organismos autdénomos vy las restantes
entidades de derecho pablico con perscnalidad
juridica propia, vinculadas o dependientes de

cualquiera de las Administraciones Publicas, tanto
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nacionales como internacionales.

Tomar parte en concursos y subastas de carécter
publico, presentando proposiciones y ofertas;
aceptar adjudicaciones y retirar los depdsitos vy
fianzas correspondientes, aceptar prérrogas.
Solicitar y retirar certificaciones de estar al
corriente de obligaciones de cardcter tributaria,
Seguridad Social y de cualguier otra indeole, con la
Administracidén Publica, tanto de la Administracién
General del Estado, como Autonémica o Local; vy

firmar cuantos documentos sean necesarios para

tales fines.
Reclamar o rendir cuentas, modificar o
extinguir toda clase de contratos y obligaciones,

participar en subastas y concursos, haciendo

ofertas ¢ proposiciones.
2.- Solicitar toda clase de subvenciones vy
ayudas de Organismos piblicos nacionales =

internacionales y firmar conciertos.

3.~ Ostentar su representacién ante toda clase

L

!._'L.

"J
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de personas, Autoridades, Funcionarios, Centros y
dependencias del Estado, Comunidades Autdnomas vy
Entidades Municipales, Juzgados Yy Tribunales de
cualgquier grado y Jjurisdiccidn, en toda clase de
actos, incluso de conciliacidén en asuntos civiles,
penales, mercantiles, administrativos, de la
jurisdiccién woluntaria o laboral y de cualquier
otra indole, siguiéndolos por todos sus tramites,
incidencia ¥ recursos, incluso casacién y
extraordinarios hasta su resclucidn definitiva y su
ejecucién, tante espaficles como extranjeros vy,
dentro de estes ultimos, ante toda clase de
organismos publicos o privados, tengan diferentes
dencminaciones gue los antes mencionados, pudiendo
conferir poderes a favor de Procuradores de los
Tribunales u otras personas, con las facultades que

en cada caso le sefialen, revocar los concedidos vy

conceder otros nuevas.

4.-Realizar contratos y convenios en el ambito
de todo el estado espaficl con empresas priwvadas,
empresas publicas, con entidades sociceconémicas,
entre otras fundaciones, camaras de comerclo,

colegios profesicnales, asociaciones profesionales,

gkte.
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5.- Ostentar la representacién para la
inscripecién en registros publicos espanoles,
nacionales, autonémicos o© locales entre otros:

registros de licitadores, registro de la propiedad

intelectual.

6.- Otorgar y firmar los documentos piiblicos o
privados que sean necesarios o convenientes con las
clausulas o condiciones gque libremente sstipnle . —

T.- Concertar toda clase de contratos
bancarios, incluso en el Banco de Espafia,
continuando o <cancelando libretas de ahorro,
cuentas corrientes a plazo fije © a la vista
existentes, firmando talones vy cheques, ordenar
cargos, abonos y transferencias, cobrar cupocnes,
dividendos y amortizacicnes, suscribir acciones o
negociar el derecho de suscripcién, realizar canjes

o amortizaciones.

8.- Intervenir en suspensiones de pagos,
quiebras y concursocs de acreedores, concediendo

guitas y esperas u oponerse a las gue se concedan y

CZ4835184
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aprobar, ratifiecar o impugnar conveniocs.

9.- Administrar toda clase de bienes, muebles e
inmuebles y derechos de toda clase, contratandeo o
rescindiendo arriendos, oponerse y denegar sus
prérrogas, lanzar y desahuciar inquilinos, cobrar y
percibir rentas, frutes vy productos, contratar
reparaciones, obras y seguros, nombrar y despedir
empleados, pagar contribuciones, arbitrios g
impuestos de todas clases, formulando reclamacicnes

o en general, cualquier otro acto o contrato de

administracion.
10.- Asistir y wvotar en juntas por si o peor
delegado. Designar y aceptar cargos de

administrador y de representacién en comunidades y
sociedades de cualquier tipo y organismos. Aprobar
o impugnar la de otros administradores vy laos
acuerdos sociales. Recibir, retirar y abrir

mercancias y correspondencia postal y telegrafica y

de cualquier otra clase.
11.- Librar, endosar, aceptar, avalar, negociar

¥y protestar letras de cambio, talones, cheques,

certificaciones, obras v demas documentos
mercantiles.
12.- Avalar a tercerocs; comprar, vender ¥

10
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negociar efectos y valores piblicos, tomar dinero a
prestamo con garantia de vwvalores, transferir
créditos no endosables, endosar ¥ negociar
warrantes, afianzar operaciones mercantiles,
prestar garantias a favor de terceros en toda clase
de documentos, constitulr hipotecas en pago,
admitirlas en cobre, transigir, firmar pdlizas de
garantia, alquilar cajas de seguridad y firmar

contratos de leasing y renting.

13.- Hacer declaraciones de obra nueva,
deslindes, amojonamientos, agrupaciones,
segregaciones, ordenaciones, parcelaciones ¥

alteraciones de fincas; instruir vy proseguir
expedientes de dominio y actas de notoriedad vy

solicitar toda «clase de dinscripciones en Jlos

Registros Pidblicos.

14.- Aceptar herencias, legados y donacicnes;

partir bienes, capitalizar, depositar y garantizar
legitimas, entregar y recibir legados. Obtener

copias de testamentos y declaraciones de herederos.
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15.- Constituir en nombre de la Entidad,
Patronates, Fundaciones, Asociaciones y Obras Pias,
con entera libertas, con los Estatutos y Pactos que
crea convenientes; suscribiendo acciones o
participaciones sociales de las mismas; fijar
capital y aceptar valoraciones de bienes apcrtados;
asistir y votar en juntas de todas clases; designar
y aceptar cargos administrativos y representativo

de todas clases.

16.- Comparecer ante Notario ¥y efectuar

requerimientos de todas clases, asi como

contestarlos.
17.- Otorgar poderes en ncombre de la Sociedad,
a favor de Letrados, Procuradores, Gestores

Administradores y personas particulares para que

puedan representar a la sociedad.
18.- Sustituir total o parcialmente las

facultades consignadas en este poder, cuantas veces

guiera, revocar las sustituciones.

12.- Obtener copias de este poder.

20.- Firmar cuantos documentos pliblicos o
privados sean preclisos a los fines expresados.

LEY DE PROTECCION DE DATOS.- [De acuerdo con lo

establecido en la Ley Organica 15/1999, el
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compareciente acepta la incorporacién de sus datos
(y la fotocopia de su documentoc de identidad, en
los casos previstos en la Ley) al protocolo
notarial y a los ficheros de 1la Notaria. Se
COnsServaran corn caracter confidencial, sin
perjuicio de las comunicaciones ! las
Administraciones Publicas que estipula la Ley, vy,
en su caso, al Notario gue suceda al actual en la
plaza. La finalidad del tratamiento es formalizar
la presente escritura, realizar su facturacidén y
sequimiento posterior y las funciones propias de la
actividad notarial. Puede ejercitar sus derechos de
acceso, rectificacidn, cancelacidén y oposicién en

la Notaria autorizante.

El compareciente autoriza expresamente la
cesion de sus datos a lz gestoria, y/o gestores,

que puedan intervenir en la tramitacién de 1la

presente escritura.
ASI LO OTORGA, ratifica Y firma el

compareciente, leida que le ha sido por mi 1la

13
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presente, por su eleccidn y renuncia al derecho gue

le adverti tenia de hacerlo por si.

De haber identificado al compareciente, por su
documentacién dicha en la comparecencia de esta
escritura, de gue degpués de la lectura a la
compareciente, este declara haker gquedado
debidamente informada del contenido de la misma, de
gue el consentimiento ha sido libremente prestado
por el otorgante, de que el otorgamiento se adecua
a la legalidad vy a la wvoluntad debidamente
informada a la compareciente, y de teodo lo demas
consignado en este instrumentoc extendideo en siete
folios de papel exclusivo para documentos
notariales, nomeros el del presente y los

anteriores en orden, yo, el notario, doy fe.

Sigue la firma del compareciente.- Signado:
Juan Carlos Caballeria.- Rubricados.- Sello de 1la
Notaria.

MOTA: El1 dia tres de Agoste de dos mil
dieciseis expido COPIA a instancia de la entidad
otorgante en ocho folios de papel timbrado de uso
exclusivo para documentos notariales, serie CZ,
nimeros: 2087535 y los siete anteriores en orden

correlative decreciente.- DOY FE.- La firmo vyo,

14
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#3/2016

CRISTINA CABALLERIA MARTEL, Notario de Madrid, como
sustituto por imposibilidad acecidental de mi
compafiere de residencia D. Juan C. Caballeria

Gomez.

CABALLERIA. -

APLICACTON ARANCEL DISPOSICION ADICIONAL 3* Ley B8/1989
-DOCUMENTO SIN CUANTIA-

ES COPIA EXACTA DE S5SU MATRIZ DONDE QUEDA
ANOTADA. Y PARA EL COMPARECIENTE, SEGUN
INTERVIENE, LA LIBRO, SOBRE OCHO FOLIOS DE
PAPEL TIMBRADO DEL ESTADO, SERIE CZ, NUMEROS
4835188, LOS SEIS ANTERIORES EN ORDEN
CORRELATIVO DECRECIENTE Y EL DEL PRESENTE, QUE
SIGNO, FIRMO Y RUBRICO EN MADRID, A QUINCE DE
SEPTIEMBRE DE DOS MIL DIECISEIS. DOY FE.

€& RRIAL /
* N
S £y )
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