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IMPRESO SOLICITUD PARA MODIFICACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES

1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TÍTULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con el Real Decreto 1393/2007, por el que se establece la ordenación de las Enseñanzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CÓDIGO
CENTRO

Universidad Rey Juan Carlos Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales.
Campus de Madrid

28049225

Escuela Superior de Gestión Empresarial y
Marketing (ESIC)

28049699

Escuela Universitaria de Turismo ESERP 28051414

Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales.
Campus de Fuenlabrada

28051517

Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales.
Campus de Móstoles

28051529

Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales.
Campus de Aranjuez

28053851

Centro de Educación Superior CEDEU 28053897

NIVEL DENOMINACIÓN CORTA

Grado Marketing

DENOMINACIÓN ESPECÍFICA

Graduado o Graduada en Marketing por la Universidad Rey Juan Carlos

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Sociales y Jurídicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACIÓN

No

SOLICITANTE

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

MANUEL GÉRTRUDIX BARRIO Vicerrector de Calidad, Ética y Buen Gobierno

Tipo Documento Número Documento

NIF 52095143M

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

MANUEL GÉRTRUDIX BARRIO Vicerrector de Calidad, Ética y Buen Gobierno

Tipo Documento Número Documento

NIF 52095143M

RESPONSABLE DEL TÍTULO

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

MANUEL GÉRTRUDIX BARRIO Vicerrector de Calidad, Ética y Buen Gobierno

Tipo Documento Número Documento

NIF 52095143M
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2. DIRECCIÓN A EFECTOS DE NOTIFICACIÓN
A los efectos de la práctica de la NOTIFICACIÓN de todos los procedimientos relativos a la presente solicitud, las comunicaciones se dirigirán a la dirección que figure

en el presente apartado.

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL MUNICIPIO TELÉFONO

C/Tulipan s/n 28933 Móstoles 914888577

E-MAIL PROVINCIA FAX

vice.calidad@urjc.es Madrid 914888137

3. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en la Ley Orgánica 5/1999 de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitación de la solicitud y podrán ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde

al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podrán ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de información, acceso,

rectificación y cancelación a los que se refiere el Título III de la citada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de los datos de carácter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoria y se compromete a cumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificación por

medios telemáticos a los efectos de lo dispuesto en el artículo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del

Procedimiento Administrativo Común, en su versión dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Madrid, AM 6 de febrero de 2020

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO
1.1. DATOS BÁSICOS
NIVEL DENOMINACIÓN ESPECIFICA CONJUNTO CONVENIO CONV.

ADJUNTO

Grado Graduado o Graduada en Marketing por la
Universidad Rey Juan Carlos

No Ver Apartado 1:

Anexo 1.

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Sociales y Jurídicas Marketing y publicidad

NO HABILITA O ESTÁ VINCULADO CON PROFESIÓN REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Fundación para el Conocimiento Madrimasd

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Rey Juan Carlos

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CÓDIGO UNIVERSIDAD

056 Universidad Rey Juan Carlos

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CÓDIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCIÓN DE CRÉDITOS EN EL TÍTULO
CRÉDITOS TOTALES CRÉDITOS DE FORMACIÓN BÁSICA CRÉDITOS EN PRÁCTICAS EXTERNAS

240 60 24

CRÉDITOS OPTATIVOS CRÉDITOS OBLIGATORIOS CRÉDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MÁSTER

18 132 6

LISTADO DE MENCIONES

MENCIÓN CRÉDITOS OPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad Rey Juan Carlos
1.3.1. CENTROS EN LOS QUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CÓDIGO CENTRO

28049225 Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales. Campus de Madrid

28049699 Escuela Superior de Gestión Empresarial y Marketing (ESIC)

28051414 Escuela Universitaria de Turismo ESERP

28051517 Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales. Campus de Fuenlabrada

28051529 Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales. Campus de Móstoles

28053851 Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales. Campus de Aranjuez

28053897 Centro de Educación Superior CEDEU

1.3.2. Escuela Superior de Gestión Empresarial y Marketing (ESIC)
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO
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PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA

Sí No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN TERCER AÑO IMPLANTACIÓN

200 210 215

CUARTO AÑO IMPLANTACIÓN TIEMPO COMPLETO

220 ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 48.0 78.0

RESTO DE AÑOS 48.0 78.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 24.0 47.0

RESTO DE AÑOS 24.0 47.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.urjc.es/images/Universidad/Presentacion/normativa/Normativa%20Permanencia%20y%20Matricula.pdf

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

1.3.2. Escuela Universitaria de Turismo ESERP
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA

Sí No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN TERCER AÑO IMPLANTACIÓN

100 100 50

CUARTO AÑO IMPLANTACIÓN TIEMPO COMPLETO

70 ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 48.0 78.0

RESTO DE AÑOS 48.0 78.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 24.0 47.0

RESTO DE AÑOS 24.0 47.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.urjc.es/images/Universidad/Presentacion/normativa/Normativa%20Permanencia%20y%20Matricula.pdf

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No
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GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

1.3.2. Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales. Campus de Fuenlabrada
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA

Sí No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN TERCER AÑO IMPLANTACIÓN

90 90 90

CUARTO AÑO IMPLANTACIÓN TIEMPO COMPLETO

90 ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 48.0 78.0

RESTO DE AÑOS 48.0 78.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 24.0 47.0

RESTO DE AÑOS 24.0 47.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.urjc.es/images/Universidad/Presentacion/normativa/Normativa%20Permanencia%20y%20Matricula.pdf

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

1.3.2. Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales. Campus de Madrid
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA

Sí No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN TERCER AÑO IMPLANTACIÓN

235 235 235

CUARTO AÑO IMPLANTACIÓN TIEMPO COMPLETO

235 ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 48.0 78.0

RESTO DE AÑOS 48.0 78.0
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TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 24.0 47.0

RESTO DE AÑOS 24.0 47.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.urjc.es/images/Universidad/Presentacion/normativa/Normativa%20Permanencia%20y%20Matricula.pdf

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

1.3.2. Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales. Campus de Aranjuez
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA

Sí No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN TERCER AÑO IMPLANTACIÓN

90 90 90

CUARTO AÑO IMPLANTACIÓN TIEMPO COMPLETO

90 ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 48.0 78.0

RESTO DE AÑOS 48.0 78.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 24.0 47.0

RESTO DE AÑOS 24.0 47.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.urjc.es/images/Universidad/Presentacion/normativa/Normativa%20Permanencia%20y%20Matricula.pdf

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

1.3.2. Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales. Campus de Móstoles
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO
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PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA

Sí No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN TERCER AÑO IMPLANTACIÓN

70 70 70

CUARTO AÑO IMPLANTACIÓN TIEMPO COMPLETO

70 ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 48.0 78.0

RESTO DE AÑOS 48.0 78.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 24.0 47.0

RESTO DE AÑOS 24.0 47.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.urjc.es/images/Universidad/Presentacion/normativa/Normativa%20Permanencia%20y%20Matricula.pdf

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

1.3.2. Centro de Educación Superior CEDEU
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA

Sí No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN TERCER AÑO IMPLANTACIÓN

40 40 40

CUARTO AÑO IMPLANTACIÓN TIEMPO COMPLETO

40 ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 48.0 78.0

RESTO DE AÑOS 48.0 78.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 24.0 47.0

RESTO DE AÑOS 24.0 47.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.urjc.es/images/Universidad/Presentacion/normativa/Normativa%20Permanencia%20y%20Matricula.pdf

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No
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GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACIÓN, ADECUACIÓN DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS
3.1 COMPETENCIAS BÁSICAS Y GENERALES

BÁSICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG4 - CG4-Comunicación oral y escrita en una lengua extranjera: comprender y ser capaz de comunicarse en contextos
económicos-empresariales en inglés.

CG5 - CG5-Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

No existen datos

3.3 COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

CE1 - CE1-Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE10 - CE10-Ser capaz de llevar a cabo la planificación de marketing estratégico.

CE11 - CE11-Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores
desde la perspectiva de marketing.

CE12 - CE12-Conocer y ser capaz de desarrollar el proceso de Investigación Comercial.

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE14 - CE14-Comprender el papel y la importancia de la comunicación integrada de marketing.

CE15 - CE15-Ser capaz de diseñar e implantar un plan de comunicación integrada de marketing.

CE16 - CE16-Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas apropiadas para la resolución de problemas de
comunicación comercial.

CE17 - CE17-Ser capaz de identificar los problemas relacionados con la gestión de los canales de distribución y de las
organizaciones que conforman el sistema comercial.

CE18 - CE18-Ser capaz de gestionar la función de ventas en las organizaciones.
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CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE20 - CE20-Ser capaz de presentar y defender un proyecto completo que integre las actividades de marketing o Plan de
Marketing.

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE4 - CE4-Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

CE5 - CE5-Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación
de mercados

CE6 - CE6-Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

CE7 - CE7-Conocer y aplicar los conceptos fundamentales relativos al régimen jurídico que afecta al mercado y en particular a la
empresa y sus decisiones.

CE8 - CE8-Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas necesarias para el diagnóstico y análisis empresarial, así
como para su aplicación en la gestión de marketing en la empresa.

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES
4.1 SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISIÓN

Criterios de Admisión

El acceso a las enseñanzas oficiales de grado requerirá estar en posesión del título de bachiller o equivalente y la superación de la prueba a que se re-
fiere el artículo 42 de la Ley Orgánica 6/2001, de Universidades, modificada por la Ley 4/2007, de 12 de abril, sin perjuicio de los demás mecanismos
de acceso previstos por la normativa vigente. En esta titulación no hay establecidas condiciones o pruebas de acceso especiales.

1.- Pruebas de Acceso LOE-LOMCE

Requisitos. Podrán presentarse a la prueba de acceso a la universidad, quienes estén en posesión del título de bachiller l que se refieren los artículos
37 y 50.2 de la Ley Orgánica 2/2006, de Educación.

Objetivos. La prueba se adecuará al currículo del bachillerato y versará sobre las materias, a las que se refieren los artículos 6 y 7 del Real Decreto
1467/2007, de 2 de noviembre, por el que se establece la estructura del bachillerato y se fijan sus enseñanzas mínimas, establecidas para el segundo
curso.

Convocatorias. Anualmente se celebrarán, dos convocatorias de la prueba de acceso a la universidad. Los estudiantes podrán presentarse en sucesi-
vas convocatorias para mejorar la calificación de la fase general o de cualquiera de las materias de la fase específica.

Las materias elegidas podrán ser diferentes de las que fueron examinados en convocatorias anteriores.

Se tomará en consideración la calificación obtenida en la nueva convocatoria, siempre que ésta sea superior a la anterior.

Adaptación para alumnos discapacitados. Las comisiones organizadoras determinarán las medidas oportunas que garanticen que los estudiantes que
presenten algún tipo de discapacidad puedan realizar, tanto la fase general como la específica en las debidas condiciones de igualdad.

En todo caso la determinación de dichas medidas se hará basándose en las adaptaciones curriculares cursadas en bachillerato, las cuales estarán de-
bidamente informadas por los correspondientes servicios de orientación.

Estructura general de la prueba de acceso:

La prueba de acceso a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado se estructura en dos fases denominadas respectivamente fase general, que
constará de 4 ejercicios, y fase específica.

El estudiante indicará en la solicitud de inscripción en la prueba la Lengua Extranjera la materia común del segundo ejercicio de la fase general y las
materias de modalidad de las que se examinará en la fase general y, en su caso, en la fase específica, las haya, o no, cursado. De esta manera la du-
ración de la prueba de cada alumno dependerá del número de asignaturas en las que se matricule.
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FASE GENERAL

Tiene por objetivo valorar la madurez y destrezas básicas que debe alcanzar el estudiante al finalizar el bachillerato para seguir las enseñanzas univer-
sitarias oficiales de Grado, especialmente en lo que se refiere a la comprensión de mensajes, el uso del lenguaje para analizar, relacionar, sintetizar y
expresar los conocimientos o técnicas fundamentales de una materia de modalidad.

Cada ejercicio presentará dos opciones diferentes entre las que el estudiante deberá elegir una.

· Primer ejercicio: Consistirá en el comentario, por escrito, de un texto no especializado y de carácter informativo o divulgativo, relacionado con las ca-
pacidades y contenidos de la materia de Lengua castellana y literatura.

· Segundo ejercicio: Versará sobre las capacidades y contenidos de una de las siguientes materias comunes de 2º de bachillerato: Historia de la filoso-
fía O Historia de España.

· Tercer ejercicio: Será de lengua extranjera elegida por el alumno (alemán, francés, inglés, italiano y portugués) y tendrá como objetivo valorar la com-
prensión oral y lectora y la expresión oral y escrita.

· Cuarto ejercicio: Versará sobre los contenidos de una materia de modalidad de segundo de bachillerato. Tendrán preferencia en la admisión los estu-
diantes cuyo ejercicio se corresponda con una materia vinculada a la rama de conocimiento de la enseñanza que se solicita.

La duración máxima de cada uno de los ejercicios de esta fase será de hora y media. Con un intervalo de 45 minutos como mínimo entre ejercicio y
ejercicio.

FASE ESPECÍFICA

Es de carácter voluntario y sirve para obtener una mejor nota de admisión. La calificación de las materias de la fase específica tendrá validez para la
admisión en estudios de grado durante los dos cursos académicos siguientes a la superación de las mismas, siempre que se haya superado la fase
general en la misma o anterior convocatoria.

Cada estudiante se podrá examinar de cualquiera de las materias de modalidad de segundo de bachillerato distinta de la elegida para la Fase General,
las haya o no cursado.

La duración de cada ejercicio será de hora y media, con descanso de 45 minutos entre pruebas.

Calificaciones y cálculo de la nota:

Cada fase se califica independientemente.

Calificación Fase General:

Todos los ejercicios son evaluados de 0 a 10 puntos con dos cifras decimales

· Nota de acceso= 0,4 calificación de fase general* + 0,6 nota de bachillerato (*Si la nota es mayor o igual que 4.)

· Calificación fase general (CFG)=media de los 4 ejercicios.

· Si la nota de la fase generales menor de 4 puntos, o la nota de acceso es inferior a 5 puntos, el alumno no ha superado la prueba.

· Los estudiantes podrán presentarse en sucesivas convocatorias para mejorar las calificaciones, tanto en la fase general como en la específica. Las
materias elegidas podrán ser diferentes de las que fueron examinados en convocatorias anteriores. Se tomará en consideración la calificación obteni-
da en la nueva convocatoria siempre que ésta sea superior a la anterior.

· La superación de la fase general tendrá validez indefinida.

Calificación Fase Específica:

Una vez superada la fase general y obtenida una nota de acceso, el alumno puede ser admitido directamente en aquellas titulaciones donde la oferta
educativa es mayor que la demanda.

Para la admisión en titulaciones donde se produzca un procedimiento de concurrencia competitiva (mayor demanda que oferta), el alumno puede
¿mejorar¿ su nota de acceso mediante la nota de admisión utilizando para ello las notas obtenidas en la fase específica.

Para que tengan validez las notas de la fase específica el alumno debe haber superado la prueba de acceso (fase general) en la misma o anteriores
convocatorias.

Nota de admisión= Nota de acceso + a*M1 + b*M2

· Para el cálculo de la nota de admisión, se elegirán en su caso, las dos materias de modalidad (M1 y M2) cuyas calificaciones otorguen al estudiante
la mejor nota de admisión.

· Estas materias deben estar adscritas a la rama del conocimiento del título al que se quiere ser admitido.

· a y b son parámetros de ponderación de las materias de la fase específica.

· Variarán entre 0,1 y 0,2 en función de la idoneidad de las materias con las enseñanzas universitarias que se pretenden cursar.
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· La calificación de estas materias de la fase específica tendrá validez durante los dos cursos académicos siguientes. El alumno podrá presentarse pa-
ra mejorar sus notas en tantas convocatorias como quiera.

La nota máxima de acceso = 10

La nota máxima de admisión= 14

La admisión se lleva a cabo a través del distrito único y abierto que está compuesto por los 6 vicerrectores de estudiantes de las Universidades públi-
cas de Madrid y el Director General de Universidades de la Comunidad de Madrid.

A efectos del procedimiento general de admisión, las Universidades públicas de Madrid (Alcalá, Autónoma, Carlos III, Complutense, Politécnica y Rey
Juan Carlos), tienen consideración de una única Universidad y constituyen un Distrito Único. Esto significa que los alumnos deben realizar UNA SOLA
SOLICITUD en la que relacionarán, por orden de preferencia, los estudios que deseen iniciar entre todos los ofertados por las seis Universidades. El
cien por cien de las plazas de todos los estudios de Madrid se ofertan por DISTRITO ABIERTO, en igualdad de condiciones para todos los alumnos sin
tener en cuenta su Distrito de procedencia o el lugar en que residan. Pueden solicitar ingreso en el primer curso de los estudios conducentes a la ob-
tención de títulos oficiales impartidos en el Distrito los alumnos que reúnan los requisitos exigidos por la legislación vigente para acceder a la Universi-
dad:

1. Estudiantes que hayan superado las Pruebas de Acceso a la Universidad o equivalentes (COU anterior al curso 1974/1975, Preuniversitario y Exa-
men de Estado) en cualquier Universidad española.

2. Estudiantes que reúnan los requisitos exigidos para acceder a la universidad en los sistemas educativos de países miembros de la Unión Europea,
incluidos los poseedores del Bachillerato Internacional, Bachillerato Europeo, los procedentes del sistema educativo Suizo y alumnos procedentes del
sistema educativo Chino, además de los sistemas educativos de Islandia, Noruega y Liechtenstein, sin perjuicio de las pruebas específicas que pue-
dan exigirse para el acceso a determinadas enseñanzas.

3. Estudiantes de Formación Profesional en posesión de títulos oficiales de Técnico Superior, Técnico Superior de Artes Plásticas y Diseño, o de Téc-
nico Deportivo Superior del sistema educativo español y títulos declarados homologados o equivalentes.

4. Estudiantes en posesión de una titulación universitaria oficial de Grado, Máster, Diplomado Universitario, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Li-
cenciado, Arquitecto, Ingeniero o Títulos equivalentes (ver apartado de legislación básica).

La adjudicación de plazas se realiza en función de la nota de admisión obtenida por el estudiante, como se ha indicado anteriormente. Se atenderán
en primer lugar las solicitudes de aquellos estudiantes que hayan superado la prueba de acceso a la universidad (y equivalentes) o sus estudios de
Formación Profesional en la convocatoria ordinaria del año en curso o en convocatorias ordinarias o extraordinarias de años anteriores. En segundo
lugar, se adjudicarán plazas a los estudiantes que superen en la convocatoria extraordinaria del año en curso.

Las solicitudes que se encuentren en igualdad de condiciones, según las prioridades que establece la legislación, se ordenarán aplicando el criterio
que corresponda de entre los siguientes:

1. La nota de admisión obtenida en la prueba de acceso a la universidad.

2. La nota media resultante de promediar la puntuación obtenida en las pruebas de madurez y la media del expediente académico del Bachillerato Su-
perior y del curso Preuniversitario.

3. La nota media del expediente académico del BUP o, en su caso, del Bachiller Superior y del COU, para los que hayan superado este último con an-
terioridad al curso 1974-75.

4. La nota media del expediente académico de Bachillerato para quienes hayan cursado planes de estudios anteriores al del año 1953. 5. La nota me-
dia del expediente académico, cuando se acredite estar en posesión de titulación universitaria o equivalente. 6. La nota media del expediente académi-
co de Formación Profesional o equivalente.

Este grado no cuenta con ninguna prueba de acceso especial y se imparte en español (lengua oficial), por tanto los estudiantes de otros países, que
quieran acceder a la titulación, deberán acreditar el conocimiento de español.

Normativa:

Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, por el que se establece la normativa básica de los procedimientos de admisión a las enseñanzas universitarias
oficiales de Grado.

Real Decreto 558/2010,de 7 de mayo, por el que se modifica el Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan las condiciones
para el acceso a las enseñanzas universitarias oficiales de grado y los procedimientos de admisión a las universidades públicas españolas.

Orden EDU/1247/2011,de 12 de mayo, por el que se modifica la orden EDU/1434/2009de 29 de mayo, por la que se actualizan los Anexos del Real
Decreto 1982/2008.

Real Decreto 1892/2008,de 14 de noviembre, por el que se regulan las condiciones para el acceso a las enseñanzas universitarias oficiales de grado
y los procedimientos de admisión a las universidades públicas españolas.

Orden EDU/1434/2009, de 29 de mayo, por la que se actualizan los anexos del Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan
las condiciones para el acceso a las enseñanzas universitarias oficiales de grado y los procedimientos de admisión a las universidades públicas espa-
ñolas.

Orden EDU/268/2010, de 11 de febrero, por la que se modifica la Orden EDU/1434/2009, de 29 de mayo, por la que se actualizan los anexos del Real
Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan las condiciones para el acceso a las enseñanzas universitarias oficiales de grado y los
procedimientos de admisión a las universidades públicas españolas.
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Corrección de errores del Real Decreto. 1892/2008. 28 de marzo 2009

Corrección de errores del Real Decreto. 1892/2008. 21 de julio 2009

Orden 3208/2009,de 2 de Julio, por la que se desarrollan algunos aspectos dispuestos en el Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre.

Decreto 67/2008,de 19 de Junio, del Consejo de Gobierno, por el que se establece para la Comunidad de Madrid el Curriculum de Bachillerato.

Real Decreto 1467/2007,de 2 de noviembre, por el que se establece la estructura del Bachillerato y se fijan sus enseñanzas mínimas.

Orden EDU/3242/2010, de 9 de diciembre, por la que se determina el contenido de la fase específica de la prueba de acceso a la universidad que po-
drán realizar quienes estén en posesión de un título de técnico superior de formación profesional, de técnico superior de artes plásticas y diseño o de
técnico deportivo superior y equivalentes.

2.- Otras formas de acceso

2.1- Pruebas de Acceso para Mayores de 25 años

La Normativa es: Las pruebas de acceso reguladas en el RD 412/2014, de 6 de junio, por el que se establece la normativa básica de los procedimien-
tos de admisión a las enseñanzas universitarias Oficiales de Grado, entrarán en vigor a partir del 8 de junio de 2014, y afectarán a los procedimientos
de admisión a partir del año académico 2015/2016

Los requisitos son: Las personas mayores de 25 años, podrán acceder a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado mediante la superación de
una prueba de acceso. Sólo podrán concurrir a dicha prueba, quienes cumplan o hayan cumplido 25 años antes del día 1 de octubre del año natural en
que se celebre dicha prueba.

2.2.- Pruebas de Acceso para Mayores de 40 años

La Normativa es: Las pruebas de acceso reguladas en el RD 412/2014, de 6 de junio, por el que se establece la normativa básica de los procedimien-
tos de admisión a las enseñanzas universitarias Oficiales de Grado, entrarán en vigor a partir del 8 de junio de 2014, y afectarán a los procedimientos
de admisión a partir del año académico 2015/2016

Los requisitos son: Las personas mayores de 40 años, podrán acceder a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado mediante la superación de
una entrevista personal acreditando una determinada experiencia laboral y profesional en relación con la titulación. Sólo podrán concurrir a dicha en-
trevista, quienes cumplan o hayan cumplido 40 años antes del día 1 de octubre del año natural en que se celebre dicha prueba, además de no estar en
posesión de ninguna titulación académica habilitante para acceder a la universidad por otras vías.

2.3.- Pruebas de Acceso para Mayores de 45 años

La Normativa es: Las pruebas de acceso reguladas en el RD 412/2014, de 6 de junio, por el que se establece la normativa básica de los procedimien-
tos de admisión a las enseñanzas universitarias Oficiales de Grado, entrarán en vigor a partir del 8 de junio de 2014, y afectarán a los procedimientos
de admisión a partir del año académico 2015/2016

Los requisitos son: Podrán acceder por esta vía las personas mayores de 45 años de edad que no posean ninguna titulación académica habilitante
para acceder a la universidad por otras vías ni puedan acreditar experiencia laboral o profesional.

Podrán acceder a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado mediante la superación de una prueba de acceso adaptada, si cumplen o han cum-
plido la citada edad antes del día 1 de octubre del año natural en que se celebre dicha prueba.

Podrán realizar la prueba de acceso en la universidad de su elección, siempre que existan en ésta los estudios que deseen cursar, correspondiéndo-
les, a efectos de ingreso, la universidad en la que haya realizado la prueba correspondiente.

Para el caso de cupos o casos especiales se especifica la documentación adicional que se tendrá que incluir. Los cupos que la Universidad ha decidi-
do mantener en cada caso que distingue la legislación vigente son los siguientes:

1.- Alumnos extranjeros: sólo en la fase de preinscripción de junio, el 1% para nacionales de países no comunitarios ni del espacio económico europeo
con convenio de reciprocidad y que hayan superado las pruebas de acceso en el actual curso académico o el anterior.

2.- Plazas reservadas para mayores de 25 años. Para los estudiantes que hayan superado la prueba de acceso a la universidad para mayores de 25
años de edad, se reservarán un número de plazas no inferior al 2 por 100.

3.- Plazas reservadas para mayores de 45 años y para mayores de 40 años que acrediten experiencia laboral y profesional. Para las personas que ac-
cedan a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado habiendo superado la prueba de acceso a la universidad para mayores de 45 años o acredi-
tando una experiencia laboral o profesional a la que se refiere el artículo 36, las universidades reservarán en su conjunto un número de plazas no infe-
rior al 1 por 100 ni superior al 3 por 100.
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4.- Plazas reservadas a estudiantes con discapacidad. Se reservará un 5 por 100 de las plazas disponibles para estudiantes que tengan reconocido un
grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100, así como para aquellos estudiantes con necesidades educativas especiales permanentes asocia-
das a circunstancias personales de discapacidad, que durante su escolarización anterior hayan precisado de recursos y apoyos para su plena normali-
zación educativa.

5.- Plazas reservadas a deportistas de alto nivel y de alto rendimiento. Rendimiento se regirá por lo dispuesto en el artículo 9.1 del Real Decreto
971/2007, de 13 de julio, sobre deportistas de alto nivel y alto rendimiento. Se reservará un porcentaje mínimo del 3 por 100 de las plazas ofertadas
por los centros universitarios, para quienes acrediten su condición de deportista de alto nivel o de alto rendimiento y reúnan los requisitos académicos
correspondientes.

6.- Plazas reservadas a estudiantes con titulación universitaria o equivalente. Para los estudiantes que ya estén en posesión de una titulación universi-
taria oficial o equivalente, se reservará un número de plazas no inferior al 1 por 100 ni superior al 3 por 100.

Los estudiantes que reúnan los requisitos para solicitar la admisión por más de una vía de acceso (general y/o porcentaje de reserva) podrán optar, a
efectos de preinscripción, por una de entre las varias vías posibles, a su elección, pero únicamente por una de ellas.

Las plazas objeto de reserva que queden sin cubrir se acumularán a las ofertadas por el régimen general en la fase de junio.

La información anterior será susceptible de modificaciones en función de los posibles cambios en el calendario académico.

El acceso a las enseñanzas oficiales de grado requerirá estar en posesión del título de bachiller o equivalente y la superación de la prueba a que se re-
fiere el artículo 42 de la Ley Orgánica 6/2001, de Universidades, modificada por la Ley 4/2007, de 12 de abril, sin perjuicio de los demás mecanismos
de acceso previstos por la normativa vigente (RD 1640/1999, de 22 de octubre, (BOE de 27 de octubre de 1999), modificado y completado por el RD
990/2000, de 2 de junio (BOE de 3 de junio de 2000) y por el RD 1025/2002, de 4 de octubre (BOE de 22 de octubre de 2002) y desarrollado por la Or-
den de 25 de noviembre de 1999 (BOE de 30 de noviembre de 1999)).

Sobre el perfil de ingreso recomendado, no se pone ninguna restricción distinta a la que establece la ley.

A continuación se incluye la normativa de permanencia para los estudios de Grado:

NORMATIVA DE PERMANENCIA

ARTÍCULO 1. OBJETO Y ÁMBITO DE APLICACIÓN

La presente normativa tiene por objeto regular el régimen de matrícula y permanencia de los estudiantes en los estudios oficiales de Grado de la Uni-
versidad Rey Juan Carlos.

ARTÍCULO 2. DEDICACIÓN A TIEMPO COMPLETO Y A TIEMPO PARCIAL

2.1. Los estudiantes, con independencia del curso en el que se encuentren, podrán elegir la condición de Estudiantes a Tiempo Completo o Estudian-
tes a Tiempo

Parcial.

2.2 Estudiantes a Tiempo Completo serán aquellos que se encuentren matriculados, durante un curso académico, en un número de créditos que oscile
entre 48 y 78. Por defecto, todos los estudiantes de Grado en la Universidad Rey Juan Carlos, se considerarán Estudiantes a Tiempo Completo.

2.3. Estudiantes a Tiempo Parcial serán aquellos que se encuentren matriculados, durante un curso académico, entre 24 y 47 créditos. Los estudian-
tes que se matriculen en esta modalidad, tienen que indicar la condición de Estudiante a

Tiempo Parcial al realizar la matrícula.

2.4. El límite inferior de créditos para Estudiantes a Tiempo Parcial no será aplicable a aquellos a quienes les falten menos de 24 ECTS para terminar
su titulación, sin que se pueda alterar el tiempo de permanencia recogido en el artículo 6. 2

2.5. Los Estudiantes a Tiempo Parcial podrán solicitar a los/as Decanos/as y Directores/as de los Centros responsables de su titulación, a través de
sus Coordinadores/as de titulación una "Dispensa Académica Especial" que les exima de la asistencia a clase de aquellas asignaturas, o partes de
asignaturas, en las que se admita la Dispensa en su Guía Docente sin que afecte al proceso de Evaluación. En caso de ser concedida, los decanos y
directores de los centros comunicarán al profesor responsable de la asignatura dicha concesión.

ARTÍCULO 3. NÚMERO MÁXIMO DE CRÉDITOS MATRICULABLES

3.1. El número máximo de créditos en los que podrá matricularse un Estudiante a Tiempo Completo de nuevo ingreso en primer curso será de 78.
Quedan excluidos de este cómputo los créditos referidos a las Prácticas Externas y el Trabajo Fin de Grado

3.2. Los Estudiantes a Tiempo Completo podrán matricularse hasta un máximo de 78 créditos, siempre que el horario sea compatible. En caso de do-
ble grado serán 101 créditos.

3.3. Los estudiantes a Tiempo Parcial no podrán superar nunca el número de 47 créditos matriculados.
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ARTÍCULO 4. RÉGIMEN DE MATRICULACIÓN

Período de matrícula. La matrícula se realizará dentro de los periodos y plazos fijados, y en la forma determinada por la Universidad. Los plazos y pro-
cedimientos de matrícula y preinscripción se harán públicos antes del comienzo del curso académico.

ARTÍCULO 5. PERMANENCIA EN LOS ESTUDIOS DE GRADO

5.1. La permanencia de los estudiantes en los estudios de Grado será de un máximo de ocho años para estudiantes a tiempo completo. Los estudian-
tes a tiempo parcial podrán solicitar al Rector una prórroga de hasta dos años más. Se entenderá por estudiante a tiempo parcial el que hubiera solici-
tado esta condición durante al menos dos cursos académicos.

5.2. En los Grados de duración superior a 240 créditos (4 años), el máximo del apartado anterior se incrementará en un año más por cada 60 créditos
ECTS que se adicionen a los 240 ECTS.

5.3. Cuentan cómo años de permanencia aquellos en que el estudiante haya formalizado su matrícula y no la haya anulado o se le haya anulado la
matrícula por impago.

5.4. Los estudiantes habrán de superar en el primer curso un mínimo de dos asignaturas. Los estudiantes que cursen estudios a tiempo parcial, debe-
rán superar al menos una asignatura en su primer año académico. La no obtención de este número mínimo de asignaturas determinará la imposibili-
dad de continuar los estudios iniciados.

5.5. No obstante lo anterior, con carácter extraordinario, el Rector podrá autorizar, a petición del interesado, la continuación de los estudios en aquellos
casos particulares en los que causas de fuerza mayor debidamente probadas hubieran afectado al rendimiento académico del estudiante.

ARTÍCULO 6. NÚMERO DE MATRÍCULAS

6.1. Los estudiantes que estén cursando cualquier titulación oficial de Grado de la Universidad Rey Juan Carlos podrán realizar un máximo de cuatro
matrículas para la superación de cada una de las asignaturas del plan de estudios, sin contar anulaciones anteriores de las mismas.

6.2. Previa solicitud motivada del estudiante, el Rector podrá conceder una matrícula adicional y de forma excepcional una matrícula adicional extraor-
dinaria.

6.3. Régimen de evaluación. Con carácter general, la matrícula en una asignatura da lugar al derecho a ser evaluado y calificado a lo largo del curso
de conformidad con el régimen de evaluación establecido en la Guía Docente de cada asignatura, y cuya calificación se recogerá en el acta ordinaria o
extraordinaria correspondiente.

6.4. Las asignaturas correspondientes al primer cuatrimestre se calificarán en el acta de evaluación ordinaria en las fechas establecidas en el calenda-
rio académico oficial aprobado por el Consejo de Gobierno cada año.

6.5. Las asignaturas correspondientes al segundo cuatrimestre y las de duración anual se calificarán en el acta ordinaria en las fechas establecidas en
el calendario académico oficial aprobado por el Consejo de Gobierno cada año.

6.6. Durante el período establecido en el calendario oficial los estudiantes que no hayan superado la asignatura en la evaluación ordinaria, podrán ser
evaluados de aquellos conocimientos y competencias que puedan ser reevaluables, según lo establecido en la Guía Docente, en una evaluación extra-
ordinaria.

ARTÍCULO 7. DISCAPACIDAD Y SITUACIONES EXCEPCIONALES

La Universidad promoverá la efectiva adecuación de la normativa de permanencia y matrícula a las necesidades de los estudiantes con discapacidad
mediante la valoración de cada caso concreto y la adopción de las medidas específicas adecuadas. Asimismo, la Universidad velará por la flexibiliza-
ción de estas normas cuando el estudiante sufra una enfermedad grave durante un tiempo prolongado, o cuando se produzca alguna otra situación ex-
cepcional. A estos efectos, previa solicitud del estudiante, los Decanos o Directores de Escuela realizarán una propuesta motivada al Rector para valo-
rar cada caso concreto y adoptar las medidas que resulten pertinentes.

Disposición Final

La presente normativa se publicará al día siguiente de su aprobación y será de aplicación a partir del curso académico 2014-2015.

Normativa y procedimientos para alumnos en el grupo en inglés. Los alumnos que se decanten por estudiar una carrera en inglés en la URJC de-
ben contar previamente con un nivel de conocimiento y manejo de la lengua inglesa suficiente para poder desenvolverse en el aula, entendiendo las
explicaciones de los profesores, tomando notas, buscando información adicional en fuentes en lengua inglesa y desarrollando trabajos escritos y exá-
menes de forma satisfactoria.

El proceso de admisión en el grado bilingüe incluye, además de las pruebas regulares de acceso a la Universidad, una acreditación de un nivel B2 de
inglés, según el Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas: aprendizaje, enseñanza, evaluación. El Marco Común europeo de refe-
rencia para las lenguas: aprendizaje, enseñanza y evaluación (MCER) es un estándar que pretende servir de patrón internacional para medir el nivel
de comprensión y expresión orales y escritas en una lengua. El Marco común europeo de referencia establece una serie de niveles para todas las len-
guas a partir de los cuales se favorece la comparación u homologación de los distintos títulos emitidos por las entidades certificadas.

Esta acreditación del nivel de inglés será a través de una prueba de nivel realizado en el Centro Universitario de Idiomas de la Universidad Rey Juan
Carlos. Dicha prueba medirá las capacidades que el alumno debe controlar a nivel B2 para las categorías comprender, hablar y escribir. La categoría
comprender integra las destrezas comprensión auditiva y comprensión de lectura; la categoría hablar integra las de interacción oral y expresión oral y
la categoría escribir comprende la destreza expresión escrita.

El nivel B2 del Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas (MCREL) se corresponde con el nivel de competencia intermedio-alto de uso
comunicativo de la lengua.

· Nivel B2: Se adquiere cuando el estudiante es capaz de entender las ideas principales de textos complejos que traten de temas tanto concretos como abstractos,
incluso si son de carácter técnico siempre que estén dentro de su campo de especialización; cuando puede relacionarse con hablantes nativos con un grado sufi-
ciente de fluidez y naturalidad de modo que la comunicación se realice sin esfuerzo por parte de ninguno de los interlocutores y cuando puede producir textos
claros y detallados sobre temas diversos así como defender un punto de vista sobre temas generales indicando los pros y los contras de las distintas opciones.
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Comprender Hablar EscribirNivel

Comprensión auditiva Comprensión de lectura Interacción oral Expresión oral Expresión escrita

B2 Comprendo discursos y conferen-

cias extensos e incluso sigo líneas

argumentales complejas siempre

que el tema sea relativamente co-

nocido. Comprendo casi todas las

noticias de la televisión y los pro-

gramas sobre temas actuales. Com-

prendo la mayoría de las películas

en las que se habla en un nivel de

lengua estándar.

Soy capaz de leer artículos e infor-

mes relativos a problemas contem-

poráneos en los que los autores

adoptan posturas o puntos de vista

concretos. Comprendo la prosa lite-

raria contemporánea.

Puedo participar en una conversa-

ción con cierta fluidez y esponta-

neidad, lo que posibilita la comu-

nicación normal con hablantes na-

tivos. Puedo tomar parte activa en

debates desarrollados en situacio-

nes cotidianas explicando y defen-

diendo mis puntos de vista.

Presento descripciones claras y de-

talladas de una amplia serie de te-

mas relacionados con mi especiali-

dad. Sé explicar un punto de vista

sobre un tema exponiendo las ven-

tajas y los inconvenientes de varias

opciones.

Soy capaz de escribir textos claros

y detallados sobre una amplia serie

de temas relacionados con mis in-

tereses. Puedo escribir redacciones

o informes transmitiendo informa-

ción o proponiendo motivos que

apoyen o refuten un punto de vis-

ta concreto. Sé escribir cartas que

destacan la importancia que le doy

a determinados hechos y experien-

cias.

Serán eximidos de la realización de esta prueba aquellos candidatos que se encuentren en posesión de algún título que acredite una competencia en
lengua inglesa de nivel B2, C1 o C2 (TOEFL, TOEIC, IELTS, UNIVERSITY OF CAMBRIDGE), según el Marco Común Europeo de Referencia para las
Lenguas.

EQUIVALENCIAS NIVELES / EXÁMENES OFICIALES DE INGLES

MARCO COMÚN EUROPEO

(MCER)

ESCUELA OFICIAL DE IDIO-

MAS

TOIEC TOEFL iBT IELTS  UNIVERSITY OF CAMBRIDGE

C2 A partir de 7¿5 Proficiency in English

C1 TOIEC Entre 880 y 990 Entre 110 y 120 Entre 6¿5 y 7 Certificate in Advanced En-

glish   Business English Certificate

( BEC3)

Avanzado 2 First Certificate   Business En-

glish Certificate ( BEC2)

B2 

Avanzado 1 

TOIEC Entre 725 y 879  Entre 87 y 109 Entre 5¿5 y 6

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

La Universidad Rey Juan Carlos, conocedora del cambio tan importante que supone para el alumno de primera matriculación su entrada en la universi-
dad, ha puesto en marcha diversos sistemas de apoyo y orientación de los estudiantes una vez matriculados:

1.- Programa de Tutorías Integrales (PTI): El PTI es un mecanismo de acogida, orientación, integración y apoyo para los estudiantes de la URJC.

La Universidad, consciente de la necesidad de desarrollar programas de tutorías específicos que orienten y motiven a los alumnos para su mejor rendi-
miento académico y su implicación en la Universidad y en su programa formativo, y dentro de las recomendaciones de los distintos programas de Eva-
luación Institucional de la ANECA, decidió implantar en el curso 2005-06 un Plan Piloto de Tutorías Integrales.

En el curso académico 2008-2009, dicho programa se incorpora a los títulos de Grado como una actuación que todo profesor debe desempeñar dentro
de su actividad docente y en la que todo alumno tiene la obligación y el derecho de participar activamente.

2.- Programa de Mentoring: El Programa de Mentoring (o de tutorías entre iguales) en la Universidad Rey Juan Carlos surge como apoyo a la acción
tutorial desarrollada por los Tutores Integrales de Grupo. Con el Mentoring se da participación a los alumnos universitarios en la gestión del sistema.
Son los propios estudiantes de los últimos cursos de grado los que como Mentores colaboran con los Tutores para acoger, integrar, orientar y guiar a
los alumnos de primer curso de su misma titulación.

La inclusión de mentores en el Programa supone un beneficio para los estudiantes tutorizados, especialmente para los de nuevo ingreso, ya que los
mentores les enseñarán la Universidad, les ayudarán a resolver sus dudas iniciales y a mejorar su rendimiento. Por otra parte los mentores darán apo-
yo a los tutores, facilitándoles su gestión.

3.- Jornadas de Acogida: Las Jornadas de Acogida consistirán en un Acto de Bienvenida y Presentación por parte de las diferentes Escuelas y Fa-
cultades, encuentro con los tutores integrales de grupo, y visita a las principales instalaciones del campus guiada por alumnos mentores de último cur-
so. Consulta en el enlace: http://www.urjc.es/component/k2/841-jornadas-de-acogida las fechas, horas y lugares de presentación de las diferentes
titulaciones.

4.- La Oficina de Egresados: tiene como objetivo establecer una estrategia de seguimiento a egresados de la Universidad Rey Juan Carlos con la
que se pretende fortalecer las relaciones con nuestros titulados y desarrollar un vínculo más activo, ofreciéndoles ventajas y beneficios en todas las
actividades y servicios que se generan desde la Oficina de Egresados y la Universidad en general.
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La Oficina de Egresados cuenta con un Plan Estratégico de Empleo y Emprendimiento encargado de diseñar acciones y programas que promue-
van el desarrollo integral de sus titulados y favorezcan y faciliten su inserción laboral. El citado Plan abarca fundamentalmente cuatro ejes estratégicos
específicos de actuación y de interés profesional:

1) Plan de orientación y asesoramiento para el empleo

2) Plan de información y formación para el empleo

3) Plan para el autoempleo o emprendimiento

4) Plan para la relación con empresas y oportunidades de empleo

El Plan Estratégico de Empleo y Emprendimiento va dirigido a los egresados de los últimos tres años y tiene como objetivo principal establecer
vínculos permanentes en el sector productivo de la economía nacional e internacional, que permitan satisfacer las necesidades de colocación y desa-
rrollo profesional de nuestros titulados, así como la demanda de personas cualificadas y profesionales que requieran las empresas.

A través de la web (http://www.urjc.es/alumni-web/alumni), se ofrece a los ex alumnos egresados de la Universidad toda la información sobre las
ventajas de pertenecer a la red de antiguos alumnos. Pueden acceder al servicio de intermediación laboral, bolsa de trabajo, convocatoria de becas,
información y formación para el empleo, orientación y asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento, trámite del carné de egresado, actuali-
zación de datos, información general de egresados destacados, movilidad internacional, buscador de egresados, redes profesionales y demás asuntos
de interés profesional y laboral. Se dedica especial atención a la inserción laboral de las personas con discapacidad, por lo que hay un espacio especí-
fico sobre empleo y discapacidad. Asimismo, se cuenta con un observatorio ocupacional con el que se pretende el seguimiento de la empleabilidad y
trayectoria profesional de los egresados.

5.- Unidad de Atención a Personas con Discapacidad

La Universidad Rey Juan Carlos incorpora, desde el año 2005, la Unidad de Atención a Personas con Discapacidad (UAD), el cual tiene como objeti-
vo ofrecer apoyo, asesoramiento y asistencia en materia de integración sociolaboral a aquellas personas de la comunidad universitaria que presenten
cualquier diversidad funcional como consecuencia de una discapacidad. La UAD se dirige a los tres colectivos que constituyen la Universidad: Perso-
nal Docente, Personas de Administración y Servicios, y Estudiantes, siendo este último grupo el más numeroso y por tanto hacia el que más acciones
se dirigen.

Las actuaciones de la UAD se encuentran reguladas por Normativa Propia de la URJC aprobada por Consejo de Gobierno y fue recogido en los Esta-
tutos de la Universidad a fin de clarificar el compromiso adquirido por el equipo de gobierno hacia la consecución de los objetivos generales de inclu-
sión educativa y normalización de la discapacidad en las aulas universitarias, garantizando la igualdad de oportunidades en la vida académica de los
estudiantes o en el desempeño de sus puestos de trabajo de los trabajadores con discapacidad.

Las líneas de acción de la UAD, tal como se presenta en su web (http://www.urjc.es/component/k2/1004-uad-discapacidad), incluyen:

- Accesibilidad física, administrativa y de comunicación.

- Formación docente en materia de discapacidad.

- Investigación y desarrollo tecnológico.

- Extensión Universitaria y Servicio Social.

Asesoramiento para el acceso, desempeño y mantenimiento del empleo.

Una vez abordados todas las áreas anteriormente expuestas, la URJC en su compromiso con las personas con discapacidad, quiere profundizar aún
más en sus acciones, planteando como objetivo fomentar la empleabilidad, el acceso al mercado laboral y la permanencia en el mismo.

Sistemas de apoyo específicos a los estudiantes de la modalidad semipresencial / a distancia.

Los estudiantes de modalidades semipresencial o a distancia reciben, al matricularse por primera vez, el envío de información específica relativa a di-
cha modalidad.

Asimismo, el Centro de Innovación en Educación Digital (CIED) ofrece apoyo técnico-docente mediante un conjunto de Asesoras Técnico Docentes
que atienden a estudiantes y profesores de cada titulación semipresencial y a distancia. También, los alumnos cuentan con:

· Formación online sobre donde se les proporciona información sobre los procedimientos y los servicios que tienen a su disposición y se les muestra el funciona-
miento de la plataforma de enseñanza virtual.

· Distintos espacios de comunicación, dentro de Aula Virtual, que les permite estar en contacto directo con su Asesora Técnico docente, con la dirección del más-
ter y con sus compañeros. En concreto, dichos espacios se denominan:

o HELP CONTACTA CON TU ATD. A través de este espacio el alumno puede contactar con su Asesora Técnico Docente y consultar distinta informa-
ción de interés. Además, es aquí donde su Asesor Técnico Docente les trasmitirá distintas noticias e información.

o HELP- CONTACTA CON TU COORDINADOR. Este espacio permite que los estudiantes y la dirección del máster puedan comunicarse de forma flui-
da y directa.

o HELP- CONTACTA CON TUS COMPAÑEROS. Este espacio permite que los estudiantes se conozcan entre sí.
· Una plataforma online que les permite realizar las prácticas desde casa, accediendo a un entorno de trabajo virtual, denominado MyApps, que tiene configurado

todo el software necesario para el correcto desarrollo de cada titulación.
· Acceso a los recursos electrónicos de la biblioteca universitaria (bases de datos de recursos, Revistas y libros electrónicos).
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Además, y configurado dentro de las acciones de acogida, disponen de un espacio de apoyo específico dentro de la web www.online.urjc.es denomi-
nado ¿Vive la experiencia URJC online¿. A través de este espacio, la URJC ofrece un itinerario de apoyo y ayuda al estudiante de estudios semipre-
senciales o a distancia, con el objetivo de guiarle y acompañarle en el desarrollo de su vida académica. En concreto se recoge, agrupada en distintos
bloques, la siguiente información:

1. Ya soy alumn@ ¿Y ahora qué?. Vídeo de bienvenida del Rector y del director Académico de URJC online; vídeo de bienvenida del coordinador del Grado co-
rrespondiente y del Asesor Técnico Docente; Acceso y contacto con la Oficina de atención al estudiante y los distintos métodos de comunicación de los que dis-
pone.

2. URJC Online. La web. Información General para todos los alumn@s; becas, ayudas y subvenciones; MOOC (Cursos Masivos Gratuitos Online); Redes Socia-
les (Twitter, Facebook, Google+, Youtube)

3. Aula Virtual. Información sobre el acceso y uso de la plataforma de aprendizaje online de la URJC, enlaces de interés y espacios formativos, preguntas frecuen-
tes, apoyo y ayuda desde Aula Virtual, el equipo de Asesores Técnicos Docentes.

4. Formación sobre la plataforma virtual. Curso de formación para que el los alumn@s conozcan los servicios que tienen a su disposición y cómo utilizar la pla-
taforma de enseñanza virtual (Aula Virtual)

Esta información se complementa con una sesión de acogida realizada mediante videoconferencia que se lleva a cabo durante la primera semana del
curso. La finalidad de la misma es facilitar un espacio síncrono de consulta de dudas en la que puedan plantear, al equipo técnico-docente del Centro
de Innovación en Educación Digital, cualquier consulta sobre aspectos como: Pautas de acceso a al espacio ¿Vive la experiencia URJC Online¿ y a
la plataforma de Aula Virtual. Información sobre los asesores técnicos docentes de apoyo, procedimientos a realizar en la universidad, espacios de co-
municación donde pueden ponerse en contacto con: coordinador/a de su titulación, asesor técnico docente asociado a su titulación, compañeros de ti-
tulación.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Enseñanzas Superiores Oficiales no Universitarias

MÍNIMO MÁXIMO

0 63

Reconocimiento de Créditos Cursados en Títulos Propios

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Adjuntar Título Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación de Experiencia Laboral y Profesional

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

4.4 Transferencia y reconocimiento de créditos: sistema propuesto por la Universidad

No existe un sistema propuesto por la Universidad distinto al que se establece con carácter general en el artículo 13
citado, por lo que la transferencia y reconocimiento de créditos se efectuará de acuerdo con los siguientes criterios:

Se reconocerán los siguientes créditos correspondientes a materias de formación básica dentro de la rama de cono-
cimiento de Ciencias Sociales y Jurídicas:

Materia Asignatura Créditos ECTS

Derecho Derecho Civil 6,0

Empresa Introducción a la Empresa 6,0

Historia Historia Económica y del Marketing 6,0

Comunicación Marketing y Técnicas de Comunicación In-

terpersonal

6,0

Sociología Sociología de la Empresa 6,0

Economía Economía I: Microeconomía 6,0

Total créditos reconocidos en la rama de Ciencias Sociales y Jurídicas 36,0

Se reconocerán los siguientes créditos correspondientes a materias de formación básica dentro de distintas ramas
de conocimiento. El total de créditos reconocidos correspondientes a materias de formación básica serán 60.
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Materia Asignatura Créditos ECTS

Idioma Idioma moderno 6,0

Historia Historia del Derecho de las Instituciones

Comerciales

6,0

Informática Informática Aplicada al Marketing 6,0

Principios Jurídicos Básicos: Deontología

Profesional e Igualdad

Responsabilidad y Marketing Social Corpo-

rativo

6,0

Total créditos reconocidos en la rama de Ciencias Sociales y Jurídicas 24,0

El resto de los créditos podrán ser reconocidos por la Universidad teniendo en cuenta la adecuación entre las com-
petencias y conocimientos asociados a las restantes materias cursadas por el estudiante y los previstos en el plan
de estudios o bien que tengan carácter transversal, a través de la Comisión de Convalidaciones de la Facultad.

Se detallan las convalidaciones con titulaciones FP
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(1) Bas = Básica Obl = Obligatoria

(*) SIEMPRE QUE LA FORMACIÓN EN CENTROS DE TRABAJO SEA DE SIMILAR NATURALEZA A LAS
PRÁCTICAS EN EMPRESAS DEL GRADO

tabla de reconocimiento de créditos
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(1) Bas = Básica Obl = Obligatoria

(*) SIEMPRE QUE LA FORMACIÓN EN CENTROS DE TRABAJO SEA DE SIMILAR NATURALEZA A LAS
PRÁCTICAS EN EMPRESAS DEL GRADO

tabla de reconocimiento de créditos
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(1) Bas = Básica Obl = Obligatoria

(*) SIEMPRE QUE LA FORMACIÓN EN CENTROS DE TRABAJO SEA DE SIMILAR NATURALEZA A LAS
PRÁCTICAS EN EMPRESAS DEL GRADO

Tabla de reconocimiento de créditos
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(*) SIEMPRE QUE LA FORMACIÓN EN CENTROS DE TRABAJO SEA DE SIMILAR NATURALEZA A LAS
PRÁCTICAS EN EMPRESAS DEL GRADO
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Asig-

na-

tu-

ras

For-

ma-

ción

Bá-

si-

ca

pro-

pia

ra-

ma

To-

tal

Cré-

di-

tos

Asig-

na-

tu-

ras

Obli-

ga-

to-

rias

To-

tal

Cré-

di-

tos

Asig-

na-

tu-

ras

Op-

ta-

ti-

vas

To-

tal

Cré-

di-

tos

Asig-

na-

tu-

ras

For-

ma-

ción

Bá-

si-

ca

de

otras

Ra-

mas
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(1) Bas = Básica Obl = Obligatoria
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(*) SIEMPRE QUE LA FORMACIÓN EN CENTROS DE TRABAJO SEA DE SIMILAR NATURALEZA A LAS
PRÁCTICAS EN EMPRESAS DEL GRADO

Tabla de reconocimiento de créditos

UNI-

VE-

RSI-

DAD

REY

JUAN

CAR-

LOS

TI-

TU-

LA-

CIÓN

DE

FOR-

MA-

CIÓN

PRO-

FESIO-

NAL:

Téc-

ni-

co

Su-

pe-

rior

en

Mar-

ke-

ting

y

Pu-

bli-

ci-

dad

(LOE)

TI-

TU-

LA-

CIÓN

UNI-

VE-

RSI-

TA-

RIA: :

GRA-

DO

EN

MAR-

KE-

TING

Mó-

du-

los

Pro-

fe-

sio-

na-

les

Asig-

na-

tu-

ras

Ti-

po

de

asig-

na-

tu-

ra

(1)

Cré-

di-

tos

a

re-

co-

no-

cer

Ges-

tión

ANALISIS

ECO-

OB4.5

4.5
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eco-

nó-

mi-

ca

y

fi-

nan-

cie-

ra

de

la

em-

pre-

sa

NO-

MI-

CO-FI-

NAN-

CIE-

RO

EN

MAR-

KE-

TING

I

ANALISIS

ECO-

NO-

MI-

CO-FI-

NAN-

CIE-

RO

EN

MAR-

KE-

TING

II

Po-

lí-

ti-

cas

de

mar-

ke-

ting

IN-

TRO-

DUC-

CION

AL

MAR-

KE-

TING

OB6

Mar-

ke-

ting

Di-

gi-

tal

Di-

se-

ño

y

Ela-

bo-

ra-

ción

de

Ma-

te-

rial

de

Co-

mu-

ni-

ca-

ción

Re-

la-

cio-

nes

pú-

bli-

cas

y

or-

ga-

ni-

za-

PO-

LI-

TI-

CA

DE

CO-

MU-

NI-

CA-

CION

OB6
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ción

de

even-

tos

de

mar-

ke-

ting

Me-

dios

y

so-

por-

tes

de

co-

mu-

ni-

ca-

ción

MAR-

KE-

TING

Y

DI-

REC-

CION

DE

CO-

MU-

NI-

CA-

CION

OB4.5

In-

ves-

ti-

ga-

ción

co-

mer-

cial

IN-

VES-

TI-

GA-

CION

DE

MER-

CA-

DOS

I

OB4.5

Aten-

ción

al

clien-

te,

con-

su-

mi-

dor

y

usua-

rio

MAR-

KE-

TING

RE-

LA-

CIO-

NAL,

DI-

REC-

TO

E

IN-

TE-

RAC-

TI-

VO

OB4.5

For-

ma-

ción

y

orien-

ta-

ción

la-

bo-

ral

DE-

RE-

CHO

DEL

TRA-

BA-

JO

Y

DE

LA

SE-

GU-

RI-

DAD

SO-

CIAL

OB4.5

For-

ma-

ción

en

PRAC-

TI-

CAS

EX-

OB24
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cen-

tros

de

tra-

ba-

jo

TER-

NAS

To-

tal

Cré-

di-

tos

Asig-

na-

tu-

ras

For-

ma-

ción

Bá-

si-

ca

pro-

pia

ra-

ma

To-

tal

Cré-

di-

tos

Asig-

na-

tu-

ras

Obli-

ga-

to-

rias

To-

tal

Cré-

di-

tos

Asig-

na-

tu-

ras

Op-

ta-

ti-

vas

To-

tal

Cré-

di-

tos

Asig-

na-

tu-

ras

For-

ma-

ción

Bá-

si-

ca

de

otras

Ra-

mas

63

(1) Bas = Básica Obl = Obligatoria

(*) SIEMPRE QUE LA FORMACIÓN EN CENTROS DE TRABAJO SEA DE SIMILAR NATURALEZA A LAS
PRÁCTICAS EN EMPRESAS DEL GRADO

tabla de reconocimiento de créditos

UNI-

VE-

RSI-

DAD

REY

JUAN

CAR-

LOS

TI-

TU-

LA-

CIÓN

DE

FOR-

MA-

CIÓN

PRO-

FESIO-

NAL:

TÉC-

NI-

CO

SU-

PE-

RIOR

EN

SE-

CRE-

TA-

RIA-

DO
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TI-

TU-

LA-

CIÓN

UNI-

VE-

RSI-

TA-

RIA: :

GRA-

DO

EN

MAR-

KE-

TING

Mó-

du-

los

Pro-

fe-

sio-

na-

les

Asig-

na-

tu-

ras

Ti-

po

de

asig-

na-

tu-

ra

(1)

Cré-

di-

tos

a

re-

co-

no-

cer

GES-

TIÓN

DE

DA-

TOS

ELA-

BO-

RA-

CIÓN

Y

PRESEN-

TA-

CIÓN

DE

DO-

CU-

MEN-

TOS

E

IN-

FOR-

MA-

CIÓN

IN-

FOR-

MÁ-

TI-

CA

APLI-

CA-

DA

A

LA

GES-

TIÓN

DE

LA

EM-

PRESA

FBC6

For-

ma-

ción

en

cen-

tros

de

tra-

ba-

jo

PRAC-

TI-

CAS

EX-

TER-

NAS

OB24

To-

tal

Cré-

di-

tos

Asig-

na-

tu-

To-

tal

Cré-

di-

tos

Asig-

na-

tu-

To-

tal

Cré-

di-

tos

Asig-

na-

tu-

To-

tal

Cré-

di-

tos

Asig-

na-

tu-
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ras

For-

ma-

ción

Bá-

si-

ca

pro-

pia

ra-

ma

ras

Obli-

ga-

to-

rias

ras

Op-

ta-

ti-

vas

ras

For-

ma-

ción

Bá-

si-

ca

de

otras

Ra-

mas

(1) Bas = Básica Obl = Obligatoria

(*) SIEMPRE QUE LA FORMACIÓN EN CENTROS DE TRABAJO SEA DE SIMILAR NATURALEZA A LAS
PRÁCTICAS EN EMPRESAS DEL GRADO

tabla de reconocimiento de créditos

UNI-
VE-
RSI-
DAD
REY
JUAN
CAR-
LOS

TI-

TU-

LA-

CIÓN

DE

FOR-

MA-

CIÓN

PRO-

FESIO-

NAL:

TÉC-

NI-

CO

SU-

PE-

RIOR

EN

SER-

VI-

CIOS

AL

CO-

NSU-

MI-

DOR

TI-

TU-

LA-

CIÓN

UNI-

VE-

RSI-

TA-

RIA: :

GRA-

DO

EN

MAR-
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KE-

TING

Mó-
du-
los
Pro-
fe-
sio-
na-
les

Asig-
na-
tu-
ras

Ti-

po

de

asig-

na-

tu-

ra

(1)

Cré-

di-

tos

a

re-

co-

no-

cer

APLI-
CA-
CIO-
NES
IN-
FOR-
MÁ-
TI-
CAS
DE
PRO-
PÓSI-
TO
GE-
NE-
RAL

IN-
FOR-
MÁ-
TI-
CA
APLI-
CA-
DA
A
LA
GES-
TIÓN
DE
LA
EM-
PRESA

FBC6

For-
ma-
ción
en
cen-
tros
de
tra-
ba-
jo

PRAC-
TI-
CAS
EX-
TER-
NAS

OB24

To-

tal

Cré-

di-

tos

Asig-

na-

tu-

ras

For-

ma-

ción

Bá-

si-

ca

pro-

pia

ra-

ma

To-

tal

Cré-

di-

tos

Asig-

na-

tu-

ras

Obli-

ga-

to-

rias

To-

tal

Cré-

di-

tos

Asig-

na-

tu-

ras

Op-

ta-

ti-

vas

To-

tal

Cré-

di-

tos

Asig-

na-

tu-

ras

For-

ma-

ción

Bá-

si-

ca

de

otras

Ra-

mas

30

(1) Bas = Básica Obl = Obligatoria

(*) SIEMPRE QUE LA FORMACIÓN EN CENTROS DE TRABAJO SEA DE SIMILAR NATURALEZA A LAS PRÁC-
TICAS EN EMPRESAS DEL GRADO
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Además, de acuerdo con el artículo 46.2.i) de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades, los es-
tudiantes podrán obtener reconocimiento académico en créditos por la participación en actividades universitarias cul-
turales, deportivas, de representación estudiantil, solidarias y de cooperación.

Además de lo establecido en el artículo 6 del Real Decreto 1393/2007, la transferencia y reconocimiento de créditos
en las enseñanzas de grado deberán respetar las siguientes reglas básicas:

a) Siempre que el título al que se pretende acceder pertenezca a la misma rama de conocimiento, serán objeto de
reconocimiento los créditos correspondiente s a las materias de formación básica de dicha rama (MODULO DE CO-
NOCIMIENTO BÁSICOS DE RAMA)

b) Serán también de objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en aquellas otras materias de formación bási-
ca pertenecientes a la rama de conocimiento del título al que se pretende acceder (MÓDULO DE CONOCIMIENTO
BÁSICOS COMUNES)

c) El resto de los créditos podrán ser reconocimiento por la Universidad teniendo en cuenta la adecuación entre las
competencias y conocimientos asociados a las restante materias cursadas por el estudiante y los previstos en el
plan de estudios o bien que tengan carácter transversal

De acuerdo con el artículo 46.2.i) de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades, los estudian-
tes podrán obtener reconocimiento académico en créditos por la participación en actividades universitarias cultura-
les, deportivas, de representación estudiantil, solidarias y de cooperación hasta un máximo de 6 créditos del total del
plan de estudios cursado a través de la asignatura obligatoria "reconocimiento académico de créditos".

Para más información véase:

http://www.urjc.es/images/Universidad/Presentacion/normati-
va/Convalidaciones_y_Reconocimientos_GRADOS.pdf

donde aparece entre otras cosas la siguiente normativa (extraemos solo los puntos referidos a las titulaciones regu-
ladas por el R.D. 1393/2007):

CAPÍTULO I

Disposiciones generales Artículo 1. Objeto.

Este Reglamento establece el procedimiento a través del cual se tiene que llevar a cabo la convalidación, el recono-
cimiento y la transferencia de créditos de los Grados Universitarios, estudios establecidos para la adaptación al Es-
pacio Europeo de Educación Superior, y regulados por el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se
establece la ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales.

Artículo 2. Solicitudes.

2.1.- Las solicitudes de reconocimiento de o transferencia de créditos en Titulaciones de Grado, se realizarán por los
alumnos de manera telemática, utilizando el sistema desarrollado a tal efecto por la Universidad Rey Juan Carlos, en
los plazos establecidos.

2.2.- Todos aquellos alumnos que realicen una solicitud de reconocimiento o transferencia de créditos deberán abo-
nar la tasa de estudio de las solicitudes de reconocimiento y transferencia de créditos y de convalidación de los es-
tudios realizados en centros españoles de 35¿ o de centros extranjeros de 70¿, como se establece en DECRETO
80/2014, de 17 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se fijan los precios públicos por estudios universitarios
conducentes a títulos oficiales y servicios de naturaleza académica en las universidades públicas de la Comunidad
de Madrid para el curso académico 2015-16.

2.3.- Los alumnos que tengan en su matrícula deducción por Familia Numerosa o Discapacidad, podrán solicitar en
su Secretaría de Alumnos, antes de abonar el recibo de convalidaciones/reconocimiento, que dicha deducción sea
aplicada.

2.4.- Dependiendo de los estudios previos cursados por el alumno, el tipo de solicitud puede variar:

2.4.1. ALUMNOS CON ESTUDIOS PREVIOS CURSADOS EN LA URJC Y CON TABLA DE CONVALIDACIONES
APROBADA POR LA COMISIÓN:

a) Aquellos alumnos que vayan a solicitar un reconocimiento de asignaturas entre una titulación de origen URJC (la
cual no haya finalizado) y una titulación de destino URJC, deberán realizar dicho reconocimiento de manera automá-
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tica antes de formalizar su automatrícula., siempre y cuando exista una tabla de convalidaciones aprobada por la
comisión de convalidaciones.

b) El sistema, mediante la tabla de convalidaciones, hará efectiva la resolución de las mismas, y por lo tanto el
alumno podrá saber en ese mismo momento que asignaturas han sido convalidadas.

2.4.2.- ALUMNOS CON ESTUDIOS PREVIOS DE CICLO FORMATIVO DE GRADO SUPERIOR CON TABLA DE
CONVALIDACIÓN APROBADA POR LA COMUNIDAD DE MADRID O POR LA COMISIÓN.

a) Las solicitudes de este tipo de reconocimientos se realizarán después de haber hecho efectiva la automatrícula,
utilizando el sistema desarrollado a tal efecto por la Universidad Rey Juan Carlos.

b) El alumno únicamente podrá solicitar reconocimiento de aquellas asignaturas que estén encuadradas dentro de la
tabla de convalidación aprobada por la Comisión de Convalidaciones en su titulación.

c) A todos aquellos alumnos que presenten una solicitud de reconocimiento de asignaturas distinta a la encuadrada
en la tabla de convalidaciones, se les denegará dicho reconocimiento.

d) Una vez que el alumno realice la solicitud telemática, deberá presentar por el procedimiento establecido por la
URJC, la documentación requerida para tramitar su solicitud.

f) La documentación necesaria que el alumno tendrá que presentar es:

· El resguardo de la solicitud que se debe imprimir al realizar la solicitud telemática.

· El resguardo de abono de tasas de convalidación o reconocimiento.

· El certificado académico personal sellado por el centro de origen.

2.4.3.- ALUMNOS CON ESTUDIOS UNIVERSITARIOS PREVIOS CURSADOS EN OTRA UNIVERSIDAD O CEN-
TRO O SIN TABLA DE CONVALIDACIÓN APROBADA POR LA COMISIÓN:

a) Las solicitudes de este tipo de reconocimientos se realizarán después de haber hecho efectiva la automatrícula,
utilizando el sistema desarrollado a tal efecto por la Universidad Rey Juan Carlos.

b) El plazo de presentación de las solicitudes de reconocimiento o transferencia será el oficial de la matrícula, esta-
blecido en cada momento por la Universidad y, en todo caso, antes del 15 de octubre del año en curso.

c) Aquellos alumnos que soliciten el reconocimiento de las asignaturas de Idioma Moderno y/o Prácticas Externas
deberán realizar una solicitud individual para cada una de ellas.

d) Una vez que el alumno realice la solicitud telemática, deberá presentar por el procedimiento establecido por la
URJC, la documentación requerida para tramitar su solicitud.

e) La documentación necesaria que el alumno tendrá que presentar es:

· El resguardo de la solicitud que se debe imprimir al realizar la solicitud telemática.

· El resguardo de abono de tasas de convalidación o reconocimiento.

· El certificado académico personal sellado por el centro de origen.

· El plan de estudios de la Titulación de origen sellado por el centro.

· El programa de las asignaturas cursadas de las que solicita el reconocimiento de créditos sellados por el centro de
origen.

La universidad podrá solicitar al alumno, en cualquier momento documentación adicional que considere necesaria
para el estudio de la convalidación, así como la documentación original o fotocopia compulsada.

En el caso de que la Titulación de origen se haya cursado en la Universidad Rey Juan Carlos, no será necesario pre-
sentar la documentación recogida en los tres últimos puntos del presente apartado.
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f) A todos aquellos alumnos que no presenten la documentación necesaria en el plazo establecido, se les denegará
su reconocimiento por falta de documentación.

g) El alumno podrá comprobar a través del Portal de Servicios el estado de su solicitud, teniendo en cuenta que la
resolución de su convalidación / adaptación / reconocimiento de créditos se hará efectiva en el momento que apa-
rezca en dicho Portal.

h) Una vez tramitada la solicitud por la Comisión y grabado el resultado de la misma en el expediente académico del
alumno, se enviará por correo electrónico notificación de la resolución, que podrá consultar a través de su Portal de
Servicios.

i) No se podrán solicitar reconocimiento de créditos de aquellas asignaturas que hayan sido superadas por el alumno
en cursos anteriores del grado que está cursando.

Artículo 3. Resolución de las solicitudes.

3.1.- La resolución y aprobación de las solicitudes de reconocimientos de créditos o transferencias de créditos reali-
zadas por los alumnos, serán competencia de la Comisión de Reconocimiento y Transferencias, creadas a tal efecto
por el Vicerrector de Estudiantes.

3.2.- Esta Comisión estarán compuestas por los siguientes miembros:

Presidente: Vicerrector de Estudiantes

Secretario: Director Académico de alumnos

Vocales: Decanos de Facultad y Directores de Escuela de la URJC o persona en quien delegue.

3.3 La Comisión creará un Comité de Expertos, cuya función principal será la elaboración de las tablas de convalida-
ciones entre las diferentes titulaciones y el estudio y valoración de las solicitudes presentadas.

3.4.- Las solicitudes de reconocimiento o transferencia de créditos de asignaturas deberán ser resueltas por Comi-
sión de Reconocimiento y Transferencias antes del 8 de noviembre de cada año.

3.5.-Los reconocimientos de créditos o transferencias de créditos de asignaturas cursadas en los planes de proce-
dencia de los alumnos, comportará el abono del 25 % del precio de los créditos reconocidos, además de los precios
a satisfacer por la prestación de servicios académicos que legalmente se establezcan, todo ello de conformidad con
el Decreto de la Comunidad de Madrid que se aprueba cada año al respecto, o la normativa que lo sustituya. El reci-
bo generado por la convalidación, reconocimiento de créditos o transferencia de créditos deberá imprimirse por parte
del alumno desde el Portal de Servicios.

Quedan exentos del abono del 25% del precio de los créditos reconocidos los siguientes casos:

· Alumnos que trasladen su expediente de una Licenciatura o Diplomatura cursada en la URJC a la titulación de Gra-
do que sea equivalente en la URJC.

· Alumnos que trasladen su expediente de un Grado cursado en la URJC al mismo Grado en otro campus.

· Alumnos que trasladen su expediente de un Grado de modalidad On line o en Inglés cursado en la URJC al mismo
Grado en otra modalidad

· Alumnos que hayan cursado DEAT o TEAT y trasladen su expediente al Grado en Turismo de la URJC.

· Alumnos que hayan cursado un Doble Grado en la URJC y trasladen su expediente a una de las titulaciones que
componen dicho Doble Grado.

· Alumnos que hayan cursado un Grado y trasladen su expediente a un Doble Grado compuesto en parte por el Gra-
do cursado.

Artículo 4. Reclamaciones.

4.1.- Contra la resolución del reconocimiento o transferencia de la Comisión de convalidaciones, el alumno podrá in-
terponer recurso de alzada ante el órgano superior jerárquico del que la dicta, en el plazo de un mes, a tenor de lo
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establecido en los artículos 114 y 115 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Adminis-
traciones Públicas y del Procedimiento Administrativo Común.

4.2.- Este recurso deberá ser presentado, con el modelo estipulado para ello, en el Registro de su Facultad o Escue-
la, en el Registro General de la Universidad, o por cualquier otro de los procedimientos establecidos en el ar-
tículo 38 de la Ley de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo
Común.

4.3.- No se podrá reclamar el reconocimiento de créditos de aquellas asignaturas no solicitadas en primera instancia.

CAPÍTULO II

Artículo 5. Convalidaciones de Estudios Universitarios cursados en el extranjero.

5.1. Serán susceptibles de convalidación las asignaturas aprobadas en un plan de estudios conducente a la obten-
ción de un Título extranjero de educación superior obtenido en una universidad oficial o reconocida, cuando el conte-
nido y carga lectiva de las mismas sean equivalentes a los de las correspondientes asignaturas incluidas en un plan
de estudios conducente a la obtención del Título Oficial que cursa el alumno en la Universidad Rey Juan Carlos.

5.2. La convalidación de estudios parciales a que se refiere el apartado anterior podrá solicitarse en los siguientes
supuestos:

a) Cuando los estudios realizados con arreglo a un sistema extranjero no hayan concluido con la obtención del co-
rrespondiente Título.

b) Cuando los estudios hayan concluido con la obtención de un Título extranjero y el interesado no haya solicitado la
homologación del mismo por un Título Universitario Oficial español.

c) Cuando habiéndose solicitado la homologación del Título extranjero, ésta haya sido denegada, siempre que la de-
negación no se haya fundado en alguna de las causas recogidas en el artículo por el que se regulan las condiciones
de homologación y convalidación de títulos y estudios extranjeros de educación superior.

5.3. Para los estudiantes que no sean nacionales de Estados que tengan como lengua oficial el castellano, la Univer-
sidad Rey Juan Carlos podrá establecer las pruebas de idioma que consideren pertinentes.

CAPÍTULO IV

Del reconocimiento de créditos en Titulaciones de Grado reguladas por el Real Decreto 1393/2007

Artículo 6. Concepto de reconocimiento de créditos en Titulaciones de Grado.

Se entiende por reconocimiento de crédito en Titulaciones de Grado la aceptación de los créditos que, habiendo si-
do obtenidos en enseñanzas oficiales, en la Universidad Rey Juan Carlos o en otra Universidad (enseñanzas de ori-
gen), son computados en otra enseñanza (enseñanza de destino) a efectos de la obtención del correspondiente Tí-
tulo Oficial.

Artículo 7. Reconocimiento de créditos en Titulaciones de Grado de asignaturas cursadas en otras Titulacio-
nes de Grado.

7.1. En el caso de que las Titulaciones de origen y de destino no pertenezcan a la misma rama de conocimiento, se
reconocerán también los créditos obtenidos en las asignaturas de formación básica pertenecientes a la rama del Tí-
tulo de destino siempre y cuando exista coincidencia en el número de créditos y de contenido entre asignaturas.

7.2. Siempre que el alumno tenga superada la totalidad de las asignaturas que componen el módulo de formación
básica de la rama de conocimiento, y las Titulaciones de origen y de destino pertenezcan a la misma rama de cono-
cimiento, se reconocerá automáticamente el módulo de formación básica siempre y cuando exista coincidencia en el
número de créditos y de contenido entre asignaturas.

7.3. Las asignaturas que no pertenezcan al módulo de formación básica de la rama de conocimiento, se podrán re-
conocer, asignatura por asignatura, siempre que el contenido y la carga lectiva sean equivalentes en las Titulaciones
de origen y de destino.
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7.4. No será necesario matricular por parte del alumno las asignaturas para las que solicita reconocimiento de crédi-
tos

7.5. A efectos de permanencia en la URJC, serán computadas las matrículas agotadas por el alumno en las asigna-
turas no superadas en la titulación de procedencia, y serán tenidas en cuenta a la hora del pago de matrícula.

Artículo 8. Reconocimiento de créditos en Titulaciones de Grado de asignaturas cursadas en Titulaciones
anteriores al R.D. 1393/2007.

8.1. Los alumnos que acceden a un Título de Grado, y que tienen estudios previos pertenecientes a Titulaciones an-
teriores al R. D. 1393/2007, podrán solicitar reconocimiento de asignaturas en virtud de las tablas de reconocimiento
elaboradas a tal efecto y aprobadas por el Consejo de Gobierno de la Universidad Rey Juan Carlos.

8.2. Se podrán reconocer asignaturas, en el caso de que no estén incluidas en las tablas de reconocimiento citadas
en el anterior apartado, siempre que exista una equivalencia, en cuanto a contenidos y carga lectiva, entre la asig-
natura en el plan de estudios de origen y perteneciente a sistemas anteriores a la entrada en vigor del Real Decreto
1393/2007 y el estudio de destino de Grado, y siempre que la Comisión de Reconocimiento y Transferencias así lo
considere.

8.3. A efectos de permanencia en la URJC, serán computadas las matrículas agotadas por el alumno en las asigna-
turas no superadas en la titulación de procedencia, y serán tenidas en cuenta a la hora del pago de matrícula.

CAPÍTULO V

De la transferencia de créditos en Titulaciones de Grado reguladas por el Real Decreto 1393/2007

Artículo 9. Concepto de transferencia de créditos en Titulaciones de Grado.

Se entiende por transferencia de créditos la inclusión, en el expediente académico del alumno, de la totalidad de los
créditos obtenidos en enseñanzas oficiales cursadas anteriormente en una Universidad, y que no hayan conducido a
la obtención de un Título Oficial.

CAPÍTULO VI

De la calificación e incorporación al expediente de las asignaturas convalidadas, adaptadas, reconocidas
en Titulaciones anteriores al R. D. 1393/2007 y de las asignaturas y créditos reconocidos en Titulaciones de
Grado.

Artículo 10. Calificación de asignaturas convalidadas en Titulaciones pertenecientes a sistemas anteriores al
Real Decreto 1393/2007 por estudios extranjeros.

Las asignaturas convalidadas en Titulaciones pertenecientes a sistemas anteriores al

R. D. 1393/2007 por estudios extranjeros tendrán la equivalencia en puntos correspondiente a la calificación obte-
nida en el centro extranjero de procedencia, siguiendo el sistema de calificaciones establecido en el artículo 5.4 del
R.D. 1125/2003. A estos efectos, la Universidad Rey Juan Carlos establecerá las correspondientes equivalencias
entre las calificaciones numéricas o cualitativas obtenidas en el centro extranjero y las calificaciones previstas en el
R.D. 1125/2003.

Artículo 11. Calificación de asignaturas y créditos reconocidos en Titulaciones de Grado.

Las asignaturas y los créditos reconocidos en Titulaciones de Grado figurarán en el expediente académico con la ca-
lificación correspondiente, siguiendo el sistema de calificaciones establecido en el artículo 5.4 del R.D. 1125/2003.

Artículo 12. Incorporación de la transferencia de créditos en Titulaciones de Grado.
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Las transferencias de créditos en las Titulaciones de Grado no se computarán para la obtención del Título al que se
incorporan, ni se tendrán en cuenta en el baremo de la nota media de la Titulación.

Artículo 13. Incorporación de créditos en el expediente académico.

13.1. Todos los créditos obtenidos por el estudiante en enseñanzas oficiales cursados en cualquier Universidad, los
transferidos, los reconocidos y los superados para la obtención del correspondiente Título, serán incluidos en su ex-
pediente académico.

13.2. En la certificación académica de la Universidad Rey Juan Carlos, las asignaturas reconocidas y transferidas
aparecerán en bloques diferenciados con su correspondiente calificación, a excepción de las asignaturas transferi-
das en las que no figurará calificación, debido a que no computan para la obtención del Título Oficial.

Disposición derogatoria única

Quedan derogadas las disposiciones de igual o inferior rango en cuanto se opongan o contradigan el presente Re-
glamento.

4.5 CURSO DE ADAPTACIÓN PARA TITULADOS

4.5 Curso de Adaptación para titulados (cursos puentes) pedir al vicerrectorado la información que hay que
rellenar de este punto si existe dicho curso de adaptación

Curso de Adaptación para Titulados: SI/NO
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5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS
5.1 DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

5.2 ACTIVIDADES FORMATIVAS

AFE1-Preparación de los contenidos teóricos

AFE2-Trabajos individuales. Esta actividad consiste en la elaboración de un informe acerca de un tema propuesto por el profesor,
cubriendo aspectos relacionados con conocimientos abordados por la asignatura tratada. Esta actividad puede complementarse
mediante la exposición oral por parte de los alumnos del trabajo desarrollado.

AFE3-Trabajos en grupo. Esta actividad docente consiste en la elaboración de pequeños trabajos de investigación. Se valorará la
búsqueda de bibliografía, la selección y material y la capacidad de estructuración del mismo. Además, los alumnos deben realizar
un análisis y una discusión común de cada situación. Esta actividad puede complementarse con la exposición oral por parte de los
alumnos del trabajo desarrollado.

AFE4-Debate y crítica constructiva. El debate y la crítica constructiva se realizarán acerca de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que se enclave esta actividad. El tema será propuesto por el profesor que actuará como
moderador del debate fomentando la participación de los alumnos e incentivará la aparición de diferentes perspectivas y puntos de
vista orientando al conjunto de los alumnos hacia la participación y la crítica de las diferentes opiniones fundamentando los hechos
en los conocimientos adquiridos con las clases.

AFE5-Asistencia a tutorías académicas. Los alumnos deberán reunirse individualmente y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del trabajo y para que el profesor les oriente y resuelva las dudas.

AFE6-Seminarios

AFE7-Trabajo en una organización relacionado con las actividades de marketing.

AFES1 -Trabajo autónomo del estudiante. (Preparación de clases teóricas, preparación de clases prácticas/problemas/casos,
preparación de pruebas)

AFES2 -Trabajos individuales. Esta actividad consiste en la elaboración de un informe acerca de un tema propuesto por el profesor,
cubriendo aspectos relacionados con conocimientos abordados por la asignatura tratada. Esta actividad puede complementarse
mediante la exposición oral a través de la plataforma virtual por parte de los alumnos del trabajo desarrollado. (Recursos online:
Materiales y espacios para aprendizajes orientados a resolución de problemas o proyectos, análisis de caso, etc.)

AFES3 - Trabajos en grupo. Esta actividad docente consiste en la elaboración de pequeños trabajos de investigación. Se valorará la
búsqueda de bibliografía, la selección y material y la capacidad de estructuración del mismo. Además, los alumnos deben realizar
un análisis y una discusión común de cada situación. Esta actividad puede complementarse con la exposición oral a través de la
plataforma virtual por parte de los alumnos del trabajo desarrollado. (Recursos online: Materiales y espacios para aprendizajes
orientados a resolución de problemas o proyectos, análisis de caso, etc.)

AFES4 - Debate y crítica constructiva a través de las herramientas proporcionadas por la plataforma virtual. El debate y la crítica
constructiva se realizarán acerca de aspectos de actualidad relacionados con la temática de la asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el profesor que actuará como moderador del debate fomentando la participación de los
alumnos e incentivará la aparición de diferentes perspectivas y puntos de vista orientando al conjunto de los alumnos hacia la
participación y la crítica de las diferentes opiniones fundamentando los hechos en los conocimientos adquiridos con las clases.
(Recursos online: Material audiovisual, multimedia o con soporte web y espacios para aprendizajes orientados a generar debate y
crítica constructiva).

AFES5 - Tutorías académicas a través de las herramientas proporcionadas por la plataforma virtual. Los alumnos participarán
individualmente y/o en grupo en las tutorías académicas definidas con el profesor de forma periódica para informar del avance del
trabajo y que el profesor les oriente y resuelva las dudas. (Recursos online: Correo y videoconferencia)

AFES6 - Seminarios de carácter virtual (Recursos online: material audiovisual, multimedia o con soporte web y/o
videoconferencia).

AFES 7 Pruebas presenciales de evaluación de conocimiento teórico y/o práctico.

5.3 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

Exposición de contenidos teóricos asincrónica (Recursos online: unidades didácticas en formato texto, audiovisual o multimedia) y/
o sincrónica (Clase magistral por videoconferencia).
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Exposición de contenidos prácticos asincrónica (Recursos online: tutoriales didácticos registrados en formato texto, audiovisual
o multimedia) y/o sincrónica (Recursos online: videoconferencia) para la generación de debates, crítica constructiva y trabajos en
grupo.

Tutorías online individuales y/o grupales, sincrónicas y/o asincrónicas para seguimiento y supervisión académica (Recursos online:
fotos, correo electrónico de aula virtual, videoconferencia).

5.4 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SEE1-Pruebas teóricas

SEE2-Pruebas prácticas

SEE3-Interacción: foros, debates, seminarios

SEE4-Valoración por el tutor académico

SEE5-Defensa pública

SEE6 - Valoración por el tutor profesional

SEES1- Prueba escrita presencial de desarrollo, preguntas cortas o tipo test.

SEES2 - Prueba práctica presencial que incluye actividades, problemas o casos a resolver.

SEES3 - Evaluación de trabajos individuales y/o grupales entregados a través del Aula Virtual.

5.5 NIVEL 1: COMUNICACION / Comunication

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Marketing y Técnicas de Comunicación interpersonal / Marketing and Interpersonal Communication Techniques

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Comunicación

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Técnicas de Comunicación en marketing

· Técnicas de Comunicación interpersonal con los distintos Públicos Objetivos a los que se dirige: tanto a nivel interno como externo a la empresa.

· Técnicas de comunicación verbal y no verbal.
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Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Marketing Communication techniques

· Interpersonal Communication techniques focused on different Target Audiences ¿ both internal and external to the company

· Verbal and non-verbal communication techniques

5.5.1.3 CONTENIDOS

El conocimiento y dominio de las técnicas de comunicación interpersonal será una competencia o indicador que marcará el éxito o el fracaso, en defi-
nitiva, el desarrollo profesional de toda persona que quiera dedicarse al mundo del marketing. Esta asignatura se pretende dotar al alumno de los co-
nocimientos y técnicas precisas, para que pueda gestionar esta importante área de forma adecuada, tanto a lo largo de sus estudios, como en su vida
profesional.

Brief description of contents:

Knowledge and proficiency in interpersonal communication techniques will define the success or failure and, in general, the professional development
of anyone willing to practice marketing. The course¿s main aim is to provide students with the necessary knowledge and techniques for them to ade-
quately manage this relevant area of knowledge in both their academic and professional lives.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE14 - CE14-Comprender el papel y la importancia de la comunicación integrada de marketing.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE20 - CE20-Ser capaz de presentar y defender un proyecto completo que integre las actividades de marketing o Plan de
Marketing.

CE4 - CE4-Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

40 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la

20 50
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exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

AFE3-Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

20 100

AFE6-Seminarios 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 70.0 70.0

SEE2-Pruebas prácticas 30.0 30.0

5.5 NIVEL 1: EMPRESA / Business

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Introducción a la empresa / Introduction to Corporations

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Empresa

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6
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ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Realidad de las empresas

· Administración de empresas

· Funciones principales de los directivos

· Entorno de las empresas

· Dirección estratégica

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· The reality of companies

· Business administration

· Main duties of managers

· Companies¿ environment

· Strategic management

5.5.1.3 CONTENIDOS

La asignatura pretende dar una visión de la realidad en la que se desenvuelven las empresas, lugar donde los alumnos van a prestar sus servicios
profesionales, fundamentalmente

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with a view on the reality of companies ¿ essentially, their future professional environment.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES
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No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - CE1-Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE6 - CE6-Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

50 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

10 50

AFE3-Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

20 100

AFE6-Seminarios 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas
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MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 80.0 80.0

SEE2-Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Dirección de Producción / Production Management (P)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos en:

· Decisiones estratégicas y tácticas en el Área de Producción

· Elementos fundamentales del Área de Producción

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Strategic decisions and tactics in the Production Area

· Fundamental elements of the Production Area

5.5.1.3 CONTENIDOS

Conocimiento de modelos y técnicas cuantitativas que permitan la toma de decisiones eficiente en el área funcional de producción, considerando las
decisiones estratégicas y las tácticas u operativas: productos, servicios, procesos, capacidad, localización, distribución en planta, calidad, planificación
y control de la producción.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with knowledge of models and quantitative techniques enabling them to make efficient decisions within
the functional production area, taking into account the strategic decisions and tactics or operating methods: products, services, processes, capacity, lo-
cation, plant layout, quality, planning and production control.

C
SV

: 3
79

50
64

06
71

42
75

42
84

09
97

9 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s



Identificador : 2501300

50 / 199

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE5 - CE5-Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación
de mercados

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse

12.5 100
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individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 80.0 80.0

SEE2-Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Dirección de Recursos Humanos / Human Resources Management (P)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Funciones del Área de Recursos Humanos

· Gestión de Recursos Humanos

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Functions of the Human Resources Area

· Human Resources Management

5.5.1.3 CONTENIDOS
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El objetivo general de la asignatura es conocer la razón de ser, objetivos y funciones del área de Recursos Humanos en las organizaciones. Se preten-
de con ello que el alumno adquiera unos conocimientos básicos sobre esta función directiva de la empresa, y un vocabulario y conceptos fundamenta-
les sobre la Organización y Gestión de los Recursos Humanos.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to acquire knowledge of the raison d¿etre, objectives and functions of the corporate Human Resources Area. Students will
be provided with the basics on this matter and the vocabulary and fundamental concepts of Human Resources Management and Organization.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - CE1-Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE4 - CE4-Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

CE5 - CE5-Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación
de mercados

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el

10 100
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profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 80.0 80.0

SEE2-Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Dirección de Recursos Humanos / Human Resources Management (S)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes:
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El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Funciones del Área de Recursos Humanos

· Gestión de Recursos Humanos

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Functions of the Human Resources Area

· Human Resources Management

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El objetivo general de la asignatura es conocer la razón de ser, objetivos y funciones del área de Recursos Humanos en las organizaciones. Se preten-
de con ello que el alumno adquiera unos conocimientos básicos sobre esta función directiva de la empresa, y un vocabulario y conceptos fundamenta-
les sobre la Organización y Gestión de los Recursos Humanos.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to acquire knowledge of the raison d¿etre, objectives and functions of the corporate Human Resources Area. Students will
be provided with the basics on this matter and the vocabulary and fundamental concepts of Human Resources Management and Organization.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - CE1-Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE4 - CE4-Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

CE5 - CE5-Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación
de mercados

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFES1 -Trabajo autónomo del estudiante.
(Preparación de clases teóricas,
preparación de clases prácticas/problemas/
casos, preparación de pruebas)
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AFES2 -Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

20 0

AFES3 - Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

10 0

AFES4 - Debate y crítica constructiva a
través de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. El debate y la
crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.
(Recursos online: Material audiovisual,
multimedia o con soporte web y espacios
para aprendizajes orientados a generar
debate y crítica constructiva).

10 0

AFES5 - Tutorías académicas a través
de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. Los alumnos
participarán individualmente y/o en grupo
en las tutorías académicas definidas con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y que el profesor
les oriente y resuelva las dudas. (Recursos
online: Correo y videoconferencia)

8 0

AFES6 - Seminarios de carácter virtual
(Recursos online: material audiovisual,
multimedia o con soporte web y/o
videoconferencia).

4.5 0
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AFES 7 Pruebas presenciales de
evaluación de conocimiento teórico y/o
práctico.

4 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de contenidos teóricos asincrónica (Recursos online: unidades didácticas en formato texto, audiovisual o multimedia) y/
o sincrónica (Clase magistral por videoconferencia).

Exposición de contenidos prácticos asincrónica (Recursos online: tutoriales didácticos registrados en formato texto, audiovisual
o multimedia) y/o sincrónica (Recursos online: videoconferencia) para la generación de debates, crítica constructiva y trabajos en
grupo.

Tutorías online individuales y/o grupales, sincrónicas y/o asincrónicas para seguimiento y supervisión académica (Recursos online:
fotos, correo electrónico de aula virtual, videoconferencia).

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEES1- Prueba escrita presencial de
desarrollo, preguntas cortas o tipo test.

30.0 60.0

SEES2 - Prueba práctica presencial que
incluye actividades, problemas o casos a
resolver.

30.0 60.0

SEES3 - Evaluación de trabajos
individuales y/o grupales entregados a
través del Aula Virtual.

10.0 40.0

NIVEL 2: Dirección de Producción / Production Management (S)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes:

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos en:

C
SV

: 3
79

50
64

06
71

42
75

42
84

09
97

9 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s



Identificador : 2501300

57 / 199

· Decisiones estratégicas y tácticas en el Área de Producción

· Elementos fundamentales del Área de Producción

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Strategic decisions and tactics in the Production Areaç

· Fundamental elements of the Production Area

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Conocimiento de modelos y técnicas cuantitativas que permitan la toma de decisiones eficiente en el área funcional de producción, considerando las
decisiones estratégicas y las tácticas u operativas: productos, servicios, procesos, capacidad, localización, distribución en planta, calidad, planificación
y control de la producción.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with knowledge of models and quantitative techniques enabling them to make efficient decisions within
the functional production area, taking into account the strategic decisions and tactics or operating methods: products, services, processes, capacity, lo-
cation, plant layout, quality, planning and production control.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE5 - CE5-Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación
de mercados

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFES1 -Trabajo autónomo del estudiante.
(Preparación de clases teóricas,
preparación de clases prácticas/problemas/
casos, preparación de pruebas)

56 0

AFES2 -Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos

20 0
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relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

AFES3 - Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

10 0

AFES4 - Debate y crítica constructiva a
través de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. El debate y la
crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.
(Recursos online: Material audiovisual,
multimedia o con soporte web y espacios
para aprendizajes orientados a generar
debate y crítica constructiva).

10 0

AFES5 - Tutorías académicas a través
de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. Los alumnos
participarán individualmente y/o en grupo
en las tutorías académicas definidas con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y que el profesor
les oriente y resuelva las dudas. (Recursos
online: Correo y videoconferencia)

8 0

AFES6 - Seminarios de carácter virtual
(Recursos online: material audiovisual,
multimedia o con soporte web y/o
videoconferencia).

4.5 0

AFES 7 Pruebas presenciales de
evaluación de conocimiento teórico y/o
práctico.

4 100
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5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de contenidos teóricos asincrónica (Recursos online: unidades didácticas en formato texto, audiovisual o multimedia) y/
o sincrónica (Clase magistral por videoconferencia).

Exposición de contenidos prácticos asincrónica (Recursos online: tutoriales didácticos registrados en formato texto, audiovisual
o multimedia) y/o sincrónica (Recursos online: videoconferencia) para la generación de debates, crítica constructiva y trabajos en
grupo.

Tutorías online individuales y/o grupales, sincrónicas y/o asincrónicas para seguimiento y supervisión académica (Recursos online:
fotos, correo electrónico de aula virtual, videoconferencia).

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEES1- Prueba escrita presencial de
desarrollo, preguntas cortas o tipo test.

30.0 60.0

SEES2 - Prueba práctica presencial que
incluye actividades, problemas o casos a
resolver.

30.0 60.0

SEES3 - Evaluación de trabajos
individuales y/o grupales entregados a
través del Aula Virtual.

10.0 40.0

5.5 NIVEL 1: ESTADISTICA Y MATEMATICAS / Statistics and Mathematics

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Matemáticas aplicadas al Marketing / Mathematics applied to Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Algebra elemental y cálculo matricial básico,

· Cálculo de funciones de una variable,

· Matemáticas financieras,

· Teoría de grafos

Learning outcomes:
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Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

·
· Elementary algebra and basic matrix calculus

· Calculation of functions of a variable

· Financial Mathematics

· Graph theory

5.5.1.3 CONTENIDOS

La asignatura pretende introducir al alumno en el razonamiento matemático aplicado a los análisis económicos

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with an introduction to mathematical reasoning applied to economic analysis.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

70 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las

20 100
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diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

30 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 50.0 50.0

SEE2-Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Estadística aplicada al Marketing / Applied Statistics to Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Principios y métodos del conocimiento estadístico

· Procesos descriptivos e inferenciales.

· Métodos estadísticos

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Statistical principles and methods

· Descriptive and inferential processes
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· Statistical methods

5.5.1.3 CONTENIDOS

El objetivo general de la asignatura es enseñar al alumno los métodos y técnicas más adecuadas tanto para la captación como para el tratamiento de
la información estadística, de manera que tras su interpretación sea posible adoptar decisiones en base a razones objetivas.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with knowledge of the most appropriate methods and techniques both for the gathering and treatment of
statistical information, enabling them to interpret this information and make decisions based on objective reasons.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE12 - CE12-Conocer y ser capaz de desarrollar el proceso de Investigación Comercial.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE8 - CE8-Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas necesarias para el diagnóstico y análisis empresarial, así
como para su aplicación en la gestión de marketing en la empresa.

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

70 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los

20 100
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hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

30 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 50.0 50.0

SEE2-Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Métodos de Decisión aplicados al Marketing / Decission Making Methods Applied to Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· La toma de decisiones constituye la esencia de los problemas de gestión en una organización

· Métodos de decisión en entornos de incertidumbre

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Decision-making as the essence of corporate management problems

· Decision-making patterns in uncertainty environments
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5.5.1.3 CONTENIDOS

La toma de decisiones constituye la esencia de los problemas de gestión en cualquier organización comercial. La aplicabilidad de este tema alcanza
además muchos aspectos de la vida cotidiana. Es frecuente la situación en la que un individuo, un grupo o una compañía pueden tomar diferentes
vías de acción alternativas.

Brief description of contents:

Decision-making is the essence of management problems in any commercial organisation. This matter also applies to multiple aspects of day-to-day li-
fe. Individuals, groups or companies often choose different alternative courses of action.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

Conocimientos previos: Estadística

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG4 - CG4-Comunicación oral y escrita en una lengua extranjera: comprender y ser capaz de comunicarse en contextos
económicos-empresariales en inglés.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE4 - CE4-Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los

10 100
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hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 20.0 20.0

SEE2-Pruebas prácticas 80.0 80.0

5.5 NIVEL 1: HISTORIA / History

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Historia Económica y del Marketing / History of the Commercial Culture and Society

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Historia

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Historia Económica preindustrial

· Crecimiento económico mundial y español

· Evolución de las ideas económicas

Learning outcomes:
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Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Preindustrial Economic History

· Global and Spanish economic growth

· Economic ideas evolution

5.5.1.3 CONTENIDOS

La asignatura se inicia con una introducción general a la historia económica preindustrial para posteriormente centrarse en el análisis del crecimiento
económico mundial y de España durante los siglos XIX y XX. En este contexto se analizará la evolución de las ideas económicas y su influencia en ca-
da período histórico concreto.

Brief description of contents:

The course starts with a general introduction to Preindustrial Economic History and is subsequently focused on the analysis of global and Spanish eco-
nomic growth during the 19th and 20th centuries. In this context, the evolution of economic ideas and their influence on each specific historical period
will be analysed.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE5 - CE5-Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación
de mercados

CE6 - CE6-Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

40 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE3-Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se

50 50
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valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

10 100

AFE6-Seminarios 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 80.0 80.0

SEE2-Pruebas prácticas 20.0 20.0

5.5 NIVEL 1: SOCIOLOGIA / Sociology

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Sociologia de la Empresa / Corporate Sociology

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Sociología

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Relaciones humanas

· Cultura

· Comunicación en la empresa

· Comportamiento colectivo

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Human relations

· Culture

· Corporate communication

· Collective behaviour

5.5.1.3 CONTENIDOS

El objetivo general de la asignatura es familiarizar al alumno con la disciplina, con sus principales corrientes teóricas y con sus resultados de investiga-
ción. Pretende, asimismo, presentarle las escuelas más relevantes dentro de la disciplina y conseguir que el alumno sea capaz de seguir profundizan-
do en su complejidad de forma autónoma.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to acquaint students with the discipline, its main theoretical trends and research findings. It also aims to introduce students to
the most relevant schools of thought so that they can autonomously delve into their complexity.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE4 - CE4-Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados
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CE6 - CE6-Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

40 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE3-Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

10 100

AFE6-Seminarios 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 60.0 60.0

SEE2-Pruebas prácticas 40.0 40.0
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5.5 NIVEL 1: DERECHO / Law

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Derecho Civil / Civil Law

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Derecho

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Derecho

· Fuentes del Derecho y Normativa Jurídica

· Persona física y jurídica

· Derecho de familias

· Derecho de sucesiones

· Negocio jurídico

· Derechos reales

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Law

· Sources of Law and Legal Regulations

· Natural and legal persons

· Family Law

· Inheritance Law

· Legal transactions

· Rights in rem

5.5.1.3 CONTENIDOS

Dentro del contenido de esta asignatura, se empezará analizando el concepto de Derecho, las fuentes del Derecho y la norma jurídica; posteriormente
se hará un estudio de la persona física y jurídica, así como de sus relaciones familiares -Derecho de familia- y de la situación que se genera con su fa-
llecimiento -Derecho de sucesiones-. A continuación se hará un análisis del negocio jurídico y del contrato. Para finalizar se hará un breve estudio de
los Derechos reales.

Brief description of contents:
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The course starts with the analysis of the concepts of Law, Sources of Law and legal rule; subsequently it is focused on the study of natural and legal
persons, as well as their familiar relations ¿ Family Law ¿ and the consequences of their death ¿ Inheritance Law. Thereupon, legal transactions and
agreements will be analysed. Finally, rights in rem will be briefly studied.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE6 - CE6-Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

CE7 - CE7-Conocer y aplicar los conceptos fundamentales relativos al régimen jurídico que afecta al mercado y en particular a la
empresa y sus decisiones.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

40 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

20 50

AFE3-Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos

10 100
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hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

20 100

AFE6-Seminarios 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 80.0 80.0

SEE2-Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Derecho del trabajo y de la Seguridad Social / Labour and Social Security Law

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Normativa de trabajo

· El estudiante entrará en contacto con la jurisprudencia sobre la materia y conocerá los órganos de aplicación más destacados de las normas laborales.

· Características del Derecho del Trabajo Español

· Regulación del Contrato de Trabajo y relaciones laborales colectivas

· Aproximación al Sistema de la Seguridad Social

Learning outcomes:
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Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Labour regulations

· Case law and main Labour Law enforcement bodies

· Main characteristics of Spanish Labour Law

· Regulations on employment contracts and collective labour relations

· Social Security System

5.5.1.3 CONTENIDOS

El objetivo principal es que el alumno sea capaz de asesorar en los problemas que puedan surgir en el ámbito de las relaciones laborales, dada su im-
portante incidencia en la gestión de una empresa.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to enable students to advise on the problems that may arise within the scope of labour relations, given the latter¿s importan-
ce on corporate management.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE6 - CE6-Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

CE7 - CE7-Conocer y aplicar los conceptos fundamentales relativos al régimen jurídico que afecta al mercado y en particular a la
empresa y sus decisiones.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del

10 100
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debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 80.0 80.0

SEE2-Pruebas prácticas 20.0 20.0

5.5 NIVEL 1: HUMANIDADES / Humanities

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Historia de la Cultura Comercial y Sociedad / History of the Commercial Culture and Society

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Otras Ramas Otra Materia...

NUEVA MATERIA

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Cultura comercial

· Desarrollo del comercio

· Cambios sociales y culturales

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Commercial culture

· Trade development

· Social and cultural changes

5.5.1.3 CONTENIDOS

La asignatura Historia de la cultura comercial y sociedad, pretende acercar al alumno a la realidad histórica del comercio desde sus primeras manifes-
taciones hasta la actualidad. A través de la misma, el alumno conocerá las implicaciones que los cambios sociales y culturales han tenido en el desa-
rrollo del comercio.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to acquaint students with the historical reality of trade since its first outbreaks up to now. Through this course, students will
learn the implications of social and cultural changes on the development of trade.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG4 - CG4-Comunicación oral y escrita en una lengua extranjera: comprender y ser capaz de comunicarse en contextos
económicos-empresariales en inglés.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE6 - CE6-Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

80 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

40 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad

20 100
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relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 80.0 80.0

SEE2-Pruebas prácticas 20.0 20.0

5.5 NIVEL 1: INFORMATICA / Computing

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Informática aplicada al marketing / Computer Science Applied to Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Otras Ramas Otra Materia...

NUEVA MATERIA

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los estudiantes aprenderán a usar el software profesional necesario y esencial para organizar, analizar y presentar información empresarial de distinta
índole, en el ámbito del Marketing, de manera eficiente y eficaz.

Learning outcomes:

Students will learn to use the necessary and essential professional software to organize, analyze and present business information of different formats,
in the field of Marketing, in an effective way.

5.5.1.3 CONTENIDOS

· Aproximación práctica al trabajo con información de distintas tipologías en el ámbito del Marketing

· Comprensión y manejo de herramientas informáticas para la gestión de información del ámbito Marketing

· Comprensión y manejo de herramientas informáticas para el análisis de datos en el ámbito del Marketing

Contents:

· Practical approach to work with information of different formats in the Marketing field

· Understanding and working with computer tools for managing information in the Marketing field

· Understanding and working with computer tools for data analysis in the Marketing field

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG5 - CG5-Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE16 - CE16-Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas apropiadas para la resolución de problemas de
comunicación comercial.

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE8 - CE8-Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas necesarias para el diagnóstico y análisis empresarial, así
como para su aplicación en la gestión de marketing en la empresa.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

102 50

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

60 50

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

18 50

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES
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MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE2-Pruebas prácticas 100.0 100.0

5.5 NIVEL 1: MARKETING / Marketing

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Introducción al Marketing / Introduction to Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Conceptos básicos, decisiones e instrumentos de Marketing

· Marketing estratégico

· Marketing operativo

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Basic Marketing concepts, decisions and tools

· Strategic Marketing

· Operational Marketing

5.5.1.3 CONTENIDOS

Tiene como principal objetivo iniciar a los alumnos del Grado en Marketing en los conceptos básicos, instrumentos y decisiones de Marketing. Al mis-
mo tiempo que se introducen las primeras nociones de Marketing, se pretende preparar a los estudiantes para adquirir conocimientos más profundos
sobre esta disciplina en los siguientes cursos de la carrera.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with an introduction to basic Marketing concepts, decisions and tools, while preparing them to delve into
this matter during the following academic years.
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE11 - CE11-Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores
desde la perspectiva de marketing.

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

50 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE3-Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

40 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del

10 100
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debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

10 100

AFE6-Seminarios 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 70.0 70.0

SEE2-Pruebas prácticas 30.0 30.0

NIVEL 2: Marketing Estratégico / Strategic Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Toma de decisiones estratégicas en Marketing

· Conocimiento más amplio y profundo en los elementos básicos del marketing
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Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Strategic Marketing decision-making

· Wider and deeper knowledge of the basic concepts of Marketing

5.5.1.3 CONTENIDOS

El principal objetivo de esta asignatura es profundizar y favorecer un conocimiento más amplio y especializado de los conceptos fundamentales, ele-
mentos, instrumentos y acciones básicas de Marketing, así como las decisiones comerciales que las empresas pueden adoptar en función de los co-
nocimientos adquiridos con el análisis estratégico realizado. De esta forma se intenta conseguir tanto el fomento de la formación académica de los
alumnos como la vinculación con el mundo empresarial real.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with a wider and deeper knowledge of fundamental Marketing concepts, elements, tools and basic ac-
tions, as well as the commercial decisions that companies may take pursuant to the knowledge acquired and the strategic analysis performed. Thus,
both the enhancement of academic background and the link with the real business world are pursued.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - CE1-Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE10 - CE10-Ser capaz de llevar a cabo la planificación de marketing estratégico.

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la

30 50
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exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 50.0 50.0

SEE2-Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Política de Comunicación y publicidad digital / Communication Policy and Digital Advertising

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Conceptos fundamentales de la Comunicación Comercial

· Instrumentos principales de la Comunicación Comercial

· Canales de comunicación (offline y online).

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Commercial Communication fundamental concepts

· Main tools of Commercial Communication

· Communication channels (offline y online).

5.5.1.3 CONTENIDOS

El objetivo general de la asignatura es capacitar al alumno en los conceptos fundamentales de la Comunicación Comercial, los diferentes instrumen-
tos, canales de comunicación (convencionales y digitales) y aplicaciones para contactar con los públicos internos y externos de la organización, así co-
mo las decisiones que pueden adoptar para optimizar esta variable.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with the fundamental concepts of Commercial Communication, the different tools, communication chan-
nels (traditionals and digitals) and applications to contact the internal and external audiences, as well as to make decisions so as to optimize this varia-
ble.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE14 - CE14-Comprender el papel y la importancia de la comunicación integrada de marketing.

CE15 - CE15-Ser capaz de diseñar e implantar un plan de comunicación integrada de marketing.

CE16 - CE16-Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas apropiadas para la resolución de problemas de
comunicación comercial.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

40 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de

20 50
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un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

AFE3-Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

20 100

AFE6-Seminarios 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 50.0 50.0

SEE2-Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Política de Producto / Product Policy

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

C
SV

: 3
79

50
64

06
71

42
75

42
84

09
97

9 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s



Identificador : 2501300

85 / 199

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos en:

· Gestión de productos

· Marcas

· Envase y embalajes

· Estrategias de marketing aplicadas a la variable producto

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Product management

· Brands

· Product containers and packaging

· Marketing strategies applied to the product variable

5.5.1.3 CONTENIDOS

El objetivo de la asignatura de Política de producto es dar a conocer al alumno todo lo relacionado con el concepto de producto, así como, la creación,
diseño y modificación de un producto.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with knowledge of all the issues related to the concept of product, as well as its creation, design and mo-
dification

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS
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CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

40 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

20 50

AFE3-Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

20 100

AFE6-Seminarios 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN
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SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 50.0 50.0

SEE2-Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Investigación de Mercados I / Market Research I

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Sobre la utilización de unos de los instrumentos del Marketing para la toma de decisiones como es la Investigación de Mercados.

· Diferentes técnicas de Investigación de Mercados

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Use of Marketing tools for decision-making issues such as Market Research

· Different Market Research techniques

5.5.1.3 CONTENIDOS

La asignatura va a dotar al alumnado de los conocimientos introductorios de una herramienta básica para la toma de decisiones en marketing. Partien-
do de unas nociones básicas de marketing el alumno tomará contacto con las diferentes técnicas de investigación, algo que le capacitará profesional-
mente para trabajar en un sector en alza, ya que cada vez son más las empresas que subcontratan las funciones de institutos de investigación.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with elementary knowledge of basic Marketing tools for decision-making issues. Starting from these ba-
sic Marketing concepts, students will become familiar with different research techniques, professionally qualifying them to work in a growing sector, as
companies increasingly externalise the research institutes functions.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES
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CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE12 - CE12-Conocer y ser capaz de desarrollar el proceso de Investigación Comercial.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE4 - CE4-Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

CE5 - CE5-Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación
de mercados

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100
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5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 60.0 60.0

SEE2-Pruebas prácticas 40.0 40.0

NIVEL 2: Dirección de Ventas / Sales Management

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Conceptos y herramientas básicas de la Dirección de ventas

· Técnicas de negociación

· Estrategias de negociación comercial

· Organizar, gestionar y evaluar la función de ventas

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Sales Management basic concepts and tools

· Negotiation techniques

· Commercial negotiation techniques

· Sales organisation, management and assessment

5.5.1.3 CONTENIDOS

La asignatura realiza un recorrido teórico y práctico por los principales conceptos y herramientas de ventas, aplicados en todo momento a la realidad
del mercado (productos de gran consumo).Todo ello con referencias constantes a hechos y experiencias reales que hayan ocurrido o estén ocurriendo
en nuestro mercado a la luz de la ¿visión ventas¿ de la realidad.

Brief description of contents:
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The course goes through the main sales concepts and tools, applied to market reality (major consumer goods), both from a theoretical and practical ap-
proach, always referring to facts and real experiences that have occurred or are occurring in our market through a ¿sales view¿ of reality.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - CE1-Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE18 - CE18-Ser capaz de gestionar la función de ventas en las organizaciones.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar

12.5 100
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del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 60.0 60.0

SEE2-Pruebas prácticas 40.0 40.0

NIVEL 2: Comportamiento del consumidor / Consumer Behaviour

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Variables internas y externas en el proceso de decisión de compra

· Fases en el proceso de decisión de compra

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Internal and external variables in the buying decision process

· Different stages of the purchase decision process

5.5.1.3 CONTENIDOS

El objetivo de la asignatura es estudiar el comportamiento del consumidor desde el punto de vista del marketing. Para ello se analizarán las influencias
internas y externas en el proceso de decisión de compra del consumidor, así como las fases de dicho proceso.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to analyse the consumer¿s behaviour from a marketing point of view. To this end, both the internal and external influences
on the purchase decision process and its different stages will be analysed.
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE11 - CE11-Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores
desde la perspectiva de marketing.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES
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MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 70.0 70.0

SEE2-Pruebas prácticas 30.0 30.0

NIVEL 2: Marketing Industrial y de Servicios / Industrial and Services Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos en:

· Conceptos fundamentales dentro del Marketing Industrial y de Servicios

· Características principales de estos mercados

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Industrial Marketing fundamental concepts

· Main characteristics of these markets

5.5.1.3 CONTENIDOS

Elementos específicos del Marketing de productos industriales, relaciones fabricante distribuidor, el proceso de compra industrial, el proceso comercial
de productos industriales. Elementos diferenciadores del servicio. Estrategias de marketing específicas. El proceso de compra del servicio. Análisis del
proceso comercial del servicio.

Brief description of contents:

Specific elements of Industrial Marketing, manufacturer-distributor relationships, industrial purchase process and commercial process of industrial pro-
ducts. Differentiating elements of services. Specific marketing strategies. Purchase process of services. Analysis of the commercial process of services.
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE4 - CE4-Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES
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MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 80.0 80.0

SEE2-Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Política de Distribución y comercio electrónico / Distribution Policy and eCommerce

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Conceptos, funciones, implicaciones, herramientas fundamentales de la Distribución Comercial.

· Estrategias de distribución omnicanal (canales offline y online)

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Concepts, functions, implications and fundamental tools of Commercial Distribution

· Omnichannel distribution strategies (offline and online channels)

5.5.1.3 CONTENIDOS

Tiene como principal objetivo adiestrar a los alumnos en los conceptos, funciones, implicaciones, herramientas y estrategias más relevantes y actuales
de la Distribución Comercial, la Logística y el Comercio Electrónico, con una clara orientación al objetivo de optimización que tienen todos los integran-
tes del canal de distribución físico y digital.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with concepts, functions, implications, tools and current and relevant strategies of Commercial Distribu-
tion, Logistics and Ecommerce, clearly focused on optimizing the components of the physical and digital distribution channel..

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE11 - CE11-Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores
desde la perspectiva de marketing.

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE17 - CE17-Ser capaz de identificar los problemas relacionados con la gestión de los canales de distribución y de las
organizaciones que conforman el sistema comercial.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

40 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

20 50

AFE3-Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad

10 100
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relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

20 100

AFE6-Seminarios 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 50.0 50.0

SEE2-Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Política de Precios y Costes / Price and Cost Policy

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Conceptos, funciones, implicaciones, herramientas fundamentales de la Políticas Comerciales de Precios y Estructuras de Costes.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Concepts, functions, implications and fundamental tools of Commercial Pricing and Cost Structure Policies.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Tiene como principal objetivo adiestrar a los alumnos en los conceptos, funciones, implicaciones, herramientas y estrategias más relevantes y actuales
de las Políticas Comerciales de Precios y Estructuras de Costes, con una clara orientación al objetivo de maximización de los ingresos y beneficios de-
rivados de las ventas de la cartera de productos o servicios que comercializa la empresa.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with concepts, functions, implications, tools and current and relevant strategies in terms of Commercial
Pricing and Cost Structure Policies, clearly focused on maximizing revenues and profits arising from the sales of the products or services portfolio mar-
keted by the company.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE11 - CE11-Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores
desde la perspectiva de marketing.

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

40 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados

20 50
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por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

AFE3-Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

20 100

AFE6-Seminarios 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 50.0 50.0

SEE2-Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Investigación de Mercados II / Market Research II

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
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ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Sobre la utilización de unos de los instrumentos del Marketing para la toma de decisiones como es la Investigación de Mercados.

· Diferentes técnicas de Investigación de Mercados.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Use of certain decision-making Marketing tools such as Market Research

· Different Market Research techniques

5.5.1.3 CONTENIDOS

La asignatura, continuación de investigación I, pretende dotar a los alumnos de los conocimientos necesarios para ejecutar una investigación cuantita-
tiva y analizar los datos resultantes, elaborando con los mismos un informe final. Los requisitos previos para cursar la asignatura son unos conocimien-
tos básicos de marketing. Las recomendaciones sería mantenerse al día y establecer relaciones con el resto de las asignaturas específicas de marke-
ting que se dan en este tercer curso y acostumbrarse a manejar los diferentes libros recomendados.

Brief description of contents:

The course¿s main aim, as a continuation of Market Research I, is to provide students with the necessary knowledge to develop a quantitative research
and analyse the resulting data in order to write a final report. Acquaintance with the basics of marketing is essential for enrolment in this course. We re-
commend to stay updated, establish connections with the other marketing specific courses taught in this academic year and to get used to handling the
recommended handbooks.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE12 - CE12-Conocer y ser capaz de desarrollar el proceso de Investigación Comercial.
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CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE5 - CE5-Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación
de mercados

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 60.0 60.0

SEE2-Pruebas prácticas 40.0 40.0

NIVEL 2: Técnicas de Negociación Comercial / Commercial Negotiation Techniques

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5
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DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Técnicas de negociación

· Modelos de negociación

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Negotiation techniques

· Models of negotiation

5.5.1.3 CONTENIDOS

Se pretende, con esta asignatura, que el alumno sea capaz de realizar, en la vida real, negociaciones de una forma profesional y eficaz, para así au-
mentar de forma relevante las probabilidades de éxito, y de conseguir los objetivos previstos.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to enable students to conduct real-life negotiations in a professional and efficient way in order to significantly increase the
chances of success and to achieve the established goals.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
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5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - CE1-Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE17 - CE17-Ser capaz de identificar los problemas relacionados con la gestión de los canales de distribución y de las
organizaciones que conforman el sistema comercial.

CE18 - CE18-Ser capaz de gestionar la función de ventas en las organizaciones.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

No existen datos

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 70.0 70.0

SEE2-Pruebas prácticas 30.0 30.0

NIVEL 2: Marketing Político / Political marketing (P)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos en:

· Las técnicas que serían aplicables desde la óptica del marketing político y social (análisis del mercado político y social)

· Búsqueda de información concreta sobre los múltiples agentes que intervienen en el ámbito de la actividad político y social.

Learning outcomes:
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Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Techniques to be applied pursuant to political and social marketing (political and social market analysis)

· Specific information research about the multiple agents intervening in the field of political and social activities

5.5.1.3 CONTENIDOS

El objetivo de la asignatura es conseguir un conocimiento más profundo de los aspectos que se ha de considerar cuando se hace uso de las distintas
técnicas de Marketing aplicado a conceptos políticos y sociales, tratando de transmitir al alumno de forma clara la utilidad y las posibilidades que se
plantean a la hora de elaborar un plan de marketing político y social.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with a wide knowledge of the main aspects to be considered when applying the different techniques rela-
ted to the marketing applied to political and social concepts, enabling students to clearly perceive the usefulness and the possibilities raised when pre-
paring a political and social marketing plan.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - CE1-Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la

30 50
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exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 80.0 80.0

SEE2-Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Marketing Sectorial / Sector marketing (P)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Las distintas interrelaciones con otras disciplinas afines y actividades socio económicas susceptibles de ser abordadas desde la óptica del Marketing.

· Los mecanismos que mueven al individuo en su papel de consumidor para poder aplicarlos en las decisiones de marketing estratégico de la empresa, en los dis-
tintos casos o tipos de mercado según la actividad o sector económico de que se trate.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· The different interrelations with other disciplines and socio-economic activities susceptible to be approached from a Marketing approach

· Consumer-driving mechanisms, in order to be applied to the corporate strategic marketing decisions in the different scenarios or market types according to the
activity or economic sector

5.5.1.3 CONTENIDOS

Capacitar al alumno para lograr el conocimiento básico de esta disciplina, incluyendo nuevas tecnologías de la información y las últimas tendencias de
Marketing, ofreciendo al alumno el conocimiento de las fuentes bibliográficas más adecuadas para el análisis de esta disciplina.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with the basics of this discipline, including ICTs and the latest Marketing trends, offering students the
most appropriate bibliographic references for the analysis of this subject.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 80.0 80.0

SEE2-Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Marketing Relacional, Directo e Interactivo / Relational, Direct and Interactive Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Conceptos y procesos relacionados con la gestión de clientes en empresas

· Técnicas y procesos que permiten gestionar la cartera de clientes.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Concepts and processes related to corporate customer management

· Management techniques and processes to manage the clients portfolio

5.5.1.3 CONTENIDOS

Abordar el concepto de marketing relacional exige criterios rigurosos que establezcan sus verdaderas aportaciones con respecto a la doctrina general
del marketing. El mundo empresarial ha adoptado de forma generalizada las aplicaciones que se derivan de estas teorías, basándose en sus especta-
culares resultados, sin demasiada reflexión previa. Promover la aplicación del llamado marketing de relaciones, exige previamente una adecuada base
teórica que permita la correcta interpretación del elevado volumen de información procedente de las aplicaciones de CRM.

Brief description of contents:

Understanding Relational Marketing requires strict criteria establishing their true contributions with respect to general Marketing theories. The business
environment has generally adopted the applications that derive from these theories, based on their spectacular results with little previous consideration.
Promoting the application of the so-called Relational Marketing requires a previous theoretical basis which allows the correct interpretation of the high
volume of information arising from CRM applications.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE14 - CE14-Comprender el papel y la importancia de la comunicación integrada de marketing.
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CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 80.0 80.0

SEE2-Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Marketing, sistemas de información y automatización basada en datos / Applied Information Systems and Data Driven
Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
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4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes:

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos en:

· Análisis de rentabilidad de la aplicación de TIC¿s en un proceso de marketing.

· Desarrollo de proyectos de marketing basados o con un alto componente de utilización de TIC¿s para la automatización de toma de decisiones basadas en datos.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Profitability analysis of the ICT application in a marketing process

· Development of marketing projects based on ICT or with a high component of ICT use for the automation of decision making based on data.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El objetivo de la asignatura es el análisis de las tecnologías de la información y comunicación (TIC¿s) y su aplicación en las estrategias y actividades
propias de Marketing, orientadas tanto a la gestión como a la automatización de decisiones de marketing.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to analyse information and communication technologies (ICTs) and their application to Marketing strategies and activities, fo-
cused on management and automation of marketing decisions.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.
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CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE5 - CE5-Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación
de mercados

CE8 - CE8-Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas necesarias para el diagnóstico y análisis empresarial, así
como para su aplicación en la gestión de marketing en la empresa.

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN
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SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 40.0 40.0

SEE2-Pruebas prácticas 60.0 60.0

NIVEL 2: Plan de Marketing / Marketing Plan

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Todos los elementos necesarios para la realización de un Plan de Marketing

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Essential elements for the elaboration of a Marketing Plan

5.5.1.3 CONTENIDOS

El objetivo general de esta asignatura es el de formar profesionales altamente cualificados en Marketing, que sean capaces de entender la importancia
que tiene para la empresa la elaboración de un Plan de Marketing para garantizar su eficacia, mejorar su competitividad y definir con éxito futuras es-
trategias comerciales.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to train highly qualified professionals in Marketing, enabling them to understand the importance for companies of a Marketing
Plan to ensure their effectiveness, improve their competitiveness and successfully define upcoming commercial strategies.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

C
SV

: 3
79

50
64

06
71

42
75

42
84

09
97

9 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s



Identificador : 2501300

113 / 199

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG5 - CG5-Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - CE1-Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE20 - CE20-Ser capaz de presentar y defender un proyecto completo que integre las actividades de marketing o Plan de
Marketing.

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE5 - CE5-Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación
de mercados

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

40 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

20 50

AFE3-Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta

10 100
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actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

20 100

AFE6-Seminarios 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE2-Pruebas prácticas 100.0 100.0

NIVEL 2: Marketing Interno / Internal Marketing (P)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:
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· La utilidad del Marketing Interno dentro de una empresa.

· Importancia de la Comunicación Interna

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Usefulness of Internal Marketing within a company

· Relevance of Internal Communication

5.5.1.3 CONTENIDOS

El objetivo principal de la asignatura de Marketing Interno, es concienciar a los alumnos de la importancia y de la trascendencia que actualmente tiene
el Marketing Interno en el Plan Estratégico de las empresas, especialmente en el ámbito de la Comunicación Interna, analizando asimismo, sus efec-
tos en la realidad empresarial.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to make students aware of the current relevance of Internal Marketing within Corporate Strategic Plans, especially in terms of
Internal Communication, additionally analysing its effects on business reality

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG5 - CG5-Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE15 - CE15-Ser capaz de diseñar e implantar un plan de comunicación integrada de marketing.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad

30 50
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puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 70.0 70.0

SEE2-Pruebas prácticas 30.0 30.0

NIVEL 2: Marketing y Dirección de Comunicación / Marketing and Communication Management (P)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS
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No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Conocer la integración coherente de la variable Comunicación en el conjunto de la estrategia de Marketing en la Organización.

· Desarrollar y profundizar en el concepto actual de Comunicación Comercial.

· Conceptualizar los diferentes instrumentos de la Comunicación Comercial.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Being aware of the coherent integration of the Communication variable within the corporate Marketing strategy

· Developing and delving into the current concept of Commercial Communication

· Conceptualizing the different Commercial Communication tools

5.5.1.3 CONTENIDOS

El objetivo principal de la asignatura es enseñar a los alumnos del Grado en Marketing, los conceptos fundamentales de la Comunicación Comercial
en un contexto integrado de Orientación de Marketing. Para ello se pretende transmitir una serie de conocimientos teórico-prácticos en el área de la
Comunicación Comercial desde cada uno de los instrumentos comunicacionales básicos, proporcionando además una perspectiva integral de la varia-
ble.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with the fundamental concepts of Commercial Communication in an integrated Marketing Orientation
context. To this end, it is relevant to transmit theoretical and practical knowledge of Commercial Communication through basic communication tools, ad-
ditionally providing an integral perspective of the variable.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE14 - CE14-Comprender el papel y la importancia de la comunicación integrada de marketing.

CE15 - CE15-Ser capaz de diseñar e implantar un plan de comunicación integrada de marketing.

CE16 - CE16-Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas apropiadas para la resolución de problemas de
comunicación comercial.

CE20 - CE20-Ser capaz de presentar y defender un proyecto completo que integre las actividades de marketing o Plan de
Marketing.
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CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE3-Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 80.0 80.0

SEE2-Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Marketing Global e Internacional y Comercio Exterior / Global and International Marketing and Foreign Trade (P)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
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4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

- Las estrategias de marketing en el ámbito internacional.

- Las necesidades y requisitos de una organización para poder afrontar una operación de Marketing Internacional.

- Los aspectos técnico-administrativos de una operación de Comercio Exterior: Tramitación, documentación, procedimientos, problemática de gestión
de la operación.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Marketing strategies in the international field

· Corporate needs and requirements for the tackling of International Marketing operations

· Technical and administrative aspects of a Foreign Trade operation: processing, documentation, procedures and management problems.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El alumno podrá disponer de una visión actual y conocimientos suficientes de las estrategias de marketing a utilizar en los mercados internacionales
con mercados muy cambiantes y la sensibilización cultural, imprescindible para la correcta elaboración de estrategias de Marketing Internacional.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with a current view and sufficient knowledge of the marketing strategies required in international changing
markets in which cultural awareness is essential to correctly develop International Marketing strategies.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.
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CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE6 - CE6-Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas
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MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 70.0 70.0

SEE2-Pruebas prácticas 30.0 30.0

NIVEL 2: Estrategias de Marketing Digital / Digital Marketing Strategies (P)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Posicionamiento en buscadores

· Gestión de campañas en el ámbito digital.

· Estrategias de marketing de contenidos.

· Nuevas tendencias en marketing digital.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Search engine positioning

· Management of digital marketing campaigns

· Content marketing strategies.

· New trends in digital marketing.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Tiene como principal objetivo presentar a los alumnos el nuevo modelo estratégico del marketing digital que convive con el modelo offline tradicional,
incorporando nuevos conceptos relativos al ámbito digital que permitirá complementar y adecuar su visión estratégica del negocio a la actual realidad
del mercado (digital customer journey, marketing en buscadores SEM/SEO, branded content, Storytelling, Inbound Marketing)
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Brief description of contents:

The course¿s main aim is to show students with the new strategic model of digital marketing that coexists with the traditional offline model, incorpora-
ting new concepts related to the digital field will complement and adapt its strategic vision of the business to the current reality of the market (digital cus-
tomer journey, Search Engine Marketing SEM/SEO, branded content, Storytelling, Inbound Marketing)

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE10 - CE10-Ser capaz de llevar a cabo la planificación de marketing estratégico.

CE11 - CE11-Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores
desde la perspectiva de marketing.

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de

10 100
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los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 50.0 50.0

SEE2-Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Analíticas y Métricas de Marketing Digital / Analytics and Metrics of Digital (P)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Introducción al concepto de analíticas y métricas.

· Uso de métricas para la toma de decisiones y evaluación de resultados.
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· El cuadro de mandos digital.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Introduction to the concept of analytics and metrics.

· Use of metrics for decision-making and evaluation of results.

· The digital control panel.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Tiene como principal objetivo iniciar a los alumnos en las herramientas de seguimiento y control de las actividades digitales llevadas a cabo con motivo
de la estrategia de marketing digital (uso y tipos de métricas para la toma de decisiones basadas en datos, optimización de acciones digitales y resulta-
dos de campañas online)

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to initiate students in the monitoring and control tools of digital activities carried out in connection with the digital marketing
strategy (use and types of metrics for making decisions based on data, optimization of digital actions and results of online campaigns)

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG5 - CG5-Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE10 - CE10-Ser capaz de llevar a cabo la planificación de marketing estratégico.

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE8 - CE8-Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas necesarias para el diagnóstico y análisis empresarial, así
como para su aplicación en la gestión de marketing en la empresa.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad

30 50
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puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 50.0 50.0

SEE2-Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Nuevas tendencias en Marketing y Ventas / New Trends in Marketing and Sales (P)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS
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No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Nuevas tendencias en marketing y ventas.

· Nuevas formas de segmentación.

· Nuevas estrategias de marketing.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· New trends in marketing and sales.

· New methods of segmentation.

New marketing strategies

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Tiene como principal objetivo presentar a los alumnos las nuevas herramientas y tendencias derivadas de la evolución de las tecnologías de la infor-
mación y la comunicación, así como el análisis de nuevos conceptos y propuestas alternativas a las ya existentes, con el objeto de aportar nuevas fór-
mulas para operar y actuar en un sector altamente competitivo y ver sus efectos sobre las áreas de marketing y ventas de una organización.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to show students the new tools and trends resulting from the evolution of information and communication technologies as
well as the analysis of new concepts and alternative proposals to current ones, in order to provide new formulas to operate and act in a highly competiti-
ve sector and evaluate their effects on sales and marketing areas in the company.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - CE1-Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE10 - CE10-Ser capaz de llevar a cabo la planificación de marketing estratégico.

CE11 - CE11-Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores
desde la perspectiva de marketing.

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.
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CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

125 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 50.0 50.0

SEE2-Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Marketing Interno / Internal Marketing (S)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes:

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· La utilidad del Marketing Interno dentro de una empresa.

· Importancia de la Comunicación Interna

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Usefulness of Internal Marketing within a company

· Relevance of Internal Communication

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El objetivo principal de la asignatura de Marketing Interno, es concienciar a los alumnos de la importancia y de la trascendencia que actualmente tiene
el Marketing Interno en el Plan Estratégico de las empresas, especialmente en el ámbito de la Comunicación Interna, analizando asimismo, sus efec-
tos en la realidad empresarial.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to make students aware of the current relevance of Internal Marketing within Corporate Strategic Plans, especially in terms of
Internal Communication, additionally analysing its effects on business reality.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.
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CG5 - CG5-Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE15 - CE15-Ser capaz de diseñar e implantar un plan de comunicación integrada de marketing.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFES1 -Trabajo autónomo del estudiante.
(Preparación de clases teóricas,
preparación de clases prácticas/problemas/
casos, preparación de pruebas)

56 0

AFES2 -Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

20 0

AFES3 - Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

10 0

AFES4 - Debate y crítica constructiva a
través de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. El debate y la
crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que

10 0
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se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.
(Recursos online: Material audiovisual,
multimedia o con soporte web y espacios
para aprendizajes orientados a generar
debate y crítica constructiva).

AFES5 - Tutorías académicas a través
de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. Los alumnos
participarán individualmente y/o en grupo
en las tutorías académicas definidas con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y que el profesor
les oriente y resuelva las dudas. (Recursos
online: Correo y videoconferencia)

8 0

AFES6 - Seminarios de carácter virtual
(Recursos online: material audiovisual,
multimedia o con soporte web y/o
videoconferencia).

4.5 0

AFES 7 Pruebas presenciales de
evaluación de conocimiento teórico y/o
práctico.

4 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de contenidos teóricos asincrónica (Recursos online: unidades didácticas en formato texto, audiovisual o multimedia) y/
o sincrónica (Clase magistral por videoconferencia).

Exposición de contenidos prácticos asincrónica (Recursos online: tutoriales didácticos registrados en formato texto, audiovisual
o multimedia) y/o sincrónica (Recursos online: videoconferencia) para la generación de debates, crítica constructiva y trabajos en
grupo.

Tutorías online individuales y/o grupales, sincrónicas y/o asincrónicas para seguimiento y supervisión académica (Recursos online:
fotos, correo electrónico de aula virtual, videoconferencia).

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEES1- Prueba escrita presencial de
desarrollo, preguntas cortas o tipo test.

30.0 60.0

SEES2 - Prueba práctica presencial que
incluye actividades, problemas o casos a
resolver.

30.0 60.0

SEES3 - Evaluación de trabajos
individuales y/o grupales entregados a
través del Aula Virtual.

10.0 40.0

NIVEL 2: Marketing y Dirección de Comunicación / Marketing and Communication Management (S)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes:

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Conocer la integración coherente de la variable Comunicación en el conjunto de la estrategia de Marketing en la Organización.

· Desarrollar y profundizar en el concepto actual de Comunicación Comercial.

· Conceptualizar los diferentes instrumentos de la Comunicación Comercial.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Being aware of the coherent integration of the Communication variable within the corporate Marketing strategy

· Developing and delving into the current concept of Commercial Communication

· Conceptualizing the different Commercial Communication tools

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El objetivo principal de la asignatura es enseñar a los alumnos del Grado en Marketing, los conceptos fundamentales de la

Comunicación Comercial en un contexto integrado de Orientación de Marketing. Para ello se pretende transmitir una serie de conocimientos teóri-
co-prácticos en el área de la Comunicación Comercial desde cada uno de los instrumentos comunicacionales básicos, proporcionando además una
perspectiva integral de la variable.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with the fundamental concepts of Commercial Communication in an integrated Marketing Orientation
context. To this end, it is relevant to transmit theoretical and practical knowledge of Commercial Communication through basic communication tools, ad-
ditionally providing an integral perspective of the variable.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.
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CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE14 - CE14-Comprender el papel y la importancia de la comunicación integrada de marketing.

CE15 - CE15-Ser capaz de diseñar e implantar un plan de comunicación integrada de marketing.

CE16 - CE16-Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas apropiadas para la resolución de problemas de
comunicación comercial.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFES1 -Trabajo autónomo del estudiante.
(Preparación de clases teóricas,
preparación de clases prácticas/problemas/
casos, preparación de pruebas)

56 0

AFES2 -Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

20 0

AFES3 - Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

10 0
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AFES4 - Debate y crítica constructiva a
través de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. El debate y la
crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.
(Recursos online: Material audiovisual,
multimedia o con soporte web y espacios
para aprendizajes orientados a generar
debate y crítica constructiva).

10 0

AFES5 - Tutorías académicas a través
de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. Los alumnos
participarán individualmente y/o en grupo
en las tutorías académicas definidas con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y que el profesor
les oriente y resuelva las dudas. (Recursos
online: Correo y videoconferencia)

8 0

AFES6 - Seminarios de carácter virtual
(Recursos online: material audiovisual,
multimedia o con soporte web y/o
videoconferencia).

4.5 0

AFES 7 Pruebas presenciales de
evaluación de conocimiento teórico y/o
práctico.

4 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de contenidos teóricos asincrónica (Recursos online: unidades didácticas en formato texto, audiovisual o multimedia) y/
o sincrónica (Clase magistral por videoconferencia).

Exposición de contenidos prácticos asincrónica (Recursos online: tutoriales didácticos registrados en formato texto, audiovisual
o multimedia) y/o sincrónica (Recursos online: videoconferencia) para la generación de debates, crítica constructiva y trabajos en
grupo.

Tutorías online individuales y/o grupales, sincrónicas y/o asincrónicas para seguimiento y supervisión académica (Recursos online:
fotos, correo electrónico de aula virtual, videoconferencia).

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEES1- Prueba escrita presencial de
desarrollo, preguntas cortas o tipo test.

30.0 60.0

SEES2 - Prueba práctica presencial que
incluye actividades, problemas o casos a
resolver.

30.0 60.0

SEES3 - Evaluación de trabajos
individuales y/o grupales entregados a
través del Aula Virtual.

10.0 40.0

NIVEL 2: Marketing Global e Internacional y Comercio Exterior / Global and International Marketing and Foreign Trade (S)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2
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CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes:

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

- Las estrategias de marketing en el ámbito internacional.

- Las necesidades y requisitos de una organización para poder afrontar una operación de Marketing Internacional.

- Los aspectos técnico-administrativos de una operación de Comercio Exterior: Tramitación, documentación, procedimientos, problemática de gestión
de la operación.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Marketing strategies in the international field

· Corporate needs and requirements for the tackling of International Marketing operations

· Technical and administrative aspects of a Foreign Trade operation: processing, documentation, procedures and management problems.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El alumno podrá disponer de una visión actual y conocimientos suficientes de las estrategias de marketing a utilizar en los mercados internacionales
con mercados muy cambiantes y la sensibilización cultural, imprescindible para la correcta elaboración de estrategias de Marketing Internacional.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with a current view and sufficient knowledge of the marketing strategies required in international changing
markets in which cultural awareness is essential to correctly develop International Marketing strategies.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS
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5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE6 - CE6-Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFES1 -Trabajo autónomo del estudiante.
(Preparación de clases teóricas,
preparación de clases prácticas/problemas/
casos, preparación de pruebas)

56 0

AFES2 -Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

20 0

AFES3 - Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral a través de la plataforma

10 0
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virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

AFES4 - Debate y crítica constructiva a
través de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. El debate y la
crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.
(Recursos online: Material audiovisual,
multimedia o con soporte web y espacios
para aprendizajes orientados a generar
debate y crítica constructiva).

10 0

AFES5 - Tutorías académicas a través
de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. Los alumnos
participarán individualmente y/o en grupo
en las tutorías académicas definidas con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y que el profesor
les oriente y resuelva las dudas. (Recursos
online: Correo y videoconferencia)

8 0

AFES6 - Seminarios de carácter virtual
(Recursos online: material audiovisual,
multimedia o con soporte web y/o
videoconferencia).

4.5 0

AFES 7 Pruebas presenciales de
evaluación de conocimiento teórico y/o
práctico.

4 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de contenidos teóricos asincrónica (Recursos online: unidades didácticas en formato texto, audiovisual o multimedia) y/
o sincrónica (Clase magistral por videoconferencia).

Exposición de contenidos prácticos asincrónica (Recursos online: tutoriales didácticos registrados en formato texto, audiovisual
o multimedia) y/o sincrónica (Recursos online: videoconferencia) para la generación de debates, crítica constructiva y trabajos en
grupo.

Tutorías online individuales y/o grupales, sincrónicas y/o asincrónicas para seguimiento y supervisión académica (Recursos online:
fotos, correo electrónico de aula virtual, videoconferencia).

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEES1- Prueba escrita presencial de
desarrollo, preguntas cortas o tipo test.

30.0 60.0

SEES2 - Prueba práctica presencial que
incluye actividades, problemas o casos a
resolver.

30.0 60.0
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SEES3 - Evaluación de trabajos
individuales y/o grupales entregados a
través del Aula Virtual.

10.0 40.0

NIVEL 2: Marketing Político / Political marketing (S)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes:

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos en:

· Las técnicas que serían aplicables desde la óptica del marketing político y social (análisis del mercado político y social)

· Búsqueda de información concreta sobre los múltiples agentes que intervienen en el ámbito de la actividad político y social.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Techniques to be applied pursuant to political and social marketing (political and social market analysis)

· Specific information research about the multiple agents intervening in the field of political and social activities

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

- El objetivo de la asignatura es conseguir un conocimiento más profundo de los aspectos que se ha de considerar cuando se hace uso de las distin-
tas técnicas de Marketing aplicado a conceptos políticos y sociales, tratando de transmitir al alumno de forma clara la utilidad y las posibilidades que se
plantean a la hora de elaborar un plan de marketing político y social.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with a wide knowledge of the main aspects to be considered when applying the different techniques rela-
ted to the marketing applied to political and social concepts, enabling students to clearly perceive the usefulness and the possibilities raised when pre-
paring a political and social marketing plan.
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - CE1-Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFES1 -Trabajo autónomo del estudiante.
(Preparación de clases teóricas,
preparación de clases prácticas/problemas/
casos, preparación de pruebas)

56 0

AFES2 -Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

20 0

AFES3 - Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una

10 0
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discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

AFES4 - Debate y crítica constructiva a
través de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. El debate y la
crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.
(Recursos online: Material audiovisual,
multimedia o con soporte web y espacios
para aprendizajes orientados a generar
debate y crítica constructiva).

10 0

AFES5 - Tutorías académicas a través
de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. Los alumnos
participarán individualmente y/o en grupo
en las tutorías académicas definidas con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y que el profesor
les oriente y resuelva las dudas. (Recursos
online: Correo y videoconferencia)

8 0

AFES6 - Seminarios de carácter virtual
(Recursos online: material audiovisual,
multimedia o con soporte web y/o
videoconferencia).

4.5 0

AFES 7 Pruebas presenciales de
evaluación de conocimiento teórico y/o
práctico.

4 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de contenidos teóricos asincrónica (Recursos online: unidades didácticas en formato texto, audiovisual o multimedia) y/
o sincrónica (Clase magistral por videoconferencia).

Exposición de contenidos prácticos asincrónica (Recursos online: tutoriales didácticos registrados en formato texto, audiovisual
o multimedia) y/o sincrónica (Recursos online: videoconferencia) para la generación de debates, crítica constructiva y trabajos en
grupo.

Tutorías online individuales y/o grupales, sincrónicas y/o asincrónicas para seguimiento y supervisión académica (Recursos online:
fotos, correo electrónico de aula virtual, videoconferencia).

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEES1- Prueba escrita presencial de
desarrollo, preguntas cortas o tipo test.

30.0 60.0
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SEES2 - Prueba práctica presencial que
incluye actividades, problemas o casos a
resolver.

30.0 60.0

SEES3 - Evaluación de trabajos
individuales y/o grupales entregados a
través del Aula Virtual.

10.0 40.0

NIVEL 2: Marketing Sectorial / Sector marketing (S)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes:

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Las distintas interrelaciones con otras disciplinas afines y actividades socio económicas susceptibles de ser abordadas desde la óptica del Marketing.

· Los mecanismos que mueven al individuo en su papel de consumidor para poder aplicarlos en las decisiones de marketing estratégico de la empresa, en los dis-
tintos casos o tipos de mercado según la actividad o sector económico de que se trate.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· The different interrelations with other disciplines and socio-economic activities susceptible to be approached from a Marketing approach

· Consumer-driving mechanisms, in order to be applied to the corporate strategic marketing decisions in the different scenarios or market types according to the
activity or economic sector

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Capacitar al alumno para lograr el conocimiento básico de esta disciplina, incluyendo nuevas tecnologías de la información y las últimas tendencias de
Marketing, ofreciendo al alumno el conocimiento de las fuentes bibliográficas más adecuadas para el análisis de esta disciplina.

Brief description of contents:
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The course¿s main aim is to provide students with the basics of this discipline, including ICTs and the latest Marketing trends, offering students the
most appropriate bibliographic references for the analysis of this subject.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFES1 -Trabajo autónomo del estudiante.
(Preparación de clases teóricas,
preparación de clases prácticas/problemas/
casos, preparación de pruebas)

56 0

AFES2 -Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

20 0

AFES3 - Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los

10 0
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alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

AFES4 - Debate y crítica constructiva a
través de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. El debate y la
crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.
(Recursos online: Material audiovisual,
multimedia o con soporte web y espacios
para aprendizajes orientados a generar
debate y crítica constructiva).

10 0

AFES5 - Tutorías académicas a través
de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. Los alumnos
participarán individualmente y/o en grupo
en las tutorías académicas definidas con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y que el profesor
les oriente y resuelva las dudas. (Recursos
online: Correo y videoconferencia)

8 0

AFES6 - Seminarios de carácter virtual
(Recursos online: material audiovisual,
multimedia o con soporte web y/o
videoconferencia).

4.5 0

AFES 7 Pruebas presenciales de
evaluación de conocimiento teórico y/o
práctico.

4 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de contenidos teóricos asincrónica (Recursos online: unidades didácticas en formato texto, audiovisual o multimedia) y/
o sincrónica (Clase magistral por videoconferencia).

Exposición de contenidos prácticos asincrónica (Recursos online: tutoriales didácticos registrados en formato texto, audiovisual
o multimedia) y/o sincrónica (Recursos online: videoconferencia) para la generación de debates, crítica constructiva y trabajos en
grupo.

Tutorías online individuales y/o grupales, sincrónicas y/o asincrónicas para seguimiento y supervisión académica (Recursos online:
fotos, correo electrónico de aula virtual, videoconferencia).

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEES1- Prueba escrita presencial de
desarrollo, preguntas cortas o tipo test.
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SEES2 - Prueba práctica presencial que
incluye actividades, problemas o casos a
resolver.

30.0 60.0

SEES3 - Evaluación de trabajos
individuales y/o grupales entregados a
través del Aula Virtual.

10.0 40.0

NIVEL 2: Estrategias de Marketing Digital / Digital Marketing Strategies (S)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes:

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Posicionamiento en buscadores

· Gestión de campañas en el ámbito digital.

· Estrategias de marketing de contenidos.

· Nuevas tendencias en marketing digital.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Search engine positioning

· Management of digital marketing campaigns

· Content marketing strategies.

· New trends in digital marketing.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Tiene como principal objetivo presentar a los alumnos el nuevo modelo estratégico del marketing digital que convive con el modelo offline tradicional,
incorporando nuevos conceptos relativos al ámbito digital que permitirá complementar y adecuar su visión estratégica del negocio a la actual realidad
del mercado (digital customer journey, marketing en buscadores SEM/SEO, branded content, Storytelling, Inbound Marketing)
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Brief description of contents:

The course¿s main aim is to show students with the new strategic model of digital marketing that coexists with the traditional offline model, incorpora-
ting new concepts related to the digital field will complement and adapt its strategic vision of the business to the current reality of the market (digital cus-
tomer journey, Search Engine Marketing SEM/SEO, branded content, Storytelling, Inbound Marketing).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE10 - CE10-Ser capaz de llevar a cabo la planificación de marketing estratégico.

CE11 - CE11-Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores
desde la perspectiva de marketing.

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFES1 -Trabajo autónomo del estudiante.
(Preparación de clases teóricas,
preparación de clases prácticas/problemas/
casos, preparación de pruebas)

56 0

AFES2 -Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

20 0

AFES3 - Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se

10 0
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valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

AFES4 - Debate y crítica constructiva a
través de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. El debate y la
crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.
(Recursos online: Material audiovisual,
multimedia o con soporte web y espacios
para aprendizajes orientados a generar
debate y crítica constructiva).

10 0

AFES5 - Tutorías académicas a través
de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. Los alumnos
participarán individualmente y/o en grupo
en las tutorías académicas definidas con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y que el profesor
les oriente y resuelva las dudas. (Recursos
online: Correo y videoconferencia)

8 0

AFES6 - Seminarios de carácter virtual
(Recursos online: material audiovisual,
multimedia o con soporte web y/o
videoconferencia).

4.5 0

AFES 7 Pruebas presenciales de
evaluación de conocimiento teórico y/o
práctico.

4 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de contenidos teóricos asincrónica (Recursos online: unidades didácticas en formato texto, audiovisual o multimedia) y/
o sincrónica (Clase magistral por videoconferencia).

Exposición de contenidos prácticos asincrónica (Recursos online: tutoriales didácticos registrados en formato texto, audiovisual
o multimedia) y/o sincrónica (Recursos online: videoconferencia) para la generación de debates, crítica constructiva y trabajos en
grupo.

Tutorías online individuales y/o grupales, sincrónicas y/o asincrónicas para seguimiento y supervisión académica (Recursos online:
fotos, correo electrónico de aula virtual, videoconferencia).

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA
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SEES1- Prueba escrita presencial de
desarrollo, preguntas cortas o tipo test.

30.0 60.0

SEES2 - Prueba práctica presencial que
incluye actividades, problemas o casos a
resolver.

30.0 60.0

SEES3 - Evaluación de trabajos
individuales y/o grupales entregados a
través del Aula Virtual.

10.0 40.0

NIVEL 2: Analíticas y Métricas de Marketing Digital / Analytics and Metrics of Digital (S)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes:

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Introducción al concepto de analíticas y métricas.

· Uso de métricas para la toma de decisiones y evaluación de resultados.

· El cuadro de mandos digital.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Introduction to the concept of analytics and metrics.

· Use of metrics for decision-making and evaluation of results.

· The digital control panel.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Tiene como principal objetivo iniciar a los alumnos en las herramientas de seguimiento y control de las actividades digitales llevadas a cabo con motivo
de la estrategia de marketing digital (uso y tipos de métricas para la toma de decisiones basadas en datos, optimización de acciones digitales y resulta-
dos de campañas online)
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Brief description of contents:

The course¿s main aim is to initiate students in the monitoring and control tools of digital activities carried out in connection with the digital marketing
strategy (use and types of metrics for making decisions based on data, optimization of digital actions and results of online campaigns).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG5 - CG5-Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE10 - CE10-Ser capaz de llevar a cabo la planificación de marketing estratégico.

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE8 - CE8-Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas necesarias para el diagnóstico y análisis empresarial, así
como para su aplicación en la gestión de marketing en la empresa.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFES1 -Trabajo autónomo del estudiante.
(Preparación de clases teóricas,
preparación de clases prácticas/problemas/
casos, preparación de pruebas)

56 0

AFES2 -Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

20 0

AFES3 - Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de

10 0
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estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

AFES4 - Debate y crítica constructiva a
través de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. El debate y la
crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.
(Recursos online: Material audiovisual,
multimedia o con soporte web y espacios
para aprendizajes orientados a generar
debate y crítica constructiva).

10 0

AFES5 - Tutorías académicas a través
de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. Los alumnos
participarán individualmente y/o en grupo
en las tutorías académicas definidas con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y que el profesor
les oriente y resuelva las dudas. (Recursos
online: Correo y videoconferencia)

8 0

AFES6 - Seminarios de carácter virtual
(Recursos online: material audiovisual,
multimedia o con soporte web y/o
videoconferencia).

4.5 0

AFES 7 Pruebas presenciales de
evaluación de conocimiento teórico y/o
práctico.

4 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de contenidos teóricos asincrónica (Recursos online: unidades didácticas en formato texto, audiovisual o multimedia) y/
o sincrónica (Clase magistral por videoconferencia).

Exposición de contenidos prácticos asincrónica (Recursos online: tutoriales didácticos registrados en formato texto, audiovisual
o multimedia) y/o sincrónica (Recursos online: videoconferencia) para la generación de debates, crítica constructiva y trabajos en
grupo.

Tutorías online individuales y/o grupales, sincrónicas y/o asincrónicas para seguimiento y supervisión académica (Recursos online:
fotos, correo electrónico de aula virtual, videoconferencia).

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEES1- Prueba escrita presencial de
desarrollo, preguntas cortas o tipo test.

30.0 60.0
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SEES2 - Prueba práctica presencial que
incluye actividades, problemas o casos a
resolver.

30.0 60.0

SEES3 - Evaluación de trabajos
individuales y/o grupales entregados a
través del Aula Virtual.

10.0 40.0

NIVEL 2: Nuevas tendencias en Marketing y Ventas / New Trends in Marketing and Sales (S)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes:

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Nuevas tendencias en marketing y ventas.

· Nuevas formas de segmentación.

· Nuevas estrategias de marketing.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· New trends in marketing and sales.

· New methods of segmentation.

· New marketing strategies.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Tiene como principal objetivo presentar a los alumnos las nuevas herramientas y tendencias derivadas de la evolución de las tecnologías de la infor-
mación y la comunicación, así como el análisis de nuevos conceptos y propuestas alternativas a las ya existentes, con el objeto de aportar nuevas fór-
mulas para operar y actuar en un sector altamente competitivo y ver sus efectos sobre las áreas de marketing y ventas de una organización.
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Brief description of contents:

The course¿s main aim is to show students the new tools and trends resulting from the evolution of information and communication technologies as
well as the analysis of new concepts and alternative proposals to current ones, in order to provide new formulas to operate and act in a highly competiti-
ve sector and evaluate their effects on sales and marketing areas in the company.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - CE1-Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE10 - CE10-Ser capaz de llevar a cabo la planificación de marketing estratégico.

CE11 - CE11-Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores
desde la perspectiva de marketing.

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFES1 -Trabajo autónomo del estudiante.
(Preparación de clases teóricas,
preparación de clases prácticas/problemas/
casos, preparación de pruebas)

56 0

AFES2 -Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

20 0
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AFES3 - Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

10 0

AFES4 - Debate y crítica constructiva a
través de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. El debate y la
crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.
(Recursos online: Material audiovisual,
multimedia o con soporte web y espacios
para aprendizajes orientados a generar
debate y crítica constructiva).

10 0

AFES5 - Tutorías académicas a través
de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. Los alumnos
participarán individualmente y/o en grupo
en las tutorías académicas definidas con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y que el profesor
les oriente y resuelva las dudas. (Recursos
online: Correo y videoconferencia)

8 0

AFES6 - Seminarios de carácter virtual
(Recursos online: material audiovisual,
multimedia o con soporte web y/o
videoconferencia).

4.5 0

AFES 7 Pruebas presenciales de
evaluación de conocimiento teórico y/o
práctico.

4 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de contenidos teóricos asincrónica (Recursos online: unidades didácticas en formato texto, audiovisual o multimedia) y/
o sincrónica (Clase magistral por videoconferencia).

Exposición de contenidos prácticos asincrónica (Recursos online: tutoriales didácticos registrados en formato texto, audiovisual
o multimedia) y/o sincrónica (Recursos online: videoconferencia) para la generación de debates, crítica constructiva y trabajos en
grupo.

Tutorías online individuales y/o grupales, sincrónicas y/o asincrónicas para seguimiento y supervisión académica (Recursos online:
fotos, correo electrónico de aula virtual, videoconferencia).

C
SV

: 3
79

50
64

06
71

42
75

42
84

09
97

9 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s



Identificador : 2501300

152 / 199

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEES1- Prueba escrita presencial de
desarrollo, preguntas cortas o tipo test.

30.0 60.0

SEES2 - Prueba práctica presencial que
incluye actividades, problemas o casos a
resolver.

30.0 60.0

SEES3 - Evaluación de trabajos
individuales y/o grupales entregados a
través del Aula Virtual.

10.0 40.0

5.5 NIVEL 1: ANALISIS ECONOMICO-FINANCIERO / Economic environment Analysis

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Análisis Económico-Financiero en Marketing I / Economic-Financial Analysis in Marketing I

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4,5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Bases de la contabilidad, objetivos y principios fundamentales

· Instrumentos de la teneduría de cuentas y su proceso de desarrollo

· Cuentas anuales.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Accountancy criteria, objectives and fundamental principles

· Book-keeping tools and development

· Annual accounts

5.5.1.3 CONTENIDOS

El objetivo de la asignatura es transmitir los conceptos básicos de la disciplina contable así como las bases para su análisis, con la finalidad de saber
interpretar la información contenida en las cuentas anuales.
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Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with basic accountancy concepts and the basis for its analysis, enabling them to interpret the information
contained in the annual accounts.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE4 - CE4-Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

CE6 - CE6-Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar

12.5 100
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del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 40.0 40.0

SEE2-Pruebas prácticas 60.0 60.0

NIVEL 2: Derecho Mercantil: Regulación Jurídica del Mercado / Mercantile Law: Legal Regulation of the Market

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4,5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Normas básicas que regulan la actividad en el mercado

· Comercio interior y consumidores

· Propiedad industrial

· Derecho de la competencia y la publicidad

· Contratos publicitarios

· Publicidad ilícita

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Basic rules governing market activity

· Domestic trade and consumers

· Industrial property

· Competition and Advertising Law

· Advertising agreements

· Illegal advertising

5.5.1.3 CONTENIDOS
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El objetivo del curso es que el alumno aprenda los normas básicas que regulan la actividad en el mercado fundamentalmente de los empresarios y
profesionales que ofrecen bienes y servicios desde la perspectiva de las actividades más vinculadas al marketing.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with the basic rules that govern the activity of business owners and professionals offering goods and ser-
vices to the market, from a marketing perspective.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE4 - CE4-Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

CE6 - CE6-Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

CE7 - CE7-Conocer y aplicar los conceptos fundamentales relativos al régimen jurídico que afecta al mercado y en particular a la
empresa y sus decisiones.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse

12.5 100
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individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 70.0 70.0

SEE2-Pruebas prácticas 30.0 30.0

NIVEL 2: Análisis Económico-Financiero en Marketing II / Economic-Financial Analysis in Marketing II

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Funcionamiento financiero de una empresa

· Procesos de inversión en activos fijos

· Funcionamiento del ciclo de la explotación

· Fuentes de financiación

· Tipos de inversiones

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Corporate financial operations

· Fixed assets investment processes

· Functioning of the operating cycle

· Financial sources

· Types of investments

5.5.1.3 CONTENIDOS
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Esta asignatura analiza la mecánica del funcionamiento financiero de las empresas centrando la atención en los distintos tipos de ciclos que en ella tie-
nen lugar, desde los procesos de inversión en activo fijo hasta el funcionamiento del ciclo de la explotación, siempre con especial mención a los flujos
de tesorería asociados a los mismos.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to analyse corporate financial operations focusing on the different corporate cycles: from fixed assets investment processes
to the functioning of the operating cycle, emphasising cash-flows deriving therefrom.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE4 - CE4-Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

CE6 - CE6-Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los

10 100
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hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 50.0 50.0

SEE2-Pruebas prácticas 50.0 50.0

5.5 NIVEL 1: ECONOMÍA / Economy

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Economía I : Microeconomía / Economics I: MicroEconomics

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Economía

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Aspectos microeconómicos

· Teoría del consumidor

· Teoría de la producción

· Funcionamiento de los mercados

Learning outcomes:
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Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Microeconomic aspects

· Theory of consumer choice

· Production theory

· Market functioning

5.5.1.3 CONTENIDOS

Se pretende que el alumno adquiera los conocimientos básicos adecuados en lo referente al funcionamiento de la economía en sus aspectos micro-
económicos.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with basic knowledge of economic performance from a microeconomic perspective.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE4 - CE4-Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

CE6 - CE6-Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

80 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

40 50

AFE3-Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

20 100
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AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 50.0 50.0

SEE2-Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Economía II: Macroeconomía / Economics II: MacroEconomics

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Aspectos macroeconómicos

· Comprensión de la economía en términos de modelos teóricos

· Relaciones entre las diferentes variables macroeconómicas

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Macroeconomic aspects

· Comprehension of the economy in terms of theoretical models

· Relations between the different macroeconomic variables

5.5.1.3 CONTENIDOS
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Los objetivos principales que se pretenden con esta asignatura son: en primer lugar, transmitir al alumno/a los conocimientos básicos de la Macroeco-
nomía como rama de la teoría económica; de igual manera, se pretende que éstos adquieran un dominio suficiente de los mismos para poder interpre-
tar las diferentes realidades macroeconómicas que actualmente imperan en la economía mundial, y de este modo desarrollar su capacidad crítica me-
diante el estudio de las decisiones de política macroeconómica que, en el día a día, se publican en los medios de comunicación.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with the basic concepts of Macroeconomics as a branch of the economic theory; enabling them to reach
mastery of these concepts in order to interpret the different macroeconomic realities currently dominant in the global economy and thus develop their
critical capacity through the analysis of the macroeconomic policy decisions that are daily published in the media.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE4 - CE4-Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

CE6 - CE6-Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

80 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

40 50

AFE3-Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

20 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

10 100
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5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 80.0 80.0

SEE2-Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Análisis y previsión de ventas / Analysis and forecast of sales (P)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· previsiones en el ámbito de la empresa y más concretamente en el área relacionada con las ventas.

· El Modelo de regresión lineal múltiple o Modelo lineal general.

· Los modelos univariantes de series temporales.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Corporate forecasts and more specifically in the sales area

· Multiple Linear Regression or General Linear Model

· Univariate models of time series

5.5.1.3 CONTENIDOS

El objetivo principal de esta asignatura es conseguir que el alumno aprenda a llevar a cabo previsiones en el ámbito de la empresa y más concreta-
mente en el área relacionada con las ventas. Para conseguir dicho objetivo será necesario que el alumno entienda que la ¿formación¿ de esas previ-
siones descansa en la previa elaboración de un modelo econométrico que nos permita conocer y comprender el comportamiento pasado de la variable
analizada para que, una vez construido dicho modelo, nos permita estimar el comportamiento futuro de las ventas de la empresa o de cualquier otra
variable relacionada con dicho ámbito empresarial.
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Brief description of contents:

The course¿s main aim is to enable students to conduct corporate forecasts, more specifically in the sales area. To achieve this goal, students need
to understand that the "elaboration" of the said forecasts lies in the prior development of an econometric model so as to understand the past behaviour
of the analysed variable. Once the model is built, students will be able to estimate the upcoming behaviour of the company¿s sales or any other busi-
ness-related variable.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG5 - CG5-Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE4 - CE4-Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

CE8 - CE8-Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas necesarias para el diagnóstico y análisis empresarial, así
como para su aplicación en la gestión de marketing en la empresa.

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el

10 100
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profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 50.0 50.0

SEE2-Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Análisis y previsión de ventas / Analysis and forecast of sales (S)

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes:
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El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· previsiones en el ámbito de la empresa y más concretamente en el área relacionada con las ventas.

· El Modelo de regresión lineal múltiple o Modelo lineal general.

· Los modelos univariantes de series temporales.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Corporate forecasts and more specifically in the sales area

· Multiple Linear Regression or General Linear Model

· Univariate models of time series

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El objetivo principal de esta asignatura es conseguir que el alumno aprenda a llevar a cabo previsiones en el ámbito de la empresa y más concreta-
mente en el área relacionada con las ventas. Para conseguir dicho objetivo será necesario que el alumno entienda que la ¿formación¿ de esas previ-
siones descansa en la previa elaboración de un modelo econométrico que nos permita conocer y comprender el comportamiento pasado de la variable
analizada para que, una vez construido dicho modelo, nos permita estimar el comportamiento futuro de las ventas de la empresa o de cualquier otra
variable relacionada con dicho ámbito empresarial.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to enable students to conduct corporate forecasts, more specifically in the sales area. To achieve this goal, students need
to understand that the "elaboration" of the said forecasts lies in the prior development of an econometric model so as to understand the past behaviour
of the analysed variable. Once the model is built, students will be able to estimate the upcoming behaviour of the company¿s sales or any other busi-
ness-related variable.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG5 - CG5-Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE4 - CE4-Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

CE8 - CE8-Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas necesarias para el diagnóstico y análisis empresarial, así
como para su aplicación en la gestión de marketing en la empresa.

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
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ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFES1 -Trabajo autónomo del estudiante.
(Preparación de clases teóricas,
preparación de clases prácticas/problemas/
casos, preparación de pruebas)

56 0

AFES2 -Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

20 0

AFES3 - Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral a través de la plataforma
virtual por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado. (Recursos online: Materiales
y espacios para aprendizajes orientados
a resolución de problemas o proyectos,
análisis de caso, etc.)

10 0

AFES4 - Debate y crítica constructiva a
través de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. El debate y la
crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.
(Recursos online: Material audiovisual,
multimedia o con soporte web y espacios
para aprendizajes orientados a generar
debate y crítica constructiva).

10 0

AFES5 - Tutorías académicas a través
de las herramientas proporcionadas
por la plataforma virtual. Los alumnos
participarán individualmente y/o en grupo
en las tutorías académicas definidas con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y que el profesor

8 0
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les oriente y resuelva las dudas. (Recursos
online: Correo y videoconferencia)

AFES6 - Seminarios de carácter virtual
(Recursos online: material audiovisual,
multimedia o con soporte web y/o
videoconferencia).

4.5 0

AFES 7 Pruebas presenciales de
evaluación de conocimiento teórico y/o
práctico.

4 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Exposición de contenidos teóricos asincrónica (Recursos online: unidades didácticas en formato texto, audiovisual o multimedia) y/
o sincrónica (Clase magistral por videoconferencia).

Exposición de contenidos prácticos asincrónica (Recursos online: tutoriales didácticos registrados en formato texto, audiovisual
o multimedia) y/o sincrónica (Recursos online: videoconferencia) para la generación de debates, crítica constructiva y trabajos en
grupo.

Tutorías online individuales y/o grupales, sincrónicas y/o asincrónicas para seguimiento y supervisión académica (Recursos online:
fotos, correo electrónico de aula virtual, videoconferencia).

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEES1- Prueba escrita presencial de
desarrollo, preguntas cortas o tipo test.

30.0 60.0

SEES2 - Prueba práctica presencial que
incluye actividades, problemas o casos a
resolver.

30.0 60.0

SEES3 - Evaluación de trabajos
individuales y/o grupales entregados a
través del Aula Virtual.

10.0 30.0

5.5 NIVEL 1: ORGANIZACION / Organization

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Dirección Estratégica / Strategic Management

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4,5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Proceso de Dirección Estratégica

· Puntos fuertes y débiles de una empresa

· Oportunidades y amenazas en el entorno de la empresa

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Strategic Management process

· Strengths and weaknesses of companies

· Opportunities and threats in the corporate environment

5.5.1.3 CONTENIDOS

La asignatura tiene como objetivo proporcionar al alumno un conjunto básico de conocimientos referidos a la Dirección Estratégica de la Empresa,
aportándoles los conceptos y técnicas que les permitan formular, evaluar e implantar estrategias en la empresa.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with basic knowledge of Corporate Strategic Management and with concepts and techniques that will
enable them to draw up, evaluate and implement corporate strategies.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE10 - CE10-Ser capaz de llevar a cabo la planificación de marketing estratégico.

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE5 - CE5-Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación
de mercados

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad

10 100
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relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 70.0 70.0

SEE2-Pruebas prácticas 30.0 30.0

5.5 NIVEL 1: PSICOLOGIA / Psychology

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Psicología aplicada al Marketing / Psychology Applied to Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4,5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
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5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Procesos psicosociales básicos

· Técnicas de investigación en psicología y psicología social

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Basic psychosocial processes

· Research techniques in Psychology and Social Psychology

5.5.1.3 CONTENIDOS

El objetivo de la asignatura es ofrecer al alumnado del Grado los conocimientos básicos de Psicología y Psicología Social como marco de estudio des-
de el que aproximarse al ámbito del Marketing en sus diferentes modalidades. El objetivo es que el alumnado adquiera un conocimiento y lenguaje psi-
cológico y psicosocial suficiente para poder analizar en diferentes niveles la complejidad de la conducta humana y poder aplicar dichos conocimientos
a los diferentes campos profesionales y de investigación del Marketing

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with basic knowledge of Psychology and Social Psychology as a background to approach Marketing in
its different forms. Students will acquire sufficient knowledge and psychological and psychosocial language so as to analyse the complexity of human
behaviour at different levels and to apply this knowledge to the different professional and Marketing research fields.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE11 - CE11-Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores
desde la perspectiva de marketing.

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

60 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados

30 50
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por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 70.0 70.0

SEE2-Pruebas prácticas 30.0 30.0

5.5 NIVEL 1: IDIOMA / Language

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Idioma Moderno / Modern Language

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Otras Ramas Otra Materia...

NUEVA MATERIA

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

6

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS
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Sí Sí No

ITALIANO OTRAS

Sí No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Comprender de forma escrita y oral un idioma moderno en un contexto económico, comercial, de negocios y empresarial.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Written and oral understanding of a modern language in an economic, commercial, business and corporate context

5.5.1.3 CONTENIDOS

Comprensión escrita y auditiva del idioma extranjero en un contexto económico, comercial, de negocios y empresarial.

Brief description of contents:

Written and oral understanding of a foreign language in an economic, commercial, business and corporate context.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG4 - CG4-Comunicación oral y escrita en una lengua extranjera: comprender y ser capaz de comunicarse en contextos
económicos-empresariales en inglés.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE4 - CE4-Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

No existen datos

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

No existen datos

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE1-Pruebas teóricas 50.0 50.0

SEE2-Pruebas prácticas 50.0 50.0

5.5 NIVEL 1: DEONTOLOGIA / Deontology

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Responsabilidad y Marketing Social Corporativo / Responsability and Corporate Social Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Otras Ramas Otra Materia...

NUEVA MATERIA

ECTS NIVEL2 6

C
SV

: 3
79

50
64

06
71

42
75

42
84

09
97

9 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s



Identificador : 2501300

173 / 199

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Fundamentos de la Responsabilidad Social Corporativa

· Comunicación de proyectos/acciones de Responsabilidad Social Corporativa llevada a cabo por las empresas.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Fundamentals of Corporate Social Responsibility

· Communication of Corporate Social Responsibility projects/actions developed by companies

5.5.1.3 CONTENIDOS

Los alumnos con esta asignatura, aprenden como una compañía comunica aquellos proyectos/acciones de RS que realiza con el fin de mejorar su
imagen y en definitiva su reputación corporativa ante los diferentes grupos de interés, siempre desde la coherencia con el resto de las estrategias y po-
líticas de la empresa evitando que el mercado lo pueda percibir como una simple acción de marketing sino como lo que realmente debe ser, una au-
tentica filosofía empresarial (misión, visión y valores).

Brief description of contents:

The students will learn how a company communicates the Corporate Social Responsibility projects/actions it develops, aimed at improving its image
and corporate reputation before the different interest groups and coherently with the rest of corporate strategies and policies, thus avoiding the market
to perceive it as a simple marketing action rather than what it really is, a true corporate philosophy (mission, view and values).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.
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CE14 - CE14-Comprender el papel y la importancia de la comunicación integrada de marketing.

CE3 - CE3-Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en
especial del área de marketing e investigación de mercados

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE1-Preparación de los contenidos
teóricos

40 100

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

20 50

AFE3-Trabajos en grupo. Esta actividad
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

AFE4-Debate y crítica constructiva.
El debate y la crítica constructiva se
realizarán acerca de aspectos de actualidad
relacionados con la temática de la
asignatura en la que se enclave esta
actividad. El tema será propuesto por el
profesor que actuará como moderador del
debate fomentando la participación de
los alumnos e incentivará la aparición de
diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos
hacia la participación y la crítica de las
diferentes opiniones fundamentando los
hechos en los conocimientos adquiridos
con las clases.

10 100

AFE5-Asistencia a tutorías académicas.
Los alumnos deberán reunirse
individualmente y/o en grupo con el
profesor de forma periódica para informar
del avance del trabajo y para que el
profesor les oriente y resuelva las dudas.

20 100

AFE6-Seminarios 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD1-Clases teóricas

MD2-Clases prácticas

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA
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SEE1-Pruebas teóricas 70.0 70.0

SEE2-Pruebas prácticas 30.0 30.0

5.5 NIVEL 1: RECONOCIMIENTO ACADÉMICO DE CRÉDITOS / Academic Recognition of Credits

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Reconocimiento académico de créditos / Academic Recognition of Credits

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

Asistencia a actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc.: Complementar los conocimientos adquiridos en la asignatura, comparando otras ex-
periencias.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Attendance to related activities: conferences, seminars, etc.: Complementing the acquired knowledge with other experiences.

5.5.1.3 CONTENIDOS

El módulo tiene como objetivo que el alumno complemente su formación con la asistencia a jornadas, seminarios u otras actividades universitarias cul-
turales, deportivas, de representación estudiantil, solidarias y de cooperación.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to complement the students¿ training with conferences, seminars or any other cultural, sportive, students representation, aid
work or cooperative university activities.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.
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CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE6-Seminarios 60 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD2-Clases prácticas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE3-Interacción: foros, debates,
seminarios

100.0 100.0

5.5 NIVEL 1: PRACTICAS EXTERNAS / External practices

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Practicas Externas / External practices

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Prácticas Externas

ECTS NIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos en:

· Las distintas Áreas/Departamentos relacionados con la titulación de Marketing

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· The different Areas/Departments related to the Bachelor Degree in Marketing

5.5.1.3 CONTENIDOS

Prácticas en entidades externas a la Universidad, relacionadas con los ámbitos de estudio del Grado en Marketing.

C
SV

: 3
79

50
64

06
71

42
75

42
84

09
97

9 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s



Identificador : 2501300

177 / 199

Brief description of contents:

Internship in external entities, related to the fields of study of the Bachelor Degree in Marketing.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La normativa aplicable a la materia de prácticas externas, tanto en la forma de adjudicación de prácticas a los alumnos matriculados como en lo relati-
vo al funcionamiento y articulación de las mismas, será confeccionada, debatida y aprobada por la Junta de Facultad.

En todo caso, dicha normativa recogerá como requisito imprescindible para la realización de prácticas externas, la necesidad de un acuerdo o con-
venio en materia de prácticas docentes entre la Universidad Rey Juan Carlos y la empresa, organismo público o privado o institución receptora del
alumno de prácticas externas. En dicho convenio se recogerá el marco legal que articula la relación entre la universidad y la institución receptora de
alumnos en materia de prácticas externas. Así mismo, como complemento a dicho convenio se desarrollarán anexos en los que se adjunte la informa-
ción relativa a los datos personales de cada uno de los alumnos en prácticas, sus funciones y actividades a desarrollar durante las prácticas así como
la duración de las mismas.

Las prácticas externas se realizarán en el idioma vehicular en el que se curse el Grado en Marketing (español o inglés)

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG4 - CG4-Comunicación oral y escrita en una lengua extranjera: comprender y ser capaz de comunicarse en contextos
económicos-empresariales en inglés.

CG5 - CG5-Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - CE1-Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE2 - CE2-Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada

CE20 - CE20-Ser capaz de presentar y defender un proyecto completo que integre las actividades de marketing o Plan de
Marketing.

CE8 - CE8-Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas necesarias para el diagnóstico y análisis empresarial, así
como para su aplicación en la gestión de marketing en la empresa.

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE7-Trabajo en una organización
relacionado con las actividades de
marketing.

300 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES
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MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE4-Valoración por el tutor académico 20.0 40.0

SEE6 - Valoración por el tutor profesional 60.0 80.0

5.5 NIVEL 1: TRABAJO FIN DE GRADO / End of Degree Project

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Trabajo Fin de Grado / End of Degree Project

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Trabajo Fin de Grado / Máster

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El objetivo del TFG será verificar la adquisición por parte del estudiante de las destrezas y competencias descritas con anterioridad en los objetivos ge-
nerales del título de Grado en Marketing, junto a destrezas específicas de orientación académica o profesional:

a) Integrar los conocimientos adquiridos sobre diversas disciplinas impartidas a lo largo del Grado en un trabajo de descripción y análisis;

b) facilitar el desarrollo de las habilidades mediante la aplicación de soluciones y métodos estudiados teóricamente a problemas reales que pueda
identificar;

c) profundizar en el estudio teórico de alguna de las materias cursadas en la carrera

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

The Final Project¿s main aim is to verify the students¿ acquisition of the skills and competences described in the general goals of the Bachelor's De-
gree in Marketing, along with other academic or professional specific skills, such as:

a) Integrating the acquired knowledge of the Bachelor¿s Degree courses into a descriptive and analytical project;

b) Facilitating the skills development through the application of the theoretically studied solutions and methods to the real problems that may be identi-
fied;
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c) Delving into the theoretical study of any of the Bachelor¿s Degree courses.

5.5.1.3 CONTENIDOS

El alumno realizará un trabajo teórico-práctico sobre una o varias asignaturas del grado.

Brief description of contents:

Students will prepare a theoretical and practical project connected to one or more courses of the Bachelor's Degree.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Para defender el Trabajo Fin de Grado es necesario haber superado las restantes materias de la titulación.

Materias y Dirección de los Trabajos Fin de Grado El TFG puede hacerse sobre cualquiera de las materias del Plan de Estudios del Grado en Marketing. Las propuestas de los TFG las realizan los profesores de dichas mate-

rias con el visto bueno del Departamento (que son los responsables académicos de los mismos) al que pertenezcan y que tenga docencia en el Grado. Dichas propuestas serán remitidas al Decanato de la Facultad en un plazo

de tiempo establecido al comienzo de cada curso académico, de manera que sean sometidos a aprobación por Junta de Facultad. La oferta de TFG se hará pública, tras la aprobación del Centro.   Cada profesor-director orga-

nizará las actividades formativas que considere más adecuadas para facilitar a los estudiantes el desarrollo de los trabajos en sus aspectos metodológicos, de documentación y de presentación de manera adecuada a la audien-

cia y proporcionará a los estudiantes los espacios de trabajo necesarios para su desarrollo.   Los profesores-directores de TFG tendrán entre sus obligaciones las siguientes: a) Guiar al alumno en el logro de los objetivos mar-

cados; b) Proporcionar bibliografía específica que facilite la labor de documentación del alumno; c) Discutir con el alumno los resultados y conclusiones obtenidas; d) Ayudar al alumno a preparar la presentación y defensa

del TFG. e)   Los alumnos, una vez elegido el TFG, deberán acudir a los despachos de los profesores, en sus respectivos horarios de tutoría, para informarse o resolver cualquier duda sobre la realización del mismo.   Normas

para la elaboración del documento.  La extensión y el formato del documento serán fijados por cada profesor-director siguiendo las normas establecidas por el Departamento al que esté adscrito y con docencia en el Grado.

Independientemente, se recomienda que tenga una extensión mínima de 60 páginas y una máxima de 70 páginas, excluyendo portada e índice y anexos (estos irán al final del documento).  La primera página del documento

recogerá la portada del trabajo con el nombre del Centro, la materia (y profesor), nombre del proyecto, nombre del alumno y curso académico. Los documentos estarán encuadernados debidamente.

Presentación y procedimiento de evaluación El documento del TFG puede ser entregado por el alumno en cualquiera de las convocatorias del curso que tiene a su disposición. El alumno deberá entregar su trabajo teniendo

en cuenta los plazos de presentación y defensa que se establezcan a tal fin. En cualquier caso la validez de la matrícula del TFG finaliza el último día lectivo del mes septiembre. Aquel alumno que no haya sido evaluado o

no haya defendido su trabajo antes de esa fecha deberá volver a matricularse. El alumno presentará, en la Secretaría Académica, junto con los ejemplares del TFG una solicitud de examen del mismo, en dónde figurarán sus

datos, su titulación y el visto bueno del profesor-director del TFG. Dicha solicitud será remitida por la Secretaría al Director del Centro. Para la evaluación de los TFG es requisito indispensable la defensa pública del mismo.

La Dirección del Centro hará pública, en los plazos establecidos, la fecha, hora y lugar de celebración de cada examen o defensa. La entrega de actas de los TFG estará regida por los tiempos máximos de entrega de actas de

calificación en cada convocatoria.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - CG1-Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - CG2-Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - CG3-Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG4 - CG4-Comunicación oral y escrita en una lengua extranjera: comprender y ser capaz de comunicarse en contextos
económicos-empresariales en inglés.

CG5 - CG5-Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG6 - CG6-Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - CG7-Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - CG8-Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - CG9-Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE13 - CE13-Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE19 - CE19-Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de
mercados) de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y
destrezas de un profesional de marketing e investigación de mercados.

CE20 - CE20-Ser capaz de presentar y defender un proyecto completo que integre las actividades de marketing o Plan de
Marketing.

CE5 - CE5-Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación
de mercados

CE9 - CE9-Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
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ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

AFE2-Trabajos individuales. Esta
actividad consiste en la elaboración de
un informe acerca de un tema propuesto
por el profesor, cubriendo aspectos
relacionados con conocimientos abordados
por la asignatura tratada. Esta actividad
puede complementarse mediante la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

30 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

MD3-Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

SEE5-Defensa pública 100.0 100.0
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6. PERSONAL ACADÉMICO
6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS

Universidad Categoría Total % Doctores % Horas %

Universidad Rey Juan Carlos Profesor
Visitante

29.5 44.4 22,3

Universidad Rey Juan Carlos Profesor
Asociado

10.7 23.1 32,7

(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)

Universidad Rey Juan Carlos Profesor
Contratado
Doctor

24.6 100 33,3

Universidad Rey Juan Carlos Ayudante Doctor 4.1 100 26,4

Universidad Rey Juan Carlos Profesor Titular
de Universidad

27.1 100 35,9

Universidad Rey Juan Carlos Profesor Titular
de Escuela
Universitaria

2.5 0 18,6

Universidad Rey Juan Carlos Profesor
Colaborador

1.6 50 35,4

o Colaborador
Diplomado

PERSONAL ACADÉMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Justificación de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS
8.1 ESTIMACIÓN DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACIÓN % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %

49,73 18,97 90,94

CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificación de los Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOS RESULTADOS

La Comisión de Garantía de Calidad de la Titulación decidirá el conjunto de indicadores estandarizados que le permitirá evaluar, de una manera fiable
y comprensible, el progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

Los resultados que pueden ser objeto de medición y análisis son:
· Resultados del aprendizaje

· Resultados de la inserción laboral

· Satisfacción de los grupos de interés (alumnos, profesores, PAS, empresarios, etc.)

· Diagnóstico de necesidades de grupos de interés relativos a la calidad de las enseñanzas

La Comisión de Garantía de Calidad de la Titulación, con esta información, deberá realizar anualmente una memoria donde se incluyan los resultados
relativos a:
· Resultados en el profesorado: Encuestas de Valoración Docente

· Resultados en el alumnado: Encuestas de Valoración Docente

· Resultados académicos: Calificaciones de las materias, evaluación de las prácticas externas, y evaluación de los trabajos de fin de Grado

· Resultados de los servicios: Encuestas de calidad de los servicios

· Resultados en la sociedad: Observatorio Laboral
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Asimismo, la memoria incluirá, en caso necesario, la propuesta de acciones de mejora para los cursos posteriores.

A continuación especificamos el procedimiento incluido en el programa AUDIT:

PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE

1. Objeto

2. Alcance: ámbito de aplicación

3. Documentación de referencia y normativa

4. Definiciones

5. Responsabilidades

6. Desarrollo

7. Seguimiento y medición: medida, análisis y mejora continua

1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer cómo los centros de la Universidad Rey Juan Carlos realizan actuaciones dirigidas a evaluar el
aprendizaje de los alumnos en cada una de las materias cursadas.

Este procedimiento únicamente es aplicable al procedimiento de evaluación del aprendizaje de las diferentes materias. Las actuaciones relativas a la
evaluación del

Trabajo Fin de Titulación y las Prácticas Externas se regulan en su normativa específica.

2. ALCANCE

Este procedimiento será de aplicación a todos los títulos oficiales (Grados y Postgrados) impartidos en la Universidad Rey Juan Carlos.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA Y NORMATIVA

· Ley Orgánica 6/2001 de 21 de diciembre, de universidades (LOU)

· Ley Orgánica 4/2007 de 12 de abril por la que se modifica la Ley Orgánica 6/2001 de 21 de diciembre, de Universidades

· Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre que Establece la Ordenación de las Enseñanzas Universitarias Oficiales

· Estatutos de la Universidad Rey Juan Carlos, según su modificación aprobada por Decreto 28/2010, de 20 de mayo.

· Manual y Procedimientos del SIGC

· Relación de anexos del SIGC

· Normativa interna presente en la web de la Universidad Rey Juan Carlos (Sección Universidad/Subapartado Organización).

· Programa AUDIT

· Criterios y directrices para la Garantía de Calidad en el Espacio Europeo de Educación Superior

· Guías docentes de las asignaturas

· Normativa de Permanencia

· Modelo de Encuesta de Evaluación Docente de las Asignaturas

4. DEFINICIONES

La evaluación debe verse como un proceso sistemático y continuo mediante el cual se determina el grado en el que se están alcanzando o se han al-
canzado los objetivos del aprendizaje y la adquisición por el estudiante de los conocimientos y competencias asociadas a las asignaturas.

Los sistemas de evaluación establecidos, permitirán comprobar que a través de la

realización de las diferentes actividades docentes realizadas durante la titulación, los estudiantes han adquirido los conocimientos, y competencias
que se corresponden con los objetivos, competencias y contenidos reflejados en la Memoria de Verificación del Título, alcanzándose los resultados del
aprendizaje previstos.
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Las guías docentes de las asignaturas incorporarán la información relativa tanto a las actividades docentes necesarias para desarrollar la enseñan-
za-aprendizaje de las distintas materias, así como la metodología de evaluación acorde a las actividades propuestas.

5. RESPONSABILIDADES

Departamentos: Revisar los contenidos de las guías docentes de las asignaturas de las cuales es responsable y velar por garantizar el cumplimiento
de las obligaciones docentes de sus profesores. Asimismo, deberán revisar los criterios de evaluación de forma que se adecuen a la evaluación conti-
nua de las titulaciones.

Comisión de Calidad de la Titulación: Análisis de los indicadores de rendimiento académico de la Titulación y propuesta de mejoras, si procede.

Comisión de Calidad del Centro: Análisis de los indicadores de rendimiento académico de las titulaciones y propuesta de mejoras, si procede.

Personal Docente e Investigador: Información a los alumnos del sistema de evaluación de los aprendizajes en cada asignatura. Evaluación de los
alumnos, comunicación de calificaciones y revisión de resultados.

Coordinador/Responsable Académico de titulación: revisión de las guías docentes de las asignaturas.

6. DESARROLLO

Establecimiento del sistema de evaluación

Las guías docentes de las asignaturas incorporarán la información relativa tanto a las actividades formativas necesarias para desarrollar la enseñan-
za-aprendizaje de las distintas materias, así como los sistemas de evaluación acordes a las actividades propuestas.

El sistema de evaluación aprobado en la Guía Docente deberá contener como mínimo el tipo de actividades de evaluación a realizar y la ponderación
de las mismas en la calificación final de la asignatura.

Los profesores de la asignatura actualizarán, siempre que sea necesario, los sistemas de evaluación de su asignatura, antes de su publicación al co-
mienzo del curso académico.

Evaluación de los logros de los estudiantes

Los sistemas de evaluación establecidos, permitirán comprobar que, a través de la realización de las diferentes actividades formativas realizadas du-
rante la titulación, los estudiantes han adquirido los contenidos y competencias reflejados en la Memoria de Verificación del Título, alcanzándose los
resultados del aprendizaje previstos.

Los estudiantes de grado a tiempo parcial, según la Normativa de Permanencia vigente, podrán solicitar "Dispensa Académica" que les facilita un plan
personalizado de evaluación por parte del profesor de la asignatura.

Publicación de las Actas

Desde el vicerrectorado competente en materia de ordenación académica se envía un email a todos los profesores indicando el último día para el cie-
rre de actas. El profesor responsable de la asignatura cierra el acta antes del día que indica el vicerrectorado. Desde el servicio de estudiantes se revi-
san las actas que están abiertas para proceder a su cierre.

Reclamaciones sobre las pruebas

Las reclamaciones sobre las pruebas evaluables se regulan en la normativa específica.

7. SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN: MEDIDA, ANÁLISIS Y MEJORA CONTINUA

Para el seguimiento y la medición del proceso se utilizarán, inicialmente, los siguientes indicadores:
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· Variación del número de tesis doctorales inscritas

· Variación del número de tesis doctorales defendidas

· Variación del número de tesis doctorales con mención de doctor europeo

· Variación del número de tesis doctorales con premio extraordinario de doctorado

· Tasa de rendimiento para estudiantes (grado y postgrado)

· Tasa de éxito para estudiantes (grado y postgrado)

· Duración media de los estudios para estudiantes (grado y postgrado)

· Tasa de graduación para estudiantes (grado y postgrado)

9. SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD
ENLACE http://www.urjc.es/images/Estudios/Grado/comunes/SIGC-GRADOS.pdf

10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN
10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN

CURSO DE INICIO 2009

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACIÓN

10.2. Procedimiento de adaptación, en su caso, de los estudiantes de los estudios existentes al nuevo plan de estudios.

10.2.B. Procedimiento de adaptación de Diplomatura en Ciencias Empresariales

La Comisión de Adaptaciones de la Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales establecerá el procedimiento para que los estudiantes que actualmente cursan la titulación de Diplomatura en Ciencias Empresariales puedan in-

corporarse al plan nuevo sin necesidad de cursar todos los módulos y asignaturas. En todo caso, con carácter orientativo se propone la siguiente tabla de adaptaciones.

ADAPTACIONES DE DIPLOMATURA EN CIENCIAS EMPRESARIALES A GRADO EN MARKETING

Diplomatura en Ciencias Empresariales Grado en Marketing

Curso Semestre Asignatura Créditos Adapta Curso Semestre Asignatura Créditos

1º 1s Historia Económica 7,5 Adapta 1º 1s Historia Económica y

del Marketing

6,0

1º 1s Idiomas 6,0

2º Anual Organización y Admi-

nistración de Empresas

12,0 Adapta 1º 1s Introducción a la Em-

presa

6,0

1º 1s Marketing y Técnicas

de Comunicación In-

terpersonal

6,0

1º Anual Matemáticas Empresa-

riales

12,0 Adapta 1º 1s Matemáticas aplica-

das al Marketing

6,0

1º 1s Introducción al Dere-

cho Civil

6,0 Adapta 1º 2s Derecho Civil 6,0

2º Anual Estadística Empresa-

rial I

9,0 Adapta 1º 2s Estadística Aplicada al

Marketing

6,0

1º 2s Historia del Derecho

de las Instituciones

Comerciales

6,0

1º 2s Informática Aplicada

a la Gestión de la Em-

presa

6,0 Adapta 1º 2s Informática Aplicada

al Marketing

6,0

3º Anual Dirección Comercial 9,0 Adapta 1º 2s Introducción al Mar-

keting

6,0

1º Anual Contabilidad Financie-

ra

9,0 Adapta 2º 1s Análisis Económi-

co-Financiero en Mar-

keting I

4,5

2º 2s Derecho Mercantil 7,5 Adapta 2º 1s Derecho Mercantil:

Regulación Jurídica

del Mercado

4,5

2º 1s Economía I: Micro-

economía

6,0

2º 1s Marketing Estratégico 4,5

2º 1s Métodos de Decisión

Empresarial

4,5

2º 1s Sociología de la Em-

presa

4,5 Adapta 2º 1s Sociología de la Em-

presa

6,0

3º Anual Dirección Financiera 9,0 Adapta 2º 2s Análisis Económi-

co-Financiero en Mar-

keting II

4,5

2º 2s Comportamiento del

Consumidor

4,5

3º 2s Derecho del Trabajo 6,0 Adapta 2º 2s Derecho del Trabajo y

de la Seguridad Social

4,5

2º 2s Economía II: Macro-

economía

6,0
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2º 2s Métodos de Decisión

Aplicados al Marke-

ting

4,5

2º 2s Responsabilidad y

Marketing Social Cor-

porativo

6,0

3º 1s Política de Comunica-

ción y Publicidad Di-

gital

6,0

3º 1s Política de Producto 6,0

3º 1s Investigación de Mer-

cados I

4,5

3º 1s Dirección de Ventas 4,5

3º 1s Marketing y Gestión

de Calidad

4,5

3º 1s MARKETING IN-

TERNO

4,5

3º 2s Política de Distribu-

ción y Comercio elec-

trónico

6,0

3º 2s Política de Precios y

Costes

6,0

3º 2s Investigación de Mer-

cados II

4,5

3º 2s Técnicas de Negocia-

ción Comercial

4,5

3º 2s Marketing Relacional,

Directo e Interactivo

4,5

3º 2s Marketing, sistemas

de información y auto-

4,5

matización basada en

datos

4º 1s Plan de Marketing 6,0

4º 1s (Opt) Marketing Glo-

bal e Internacional y

Comercio Exterior

4,5

4º 1s (Opt) Marketing In-

dustrial y de Servicios

4,5

4º 1s (Opt) Marketing Polí-

tico

4,5

4º 1s (Opt) Marketing Sec-

torial

4,5

4º 1s (Opt) Marketing y Di-

rección de Comunica-

ción

4,5

4º 1s (Opt) Dirección Estra-

tégica

4,5

4º 1s (Opt) Dirección de

Recursos Humanos

(Área Comercial)

4,5

4º 1s (Opt) Dirección de

Producción

4,5

4º 1s (Opt) Derecho Econó-

mico Internacional

4,5

4º 1s (Opt) Legislación

Electoral, Comunica-

4,5

ción y Estado de De-

recho

4º 1s (Opt) Análisis Econó-

mico Internacional

4,5

4º 1s (Opt) Análisis y Previ-

sión de Ventas

4,5

10.2. Procedimiento de adaptación, en su caso, de los estudiantes de los estudios existentes al nuevo plan de estudios.

10.2.B. Procedimiento de adaptación de Licenciatura en Administración y de Dirección de Empresas

La Comisión de Adaptaciones de la Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales establecerá el procedimiento para que los estudiantes que actualmente cursan la titulación de Licenciado/a en Administración

y Dirección de Empresas puedan incorporarse al plan nuevo sin necesidad de cursar todos los módulos y asignaturas. En todo caso, con carácter orientativo se propone la siguiente tabla de adaptaciones.

ADAPTACIONES DE LICENCIATURA EN ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS A GRADO EN MARKETING

Licenciatura en Administración y Dirección de Empresas Grado en Marketing

Curso Semestre Asignatura Créditos Adapta Curso Semestre Asignatura Créditos
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1º Anual Contabilidad Finan-

ciera

9,0 Adapta 2º 1s Análisis Económi-

co-Financiero en

Marketing I

4,5

1º Anual Introducción a la

Empresa

9,0 Adapta 1º 1s Introducción a la

Empresa

6,0

1º Anual Historia Económica 9,0 Adapta 1º 1s Historia Económica

y del Marketing

6,0

1º 1s Derecho Civil 6,0 Adapta 1º 2s Derecho Civil 6,0

1º 1s Matemáticas 7,5 Adapta 1º 1s Matemáticas aplica-

das al Marketing

6,0

1º 2s Derecho Mercantil 6,0 Adapta 2º 1s Derecho Mercantil:

Regulación Jurídica

del Mercado

4,5

1º 2s Introducción a la

Macroeconomía

7,5 Adapta 2º 1s Economía I: Micro-

economía

6,0

1º 1s Introducción a la

Microeconomía

7,5 Adapta 2º 2s Economía II: Ma-

croeconomía

6,0

2º Anual Estadística e Intro-

ducción a la Econo-

metría I

9,0 Adapta 1º 2s Estadística Aplicada

al Marketing

6,0

2º 2s Sociología de la

Empresa

6,0 Adapta 2º 1s Sociología de la

Empresa

6,0

3º 2s Derecho del Trabajo 6,0 Adapta 2º 2s Derecho del Trabajo

y de la Seguridad

Social

4,5

4º Anual Dirección Comercial 9,0 Adapta 1º 2s Introducción al Mar-

keting

6,0

4º Anual Dirección Comercial 9,0 Adapta 2º 1s Marketing Estraté-

gico

4,5

4º Anual Dirección Estratégi-

ca y Política de Em-

presa

9,0 Adapta 4º 1s (Opt) Dirección Es-

tratégica

4,5

4º 1s Dirección de Pro-

ducción

6,0 Adapta 4º 1s (Opt) Dirección de

Producción

4,5

5º Anual Dirección Financie-

ra

9,0 Adapta 2º 2s Análisis Económi-

co-Financiero en

Marketing II

4,5

5º 1s Métodos de Deci-

sión Empresarial

6,0 Adapta 2º 2s Métodos de Deci-

sión Aplicados al

Marketing

4,5

1º 1s Idiomas 6,0

1º 1s Marketing y Técni-

cas de Comunica-

ción Interpersonal

6,0

1º 2s Historia del Derecho

de las Instituciones

Comerciales

6,0

1º 2s Informática Aplica-

da al Marketing

6,0

2º 2s Comportamiento del

Consumidor

4,5

2º 2s Responsabilidad y

Marketing Social

Corporativo

6,0

3º 1s Dirección de Ventas 4,5

3º 1s Investigación de

Mercados I

4,5

3º 1s MARKETING IN-

TERNO

4,5

3º 1s Marketing y Gestión

de Calidad

4,5

3º 1s Política de Comuni-

cación y Publicidad

Digital

6,0

3º 1s Política de Producto 6,0

3º 2s Investigación de

Mercados II

4,5

3º 2s Marketing Relacio-

nal, Directo e Inte-

ractivo

4,5

3º 2s Marketing, Sistemas

de información y au-

4,5

tomatizacion basada

en datos
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3º 2s Política de Distri-

bución y Comercio

electrónico

6,0

3º 2s Política de Precios

y Costes

6,0

3º 2s Técnicas de Nego-

ciación Comercial

4,5

4º 1s Plan de Marketing 6,0

4º - 5º (Opt) Marketing

Internacional

6,0 Adapta 4º 1s (Opt) Marketing

Global e Internacio-

4,5

nal y Comercio Ex-

terior

4º 1s (Opt) Marketing In-

dustrial y de Servi-

cios

4,5

4º 1s (Opt) Marketing

Político

4,5

4º - 5º (Opt) Marketing

Sectorial

6,0 Adapta 4º 1s (Opt) Marketing

Sectorial

4,5

4º - 5º (Opt) Comunicación

Comercial

6,0 Adapta 4º 1s (Opt) Marketing y

Dirección de Comu-

nicación

4,5

4º 1s (Opt) Derecho Eco-

nómico Internacio-

nal

4,5

4º 1s (Opt) Legislación

Electoral, Comuni-

4,5

cación y Estado de

Derecho

4º 1s (Opt) Análisis Eco-

nómico Internacio-

nal

4,5

4º 1s (Opt) Análisis y Pre-

visión de Ventas

4,5

10.2. Procedimiento de adaptación, en su caso, de los estudiantes de los estudios existentes al nuevo plan de estudios.

10.2.C. Procedimiento de adaptación de Licenciatura en Investigación y Técnicas de Mercado

La Comisión de Adaptaciones de la Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales establecerá el procedimiento para que los estudiantes que actualmente cursan la titulación de Licenciado/a en Investigación y Técnicas de Merca-

do puedan incorporarse al plan nuevo sin necesidad de cursar todos los módulos y asignaturas. En todo caso, con carácter orientativo se propone la siguiente tabla de adaptaciones.

ADAPTACIONES DE LICENCIATURA EN LICENCIATURA EN INVESTIGACIÓN Y TÉCNICAS DE MERCADO A GRADO EN MARKETING

Licenciatura en Investigación y Técnicas de Mercado Grado en Marketing

Curso Semestre Asignatura Créditos Adapta Curso Semestre Asignatura Créditos

1º 1º Historia Económica y

del Marketing

6,0

1º 1º Inglés, Francés o Ale-

mán

6,0

1º 1º Introducción a la Em-

presa

6,0

1º 1º Matemáticas aplicadas

al Marketing

4,5

1º 2º Derecho Civil 4,5

1º 1º Estadística Aplicada 4,5 Adapta 1º 2º Estadística Aplicada al

Marketing

4,5

1º 2º Historia del Derecho

de las Instituciones

Comerciales

6,0

1º 2º Informática Aplicada

al Marketing

6,0

1º Anual Mercadotecnia I 12,0 Adapta 1º 2º Introducción al Mar-

keting

6,0

2º 1º Marketing Estratégico 4,5

2º 1º Análisis Económico

Financiero del Marke-

ting I

4,5

2º 1º Derecho Mercantil:

Regulación Jurídica

del Mercado

4,5

2º 1º Economía I: Micro-

economía

6,0
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2º 1º Psicología Aplicada al

Marketing

4,5

2º 1º Sociología de la Em-

presa

6,0

2º 2º Análisis Económico

Financiero del Marke-

ting II

4,5

1º 1º Psicosociología del

Consumo

4,5 Adapta 2º 2º Comportamiento del

Consumidor

4,5

2º 2º Derecho del Trabajo y

de la Seguridad Social

4,5

2º 2º Economía II: Macro-

economía

6,0

2º 2º Métodos de Decisión

Aplicados al Marke-

ting

4,5

1º-2º Optativa Ética de los Negocios

(Humanidades)

6,0 Adapta 2º 2º Responsabilidad y

Marketing Social Cor-

porativo

6,0

1º 1º Comunicación Comer-

cial

7,5 Adapta 3º 1º Política de Comunica-

ción y Publicidad Di-

gital

6,0

3º 1º Política de Producto 6,0

1º Anual Investigación de Mer-

cados

9,0 Adapta 3º 1º Investigación de Mer-

cados I

4,5

3º 2º Investigación de Mer-

cados II

4,5

1º 2º Dirección y Técnicas

de Ventas

4,5 Adapta 3º 1º Dirección de Ventas 4,5

3º 1º Marketing y Gestión

de Calidad

4,5

3º 1º Marketing Interno 4,5

1º-2º Optativa Distribución Comer-

cial

6,0 Adapta 3º 2º Política de Distribu-

ción y Comercio elec-

trónico

6,0

3º 2º Política de Precios y

Costes

6,0

3º 2º Técnicas de Negocia-

ción Comercial

4,5

1º-2º Optativa Marketing Directo 6,0 Adapta 3º 2º Marketing Relacional,

Directo e Interactivo

4,5

3º 2º Marketing, Sistemas

de Información y auto-

4,5

matización basada en

datos

4º 1º Plan de Marketing 6,0

4º 1º (Opt) Análisis Econó-

mico Internacional

4,5

4º 1º (Opt) Análisis y Previ-

sión de Ventas

4,5

4º 1º (Opt) Derecho Econó-

mico Internacional

4,5

1º 2º Dirección Estratégica 7,5 Adapta 4º 1º (Opt) Dirección Estra-

tégica

4,5

4º 1º (Opt) Dirección de

Producción

4,5

1º-2º Optativa Recursos Humanos 6,0 Adapta 4º 1º (Opt) Dirección de

Recursos Humanos

(Área Comercial)

4,5

4º 1º (Opt) Legislación

Electoral, Comunica-

4,5

ción y Estado de De-

recho

1º-2º Optativa Marketing Internacio-

nal

6,0 Adapta 4º 1º (Opt) Marketing Glo-

bal e Internacional y

Comercio Exterior

4,5

4º 1º (Opt) Marketing In-

dustrial y de Servicios

4,5

4º 1º (Opt) Marketing Polí-

tico

4,5

1º-2º Optativa Marketing Sectorial 4,5 Adapta 4º 1º (Opt) Marketing Sec-

torial

4,5
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4º 1º (Opt) Marketing y Di-

rección de Comunica-

ción

4,5

10.3 ENSEÑANZAS QUE SE EXTINGUEN

CÓDIGO ESTUDIO - CENTRO

3039000-28049225 Licenciado en Investigación y Técnicas de Mercado-Facultad de Ciencias Jurídicas y
Sociales. Campus de Madrid

3039000-28049699 Licenciado en Investigación y Técnicas de Mercado-Escuela Superior de Gestión
Empresarial y Marketing (ESIC)

11. PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TÍTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

52095143M MANUEL GÉRTRUDIX BARRIO

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/Tulipan s/n 28933 Madrid Móstoles

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

vice.calidad@urjc.es 914888577 914888137 Vicerrector de Calidad, Ética y
Buen Gobierno

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

52095143M MANUEL GÉRTRUDIX BARRIO

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/Tulipan s/n 28933 Madrid Móstoles

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

vice.calidad@urjc.es 914888577 914888137 Vicerrector de Calidad, Ética y
Buen Gobierno

El Rector de la Universidad no es el Representante Legal

Ver Apartado 11: Anexo 1.

11.3 SOLICITANTE

El responsable del título es también el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

52095143M MANUEL GÉRTRUDIX BARRIO

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C/Tulipan s/n 28933 Madrid Móstoles

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

vice.calidad@urjc.es 914888577 914888137 Vicerrector de Calidad, Ética y
Buen Gobierno
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ASPECTOS A SUBSANAR 
 
CRITERIO 6. PERSONAL ACADÉMICO 
 
Se debe indicar de manera específica para cada centro de impartición del título el 
profesorado previsto para tutorización de TFG y Prácticas Externas, garantizando una 
dedicación de al menos 5 horas de cada profesor tutor a cada estudiante matriculado 
en TFG 
 
 
Se incluye información sobre el dimensionamiento del profesorado que tutorizan TFG 
y Prácticas Externas con el fin de garantizar los estándares establecidos para con los 
estudiantes matriculados. 
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2. JUSTIFICACIÓN  


 
2.1 Justificación del título propuesto, argumentando el interés 


académico, científico o profesional del mismo  
 
¿El Título habilita para una profesión regulada? 
Justificación la adecuación de la propuesta a las normas reguladoras del 
ejercicio profesional vinculado al Título: 
 
Menciones (nombrarlas si las tiene) 
 
Podemos afirmar, sin duda alguna, que el Marketing se viene incorporando a todos 
los ámbitos de la Sociedad, desde las empresas extractivas, productivas, 
transformadoras, comercializadoras o de servicios, en cualquiera de los sectores 
conocidos. Recientemente, el marketing se está aplicando a personas, 
desarrollando, con éxito demostrado, la aplicación de las técnicas denominadas " 
personal branding". 
 
 Esta situación genera una demanda de profesionales, técnicos y mandos 
intermedios en las distintas especialidades, cada vez con mayor y mejor 
cualificación profesional, para dar respuesta adecuada a las exigencias de las 
nuevas generaciones de consumidores, compradores, usuarios, clientes que, en 
definitiva, son los que deciden y sancionan la oportunidad, conveniencia, o no, de 
los nuevos productos y servicios que se ofrecen en los mercados. 
 
 Los estudios orientados al  título propuesto  responden a una necesidad 
sentida por la sociedad y las empresas y que se traduce en una creciente demanda 
de profesionales en las áreas comercial y de marketing. El desarrollo de dichas 
áreas en las empresas españolas va haciéndose patente en  los últimos 50 años, 
como consecuencia de una serie de factores entre los que suelen mencionarse el 
paso de una economía de oferta a una economía de demanda, la existencia de una 
sociedad de consumo de masas, la apertura de las empresas a la competencia, una 
perspectiva primero internacional y finalmente global de la economía y la 
constitución progresiva de un sistema educativo capaz de investigar y 
conceptualizar las ideas y las experiencias sobre la comercialización y el marketing 
y de proporcionar formación adecuada a los profesionales. 
 
 En el ámbito académico, se inició en los años 60 y 70 la aparición y 
consolidación de Escuelas de Marketing y Ventas, con un incremento permanente 
de la demanda de sus cursos en estas materias, consiguiendo nombres de marca 
de alta reputación empresarial, profesional y académica, convirtiéndose en 
referentes del mercado y oferentes de cualificados profesionales, a lo largo de la 
trayectoria imparable de esta profesión. El desarrollo de esta visionaria e intrépida 
iniciativa generó nuevas y rápidas incorporaciones de las hoy reconocidas Escuelas 
de Negocio, insertas a lo largo y ancho de nuestro territorio, con proyección no 
sólo nacional sino también internacional a través de sus títulos de Masters, Cursos 
Medios y Superiores de Marketing, de carácter genérico y con todo tipo de 
especialidades, dirigidos a Grupos Objetivos demandantes de unos estudios 
profesionales orientados a resolver las necesidades de sus respectivos sectores. 
 
 Posteriormente, la Universidad ha ido incorporando paulatinamente la 
disciplina de Marketing en Planes y Programas académicos con asignaturas y 
materias de Marketing, hasta llegar a formalizar títulos específicos de algunas de 
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las técnicas especializadas del área de Marketing e impartiendo en la actualidad, 
Cursos y Masters, avanzados y especializados en la materia. 
 
 En la actualidad la ANECA ha informado sobre la solicitud de cuatro grados 
en el ámbito del marketing, de los que tres han sido aceptados. 
 


Cuadro 3.- Propuesta de Grado en Marketing en la convocatoria 2007/08 de 
ANECA. 


 Tanto la inicial propuesta de grados en marketing, como la “historia” de la 
disciplina en las titulaciones tanto de Investigación y Técnicas de Mercados como 
en Administración y Dirección de Empresas y en los antiguos planes de Ciencias 
Económicas y Empresariales, hacen que la Universidad Rey Juan Carlos considere 
como relevante en su estrategia de oferta de titulaciones, la incorporación de un 
Grado en Marketing. 
 
 Por todo ello, en la Universidad Rey Juan Carlos, se apuesta decididamente 
por la creación del Grado en Marketing, conscientes de la importancia que esta 
titulación tiene y sabiendo que es la respuesta a una demanda social. Queda 
demostrado con la demanda de profesionales cualificados en el ámbito del 
marketing por parte de las empresas, así como por el propio reconocimiento 
socioeconómico que estos profesionales tienen dentro de las empresas y en la 
sociedad en general. 
 
 Hasta el momento no se ha publicado un Libro Blanco sobre Marketing, sin 
embargo, cabe señalar que en el Libro Blanco del Título de Grado en Economía y 
Empresa, se hace mención expresa a la titulación de Licenciado/a en Investigación 
y Técnicas de Mercado, así como a la especialidad de Marketing en las titulaciones 
de Diplomatura en Ciencias Empresariales y Licenciatura en Administración y 
Dirección de Empresas. También se encuentran referencias a la existencia de 
algunas asignaturas de carácter optativo en la Licenciatura de Economía. 
 
 En la actualidad 14 universidades públicas y 3 centros adscritos a 
universidades públicas, así como 6 universidades privadas están impartiendo la 
titulación de Licenciado/a ITM. Este análisis queda detallado en el Anexo V.1 de la 
Memoria de Grado: 


 


UNIVERSIDAD TÍTULO INFORME 
Camilo José Cela Ciencias del transporte y la logística Favorable  
Camilo José Cela Desarrollo, gestión comercial y estrategias de mercado Favorable  
Camilo José Cela Marketing y gestión comercial Desfavorable 
Europea de Madrid Marketing y dirección comercial Favorable  
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Cuadro 4.- Universidades Públicas y Privadas y Centros Adscritos que ofertan 


ITM. 
 
 


En el curso 1999/2000 se inicia la Licenciatura en Investigación y Técnicas de 
Mercado en la Universidad Rey Juan Carlos, con una oferta de 700 plazas y una 
demanda de 872 alumnos. En el Libro Blanco del Título de Grado en Economía y 
Empresa se presenta un análisis de la evolución de la oferta y demanda de plazas 
de ITM en las Universidades Públicas y Centros Adscritos hasta el curso académico 
2003/2004. Como puede observarse, desde el curso 04/05 no existen datos para 
esta titulación y, en general, para ninguna de 2º ciclo. 


Cuadro 5 Oferta y Demanda de plazas de ITM en las Universidades Públicas y 
Centros Adscritos 


 
Curso académico 99-00 00-


01 
01-
02 


02-03 03-04 07-
08 


08-09 
(1) 


 (A) Oferta de plazas 700 744 750 790 695 895 931 


 (B ) Demanda en primera 
opción 


872 515 296 1.149 1.352   


Relación (B) / (A) (2) (125%) 69% 39% (145%) (195%)   


(1) Según se indica en la oferta de plazas para el curso 2008/09, publicada por la 
Secretaría General de Coordinación Universitaria. En el caso de cuatro 
universidades públicas -Extremadura, Miguel Hernández de Elche, Murcia y 
Valladolid- se indica “sin límite” por lo que no puede determinarse un número 
concreto de plazas ofertadas, el resto de los datos hacen referencia a la oferta 
de universidades públicas (11 centros propios y 3 centros adscritos), sin poder 
contar con los datos de plazas ofertadas por las 6 universidades privadas que 
disponen de la Licenciatura en Investigación de Mercados.); por otra parte, no 
se dispone de datos sobre demanda, tanto del curso 07/08 como del actual. 


 
 En el curso 2008/2009 se ofertaron 931 y, como se indica en la nota (1), 
pese a no disponer de datos completos, puede destacarse la importante presencia 
de ITM en la oferta de plazas a lo largo de los diez cursos académicos que está 
activada esta titulación. 
 


UNIVERSIDAD TIPO CENTRO PROVINCIA 
Almería Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Almería 
Antonio de Nebrija Privada Facultad de Ciencias de la Comunicación Madrid 
Autónoma de Barcelona Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Barcelona 
Autónoma de Madrid Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Madrid 
Barcelona Pública Facultad de Economía y Empresa Barcelona 
Cardenal Herrera-CEU Privada Facultad de Ciencias Sociales y Jurídicas Valencia 
Córdoba Centro adscrito Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales ETEA Córdoba 
Europea de Madrid Privada Facultad de Economía, Derecho y Empresariales Madrid 
Extremadura Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Badajoz 
Granada Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Granada 
León Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales León 
Miguel Hernández de Elche Pública Facultad de Ciencias Sociales y Jurídicas Alicante 
Murcia Pública Facultad de Economía y Empresa Murcia 
Oberta de Catalunya Privada Centro Comarcal de Apoyo del Barcelonès Barcelona 
País vasco/euskal herriko unibertsitatea Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Vizcaya 
Pompeu Fabra Centro adscrito Escuela Superior de Comercio Internacional Barcelona 
Pontificia Comillas Privada Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales (ICADE) Madrid 
Rey Juan Carlos Pública Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales Madrid 
Rey Juan Carlos Centro adscrito Escuela Superior de Gestión Empresarial y Marketing (ESIC) Madrid 
San Pablo-CEU Privada Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Madrid 
Sevilla Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Sevilla 
València (Estudi General) Pública Facultad de Economía Valencia 
Valladolid Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Valladolid 
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 Los contenidos de marketing han estado presentes en las titulaciones de la 
Diplomatura en Ciencias Empresariales y la Licenciatura en Administración y 
Dirección de Empresas. Casi el 40% de alumnos deciden optar por materias de 
especialidad en marketing. A continuación se presentan dos cuadros que muestran 
la presencia de asignaturas de marketing como especialidades. 
 


 
Cuadro 6 Líneas de especialización en marketing: Presencia en las titulaciones de 


Empresa 
 
DIPLOMATURA CIENCIAS 
EMPRESARIALES 


Presencia LICENCIATURA ADE


Administración de empresas y marketing 1 Análisis de mercados 


Comercial 1 Comercial 


Comercial y marketing 1 Comercialización 


Comercialización 1 Comercialización 
(Marketing) 


Comercialización y comercio exterior 2 Dinamización comercial


Comercio Internacional 2 Dirección comercial 


Dinamización comercial 1 Dirección de marketing


Dirección comercial 2 Dirección General y 
Comercial 


Experto en distribución y ventas 1 Marketing 


Gestión comercial 3 Marketing y comercio 
exterior 


Gestión comercial y ventas 1 Negocio Internacional 


Gestión de e-business 1 Técnicas de marketing


Logística 1 


Logística empresarial y transportes 1 


Marketing 3 


Marketing comercial 1 


Marketing y nuevas tecnologías 1 


Marketing y relaciones internacionales de la 
empresa 


1 


Organización de Empresas y Comercialización 1 


   


TOTALES 26 TOTALES 


Elaboración propia a partir de los datos reflejados en el Libro Blanco 
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Cuadro 7 Universidades en las que está presente  la especialidad de Marketing en 


DCE o en LADE (1) 
UNIVERSIDAD Diplomado DCE Licenciado/a 


LADE 


ALCALA DE HENARES  * 


ALICANTE * * 


ALMERIA  * 


AUTONOMA DE BARCELONA  * 


AUTONOMA DE MADRID  * 


BARCELONA *  


BURGOS * * 


CADIZ *  


CANTABRIA  * 


CARLOS III DE MADRID  * 


COMPLUTENSE DE MADRID * * 


CORUÑA  * 


DEUSTO  * 


EUROPEA DE MADRID  * 


FRANCISCO DE VITORIA * * 


GIRONA * * 


GRANADA * * 


JAEN  * 


LAS PALMAS DE GRAN CANARIA  * 


LEON * * 


MONDRAGON UNIBERSITATEA * * 


MURCIA * * 


NAVARRA  * 


OBERTA DE CATALUNYA * * 


OVIEDO *  


PAIS VASCO * * 


POLITECNICA DE CATALUNYA *  


POMPEU FABRA *  


PUBLICA DE NAVARRA * * 


RAMON LLULL (ESADE)  * 
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REY JUAN CARLOS * * 


SAN PABLO CEU  * 


SANTIAGO DE COMPOSTELA  * 


VALENCIA *  


VALLADOLID  * 


VIC * * 


VIGO * * 


ZARAGOZA * * 


TOTALES 21 32 


Elaboración propia a partir de los datos reflejados en el Libro Blanco 
(1) Hay que tener en cuenta que ADE es ofertada por 67 Universidades, DCE por 
48 y solamente 9 de las 77 universidades no ofrece ninguna de estas titulaciones. 


 
 La especialidad de Marketing tiene de media un peso del 20% en las 
titulaciones DCE y LADE, como se presenta en el cuadro siguiente, si bien hay que 
hacer mención que la demanda por parte de los estudiantes está en torno al 40% 
lo que supone que la participación relativa del Marketing todavía sea más elevada. 
 


 
Cuadro 8 Especialidades y pesos de las mismas en las Universidades 


PERFILES O ESPECIALIDADES Diplomado CE  Licenciado/a 
ADE 


Finanzas 14,0% 20,0% 


Economía 4,3% 6,5% 


Marketing 19,4% 20,0% 


Contabilidad 21,5% 14,2% 


Dirección general 31,2% 33,5% 


Dirección internacional 5,4% 3,2% 


Dirección de recursos humanos 4,2% 2,6% 


TOTALES 100,0% 100,0% 


Elaboración propia a partir de los datos reflejados en el Libro Blanco 
 
 Por último, dentro de los contenidos que definen los conocimientos de 
Marketing en la Universidad española, la orientación de marketing se encuentra 
definida por los siguientes descriptores, tal y como se expresa en el Libro Blanco 
(tanto para la Diplomatura en Ciencias Empresariales como para la Licenciatura en 
Administración y Dirección de Empresas). 
 


 
Cuadro 9 Contenidos específicos de la orientación de Marketing en DCE y en 


LADE 
CONTENIDOS Diplomado CE Licenciado/a ADE 
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Análisis de mercados  0,6% 


Comercialización 5,4% 3,9% 


Dinamización comercial 1,1% 0,6% 


Dirección comercial 2,2% 5,2% 


Dirección de marketing  1,9% 


Marketing 5,4% 6,5% 


Marketing y comercio exterior  0,6% 


Técnicas de marketing  0,6% 


Experto en distribución y ventas 1,1%  


Gestión comercial 4,3%  


Total (Porcentaje respecto del total 
de contenidos de todas las 
especialidades en ambas 
titulaciones) 


19,4% 20,0% 


Elaboración propia a partir de los datos reflejados en el Libro Blanco 
 
 Dado que estas materias de “especialidad” se hayan insertas en planes de 
estudios de empresa, parece lógico y el análisis de distintos planes así lo 
corroboran, que en un grado en Marketing deberá existir un componente de 
materias propias de la administración de empresas, como se presentará en 
próximos epígrafes. 
 
 Todo ello nos permite deducir que una parte de los estudiantes de 
titulaciones de empresa, si hubiera existido un grado en marketing hubiesen 
elegido directamente dicha titulación. En este sentido, ahora se puede plantear una 
situación parecida dado que parece lógica la existencia de un grado que sustituya 
a ambas titulaciones anteriormente indicadas y, dado que toda la demanda de 
empresa se canalizaría inicialmente a un solo grado, la presencia del grado en 
Marketing haría que una parte del alumnado elija directamente esta opción. 
 
 Por otro lado, la distribución de la oferta de empleo del conjunto de 
empresas españolas por áreas funcionales sitúa en los últimos años, en primer 
lugar, los empleos correspondientes a las áreas comercial y de marketing 
(investigación de mercados, producto, comunicación y publicidad, precios, 
distribución, clientela, etc.) que, para el año 2007, han supuesto aproximadamente 
una tercera parte del total de empleos ofertados en España, siendo el perfil 
“comercial” el más demandado, seguido del de “producción”. (Vid. Infoempleo, 
2007). 
 
ESIC Business and Marketing School , como centro adscrito a la Universidad 
Rey Juan Carlos, quiere ampliar el Grado en Marketing, para poder impartirlo en 
idioma inglés, agregándolo  así al actual de idioma castellano. 
La justificación de esta decisión se basa en los siguientes puntos: 
a) La empleabilidad y el inglés. Estudiar un grado en inglés aumentará la 
empleabilidad de sus egresados. 
b) Actual demanda insatisfecha  para cursar el Grado en Marketing en 
inglés en la URJC. 
c) Demanda consolidada para realizar estudios en lengua inglesa en ESIC. 
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Pasamos a desarrollar cada uno de los puntos: 
a) La empleabilidad y el inglés. 
Una de cada tres ofertas de trabajo que se publica en nuestro país exige el 
conocimiento de, al menos, una lengua extranjera, según el VII Informe Adecco e 
Infoempleo sobre Empleabilidad e Idiomas 20161, siendo el inglés la lengua más 
demandada con diferencia. Se solicita en el 90% de los puestos que requieren de 
un idioma extranjero. 
Si nos centramos en el área del Marketing, este ratio aumenta hasta el 41,59%, 
siendo ésta la tercera área funcional con mayor demanda de profesionales con 
inglés, como podemos observar en el siguiente cuadro. 
 
 
 


 
 
 
Conocer un idioma aumenta un 37% las posibilidades de encontrar un empleo, tal 
y como afirma la  firma de consultoría especializada en búsqueda de talento 
Ranstad en enero de 20172.  
Así mismo, según esta misma consultora, el 80% de los puestos de trabajo 
dirigidos a perfiles medios y directivos exigen como requisito indispensable el 
conocimiento de inglés3.  
El inglés además se ha consolidado como el idioma de la empresa,  como lo 
demuestra el estudio EF English Proficiency Index4 mostrándolo como el idioma 
preferido para “hacer negocios” 


 
1INFOEMPLEO, https://cdn.infoempleo.com/infoempleo/documentacion/NdP-Informe-Infoempleo-
Adecco-Empleo-Idiomas.pdf, fecha de consulta 12 de febrero de 2018 
 
2 RANSTAD, https://www.randstad.es/nosotros/sala-prensa/el-conocimiento-de-idiomas-aumenta-un-37-
las-posibilidades-de-encontrar-empleo/, fecha de consulta 12 de febrero de 2018 
 
3 RANSTAD, https://www.randstad.es/nosotros/sala-prensa/el-80-de-las-ofertas-laborales-para-perfiles-
medios-y-directivos-exigen-conocimiento-de-ingles/, fecha de consulta 12 de febrero de 2018 
 
4 EDUCATION FIRST, en diario ABC, http://www.abc.es/gestordocumental/uploads/Sociedad/Education-
First2012.pdf, fecha de consulta 12 de febrero de 2018 
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Podemos así concluir que estudiar un grado en inglés, aumentará la empleabilidad 
de sus egresados. 
 
b) Actual demanda insatisfecha  para cursar Grado en Marketing en inglés 
en la URJC. 
Existe una elevada demanda insatisfecha para este título en inglés dentro de la 
URJC. 
Si observamos la información que nos ofrece la Universidad Rey Juan Carlos, a 
través de los “Informes de Resultados del Grado en Marketing5”, vemos como para 
el curso 2016-0217 el total de la demanda del título de Grado en Marketing en 
inglés es de 619 personas, para un total de 85 plazas.  
 
c) Demanda consolidada para realizar estudios en lengua inglesa en ESIC. 
ESIC comienza a consolidar una oferta de estudios de grado en lengua inglesa. 
Durante el presente curso 2017-2018, ESIC puso en marcha el Grado en 
Administración y Dirección de Empresas en inglés. Se atendieron un total de 100 
demandas, matriculándose finalmente 57 alumnos.  
El año 2016-2017, se puso en marcha el Grado en Dirección y Gestión de Empresas 
en el Ámbito Digital, en modalidad bilingüe. Actualmente hay más de 150 alumnos 
cursando 1º y 2º cursos de esta carrera. 
Respecto a los alumnos internacionales que demandan estudios en ingles en el 
campus de ESIC Madrid, la tendencia también ha sido creciente en los últimos 
años. 
Durante el curso 2016-2017, en su mayoría a través del programa ERASMUS+, 
181 alumnos internacionales estudiaron en lengua inglesa, mientras que 
aumentaron a 201 alumnos en el presente curso 2017-2018. 
 
CEDEU 
 
CEDEU Centro de estudios Universitarios, como centro adscrito a la Universidad 
Rey Juan Carlos, quiere ampliar su oferta académica con el Grado en Marketing 
para poder impartirlo en el idioma Castellano. 
 
La justificación de la solicitud de nuevas plazas por parte del centro adscrito CEDEU 
Centro de Estudios Universitarios se basa en los siguientes puntos: 
 
a. La Empleabilidad del Grado.  
b. La actual demanda de estudiantes para cursar el Grado en Marketing. 
c. Elevada demanda por parte de alumnos de carácter internacional. 
d. Interés de los alumnos del Grado en Administración y Dirección de Empresas en 
el Grado en Marketing 
 
A continuación, desarrollamos cada uno de los puntos, explicando las necesidades 
que CEDEU quiere cubrir solicitando las plazas para el Grado: 
 
a. Empleabilidad del Grado. 
Este grado está a la vanguardia de las actuales necesidades. En la actualidad, la 
formación en Marketing está siendo muy demandada, dado que la cantidad de 
productos que hay en el mercado es muy alta y una forma de diferenciar los 
mismos es a través de las campañas y metodologías de comunicación a través de 
los distintos medios disponibles y de los nuevos medios que puedan aparecer en 
un futuro cercano.  
 


 
5 URJC, http://www.urjc.es/estudios/grado/567-marketing#informe-de-resultados, fecha de consulta 12 de 
febrero de 2018 
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Las diferentes modalidades del Marketing, como el telemarketing, el marketing 
social o el marketing digital entre otras variantes, suponen un amplio abanico 
donde los futuros graduados podrán aplicar sus conocimientos y ser de utilidad 
para la sociedad, moviéndose en un ámbito muy competitivo pero con una 
formación de vanguardia. 
 
Según el Informe Infoempleo ADECCO realizado del 2016, una de las cinco áreas 
con más demandas de empleo es la familia de Comercio y Marketing 
(https://adecco.es/wp-content/uploads/2017/11/Informe-Infoempleo-Adecco.-
Oferta-y-demanda-de-empleo.pdf), lo que supone una posibilidad alta de 
empleabilidad por parte del alumnado al finalizar su grado. 
 
b. La actual demanda de estudiantes para cursar el Grado en Marketing 
En la actualidad, según la información recogida en el informe citado anteriormente, 
la solicitud de plazas por parte de los alumnos no ha hecho sino aumentar en el 
último curso académico, siendo el grado hegemónico Administración y dirección de 
empresas, seguido por los grados del ámbito del Comercio y el Marketing, 
creciendo respecto del curso académico anterior. 
 
Respecto de las solicitudes recibidas por parte de la Universidad Rey Juan Carlos, 
si observamos la información que ofrece la Universidad a través de los “Informes 
de Resultados del Grado en Marketing”, vemos que en el apartado de “Demanda 
del Plan de Estudios”, las cifras han crecido en los últimos años en los distintos 
campus de la Universidad Rey Juan Carlos conforme se puede apreciar en la 
siguiente tabla: 
 


Curso Madrid Fuenlabrada Aranjuez Móstoles 
Oferta Demanda Oferta Demanda Oferta Demanda Oferta Demanda 


2014-
2015 80 1299 70 1213 80 533 65 903 


2015-
2016 95 1323 90 931 90 459 72 677 


2016-
2017 85 1378 85 1247 75 459 75 917 


 
En el campus de Madrid, la demanda de plazas de nuevo ingreso en el Grado en 
Marketing no ha dejado de crecer desde que se comenzó a ofrecer el grado, 
mientras que en los otros campus ha sufrido una pequeña caída en el curso 2015-
2016, aunque en el siguiente periodo académico ha vuelto a su tendencia alcista 
en lo que se refiere a la solicitud de plazas 
(https://www.urjc.es/estudios/grado/567-marketing#informe-de-resultados).  
 
c. Elevada demanda por parte de alumnos de carácter internacional. 
Durante el curso 2015-2016 y 2016-2017 el número de solicitudes a través de la 
carta ERASMUS o MUNDE que han resultado efectivas y se han trasladado en 
alumnos extranjeros cursando el Grado en Marketing en Castellano en la 
Universidad Rey Juan Carlos ha sido de 55 y 53 alumnos respetivamente, solo para 
el campus de Madrid de la Universidad Rey Juan Carlos. Todas las solicitudes que 
fueron recibidas fueron cursadas, pero entendemos que este número, en el caso 
de CEDEU Centro de Estudios Universitarios, podrá ser importante entre nuestros 
alumnos, dada la ubicación céntrica en la ciudad de Madrid de nuestro campus 
donde se impartiría el Grado en Marketing. Para los alumnos procedentes del 
extranjero, la ubicación es una referencia muy importante a la hora de elegir el 
lugar donde cursar sus estudios, por lo que la privilegiada ubicación de nuestros 
campus de Madrid Centro y Avenida América, supondrá un gran atractivo para los 
mismos. 
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d. Interés de los alumnos del Grado en Administración y Dirección de Empresas en 
el Grado en Marketing 
Los alumnos que están cursando el Grado en Administración y Dirección de 
Empresas tienen gran interés, según las solicitudes recibidas de información por 
parte de CEDEU Centro de Estudios Universitarios entre los alumnos actuales del 
Grado en Administración y Dirección de Empresas y por futuros nuevos alumnos 
recibidas en convenciones y congresos, en la posibilidad de realizar tanto uno como 
otro grado, dado que son dos estudios complementarios y formarán a los futuros 
profesionales en un ámbito muy completo de trabajo, dando la posibilidad de ser 
emprendedores con mayores garantías de éxito.  
 
PLAZAS DE NUEVO INGRESO POR CURSO POR CADA UNA DE LAS 
MODALIDADES 
 
Móstoles: 
PRIMER AÑO SEGUNDO AÑO TERCER AÑO CUARTO AÑO 


70 70 70 70 
 
Fuenlabrada 
PRIMER AÑO SEGUNDO AÑO TERCER AÑO CUARTO AÑO 


90 90 90 90 
 


 Madrid 
MODALIDAD PRIMER 


AÑO 
SEGUNDO 
AÑO 


TERCER 
AÑO 


CUARTO 
AÑO 


Presencial 150 150 150 150 
Inglés 85 85 85 85 


 
Aranjuez 
PRIMER AÑO SEGUNDO AÑO TERCER AÑO CUARTO AÑO 


90 90 90 90 


 
ESIC 
MODALIDAD PRIMER 


AÑO 
SEGUNDO 
AÑO 


TERCER 
AÑO 


CUARTO 
AÑO 


Presencial 150 150 150 150 


Inglés 50 60 65 70 


 
ESERP 
PRIMER AÑO SEGUNDO AÑO TERCER AÑO CUARTO AÑO 


100 100 50 70 


 
CEDEU 
PRIMER AÑO SEGUNDO AÑO TERCER AÑO CUARTO AÑO 


40 40 40 40 
 


2.2. Descripción de los procedimientos de consulta internos 
utilizados para la elaboración del plan de estudios 


 
 


C
SV


: 3
78


66
27


71
02


38
17


87
08


41
04


0 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s







Para la elaboración de los planes de Estudio, la Universidad Rey Juan Carlos nombró una 
Comisión General de Estudios de Grado, para fijar una serie de criterios para la 
adecuación de las Titulaciones de la Universidad Rey Juan Carlos al nuevo modelo de 
Titulaciones de Grado previsto en el Real Decreto por el que se establece la ordenación 
de las enseñanzas universitarias oficiales. Estos criterios generales fueron aprobados 
por el Consejo de Gobierno de la Universidad el 17 de octubre de 2007 y establecen: 


 


 Respecto del art. 12.6: “Si se programan prácticas externas, éstas tendrán una 
duración máxima de 60 créditos y deberán ofrecerse preferentemente en la segunda 
mitad del plan de estudios. 


 


 Establecer 24 créditos de prácticas externas, que se realizarán en organismos, 
instituciones, empresas públicas o privadas, con una duración mínima de 240 
horas de presencia efectiva durante cada práctica. Para su realización se 
suscribirán los correspondientes convenios con las instituciones receptoras, que 
estarán obligadas a contar con un tutor que informará de la realización de las 
prácticas externas, y la Universidad establecerá tutores responsables de las 
mismas para cada estudiante. 


 


 En relación con el art. 12.5 del Real Decreto (“El Título deberá contener un 
mínimo de 60 créditos de formación básica, de los que al menos 36 deberán estar 
vinculados a las materias que figuran en el Anexo III, y el resto de los créditos deberán 
estar configurados por materias básicas, siempre que se justifique su carácter básico 
para la formación inicial del estudiante o de disciplina transversal a varias ramas”): 


 


 Establecer en la rama de Ciencias Sociales y Jurídicas 36 créditos de conocimiento 
transferibles para las siguientes materias: Empresa, Economía, Derecho, 
Comunicación, Historia y Sociología. 


 Establecer 24 créditos comunes a toda la Universidad, hasta completar los 60 
créditos de formación transferible (estas asignaturas son consideradas 
obligatorias en el plan de estudios), conforme a la siguiente distribución : 
a. Los estudiantes deberán cursar en la Universidad Rey Juan Carlos 6 créditos 
de los idiomas inglés, francés o alemán, para obtener un certificado conforme a 
los estándares oficiales internacionales establecidos para cada uno de dichos 
idiomas. El estudiante tendrá derecho a dos convocatorias de examen por curso 
para la obtención del certificado correspondiente, y a un número de horas de 
clases preparatorias que se fijará en su momento. Se establecerá, asimismo, la 
equiparación que corresponda entre los resultados del examen y las calificaciones 
universitarias. 


b. Todas las Titulaciones contarán con una asignatura de carácter transversal, de 
6 créditos, sobre deontología profesional, igualdad y principios jurídicos básicos, 
que tendrá carácter específico para cada Titulación. 


c. En consonancia con el interés especial que la Universidad Rey Juan Carlos ha 
manifestado desde su fundación por proporcionar una dimensión humanística a 
la formación de sus estudiantes, se propone el establecimiento en todas las 
Titulaciones de una materia de 6 créditos vinculada a las humanidades.  
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d. Se establecerá una materia de 6 créditos para conocimientos en informática y 
comunicaciones, referidos a las necesidades propias de cada Titulación. 


 


 La elaboración de los nuevos planes de estudio de títulos de grado en la Facultad 
de Ciencias Jurídicas y Sociales se ha realizado a través de la Comisión de Planes de 
Estudio. La Junta de la Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales, en su sesión ordinaria 
de 30 de octubre de 2007 aprobó la creación de una Comisión de Gestión de Planes de 
Estudio, integrada por nueve miembros, que representaban todos y cada uno de los 
Sectores que componen dicha Junta de Facultad, así: 


 


Decano 


Vicedecana de Ordenación Académica y Profesorado 


Director de Departamento 


Sector A (Personal Docente e Investigador Funcionario) 


Sector A (Personal Docente e Investigador Funcionario) 


Sector B (Personal Docente e Investigador Laboral) 


Sector B (Personal Docente e Investigador Laboral) 


Personal de Administración y Servicios 


Alumno 


 


 La Comisión de Gestión fue constituida el día 4 de diciembre de 2007, y asumió 
la función de recibir las diferentes propuestas de implantación de Grados presentadas 
tanto por los Departamentos como por grupos informales de trabajo. Toda la comunidad 
universitaria fue invitada mediante escrito por el Decano a realizar sugerencias al 
proceso de elaboración de propuestas de títulos de Grado. 


 Esta Comisión mantuvo reuniones periódicas para llevar a cabo la estructuración 
de los planes de estudio de acuerdo al RD 1393/2007 del 29 de octubre de 2007, los 
criterios fijados por la Universidad y los diferentes referentes externos especificados en 
el punto 2.2 de la presente memoria. 


 Las propuestas elaboradas fueron valoradas positivamente por la Comisión de 
Gestión de Planes de Estudio de la Facultad, se abrió un trámite de audiencia para que 
los miembros de la Junta de la Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales efectuasen las 
consideraciones oportunas. Finalmente, la Junta de Facultad, en su sesión ordinaria de 
18 de Enero de 2008 aprobó informar favorablemente la propuesta de Grado en 
Marketing. 


 En la elaboración de este Plan, además del procedimiento general establecido por 
la Universidad, se ha encargado al Departamento de Economía de la Empresa coordinar 
este proyecto. El Departamento está compuesto por las áreas de conocimiento de 
Economía Financiera y Contabilidad (tanto con profesorado especializado en contabilidad 
como en finanzas) y de Comercialización e Investigación de Mercados, que en la 
actualidad cuenta con un 85% en participación de profesorado dentro de la Licenciatura 
en Investigación y Técnicas de Mercado. 
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 Tras haber elaborado una propuesta final por parte del Departamento, ésta fue 
presentada a la Facultad y posteriormente fue aprobada en Junta de Facultad y 
finalmente se eleva a Consejo de Gobierno que lo aprueba. 


 
 
2.3 Diferenciación de títulos dentro de la misma Universidad 
 
 


 
2.4 Referentes externos a la universidad proponente que avalen la 


adecuación de la propuesta a criterios nacionales o 
internacionales para títulos de similares características 
académicas 


 
Como ya se ha señalado anteriormente, las universidades españolas más 
importantes tienen en su oferta académica la titulación de Licenciado/a en 
Investigación y Técnicas de Mercado, que se pretende convertir a Grado en 
Marketing. Así mismo, universidades privadas españolas ofrecen titulaciones de 
grado en marketing y dobles titulaciones con el componente de marketing. 


 Para elaborar el plan de estudios de Grado en Marketing y partiendo de la 
normativa existen, se han utilizado diversos referentes, entre los que destacamos 
los siguientes: 


Ley orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de universidades. 


Ley orgánica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley orgánica 
6/2001, de 21 de diciembre, de universidades. 


Real Decreto 1125/2003, de 5 de Septiembre, por el que se establece el 
sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones 
universitarias de carácter oficial y validez en todo el territorio nacional. 


Real Decreto 1044/2003, de 1 de agosto, por el que se establece el 
procedimiento para la expedición por las universidades del Suplemento 
Europeo al Título. 


Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la 
ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales. 


Real Decreto 1509/2008, de 12 de septiembre, por el que se regula el 
Registro de Universidades, Centros y Títulos. 


 Por otra parte, se han analizado titulaciones de universidades europeas, 
norteamericanas e iberoamericanas, y en todas ellas la estructura básica es muy 
similar a la que se propone en este grado, lo que facilitará el intercambio futuro de 
estudiantes a través de los programas actualmente existentes u otros que puedan 
diseñarse. Como queda detallado en los anexos V-2 y V-3 que se incluyen al final 
de la Memoria. 


 En la elaboración de este Plan, además del procedimiento general 
establecido por la Universidad, se ha encargado al Departamento de Economía de 
la Empresa coordinar este proyecto. El Departamento está compuesto por las áreas 
de conocimiento de Economía Financiera y Contabilidad (tanto con profesorado 
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especializado en contabilidad como en finanzas) y de Comercialización e 
Investigación de Mercados, que en la actualidad cuenta con un 85% en 
participación de profesorado dentro de la Licenciatura en Investigación y Técnicas 
de Mercado. 


 Este Departamento ha mantenido conversaciones con diversas instituciones 
académicas. Cabe destacar la participación de la Escuela Superior de Gestión 
Comercial y Marketing (ESIC), que es centro adscrito de la Universidad Rey Juan 
Carlos y que, en sus titulaciones privadas de Marketing, tiene 40 años de 
experiencia, lo que le constituye en una institución cualificada y en un referente 
obligado. En este sentido, se ha diseñado una propuesta de Plan de Estudios desde 
la Universidad, analizando múltiples planes de estudios tanto de Investigación y 
Técnicas de Mercado, como de grado españoles e iberoamericanos, Bachellor y 
titulaciones similares de universidades europeas y norteamericanas. Tras haber 
elaborado una propuesta, ésta fue presentada a diversas empresas e instituciones 
con las que la Universidad mantiene acuerdos y convenios de prácticas, así como 
de colaboración más amplia. 


 El Libro blanco para el Grado de Economía y Empresa, editado por ANECA 
en su Anexo E, analiza el mercado de trabajo de los actuales Licenciado/as en ADE 
mediante una muestra de ofertas laborales publicadas como anuncios en El País-
Negocios, El Mundo, Expansión y Cinco Días durante el tercer trimestre de los años 
2000-2001.La tabla nº 2 del citado Anexo muestra cómo, al analizar los resultados 
obtenidos, de un total de 400 anuncios recogidos en la muestra (y en todos los 
cuales se requería explícitamente que el candidato poseyera la Licenciatura en 
ADE),  206 correspondían a puestos de trabajo del área comercial y de marketing.. 
La investigación se refiere a los estudios de grado, pero, en cuanto al predominio 
de las ofertas relacionadas con la comercialización y el marketing de entre las que 
requieren formación empresarial, parece claramente extensible al postgrado.   


 De modo similar pueden citarse las distribuciones de ofertas de empleo por 
áreas funcionales de las empresas publicadas por Infoempleo para los últimos 
años. En el ejercicio 2007-2008,por ejemplo, las ofertas relacionadas con el área 
comercial y de marketing han sido las de mayor frecuencia, alcanzando, según la 
citada fuente, el 33,05 por ciento del total de ofertas laborales de las empresas 
españolas. 


 Junto a lo señalado anteriormente se han tomado en consideración:  


a.   La guía de apoyo de la ANECA para la elaboración de la Memoria para 
la solicitud de títulos oficiales (21/12/07). 


b.  Documento ponencia sobre “FAQS sobre la adaptación de las asignaturas 
al EEES” presentado en las XIII Jornadas de Enseñanza Universitaria de la 
Informática (JENUI2007). 


c.  Informes “Tuning Educational Structures in Europe”, su versión original 
de 2005 y la ampliada de 2006. 


d.   Complete set Dublín Descriptors 2004 http://www.jointquality.nl/ 


e.   Informe “Reflex sobre el profesional flexible en la Sociedad del 
conocimiento editado por la ANECA” (28/06/2007). 


f.   Informe “Una Universidad al servicio de la Sociedad” del Círculo de 
Empresarios, 18 de diciembre de 2007. 


C
SV


: 3
78


66
27


71
02


38
17


87
08


41
04


0 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s







g.  Informe sobre “Los economistas ante el espacio europeo de educación 
superior. Análisis desde la experiencia y determinaciones de las necesidades 
futuras”, dirigido por Salvador Marín y editado por el Consejo General de 
Colegios de Economistas, febrero de 2008. 


h.   Informe “Empleabilidad y formación Universitaria” de Infoempleo, 2007. 


i. Informe “Empleabilidad e Idiomas” de Infoempleo, 2007. 


j.    Planes de estudio de la licenciatura de segundo ciclo que actualmente 
se imparten en el resto de universidades públicas y privadas de España. Así 
como los planes de estudio del reciente estudio de grado de Marketing y 
Dirección Comercial ya implantado en España (que se adjuntan en el anexo 
V-1 de la Memoria). 


k.   Resultados del Proyecto UE-Converge elaborado por la Fundación 
Universitaria y Empresa (2008) 


l.    Actas de las reuniones de la comisión de grado de Marketing e 
Investigación de Mercados creadas para el cumplimiento del Acuerdo 
anterior y formada por representantes de todas las universidades que 
imparten la titulación de Investigación y Técnicas de Mercado auspiciadas 
por AEMARK (Asociación Española de Marketing Académico y Profesional). 


 Por otra parte la Asociación Española de Marketing Académico y Profesional 
(AEMARK), mediante comunicado emitido el 7 de mayo de 2008, refrenda el 
enorme interés y aplicación práctica de un Grado en Marketing, como lo reflejan 
las altas demandas laborales de puestos relacionados y el creciente interés en la 
formación en marketing. (Se adjunta copia del comunicado de AEMARK en el Anexo 
IV) 


 Así mismo, la Asociación Española de Estudios de Mercado, Marketing y 
Opinión, en escrito de 23 de abril de 2008, “valora muy positivamente y presta su 
apoyo a la creación de titulaciones universitarias de investigación de mercados y 
marketing que desarrollen los contenidos y orientaciones profesionales de estas 
disciplinas” (Se adjunta copia del comunicado de AEDEMO en el Anexo IV) 


  


Por otra parte, la Federación Española de Marketing, en su informe “40 años de 
Marketing en España (1967-2007)”, del que se adjunta extracto, expresa el 
enorme interés en la formación de profesionales en el ámbito del Marketing y apoya  
estas iniciativas desde la Universidad (Anexo IV). 


 Finalmente, diversas instituciones como Cámaras de Comercio, Clubs de 
Marketing, etc., no sólo participan –como era de esperar dada su misión  
específica- de las opiniones aquí expuestas, sino que colaboran con centros e 
instituciones académicas y con programas dedicados al Marketing y a la 
Comercialización. 
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10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN 


 


10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN 


10.1. Cronograma de implantación del título. 


 
 La implantación del título se hará curso por curso, empezando el primer curso en el año 
académico 2009-2010. Este cronograma se cumplirá siempre y cuando el título pase los procesos de 
verificación y acreditación establecidos en el RD 1393/2007 y se mantenga inscrito en el RUCT. 
 


CAMPUS 1º CURSO 


Móstoles 2013-14 


Aranjuez 2014-15 


Madrid – Presencial 2009-10 


Madrid - Inglés 2010-11 


Fuenlabrada 2010-11 


ESERP 2009-10 


ESIC 2009-10 


ESIC – Inglés 2018-19 


CEDEU 2018-19 
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4.1 Sistemas de información previa a la matriculación y procedimientos 


accesibles de 


acogida y orientación de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su 


incorporación a la Universidad y la titulación 


 


La difusión de la oferta de títulos universitarios se realizará a través de los sistemas 


de comunicación que utiliza la Universidad Rey Juan Carlos habitualmente: 


publicidad gráfica, mailing, envío de notas de prensa, información a través de la 


página Web de la Universidad (www.urjc.es), asistencia a diversas ferias de 


educación, visitas a centros públicos, etc.  


 


La preinscripción se realizará vía Web y la matrícula se gestionará tal y como se 


detalla a continuación. Se informará a los estudiantes a través de las secretarías de 


alumnos, los centros de información de la Universidad, la guía del estudiante, 


charlas y conferencias, la página Web de la Universidad, etc. Los estudiantes 


podrán realizar la mayor parte de las gestiones administrativas a través de la 


secretaría virtual de la Universidad Rey Juan Carlos. 


 


La Universidad Rey Juan Carlos, pone a disposición de los futuros alumnos de la 


Universidad varios sistemas de información, acogida y orientación para facilitar su 


incorporación en la fase previa a la matriculación: 


 


 JORNADAS DE PUERTA ABIERTAS PARA ESTUDIANTES Y FAMILIAS. 


Todos los años, la Universidad Rey Juan Carlos abrirá sus puertas a padres y 


familiares de alumnos que quieran venir a conocer las instalaciones de sus Campus 


y los servicios que la Universidad pone a disposición de sus estudiantes, así como 


recibir información sobre la oferta académica de Grados y la nueva metodología 


adaptada al Espacio Europeo de Educación Superior. 


 


 INSTITUTOS Y CENTROS DE SECUNDARIA. 


La visita, de unas tres horas, incluye una sesión informativa acerca de la oferta 


educativa de Grados y los servicios ofrecidos al estudiante. En las visitas 


organizadas mostraremos las principales instalaciones de cada uno de nuestros 


campus: laboratorios, aularios, centros de investigación, biblioteca y espacios 


deportivos, entre otras. 


 


 SESIONES INFORMATIVAS EN INSTITUTOS Y CENTROS 


La Universidad colabora con los programas de orientación a los alumnos de 


Bachillerato y Ciclos Formativos Superiores de los institutos y centros de 


secundaria. A través de un formulario de inscripción (colgado en la página web de 


la universidad), o contactando con el Programa de Orientación Futuros Estudiantes 


de la URJC, solicita una sesión informativa en tu centro y profesores de las distintas 


Escuelas y Facultades de la URJC, se desplazarán para: 


- Presentar la URJC 


- Orientar sobre la oferta académica de Títulos de Grado 


- Informar sobre nuestros servicios al estudiante 


- Explicar la nueva metodología del Espacio Europeo de Educación Superior 


Las sesiones en los centros se realizan de octubre a abril, excepto el mes de enero, 


en el que se celebran las Jornadas de orientación de las Pruebas de Acceso a la 


Universidad en los Campus de Móstoles y Fuenlabrada. 


 


4. ACCESO Y ADMISIÓN  DE ESTUDIANTES 
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 FERIAS EDUCATIVAS 


La URJC quiere estar presente en aquellas ferias y eventos educativos organizados 


tanto por institutos y colegios, como por otras entidades e instituciones públicas y 


privadas, tanto para alumnos nacionales como extranjeros. 


 


 JORNADAS ORIENTACIÓN PRUEBA DE ACCESO A LA UNIVERSIDAD 


Si eres alumno de 2º de Bachillerato y de Ciclos Formativos Superiores, la URJC te 


informa y orienta acerca de la Prueba de Acceso a la Universidad (PAU) y te 


presenta nuestra nueva oferta de Grados. 


 La jornada tiene una duración aproximada de 4 horas, dividida en dos partes: 


1ª parte: Prueba de Acceso: Técnicos del Vicerrectorado de Alumnos te 


explican los aspectos más prácticos de la prueba (fechas, requisitos para 


examinarse, fase general y fase específica, correcciones, calificaciones, formas de 


reclamar, notas de corte, preinscripción, etc.), con consejos útiles para su 


realización que te ayuden a controlar la ansiedad que una prueba de este tipo 


genera. 


2ª parte: Elección de Carrera: Profesores y alumnos de las distintas áreas de 


conocimiento de la Universidad, te darán información y orientación sobre las 


diferentes titulaciones que se pueden estudiar en la URJC. 


 


 


Desde la Universidad, se realiza un esfuerzo constante de actualización y 


mantenimiento de la página Web, para ofrecer una información completa, eficaz y 


ordenada de la Universidad, sus titulaciones, su organización y sus actividades, 


mejorando el nivel de accesibilidad a sus informaciones. Dentro de la página Web,  


existe información adicional, donde se puede encontrar, por ejemplo, una visita 


virtual a los campus, o una zona de descargas que incluye los planes de estudio 


actuales de las diferentes titulaciones en cada uno de los centros. 


 


 Sobre el perfil de ingreso recomendado, no se pone ninguna restricción 


distinta a la que establece la ley (PAU), y por otro lado, dado el carácter 


multidisciplinar del Grado en Marketing es complejo diseñar un perfil de ingreso 


específico e idóneo. Aunque sería deseable que el estudiante de esta titulación, 


posea una serie de características y habilidades, tales como: 


 


 Carácter sociable y extrovertido 


 Interés por las diferentes culturas del mundo 


 Sensibilidad por los temas sociales 


 Interés por las actividades creativas 


 Capacidad para las relaciones personales 


 Dotes comerciales 


 Capacidad de trabajo en equipo 


 Capacidad de acción e iniciativa 


 Facilidad para la comunicación 


 Facilidad para los idiomas, siendo aconsejable que accedan a la 


titulación con nivel aceptable de al menos un idioma.  
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5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS 
 
5.1. Descripción del plan de estudios 
 


La estructura del título debe leerse en dos dimensiones. Por una parte se han 
definido módulos, asociados al carácter de las asignaturas, con la idea de facilitar el 
reconocimiento de créditos a los alumnos que quieran trasladarse a otra titulación. 
Así se han definido los módulos de Conocimientos Básicos Comunes y 
Conocimientos Básicos de Rama. El primero está formado por asignaturas de 
carácter básico y transversal para todos los títulos, mientras que en el módulo de 
Conocimientos Básicos de Rama se han incluido las asignaturas de carácter básico 
de la rama de conocimiento a la que está adscrito el título. En total suponen los 60 
créditos establecidos en el artículo 12.5 del RD 1393/2007. Los módulos de 
Conocimientos Obligatorios y Conocimientos Optativos, completan la formación 
específica del estudiante en la disciplina elegida. Además dada la importancia que 
tanto los ya titulados como los empleadores dan a la formación práctica (según se 
deriva de las distintas encuestas y estudios), se ha diseñado un módulo de Prácticas 
Externas de 24 créditos. Asimismo según lo establecido en el RD 1393/2007, se ha 
elaborado un módulo de Trabajo Fin de Grado. Por último, en desarrollo de lo 
dispuesto en el artículo 12.8 del Real Decreto se ha diseñado un módulo de 
Reconocimiento Académico de Créditos por la participación en actividades culturales, 
deportivas, de representación estudiantil, solidarias y de cooperación. Estos créditos 
se han incluido dentro de los créditos de optativas pero no se les ha asignado ninguna 
asignatura ni materia específica sino que la Universidad, a través de los centros, 
desarrollará las actividades complementarias necesarias para que el alumno pueda 
justificar dichos créditos.  


 
La segunda dimensión que hay que tener en cuenta para entender la 


estructura del plan de estudios propuesto, se refiere a las materias, que agrupan 
todas las asignaturas encaminadas a desarrollar en el estudiante determinadas 
aptitudes o conocimientos. Lógicamente las asignaturas de una misma materia 
pueden pertenecen a distintos módulos.  


 
Para asegurar un desarrollo correcto del plan de estudios se ha previsto la 


creación de la figura del Coordinador del Título, como ya viene existiendo con las 
titulaciones de primer y segundo ciclo, que será el responsable del correcto 
funcionamiento del Título que se propone, por ejemplo, controlando que no exista 
solapamiento de asignaturas ni lagunas, o comprobando la disponibilidad y 
adecuación de Guías Docentes. Asimismo, se encargará de recoger las sugerencias y 
recomendaciones para la mejora de la calidad para posteriores acciones. Para ello 
mantendrá reuniones periódicas con el profesorado responsable de la docencia de la 
titulación. 


 
La competencia en varias lenguas reviste una gran importancia en el proceso de 
integración europea y en la creación de una sociedad europea basada en el 
conocimiento –uno de los objetivos del proceso de Lisboa. Ésta es la razón por la cual 
desde la Cumbre de Lisboa de marzo del 2000, la Unión Europea ha redoblado sus 
esfuerzos para contribuir a la promoción y profesionalización de la enseñanza y 
aprendizaje de lenguas en los sistemas educativos de los Estados miembros (véase 
el plan de acción de la Comisión 2004-2006: “Promover el aprendizaje de lenguas y 
la diversidad lingüística”). Las universidades deben asumir su entera responsabilidad 
en el proyecto europeo, implementando medidas e incentivos para que todos los 
estudiantes no sólo adquieran sino mantengan sus competencias multilingües. 
Existen instrumentos y métodos muy propicios a la promoción del aprendizaje de 
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lenguas y la diversidad lingüística en la enseñanza superior como, entre otros,  el 
uso de lenguas extranjeras para enseñar contenidos en los grados bilingües.   
 
La incorporación al Espacio Europeo de Enseñanza Superior (EEES) ha obligado a las 
universidades a dar una importancia cada vez mayor a la enseñanza en otros idiomas. 
La reforma universitaria del Plan Bolonia trae consigo un refuerzo de las políticas 
educativas bilingües y una mejor formación del profesorado encargado de 
impartirlas. El idioma inglés es hoy ampliamente demandado por las empresas, un 
aspecto de especial exigencia entre aquellas compañías con más de 100 trabajadores 
que necesitan un idioma común de comunicación internacional. Actualmente, el 80% 
de las ofertas de empleo requiere dominar una segunda lengua y este tipo de 
titulaciones facilita, además, la inserción de nuestros estudiantes en el mercado 
laboral mediante la mejora del nivel de inglés, tanto oral como escrito.  
 
Por lo tanto, el objetivo principal de los grados bilingües en inglés es el de 
proporcionar un valor añadido a sus alumnos: un perfil que mejore su acceso al 
mundo laboral y la adquisición de las capacidades profesionales en inglés.  Los grados 
bilingües son una iniciativa mediante la cual los alumnos reciben una formación en 
inglés vinculada a sus estudios oficiales de grado. Este programa forma parte de la 
vocación internacional de la URJC y su compromiso con los retos planteados en el 
sistema universitario español e internacional con la creación del Espacio Europeo de 
Enseñanza Superior. El alumno matriculado en los grados bilingües cursa en 
inglés la totalidad de las asignaturas, siendo los contenidos de estas asignaturas los 
correspondientes al plan de estudios oficial. El contenido de las asignaturas 
impartidas en inglés es igual que las asignaturas en español que forman parte del 
plan de estudios oficial de la titulación. Las clases se desarrollan íntegramente en 
inglés, incluidas pruebas escritas y orales, así como todos los materiales utilizados 
en las mismas y las tutorías con los profesores. 
 
 
5.1.1. Estructura de las enseñanzas. Explicación general de la planificación 
del plan de estudios.  
 


Tabla 1.1: Resumen de las materias que constituyen la propuesta 
en un título de graduado y su distribución en créditos 


 
Curso Créditos 


materias 
básicas  


Créditos 
materias 
obligatorias 


Créditos 
materias 
optativas 


Créditos 
prácticas 
externas 


Trabajo fin de 
grado 


1 42 18 - - - 
2 18 42 - - - 
3 - 60 - - - 
4 - 12 18 24 6 
Totales 60 132 18 24 6 
Total 240 


 
 
 Distribución del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia 


para los títulos de grado. 
 


TIPO DE MATERIA CRÉDITOS 


Formación básica 60 


Obligatorias 132 
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Optativas 18 


Prácticas externas  24 


Trabajo fin de Grado 6 


CRÉDITOS TOTALES 240  
 


Tabla 1.2. Resumen de las materias y distribución en créditos ECTS 
 
 
Las asignaturas se han distribuido con la siguiente temporalización: 
 


1º CURSO 
SEMESTRE MATERIA ASIGNATURA CARACTER CREDITOS 


1 Historia  Historia económica y del 
marketing  FB 6 


1 Empresa  Introducción a la empresa FB 6 


1 Comunicación Marketing y técnicas de 
comunicación interpersonal FB 6 


1 Estadística y 
matemáticas  


 Matemáticas aplicadas al 
Marketing OB 6 


1 Sociología Sociología de la empresa FB 6 
2 Derecho Derecho civil FB 6 


2 Estadística y 
matemáticas 


Estadística aplicada al 
marketing  OB 6 


2 Humanidades 
Historia de la cultura 
comercial y sociedad FB 6 


2 Informática Informática aplicada al 
marketing  FB 6 


2 Marketing Introducción al marketing  OB 6 
  
 


2º CURSO 
SEMESTRE MATERIA ASIGNATURA CARACTER CREDITOS 


1 
Análisis 
económico-
financiero 


Análisis económico-
financiero en marketing I OB 4,5 


1 
Análisis económico 
- financiero 


Derecho mercantil: 
regulación jurídica del 
mercado 


OB 4,5 


1 Organización Dirección estratégica  OB 4,5 
1 Economía  Economía I: microeconomía FB 6 


1 Psicología Psicología aplicada al 
marketing  OB 4,5 
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2 
Análisis 
económico-
financiero 


Análisis económico-
financiero en marketing II 


OB 4,5 


2 Derecho Derecho del trabajo y de la 
seguridad social  OB 4,5 


2 Economía Economía II: 
macroeconomía OB 6 


2 Marketing Marketing estratégico OB 4,5 


2 Estadística y 
matemáticas 


Métodos de decisión 
aplicados al marketing  OB 4,5 


2 Deontología Responsabilidad y marketing 
social corporativo FB 6 


ANUAL Idioma moderno Idioma moderno FB 6 
 
 


3º CURSO 
SEMESTRE MATERIA ASIGNATURA CARACTER CREDITOS 


1 Marketing Comportamiento del consumidor OB 4,5 
1 Marketing Dirección de ventas  OB 4,5 
1 Marketing Investigación de mercados I OB 4,5 


1 Marketing Marketing industrial y de servicios OB 4,5 


1 Marketing Política de comunicación y 
publicidad digital OB 6 


1 Marketing Política de producto OB 6 
2 Marketing Investigación de mercados II OB 4,5 


2 Marketing Marketing relacional, directo e 
interactivo OB 4,5 


2 Marketing Marketing, sistemas de información 
y automatización basada en datos OB 4,5 


2 Marketing Política de distribución y comercio 
electrónico OB 6 


2 Marketing Política de precios y costes OB 6 
2 Marketing Técnicas de negociación comercial OB 4,5 


 
 


4º CURSO 
SEMESTRE MATERIA ASIGNATURA CARACTER CREDITOS 


1  Optativa 1 OP 4,5 
1  Optativa 2 OP 4,5 
1  Optativa 3 OP 4,5 
1  Optativa 4  OP 4,5 
1 Marketing Plan de marketing OB 6 


1 
Reconocimiento 
académico de 
créditos  


Reconocimiento académico 
de créditos  OB 6 
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ANUAL Practicas externas Practicas externas  OB 24 


ANUAL Trabajo fin de 
grado Trabajo fin de grado OB 6 


 
Las asignaturas optativas para elegir son: 
 


4º CURSO: LISTADO DE ASIGNATURAS OPTATIVAS 
SEMESTRE MATERIA ASIGNATURA CARACTER CREDITOS 


1 Marketing Marketing Interno OP 4,5 


1 
Marketing Marketing y Dirección de 


Comunicación OP 4,5 


1 
Marketing Marketing Global e 


Internacional y Comercio 
Exterior 


OP 4,5 


1 Marketing Marketing Político OP 4,5 
1 Marketing Marketing Sectorial OP 4,5 


1 
Marketing Estrategias de Marketing 


Digital  OP 4,5 


1 
Marketing Analíticas y Métricas de 


Marketing Digital  
 


OP 4,5 


1 
Marketing Nuevas Tendencias en 


Marketing y Ventas OP 4,5 


1 Empresa Dirección de Recursos 
Humanos OP 4,5 


1 Empresa Dirección de Producción OP 4,5 


1 Economía Análisis y previsión de 
ventas OP 4,5 


 
 
El itinerario formativo en la modalidad inglés sería: 
 


COURSE 1 


SEMESTER MATTER SUBJECT CHARACTER CREDITS 


1 


Comunication Marketing and 
Interpersonal 
Communication 
Techniques 


BE 6 


1 Business Introduction to 
Corporations 


BE 6 


1 
Statistics and 
Mathematics 


Mathematics applied to 
Marketing 


COM 6 


1 History Economic and 
Marketing History 


BE 6 


1 Sociology Corporate Sociology BE 6 
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2 Law Civil Law BE 6 


2 
Statistics and 
Mathematics 


Applied Statistics to 
Marketing 


COM 6 


2 
Humanities History of the 


Commercial Culture 
and Society 


BE 6 


2 Computing Computer Science 
Applied to Marketing BE 6 


2 Marketing Introduction to 
Marketing COM 6 


  
COURSE 2 


SEMESTER MATTER SUBJECT CHARACTER CREDITS 


1 
Economic 
environment 
Analysis 


Economic-Financial 
Analysis in 
Marketing I 


COM 4,5 


1 
Law Mercantile Law: 


Legal Regulation of 
the Market 


COM 4,5 


1 Economy Economics I: 
MicroEconomics BE 6 


1 Organization Strategic 
Management COM 4,5 


1 Psychology Psychology Applied 
to Marketing COM 4,5 


Annual Language Modern language BE 6 


2 
Economic 
environment 
Analysis 


Economic-Financial 
Analysis in 
Marketing II 


COM 4,5 


2 Law Labour and Social 
Security Law 


COM 4,5 


2 Economy Economics II: 
MacroEconomics COM 6 


2 
Statistics and 
Mathematics 


Decission Making 
Methods Applied to 
Marketing 


COM 4,5 


2 Organization Strategic Marketing COM 4,5 
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2 
Deontology Responsability and 


Corporate Social 
Marketing 


BE 6 


 
 


COURSE 3 


SEMESTER MATTER SUBJECT CHARACTER CREDITS 


1 
Marketing Communication Policy and 


Digital Advertising COM 6 


1 Marketing Product Policy COM 6 


1 Marketing Market Research I COM 4,5 


1 Marketing Sales Management COM 4,5 


1 Marketing Consumer Behaviour COM 4,5 


1 Marketing Industrial and Services 
Marketing COM 4,5 


2 Marketing Distribution Policy and 
eCommerce COM 6 


2 Marketing Price and Cost Policy COM 6 


2 Marketing Market Research II COM 4,5 


2 Marketing Commercial Negotiation 
Techniques COM 4,5 


2 Marketing Relational, Direct and 
Interactive Marketing COM 4,5 


2 
Marketing  Applied Information 


Systems and Data Driven 
Marketing 


COM 4,5 


 
COURSE 4 


SEMESTER MATTER SUBJECT CHARACTER CREDITS 


1 Marketing Marketing Plan COM 6 


1  Elective 1 EL 4,5 


1  Elective 2 EL 4,5 


1  Elective 3 EL 4,5 


1  Elective 4 EL 4,5 
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1 
Academic Recognition 
of Credits 


Academic 
Recognition of 
Credits 


EL 6 


Annual External practices External practices COM 24 


Annual End of Degree Project End of Degree 
Project 


COM 6 


 
 
Las asignaturas optativas para elegir son: 
 


4º CURSO: LISTADO DE ASIGNATURAS OPTATIVAS 
SEMESTRE MATERIA ASIGNATURA CARACTER CREDITOS 


1 Marketing Internal Marketing EL 4,5 


1 Marketing 
Marketing and 
Communication 
Management 


EL 
4,5 


1 Marketing 
 Global and International 
Marketing and Foreign 
Trade 


EL 
4,5 


1 Marketing Political marketing EL 4,5 


1 Marketing Sector Marketing EL 4,5 


1 Marketing  Digital marketing 
strategies 


EL 
4,5 


1 Marketing  New Trends in Marketing 
and Sales 


EL 4,5 


1 Company Human Resources 
Management  


EL 
4,5 


1 Company  Production Management EL 4,5 


1 Economy Analysis and forecast of 
sales 


EL 
4,5 


1 Marketing  Analytics and Metrics of 
Digital Marketing 


EL 
4,5 


 
Con el fin de asegurar una adecuada oferta de asignaturas optativas en la titulación, 
los estudiantes podrán cursar asignaturas de carácter optativo tanto en modalidad 
presencial como en modalidad semipresencial. Los créditos cursados en modalidad 
semipresencial no podrán superar el 20% de los créditos totales del grado. 
 
 


Diseño de programas formativos que promuevan procesos continuados de 
evaluación. 


Un aspecto que refuerza la eficacia de las estrategias formativas y de la implantación 
tecnológica es el diseño de programas formativos, a nivel de las asignaturas, que 
faciliten y promuevan la integridad y honestidad académica. En los cursos formativos 
que se ofrecen a los profesores sobre metodologías activas, se trabaja sobre modelos 
de evaluación dinámicos, complejos y variados que dificulten el desarrollo de 
conductas deshonestas o fraudulentas. Ello tanto por su carácter poco previsible, por 
la naturaleza de la tarea, como por la segmentación en unidades de trabajo-
evaluación más pequeñas, recurrentes y continuadas. 
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La Universidad Rey Juan Carlos ha incorporado un conjunto de herramientas y 
aplicaciones destinadas a evitar el fraude académico y las conductas deshonestas.  


Esas herramientas y aplicaciones comprenden: 


 Sistema antiplagio 
 Sistema de registro de actividades formativas realizadas mediante 


videoconferencia 


 


Mecanismos de control de identidad de los estudiantes en el proceso de 
evaluación 


Acceso identificado 


De forma general, los estudiantes acceden a la plataforma virtual de aprendizaje 
mediante un acceso identificado utilizando un ID de dominio único, lo que permite el 
registro de todas las actividades académicas del estudiante. 


Sistema de reconocimiento biométrico 


Desde el curso 2013/2014la Universidad Rey Juan Carlos ha desarrollado distintas 
pruebas piloto de incorporación de sistemas biométricos de autenticación, mediante 
procedimientos de reconocimiento facial continuo, para los procesos de evaluación. 
Los resultados de dichos pilotos han demostrado, en las distintas pruebas realizadas, 
ser capaz de seguir de forma eficiente la trazabilidad de evidencias de autenticación 
de la identidad del estudiante online durante las distintas actividades del proceso de 
aprendizaje, mostrando su innovación y adecuación para alcanzar los requerimientos 
que puedan ser requeridos por los sistemas de acreditación, como estándar para los 
cursos online. 


Descripción tecnológica y funcional del sistema de reconocimiento 


Dentro de las distintas opciones disponibles, el sistema de autentificación continua 
de la identidad del usuario online, permite certificar que el alumno que se ha 
matriculado es el que está conectado durante la formación y quien está siendo 
evaluado. Esto aporta una mejora global de la calidad de la acreditación online, lo 
que supone beneficios claros tanto para el estudiante, la institución que ofrece la 
formación como para la propia sociedad 


El binomio “metodología pedagógica – autenticación de identidad” permite que la 
intensidad de autenticación establecida pueda ser diferente dependiendo del título de 
sensibilidad de la actividad realizada por el alumno en cada momento. 


Para garantizar el cumplimiento de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de 
Protección de Datos de Carácter Personal, el sistema funciona bajo canales de envío 
encriptados estableciendo una conexión segura certificada: SSL, protocolo https:// 
con firma cifrada. Asimismo, las imágenes están ligadas a códigos que no permiten 
identificar al usuario y se almacenan en los servidores el tiempo necesario para 
permitir la certificación. Nunca saldrán de los mismos, ni se utilizarán para otro 
propósito diferente al de la autentificación. No se copiarán ni se visualizarán por un 
tercero. 


Procedimiento de utilización del sistema biométrico en procesos evaluativos 


Para la correcta aplicación y uso del sistema biométrico, la universidad dispone de 
un “Procedimiento de evaluación en modalidad online” que fija los aspectos básicos 
del mismo. 


En cuanto al funcionamiento, se describe este de forma resumida: 


a) Desde Moodle se manda al sistema un código que identifica inequívocamente 
a cada alumno. Un código independiente y sin relación alguna con ningún tipo 
de dato personal, de forma que se preserve la identidad del estudiante. 


C
SV


: 3
74


33
45


08
22


66
60


07
23


37
97


7 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s







b) Se realiza un registro del alumno mediante la toma de tres imágenes con las 
cuales se crea el modelo biométrico de las características faciales mediante la 
aplicación. Las imágenes capturadas se validan con la imagen incluida en la 
tarjeta universitaria del estudiante.  


c) Se toman fotos del alumno durante la sesión/sesiones a seguir mediante la 
aplicación. 


d) Las imágenes tomadas se envían a los servidores del sistema biométrico 
donde, en base a las últimas técnicas de reconocimiento facial, se verifica la 
identidad del alumno contra el modelo biométrico creado con las imágenes de 
registro en combinación con imágenes anteriores. 


e) Los resultados darán lugar a un informe que se va actualizando 
constantemente con las nuevas imágenes y al que se tiene acceso desde 
Moodle para hacer el seguimiento de la autentificación del alumno. 


 


Sistema antiplagio 


La Universidad Rey Juan Carlos cuenta con un sistema antiplagio integrado en Aula 
Virtual. Dicho sistema permite diversos métodos de comprobación de fuentes de 
plagio (vs documento, vs internet, vs base de datos de la universidad, vs fuentes 
abiertas y fuentes editoriales) tanto para el profesor como el estudiante. 


 


Procedimientos alternativos en caso de fallo del sistema propuesto  


Los niveles medios de servicio del LMS Moodle mensuales (uptime) superan el 99.7% 
con tasas de error por debajo del 0.3%.  


No obstante, ante la eventualidad de que se produzca un problema de acceso o caída 
de los servicios extraordinario por encima de estos valores, que pudiera imposibilitar 
la realización de las actividades académicas. la universidad tiene establecidas 
políticas de contingencia tecnológica que contempla tanto mecanismos de protección 
primaria como de resolución de incidencias de imposibilidad de acceso a servicio. Las 
incidencias que afectan a la caída de servicio son consideradas críticas y atendidas 
con rangos de respuesta de prioridad alta.  


Para aquellos casos en los que se produjese una caída general del LMS Moodle, que 
impidiese durante un tiempo superior a una hora acceder al mismo, de forma 
homologable al procedimiento que se seguiría en enseñanza presencial si se diese 
una causa de fuerza mayor, el procedimiento contempla el mecanismo para que el 
estudiante pueda realizar la defensa en una nueva convocatoria que tendría lugar en 
un plazo no superior a 48 horas. 


 


Sistema de registro de actividades formativas realizadas mediante 
videoconferencia 


Desde el curso 2015/2016 se ha integrado el sistema de 
videoconferencias Blackboard Collaborate. Dicho sistema permite establecer sesiones 
de multiconferencia en las que los usuarios (profesores y estudiantes) acceden con 
las credenciales de registro de Aula Virtual. Ello permite no sólo el registro del logado 
de los usuarios, sino que deja traza de la actividad en el LMS que es accesible y 
comprobable a través del sistema de informes. Mediante la videoconferencia, 
profesores y estudiantes pueden conectarse a través de vídeo y/o audio, compartir 
documentos, aplicaciones y pantalla, acceder en remoto a otro equipo, etc.  


Además, se puede realizar registro de la sesión en formatos de vídeo y audio, por lo 
que, en actividades formativas evaluables que requieran la acreditación del 
estudiante puede procederse al almacenamiento de evidencias esenciales del proceso 
evaluativo, y su posterior recuperación, durante dos cursos académicos posteriores 
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al que se realiza, de forma que dichas actividades puedan ser comprobadas en 
cualquier proceso administrativo que se requiera. 


 


Garantías ofrecidas por el sistema 


La integración de la tecnología de videoconferencia dentro del LMS Moodle permite 
garantizar situaciones de evaluación homologables a las de actos presenciales, 
permitiendo acceder al registro de grabación de las sesiones.  


 
5.1.2. Planificación y gestión de la movilidad de estudiantes propios 


y de acogida 
 
 El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales de la URJC promueve y 
coordina las actividades de formación académica en el ámbito internacional tratando 
de favorecer la construcción de un nuevo espacio europeo y cumpliendo así uno de 
los objetivos de la política general de la Universidad. Este vicerrectorado facilita 
información y asesoramiento a la comunidad universitaria sobre las diferentes 
acciones de formación en el ámbito internacional de la educación superior y gestiona 
y desarrolla los programas, tanto internacionales como nacionales, de movilidad de 
estudiantes y profesores. En la página web de la Universidad, en Relaciones 
Internacionales, se puede encontrar toda la información referente a la movilidad en 
el ámbito universitario y se incluye información detallada de las Oficinas de 
Relaciones Internacionales que se han creado en cada campus. 
 
 La Universidad Rey Juan Carlos participa activamente en los programas de 
movilidad de estudiantes tanto a nivel internacional (SOCRATES-Erasmus y MUNDE) 
como nacional (SICUE-SÉNECA). 
 
 La Universidad, dentro del Espacio Europeo de Educación Superior (EEES), 
participa en el Programa de Aprendizaje Permanente - Erasmus (Lifelong Learning 
Programme - Erasmus). Dentro de este programa se han firmado acuerdos con las 
mejores universidades europeas. El procedimiento de reconocimiento de créditos 
está regulado por la normativa del programa, y se basa en la firma de acuerdos 
académicos que vinculan a tres partes: las dos instituciones implicadas y el alumno. 
El reconocimiento de créditos es automático, pues todas las instituciones 
participantes en el programa utilizan el sistema ECTS como referencia académica. 
 
 Erasmus es la acción destinada a la enseñanza superior del programa Sócrates 
II. Tiene por objeto mejorar la calidad y fortalecer la dimensión europea de la 
enseñanza superior fomentando la cooperación transnacional entre universidades, 
estimulando la movilidad en Europa y mejorando la transparencia y el pleno 
reconocimiento académico de los estudios y calificaciones en toda la Unión. 
Comprende una gran variedad de actividades: 
  


 Intercambios de Estudiantes y Profesores. 
 Desarrollo Conjunto de Programas de Estudio (Curriculum Development). 
 Programas Intensivos Internacionales. 
 Redes Temáticas entre departamentos y facultades de toda Europa. 
 Cursos de Lenguas (EILC). 
 Sistema Europeo de Transferencia de Créditos Académicos (ECTS). 


 
 Tenemos convenio Erasmus con los siguientes países: 
 
Alemania, Austria, Bélgica, Chipre, Dinamarca, Eslovaquia, Finlandia, Francia, Grecia, 
Holanda, Hungría, Irlanda, Italia, Lituania, Letonia, Noruega, Polonia, Portugal, Reino 
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Unido, República Checa, Rumania, Suecia y Turquía. En total tenemos 915 plazas y 
convenio firmado con 204 instituciones 
 
La Comisión Europea es la responsable global de la aplicación del programa 
SÓCRATES/ERASMUS. Dentro de este programa la Universidad tiene firmados 
convenios con las siguientes instituciones: 
 
• Fachhochschule Amberg-Weiden, Alemania 
• Technische Universität Berlin, Alemania 
• Hochschule Bremen, Alemania 
• Technische Universität Clausthal, Alemania 
• Technische Universität Dresden, Alemania 
• Fachhochschule Hannover, Alemania 
• Friedrich-Schiller-Universität Jena, Alemania 
• Universität Potsdam, Alemania 
• Montanuniversität Leoben, Austria 
• Erasmushogeschool Brussel, Bélgica 
• Panepistimio Kyprou (University of Cyprus), Chipre 
• Aalborg Universitet, Dinamarca 
• Helsinki University of Technology, Finlandia 
• Haaga-Helia University of Applied Sciences, Finlandia 
• Kuopion Yliopisto, Finlandia 
• Vaasan Yliopisto - University of Vassa, Finlandia 
• Université de Cergy-Pontoise, Francia 
• Université Joseph Fourier Grenoble 1, Francia 
• Université de Limoges, Francia 
• Université Pierre et Marie Curie, Francia 
• Université Paul Sabatier (Toulouse III), Francia 
• Ikonomiko Panepistimio Athinon (ATHENS UNIVERSITY OF ECONOMICS AND 
BUSINES), Grecia 
• Vrije Universitet Amsterdam, Holanda 
• Rijksuniversiteit Groningen, Holanda 
• Budapest Tech, Hungría 
• University Of Limerick, Irlanda 
• Università Degli Studi del Sannio, Italia 
• Università della Calabria, Italia 
• Università degli Studi di Genova, Italia 
• Universitá degli Studi di l'Alquila, Italia 
• Politecnico di Milano, Italia 
• Università degli Studi di Padova, Italia 
• Università degli Studi di Pisa, Italia 
• Università degli Studi di Roma "Tor Vergata", Italia 
• Università degli Studi di Salerno, Italia 
• Politecnico di Torino, Italia 
• Università degli Studi di Trento, Italia 
• Kauno Technologijos Universitétas (Kaunas University of Technology), Lituania 
• Uniwersytet Wroclawski, Polonia 
• Universidade de Aveiro, Portugal 
• Universidade de Coimbra, Portugal 
• Insitituto Politécnico de Coimbra, Portugal 
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• Universidade Nova de Lisboa, Portugal 
• Faculty of Information Technology of Brno, República Checa 
• Blekinge Institute of Technology, Suecia 
• Lunds Universitet, Suecia 
• Högskolan Skövde (University of Skövde), Suecia 
• Kungl Tekniska Högskolan (KTH) - Royal Institute of Technology, Suecia 
• Koc University, Turquía 
• Sabanci Unversity, Turquía 
• Ege Üniversitesi, Turquía 
• Erciyes Üniversitesi, Turquía 
 
Fuera del EEES, la Universidad Rey Juan Carlos ha creado el programa de Movilidad 
Universal De Estudiantes (MUNDE), cuyo funcionamiento es similar al del Programa 
Erasmus. En este caso, dado que fuera del EEES se utilizan sistemas diferentes al 
ECTS, el acuerdo académico entre las tres partes incluye el sistema de 
reconocimiento de créditos concreto que aplicarán las dos instituciones. Dentro de 
este programa la Universidad tiene acuerdos con las siguientes universidades: 
 
• U. Illinois At Chicago, EEUU 
• University of New Mexico, EEUU 
• Universität Zürich, Suiza 
• Haute École de Gestion de Genève, Suiza 
• Don State Technical University, Rusia 
• Universidad Austral, Argentina 
• Universidad Tecnológica Nacional, Argentina 
• Instituto Tecnológico de Buenos Aires, Argentina 
• Universidad Argentina de la Empresa, Argentina 
• Universidad Mayor, Chile 
• Universidad Tecnológica de Pereira, Colombia 
• Universidad Francisco Gavidia, El Salvador 
• Universidad Autónoma Estado de Hidalgo, México 
• Instituto Tecnológico de Monterrey-Quéretaro, México 
• Universidad Fray Luca Paccioli, México 
• Universidad Privado Antenor Orrego, Perú 
 
Finalmente, el programa SICUE-SÉNECA es el programa de movilidad de estudiantes 
entre las Universidades españolas. El intercambio de estudiantes puede establecerse 
mediante un Acuerdo Bilateral por un período mínimo de 3 meses y máximo de un 
curso completo. Dentro de este programa existen los siguientes acuerdos: 
 
• Universidad de Burgos 
• Universidad de Castilla-La Mancha  
• Universidad de Huelva 
• Universidad de Las Palmas de Gran Canaria  
• Universidad de León  
• Universidad de Málaga  
• Universidad de Murcia  
• Universidad de Oviedo  
• Universidad de Salamanca  
• Universidad de Sevilla  
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• Universidad Politécnica de Valencia  
• Universitat de les Illes Balears  
• Universitat de València  
• Universitat Jaume I  
• Universitat Rovira i Virgili 
 
Por otra parte, la Universidad Rey Juan Carlos, a través del Centro Universitario de 
Idiomas fomenta el estudio y la práctica de las lenguas extranjeras entre los alumnos, 
los profesores, y todo el personal de la Universidad, así como entre todas aquellas 
personas mayores de edad interesadas en el aprendizaje de idiomas modernos. 
Todos los programas de los cursos organizados por el Centro Universitario de Idiomas 
corresponden a las directrices de los niveles de competencia lingüística recogidos en 
el documento del Consejo de Europa denominado: “El Marco Común de Referencia 
para las Lenguas”. Por lo tanto, estos cursos están orientados a:  
 
● Una mejor competencia lingüística del alumnado, 
● La preparación de exámenes oficiales, 
● La promoción de la movilidad universitaria internacional. 
 
El Centro Universitario de Idiomas ofrece cursos de alemán, inglés, francés, italiano, 
chino, portugués y español para extranjeros, cursos de preparación para exámenes 
oficiales en inglés: FCE, BEC, TOEFL, cursos de inglés aplicado al derecho y cursos 
de conversación. También ofrece un servicio de traducción y asesoramiento 
lingüístico a todo el personal de la Universidad Rey Juan Carlos.  
 
PLANIFICACIÓN  DE LAS ACCIONES DE MOVILIDAD 
 
 Las acciones de movilidad se planifican con un curso académico de antelación. 
Así, durante el curso actual se planificarán las acciones del curso próximo. Esta 
planificación se rige por el siguiente calendario: 
 
 Septiembre-Diciembre: Se revisan los convenios de intercambio académico 
de todas las acciones de movilidad, y se firman nuevos convenios. La oferta de plazas 
dependerá no sólo del número de convenios firmado, sino también de las 
disponibilidades presupuestarias. 
 
Alumnos propios 
 
 Enero-Febrero: Se realizan las convocatorias de plazas de movilidad. En 
concreto se realizan tres convocatorias diferenciadas por zonas geográficas: Erasmus 
(EEES excepto España), SICUE (movilidad nacional), MUNDE (movilidad fuera del 
EEES). 
 
 Marzo-Abril: Se resuelven  las convocatorias y se asignan  las plazas a los 
alumnos solicitantes. Por tanto, en el mes de Abril se dispone ya de datos muy 
aproximados de movilidad relativa a alumnos propios (modificables únicamente por 
posibles renuncias) para el curso siguiente. 
 
Alumnos de acogida 
 
 Octubre: Se organizan un acto de recepción de alumnos de acogida para 
aquellos alumnos que cursarán el primer cuatrimestre o el curso completo de la 
titulación. 
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 Febrero: Se organizan un acto de recepción de alumnos de acogida para 
aquellos alumnos que cursarán el segundo cuatrimestre de la titulación. 
 
 Abril-Mayo: Las universidades extranjeras comunican al Servicio de 
Relaciones Internacionales los alumnos de acogida que han seleccionado para cubrir 
las plazas acordadas en los convenios.  Así, en el mes de Mayo se dispone ya de 
datos muy aproximados de movilidad relativos a alumnos de acogida (modificables 
únicamente por posibles renuncias) para el curso siguiente. 
 
EVALUACIÓN DE LAS ACCIONES DE MOVILIDAD 
 
 Las acciones de movilidad poseen mecanismos de evaluación que pueden 
diferir de unas a otras. De manera común a todos los programas, el Servicio de 
Relaciones Internacionales de la Universidad Rey Juan Carlos realiza un exhaustivo 
seguimiento del mismo, mediante la realización de encuestas a los alumnos tanto de 
acogida como propios. Además, también desde el Servicio de Relaciones 
Internacionales, se organizan visitas a las Universidades con las que se tiene 
convenio con el fin de garantizar y evaluar la calidad de las mismas.  
 
 En lo relativo a mecanismos concretos, el Programa Erasmus de la Unión 
Europea posee su propio mecanismo de evaluación, mediante el análisis y control de 
algunos destinatarios del programa elegidos a partir de un muestreo aleatorio 
realizado por el Organismo Autónomo de Programas Europeos (externo a la 
Universidad).  
 
 Además, todos los beneficiarios de acciones de movilidad relacionadas con la 
titulación responden un cuestionario que posteriormente es evaluado por la Comisión 
para la Garantía de la Calidad. De este modo, se valoran especialmente las 
propuestas tanto de los alumnos propios como de los alumnos de acogida para la 
revisión y mejora del desarrollo del plan de estudios.  
 
MECANISMOS DE ASIGNACIÓN DE CRÉDITOS 
 
 La titulación dispone de dos Gestores Docentes de Intercambio Académico 
para la titulación de Marketing, que se encargan de garantizar el mecanismo de 
asignación de créditos. 
  
 En el caso del Programa Erasmus, tal y como ya se ha mencionado, el 
procedimiento de reconocimiento de créditos está regulado por la normativa del 
programa, y se basa en la firma de acuerdos académicos que vinculan a tres partes: 
las dos instituciones implicadas y el alumno. El reconocimiento de créditos es 
automático, pues todas las instituciones participantes en el programa utilizan el 
sistema ECTS como referencia académica. En este caso, los Gestores Docentes se 
encargan de orientar y ayudar a los alumnos a elegir correctamente las asignaturas, 
en coordinación con su contraparte en las Universidades extranjeras. 
 
 En el caso del programa SICUE, el procedimiento será similar al anterior en el 
caso de instituciones que utilicen el crédito ECTS como sistema de medida académica. 
En el caso de instituciones que aún no se hayan adaptado a este sistema, los Gestores 
Docentes evalúan la carga de trabajo en créditos ECTS de los cursos de las 
instituciones externas y, en base a esta evaluación, determinan la asignación correcta 
de créditos.  
 
 En el caso del programa MUNDE, dado que las instituciones externas son todas 
ajenas al sistema ECTS, el mecanismo consiste también en evaluar la carga de 
trabajo en créditos ECTS de los cursos de las instituciones externas y, en base a esta 
evaluación, determinar la asignación correcta de créditos. De esta asignación y 
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evaluación se encargan también los Gestores Docentes. Una vez determinada la 
equivalencia, se firma un acuerdo académico que vincula a las tres partes: las dos 
instituciones implicadas y el alumno. 
 
 
MECANISMOS  DE APOYO A LOS ALUMNOS DE MOVILIDAD 
 
 Toda la información relativa a programas de movilidad se encuentra disponible 
en la página Web de la Universidad. Además, la Universidad Rey Juan Carlos cuenta 
con una Oficina de Relaciones Internacionales en cada Campus. Desde esta oficina 
se da soporte administrativo a los alumnos. Este soporte incluye información sobre 
convenios, becas, seguros, etc. El soporte académico lo proporcionan los Gestores 
Docentes de Intercambio, que proporcionan a los alumnos información sobre posibles 
destinos, perfiles de los destinos y adecuación de los alumnos a los perfiles. 
 
AYUDAS A LA MOVILIDAD 
 
 Todos los programas son cofinanciados por la Universidad. El Programa 
Erasmus+   existen dos organismos que proporcionan ayudas financieras a los 
alumnos, estos son la Unión Europea, a través del SEPIE (Servicio Español para la 
Internacionalización de la Educación) y el Ministerio de Educación a través de las 
Becas Erasmus. 
 El programa SICUE es financiado por el Ministerio de Educación mediante el 
programa de becas Séneca. 
 El programa MUNDE es financiado por la Universidad y sus beneficiarios 
pueden además optar a becas del Banco de Santander. 
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6. PERSONAL ACADÉMICO  


 
6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para 


llevar a cabo el plan de estudios propuesto. Incluir información sobre 
su adecuación. 


 
Personal académico disponible 
 
 
DES_CCE TOTAL PDI TOTAL DOCTORES % PDI %DOCTOR % HORAS 
Profesor Asociado 13 3 10,66% 23,08% 32,71% 
Profesor Ayudante Doctor 5 5 4,10% 100,00% 26,44% 
Profesor Colaborador 2 1 1,64% 50,00% 35,43% 
Profesor Contratado Doctor 30 30 24,59% 100,00% 33,31% 
Titular Escuela Universitaria 3 0 2,46% 0,00% 18,62% 
Profesor Visitante 36 16 29,51% 44,44% 22,33% 
Titular de Universidad 33 33 27,05% 100,00% 35,92% 
TOTAL GENERAL 122 88 100,00% 72,13% 29,48% 


 
%PDI respecto a la titulación (la suma da 100%) 
%DOCTOR respecto a la categoría 
%HORAS dedicadas al título respecto a la fuerza docente de la categoría. 
 
Personal académico disponible 
 
En el caso concreto del Grado en Marketing están implicadas los siguientes 
departamentos. 
 


 Economía de la Empresa 
 Derecho Privado y Derecho del Trabajo y Seg. Social 
 Economía Financiera y Contabilidad e Idioma Modern 
 Economía Aplicada I e Hª e Instituciones Económica 
 CC. Educ., Lenguaje, Cultura y Artes 
 Economía de la Emp.(ADO), Ec. Apl. II y F.A. Econ 
 Med. y Cirugía, Psicología, Med. Prev. y Sal. Púb. 


 
El conjunto de profesorado disponible para esta titulación en dichos departamentos 
asciende a  122 profesores, de los que un 10.66% son asociados, un 4,10% son 
ayudantes doctor, un 1.64% son colaboradores, un 24.59% son contratados doctor, 
un 2.46% son titulares de escuela universitaria, un 29.51% son visitantes y un 
27.05% son titulares de universidad. De todos estos, el 72.13% son doctores y el 
86.07% tienen dedicación a tiempo completo. 
 
La experiencia docente, investigadora y profesional de dichos profesores está 
suficientemente avalada por los 16 sexenios y 119 quinquenios obtenidos por los 
profesores implicados en la titulación. 
 
La experiencia docente, investigadora y profesional de los profesores responsables 
de las nuevas asignaturas optativas está suficientemente demostrada, ya que se 
trata de los mismos docentes que actualmente tienen su docencia en el Grado en 
Marketing. 
 
La dedicación del profesorado a las nuevas asignaturas optativas se adecuará en 
función de la demanda de los alumnos de dichas asignaturas. 
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La experiencia docente y versatilidad del profesorado actual permite asegurar que la 
dedicación del personal docente será la adecuada a los requerimientos de las nuevas 
asignaturas optativas. El profesorado que imparta las asignaturas de la modalidad 
presencial será el mismo que el que imparta la modalidad semipresencial si la 
hubiera. 
 
En cualquier caso, las necesidades de profesorado sobrevenidas se cubrirán según lo 
previsto por la normativa de la Universidad Rey Juan Carlos, y de acuerdo a la 
legislación vigente. 
 
La Universidad Rey Juan Carlos dispone actualmente de un Programa Propio de  
Incentivos a la Investigación para incrementar los sexenios y tramos de investigación 
del  profesorado 
 
 
La división de créditos que imparte cada profesor por asignatura se indica en la 
siguiente tabla: 
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Profesor 01 
Profesor 
Visitante Commercial Negotiation Techniques     


 
1,5 


  Sales Management      4,5 
Total 
Profesor 01       


 
6 


         


Profesor 02 
Titular de 
Universidad Communication Policy and Digital Advertising     


 
6 


  Market Research I      4,5 


  
Marketing and Interpersonal Communication 
Techniques     


 
6 


Total 
Profesor 02       


 
16,5 


         


Profesor 03 
Titular de 
Universidad Comportamiento del Consumidor 4,5 4,5 4,5  


 
 


  Introducción al Marketing 6  6    
Total 
Profesor 03   10,5 4,5 10,5  


 
 


         


Profesor 04 
Titular de 
Universidad Comportamiento del Consumidor    4,5 


 
 


  Investigación de Mercados I  4,5  4,5   
  Investigación de Mercados II  4,5  4,5   
Total 
Profesor 04    9  13,5 
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


         


Profesor 05 


Profesor 
Contratado 
Doctor Consumer Behaviour     


 


4,5 


  Market Research II      4,5 


  
Applied information Systems and Data Driven 
Marketing     


 
4,5 


  
Marketing, sistemas de información aplicados y 
automatización basada en datos.  4,5 4,5 4,5 


 
 


Total 
Profesor 05    4,5 4,5 4,5 


 
13,5 


         


Profesor 06 
Profesor 
Visitante Dirección de Ventas 4,5    


 
 


  Marketing Relacional, Directo e Interactivo 4,5 4,5     
  Política de Comunicación y Publicidad Digital 6      
  Política de Precios y Costes  6     
  Técnicas de Negociación Comercial 4,5      
Total 
Profesor 06   19,5 10,5   


 
 


         


Profesor 07 
Titular de 
Universidad Dirección de Ventas  3,3 4,5 4,5 


 
 


  
Marketing y Técnicas de Comunicación 
Interpersonal   6  


 
 


  Técnicas de Negociación Comercial  4,5 4,5 4,5   
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Total 
Profesor 07    7,8 15 9 


 
 


         


Profesor 08 
Profesor 
Visitante Dirección de Ventas  1,2   


 
 


Total 
Profesor 08    1,2   


 
 


         


Profesor 09 


Profesor 
Contratado 
Doctor Distribution Policy and eCommerce     


 


6 


  Política de Distribución y Comercio electrónico    6   
  Política de Precios y Costes    6   
  Price and Cost Policy      6 
Total 
Profesor 09      12 


 
12 


         


Profesor 10 
Titular de 
Universidad Industrial and Services Marketing     


 
4,5 


  Marketing Plan      6 


  Product Policy      6 
Total 
Profesor 10       


 
16,5 


         


Profesor 11 


Profesor 
Contratado 
Doctor Internal Marketing     


 


4,5 
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Total 
Profesor 11       


 
4,5 


         


Profesor 12 
Titular de 
Universidad Introducción al Marketing  6  6 


 
 


  Marketing Interno  4,5  4,5   
Total 
Profesor 12    10,5  10,5 


 
 


         


Profesor 13 


Profesor 
Contratado 
Doctor Introduction to Marketing     


 


6 


  Marketing Estratégico    4,5   
Total 
Profesor 13      4,5 


 
6 


         


Profesor 14 
Profesor 
Visitante Investigación de Mercados I 4,5    


 
 


  Investigación de Mercados II 4,5      


  
Marketing y Técnicas de Comunicación 
Interpersonal 6    


 
 


  Responsabilidad y Marketing Social Corporativo 6      
Total 
Profesor 14   21    


 
 


         


Profesor 15 


Profesor 
Contratado 
Doctor Investigación de Mercados I   4,5  
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


  Investigación de Mercados II   4,5    
Total 
Profesor 15     9  


 
 


         


Profesor 16 
Profesor 
Visitante Marketing and Management Communication     


 
4,5 


  Relational, Direct and Interactive Marketing      4,5 
Total 
Profesor 16       


 
9 


         


Profesor 17 
Profesor 
Visitante Marketing Estratégico 4,5    


 
 


Total 
Profesor 17   4,5    


 
 


         


Profesor 18 


Profesor 
Contratado 
Doctor Marketing Estratégico  4,5   


 


 
Total 
Profesor 18    4,5   


 
 


         


Profesor 19 


Profesor 
Contratado 
Doctor Marketing Estratégico   4,5  


 


 
  Responsabilidad y Marketing Social Corporativo   6    
Total 
Profesor 19     10,5  
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Profesor 20 
Titular de 
Universidad Marketing Industrial y de Servicios 4,5 4,5 4,5  


 
 


  Política de Producto 5,5 5,5 5,5    
Total 
Profesor 20   10 10 10  


 
 


         


Profesor 21 
Profesor 
Visitante Marketing Industrial y de Servicios    4,5 


 
 


  
Marketing, sistemas de información aplicados y 
automatización basada en datos. 4,5    


 
 


  Política de Distribución y Comercio electrónico 6  6    
  Política de Precios y Costes 6  6    
Total 
Profesor 21   16,5  12 4,5 


 
 


         


Profesor 22 


Profesor 
Contratado 
Doctor Marketing Interno 4,5  4,5  


4.5 


 
Total 
Profesor 22   4,5  4,5  


 
 


         


Profesor 23 
Titular de 
Universidad Marketing Relacional, Directo e Interactivo   4,5 4,5 


 
 


  Marketing y Dirección de Comunicación  4,5 4,5 4,5 4,5  
Total 
Profesor 23    4,5 9 9 
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Profesor 24 


Profesor 
Contratado 
Doctor 


Marketing y Técnicas de Comunicación 
Interpersonal  6   


 


 
  Política de Comunicación y Publicidad Digital  6 6    
Total 
Profesor 24    12 6  


 
 


         


Profesor 25 
Profesor 
Asociado 


Marketing y Técnicas de Comunicación 
Interpersonal    6 


 
 


Total 
Profesor 25      6 


 
 


         


Profesor 26 


Profesor 
Contratado 
Doctor Plan de Marketing 6 6  6 


 


 
  Política de Comunicación y Publicidad Digital    6   
  Política de Distribución y Comercio Electrónico  6     
Total 
Profesor 26   6 12  12 


 
 


         


Profesor 27 
Titular de 
Universidad Política de Producto 0,5 0,5 0,5  


 
 


Total 
Profesor 27   0,5 0,5 0,5  


 
 


         


Profesor 28 


Profesor 
Contratado 
Doctor Política de Producto    6 
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Total 
Profesor 28      6 


 
 


         


Profesor 29 


Profesor 
Contratado 
Doctor Responsabilidad y Marketing Social Corporativo  6  6 


 


 
Total 
Profesor 29    6  6 


 
 


         


Profesor 30 
Profesor 
Asociado Strategic Marketing     


 
4,5 


Total 
Profesor 30       


 
4,5 


         


Profesor 31 


Profesor 
Contratado 
Doctor Civil Law     


 


6 
Total 
Profesor 31       


 
6 


         


Profesor 32 


Profesor 
Contratado 
Doctor Derecho Civil 6    


 


 
Total 
Profesor 32   6    


 
 


         


Profesor 33 
Titular Escuela 
Universitaria Derecho Civil  6   
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Total 
Profesor 33    6   


 
 


         


Profesor 34 
Titular de 
Universidad Derecho Civil    6 


 
 


Total 
Profesor 34      6 


 
 


         


Profesor 36 
Profesor 
Asociado Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social 4,5    


 
 


Total 
Profesor 36   4,5    


 
 


         


Profesor 37 
Titular de 
Universidad Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social  4,5   


 
 


Total 
Profesor 37    4,5   


 
 


         


Profesor 35 
Titular de 
Universidad Derecho Civil   6  


 
 


Total 
Profesor 35     6  


 
 


         


Profesor 38 


Profesor 
Contratado 
Doctor Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social    4,5 


 


 
Total 
Profesor 38      4,5 


 
 


C
SV


: 3
78


66
22


92
11


33
36


53
07


63
70


3 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s







PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


         


Profesor 39 
Profesor 
Visitante Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social   4,5  


 
 


  Labour and Social Security Law      4,5 
Total 
Profesor 39     4,5  


 
4,5 


         


Profesor 40 
Profesor 
Visitante 


Derecho Mercantil: Regulación Jurídica del 
Mercado 4,5 4,5  4,5 


 
 


Total 
Profesor 40   4,5 4,5  4,5 


 
 


         


Profesor 41 
Profesor 
Visitante 


Derecho Mercantil: Regulación Jurídica del 
Mercado   4,5  


 
 


Total 
Profesor 41     4,5  


 
 


         


Profesor 42 
Titular de 
Universidad Mercantile Law: Legal Regulation of the Market     


 
4,5 


Total 
Profesor 42       


 
4,5 


         


Profesor 44 
Profesor 
Visitante Métodos de Decisión Aplicados al Marketing 4,5    


 
 


Total 
Profesor 44   4,5    
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Profesor 43 
Profesor 
Asociado 


 
Matemáticas aplicadas al Marketing 3    


 
 


Total 
Profesor 43   3    


 
 


         


Profesor 45 
Profesor 
Visitante Métodos de Decisión Aplicados al Marketing   4,5  


 
 


Total 
Profesor 45     4,5  


 
 


         


Profesor 46 
Profesor 
Colaborador Análisis y Previsión de Ventas 4,5 4,5  4,5 


 
 


Total 
Profesor 46   4,5 4,5  4,5 


 
 


         


Profesor 47 


Profesor 
Contratado 
Doctor Análisis y Previsión de Ventas   4,5  


4.5 


 
Total 
Profesor 47     4,5  


4,5 
 


         


Profesor 48 
Profesor 
Visitante Corporate Sociology     


 
6 


Total 
Profesor 48       


 
6 
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Profesor 49 


Profesor 
Contratado 
Doctor Economía I: Microeconomía 6    


 


 
Total 
Profesor 49   6    


 
 


         


Profesor 50 


Profesor 
Contratado 
Doctor Economía I: Microeconomía  6   


 


 
Total 
Profesor 50    6   


 
 


         


Profesor 51 
Titular de 
Universidad Economía I: Microeconomía    6 


 
 


  Economía II: Macroeconomía    6   
Total 
Profesor 51      12 


 
 


         


Profesor 52 
Titular de 
Universidad Economía I: Microeconomía   6  


 
 


Total 
Profesor 52     6  


 
 


         


Profesor 53 
Titular de 
Universidad Economía II: Macroeconomía 6    


 
 


Total 
Profesor 53   6    
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Profesor 54 


Profesor 
Contratado 
Doctor Economía II: Macroeconomía  6   


 


 
Total 
Profesor 54    6   


 
 


         


Profesor 55 


Profesor 
Contratado 
Doctor Economía II: Macroeconomía   6  


 


 
Total 
Profesor 55     6  


 
 


         


Profesor 56 
Profesor 
Visitante Economics I: Micro-Economics     


 
6 


Total 
Profesor 56       


 
6 


         


Profesor 57 
Profesor 
Ayudante Doctor Economics II: Macro-Economics     


 
6 


Total 
Profesor 57       


 
6 


         


Profesor 58 
Profesor 
Ayudante Doctor Historia Económica y del Marketing 6    


 
 


Total 
Profesor 58   6    
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Profesor 59 


Profesor 
Contratado 
Doctor Sales Forecast and Analysis     


 


4,5 
Total 
Profesor 59       


 
4,5 


         


Profesor 60 
Titular de 
Universidad Análisis Económico-Financiero en Marketing I  4,5   


 
 


Total 
Profesor 60    4,5   


 
 


         


Profesor 61 
Titular de 
Universidad Análisis Económico-Financiero en Marketing I    4,5 


 
 


Total 
Profesor 61      4,5 


 
 


         


Profesor 62 
Titular de 
Universidad Análisis Económico-Financiero en Marketing I   4,5  


 
 


Total 
Profesor 62     4,5  


 
 


         


Profesor 63 
Profesor 
Asociado Economic-Financial Analysis in Marketing I     


 
4,5 


  Economic-Financial Analysis in Marketing II      4,5 
Total 
Profesor 63       


 
9 
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Profesor 64 
Profesor 
Visitante Análisis Económico-Financiero en Marketing I 4,5    


 
 


  Análisis Económico-Financiero en Marketing II 4,5      
  Introducción a la Empresa 6      
Total 
Profesor 64   15    


 
 


         


Profesor 65 


Profesor 
Contratado 
Doctor Introducción a la Empresa  6   


 


 
Total 
Profesor 65    6   


 
 


         


Profesor 66 
Titular de 
Universidad Introducción a la Empresa    3 


 
 


Total 
Profesor 66      3 


 
 


         


Profesor 67 
Titular de 
Universidad Introducción a la Empresa   6  


 
 


Total 
Profesor 67     6  


 
 


         


Profesor 68 
Profesor 
Asociado Introduction to Corporations     


 
6 


Total 
Profesor 68       


 
6 
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Profesor 69 
Profesor 
Asociado Plan de Marketing   6  


 
 


Total 
Profesor 69     6  


 
 


         


Profesor 70 
Profesor 
Asociado Responsability and Corporate Social Marketing     


 
6 


Total 
Profesor 70       


 
6 


         


Profesor 71 
Profesor 
Ayudante Doctor Análisis Económico-Financiero en Marketing II  4,5   


 
 


Total 
Profesor 71    4,5   


 
 


         


Profesor 72 


Profesor 
Contratado 
Doctor Análisis Económico-Financiero en Marketing II    4,5 


 


 
Total 
Profesor 72      4,5 


 
 


         


Profesor 73 
Profesor 
Visitante Análisis Económico-Financiero en Marketing II   4,5  


 
 


Total 
Profesor 73     4,5  


 
 


         


Profesor 74 
Titular de 
Universidad Introducción a la Empresa    3 
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Total 
Profesor 74      3 


 
 


         


Profesor 75 


Profesor 
Contratado 
Doctor Historia de la Cultura Comercial y Sociedad    6 


 


 
  History of the Commercial Culture and Society      6 
Total 
Profesor 75      6 


 
6 


         


Profesor 76 
Profesor 
Ayudante Doctor Economic and Marketing History     


 
6 


Total 
Profesor 76       


 
6 


         


Profesor 77 
Profesor 
Visitante Historia de la Cultura Comercial y Sociedad  6   


 
 


  Historia Económica y del Marketing    6   
Total 
Profesor 77    6  6 


 
 


         


Profesor 78 


Profesor 
Contratado 
Doctor Historia Económica y del Marketing  6   


 


 
Total 
Profesor 78    6   
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Profesor 79 
Titular Escuela 
Universitaria Historia Económica y del Marketing   6  


 
 


Total 
Profesor 79     6  


 
 


         


Profesor 80 
Titular de 
Universidad Sociología de la Empresa 6    


 
 


Total 
Profesor 80   6    


 
 


         


Profesor 81 
Profesor 
Visitante Historia de la Cultura Comercial y Sociedad 6    


 
 


Total 
Profesor 81   6    


 
 


         


Profesor 82 


Profesor 
Contratado 
Doctor Computer Science Applied to Marketing (Group 1)     


 


4,8 
Total 
Profesor 82       


 
4,8 


         


Profesor 83 
Profesor 
Visitante Computer Science Applied to Marketing (Group 2)     


 
4,8 


Total 
Profesor 83       


 
4,8 


         


Profesor 84 
Profesor 
Visitante Informática Aplicada al Marketing 6    
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Total 
Profesor 84   6    


 
 


         


Profesor 85 
Profesor 
Visitante Informática Aplicada al Marketing  3   


 
 


Total 
Profesor 85    3   


 
 


         


Profesor 86 
Profesor 
Visitante Informática Aplicada al Marketing   3 3 


 
 


Total 
Profesor 86     3 3 


 
 


         


Profesor 87 
Profesor 
Visitante Informática Aplicada al Marketing   3  


 
 


Total 
Profesor 87     3  


 
 


         


Profesor 88 
Profesor 
Visitante Informática Aplicada al Marketing  3   


 
 


Total 
Profesor 88    3   


 
 


         


Profesor 89 
Profesor 
Visitante Informática Aplicada al Marketing    3 


 
 


Total 
Profesor 89      3 
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Profesor 90 
Profesor 
Ayudante Doctor Applied Statistics to Marketing     


 
6 


  Mathematics applied to Marketing      6 
Total 
Profesor 90       


 
12 


         


Profesor 91 
Titular de 
Universidad Decission Making Methods Applied to Marketing     


 
4,5 


  Estadística Aplicada al Marketing 6      
Total 
Profesor 91   6    


 
4,5 


         


Profesor 92 
Titular de 
Universidad Estadística Aplicada al Marketing  6   


 
 


Total 
Profesor 92    6   


 
 


         


Profesor 93 
Titular de 
Universidad Estadística Aplicada al Marketing    6 


 
 


Total 
Profesor 93      6 


 
 


         


Profesor 94 
Profesor 
Visitante Estadística Aplicada al Marketing   6  


 
 


Total 
Profesor 94     6  
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Profesor 95 
Profesor 
Asociado Matemáticas aplicadas al Marketing 3    


 
 


Total 
Profesor 95   3    


 
 


         


Profesor 96 
Titular de 
Universidad Matemáticas aplicadas al Marketing  6   


 
 


Total 
Profesor 96    6   


 
 


         


Profesor 97 
Profesor 
Visitante Matemáticas aplicadas al Marketing    6 


 
 


Total 
Profesor 97      6 


 
 


         


Profesor 98 


Profesor 
Contratado 
Doctor Matemáticas aplicadas al Marketing   6  


 


 
Total 
Profesor 98     6  


 
 


         


Profesor 99 
Titular de 
Universidad Métodos de Decisión Aplicados al Marketing  1,5   


 
 


Total 
Profesor 99    1,5   
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Profesor 
100 


Profesor 
Contratado 
Doctor Métodos de Decisión Aplicados al Marketing  3   


 


 
Total 
Profesor 
100    3   


 


 
         
Profesor 
101 


Titular Escuela 
Universitaria Métodos de Decisión Aplicados al Marketing    4,5 


 
 


Total 
Profesor 
101      4,5 


 


 
         
Profesor 
102 


Profesor 
Colaborador Dirección de Recursos Humanos  4,5 4,5  


 
 


Total 
Profesor 
102    4,5 4,5  


 


 
         


Profesor 
103 


Profesor 
Contratado 
Doctor Dirección de Recursos Humanos 4,5   1,7 


4,5 


 
Total 
Profesor 
103   4,5   1,7 


 


 
         
Profesor 
104 


Profesor 
Asociado Dirección de Recursos Humanos    2,8 
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Total 
Profesor 
104      2,8 


 


 
         
Profesor 
105 


Profesor 
Visitante Dirección Estratégica 4,5    


 
 


  Direction of Human Resources      4,5 
Total 
Profesor 
105   4,5    


 


4,5 


         


Profesor 
106 


Profesor 
Contratado 
Doctor Dirección Estratégica  4,5   


 


 
Total 
Profesor 
106    4,5   


 


 
         
Profesor 
107 


Titular de 
Universidad Dirección Estratégica    4,5 


 
 


Total 
Profesor 
107      4,5 


 


 
         
Profesor 
108 


Profesor 
Visitante Dirección Estratégica   4,5  
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Total 
Profesor 
108     4,5  


 


 
         
Profesor 
109 


Titular de 
Universidad Strategic Management     


 
4,5 


Total 
Profesor 
109       


 


4,5 


         
Profesor 
110 


Profesor 
Visitante Psicología Aplicada al Marketing 4,5    


 
 


Total 
Profesor 
110   4,5    


 


 
         
Profesor 
111 


Profesor 
Visitante Psicología Aplicada al Marketing  4,5   


 
 


Total 
Profesor 
111    4,5   


 


 
         
Profesor 
112 


Profesor 
Visitante Psicología Aplicada al Marketing    4,5 


 
 


Total 
Profesor 
112      4,5 
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Profesor 
113 


Profesor 
Visitante Psicología Aplicada al Marketing   4,5  


 
 


Total 
Profesor 
113     4,5  


 


 
         
Profesor 
114 


Profesor 
Asociado Psychology Applied to Marketing     


 
4,5 


Total 
Profesor 
114       


 


4,5 


         
Profesor 
115 


Profesor 
Asociado Historia de la Cultura Comercial y Sociedad   6  


 
 


Total 
Profesor 
115     6  


 


 
         
Profesor 
116 


Profesor 
Visitante Sociología de la Empresa  6   


 
 


Total 
Profesor 
116    6   


 


 
         
Profesor 
117 


Titular de 
Universidad Sociología de la Empresa    6 
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PROFESOR CATEGORIA ASIGNATURA 
ARANJ
UEZ 


FUENLAB
RADA 


MOST
OLES 


MADRID-
PRESENCIAL 


SEMIPRES
ENCIAL 


MADRID-
BILINGÜE 


Total 
Profesor 
117      6 


 


 
         
Profesor 
118 


Profesor 
Visitante Sociología de la Empresa   6  


 
 


Total 
Profesor 
118     6  


 


 
         
Profesor 
119 


Profesor 
Asociado Commercial Negotiation Techniques     


 
3 


Total 
Profesor 
119       


 


3 


         
Profesor 
120 


Titular de 
Universidad Idioma Moderno  6  6 


 
 


Total 
Profesor 
120    6  6 


 


 
         
Profesor 
121 


Titular de 
Universidad Idioma Moderno 6  6  


 
 


Total 
Profesor 
121   6  6  
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Profesor 122 Profesor Visitante Marketing y Dirección de Comunicación 4.5      
Total Profesor 121   4.5      
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 - 30 -  


 


En la siguiente tabla está especificado por categorías profesionales del Personal 
Docente Investigador su dedicación, y sus sexenios y quinquenios. 
 
 


Profesorad
o 


Categoría 
Dedicació


n 
Docto


r 
Quinquenio


s 
Sexenio


s 
Crédito


s 
Dedicación al 


Título 


Profesor 01 Profesor Visitante Completo No 0 0 6 16,67% 


Profesor 02 Titular de Universidad Completo Si 1 1 16,5 72,69% 


Profesor 03 Titular de Universidad Completo Si 3 0 25,5 79,69% 


Profesor 04 Titular de Universidad Completo Si 3 0 22,5 71,20% 


Profesor 05 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 0 0 27 87,10% 


Profesor 06 Profesor Visitante Completo Si 0 0 30 83,33% 


Profesor 07 Titular de Universidad Completo Si 0 0 31,8 99,38% 


Profesor 08 Profesor Visitante Completo No 0 0 1,2 3,34% 


Profesor 09 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 1 0 24 76,92% 


Profesor 10 Titular de Universidad Completo Si 3 0 16,5 54,46% 


Profesor 11 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 1 0 4,5 14,47% 


Profesor 12 Titular de Universidad Completo Si 3 0 21 84,00% 


Profesor 13 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 1 0 10,5 33,44% 


Profesor 14 Profesor Visitante Completo No 0 0 21 58,33% 


Profesor 15 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 2 0 9 35,02% 


Profesor 16 Profesor Visitante Completo No 0 0 9 25,00% 


Profesor 17 Profesor Visitante Completo Si 0 0 4,5 12,50% 


Profesor 18 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 2 0 4,5 14,38% 


Profesor 19 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 2 1 10,5 45,06% 


Profesor 20 Titular de Universidad Completo Si 0 0 30 94,94% 


Profesor 21 Profesor Visitante Completo No 0 0 33 91,67% 


Profesor 22 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 3 0 13.5 43.69% 


Profesor 23 Titular de Universidad Completo Si 3 1 27 88,82% 


Profesor 24 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 1 1 18 76,60% 


Profesor 25 Profesor Asociado Parcial Si 0 0 6 50,00% 


Profesor 26 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 1 0 30 94,64% 


Profesor 27 Titular de Universidad Completo Si 4 0 1,5 7,01% 


Profesor 28 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 1 0 6 19,54% 


Profesor 29 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 1 0 12 38,59% 


Profesor 30 Profesor Asociado Parcial No 0 0 4,5 37,50% 


Profesor 31 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 3 1 6 25,32% 


Profesor 32 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 0 0 6 23,08% 


Profesor 33 
Titular Escuela 
Universitaria Completo No 4 0 6 23,53% 


Profesor 34 Titular de Universidad Completo Si 4 2 6 25,75% 


Profesor 35 Titular de Universidad Completo Si 0 0 6 19,35% 


Profesor 36 Profesor Asociado Parcial No 0 0 4,5 37,50% 
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Profesorad
o 


Categoría 
Dedicació


n 
Docto


r 
Quinquenio


s 
Sexenio


s 
Crédito


s 
Dedicación al 


Título 


Profesor 37 Titular de Universidad Completo Si 3 1 4,5 17,86% 


Profesor 38 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 2 1 4,5 19,15% 


Profesor 39 Profesor Visitante Completo Si 0 0 9 25,00% 


Profesor 40 Profesor Visitante Completo No 0 0 13,5 38,35% 


Profesor 41 Profesor Visitante Completo Si 0 0 4,5 13,04% 


Profesor 42 Titular de Universidad Completo Si 2 2 4,5 20,09% 


Profesor 43 Profesor Asociado Parcial No 0 0 3 25,00% 


Profesor 44 Profesor Visitante Completo Si 0 0 4,5 12,50% 


Profesor 45 Profesor Visitante Completo No 0 0 4,5 12,50% 


Profesor 46 Profesor Colaborador Completo No 4 0 13,5 42,86% 


Profesor 47 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 1 0 9 39,65% 


Profesor 48 Profesor Visitante Completo Si 0 0 6 16,90% 


Profesor 49 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 0 0 6 18,75% 


Profesor 50 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 1 0 6 18,99% 


Profesor 51 Titular de Universidad Completo Si 1 0 12 37,97% 


Profesor 52 Titular de Universidad Completo Si 0 0 6 19,87% 


Profesor 53 Titular de Universidad Completo Si 0 0 6 18,81% 


Profesor 54 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 1 1 6 25,64% 


Profesor 55 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 2 0 6 19,23% 


Profesor 56 Profesor Visitante Parcial No 0 0 6 34,68% 


Profesor 57 Profesor Ayudante Doctor Completo Si 0 0 6 25,00% 


Profesor 58 Profesor Ayudante Doctor Completo Si 0 0 6 25,21% 


Profesor 59 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 1 0 4,5 17,65% 


Profesor 60 Titular de Universidad Completo Si 3 0 4,5 19,07% 


Profesor 61 Titular de Universidad Completo Si 0 0 4,5 14,24% 


Profesor 62 Titular de Universidad Parcial Si 0 0 4,5 25,86% 


Profesor 63 Profesor Asociado Parcial Si 0 0 9 28,48% 


Profesor 64 Profesor Visitante Completo Si 0 0 15 41,67% 


Profesor 65 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 2 1 6 34,29% 


Profesor 66 Titular de Universidad Completo Si 3 0 3 10,07% 


Profesor 67 Titular de Universidad Completo Si 0 0 6 18,75% 


Profesor 68 Profesor Asociado Parcial No 0 0 6 50,00% 


Profesor 69 Profesor Asociado Parcial No 0 0 6 16,67% 


Profesor 70 Profesor Asociado Parcial No 0 0 6 50,00% 


Profesor 71 Profesor Ayudante Doctor Completo Si 0 0 4,5 12,93% 


Profesor 72 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 2 1 4,5 19,07% 


Profesor 73 Profesor Visitante Completo No 0 0 4,5 12,50% 


Profesor 74 Titular de Universidad Completo Si 0 0 3 9,49% 


Profesor 75 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 3 0 12 37,62% 


Profesor 76 Profesor Ayudante Doctor Completo Si 0 0 6 25,10% 
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Profesorad
o 


Categoría 
Dedicació


n 
Docto


r 
Quinquenio


s 
Sexenio


s 
Crédito


s 
Dedicación al 


Título 


Profesor 77 Profesor Visitante Completo Si 0 0 12 33,33% 


Profesor 78 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 2 0 6 18,87% 


Profesor 79 
Titular Escuela 
Universitaria Completo No 4 0 6 18,75% 


Profesor 80 Titular de Universidad Completo Si 0 0 6 25,00% 


Profesor 81 Profesor Visitante Completo No 0 0 6 16,67% 


Profesor 82 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 1 0 4,8 15,00% 


Profesor 83 Profesor Visitante Completo No 0 0 4,8 13,33% 


Profesor 84 Profesor Visitante Completo No 0 0 6 16,67% 


Profesor 85 Profesor Visitante Completo No 0 0 3 8,33% 


Profesor 86 Profesor Visitante Completo Si 0 0 6 16,67% 


Profesor 87 Profesor Visitante Completo No 0 0 3 8,33% 


Profesor 88 Profesor Visitante Completo No 0 0 3 8,33% 


Profesor 89 Profesor Visitante Completo No 0 0 3 8,33% 


Profesor 90 Profesor Ayudante Doctor Completo Si 0 0 12 50,00% 


Profesor 91 Titular de Universidad Completo Si 0 0 10,5 33,23% 


Profesor 92 Titular de Universidad Completo Si 3 0 6 18,87% 


Profesor 93 Titular de Universidad Completo Si 0 0 6 18,75% 


Profesor 94 Profesor Visitante Completo No 0 0 6 16,76% 


Profesor 95 Profesor Asociado Parcial No 0 0 3 25,00% 


Profesor 96 Titular de Universidad Completo Si 3 0 6 19,17% 


Profesor 97 Profesor Visitante Completo Si 0 0 6 16,76% 


Profesor 98 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 1 0 6 23,26% 


Profesor 99 Titular de Universidad Completo Si 4 0 1,5 6,64% 


Profesor 100 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 3 0 3 11,76% 


Profesor 101 
Titular Escuela 
Universitaria Completo No 2 0 4,5 14,47% 


Profesor 102 Profesor Colaborador Completo Si 1 0 9 28,13% 


Profesor 103 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 0 0 10,7 33,65% 


Profesor 104 Profesor Asociado Parcial No 0 0 2,8 23,33% 


Profesor 105 Profesor Visitante Completo No 0 0 9 25,00% 


Profesor 106 
Profesor Contratado 
Doctor Completo Si 2 0 4,5 14,38% 


Profesor 107 Titular de Universidad Completo Si 3 2 4,5 20,18% 


Profesor 108 Profesor Visitante Completo No 0 0 4,5 12,50% 


Profesor 109 Titular de Universidad Completo Si 3 0 4,5 14,47% 


Profesor 110 Profesor Visitante Parcial Si 0 0 4,5 12,50% 


Profesor 111 Profesor Visitante Completo Si 0 0 4,5 12,57% 


Profesor 112 Profesor Visitante Completo Si 0 0 4,5 12,50% 


Profesor 113 Profesor Visitante Parcial Si 0 0 4,5 25,00% 


Profesor 114 Profesor Asociado Parcial No 0 0 4,5 50,00% 


Profesor 115 Profesor Asociado Parcial Si 0 0 6 50,00% 


Profesor 116 Profesor Visitante Completo Si 0 0 6 16,90% 


Profesor 117 Titular de Universidad Completo Si 5 0 6 19,11% 
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Profesorad
o 


Categoría 
Dedicació


n 
Docto


r 
Quinquenio


s 
Sexenio


s 
Crédito


s 
Dedicación al 


Título 


Profesor 118 Profesor Visitante Completo Si 0 0 6 16,67% 


Profesor 119 Profesor Asociado Parcial No 0 0 3 25,00% 


Profesor 120 Titular de Universidad Completo Si 4 0 12 37,50% 


Profesor 121 Titular de Universidad Completo Si 0 0 12 37,97% 


Profesor 122 Profesor Visitante Completo No 0 0 4,5 15,00% 


 
 
La contratación del profesorado se realiza por los medios establecidos legalmente. 
Desde la Universidad, y en concreto desde el Vicerrectorado de Profesorado e 
Investigación, se recomienda que las Comisiones de Valoración se constituyan y 
resuelvan respetando los derechos fundamentales y de igualdad entre hombres y 
mujeres recogidos en la Ley Orgánica 3/2007 de 22 de marzo, Derechos Humanos y 
principios de accesibilidad universal, valores propios de una cultura de paz y valores 
democráticos, todo ello sin alterar los principios constitucionales de mérito y 
capacidad. 
 
Para la realización de la asignatura de Prácticas externas obligatorias, la universidad 
designará, de entre el experimentado personal docente, un tutor académico con el 
fin de proporcionar información sobre la adecuación de dichas prácticas a las 
competencias planteadas en los correspondientes proyectos formativos. El estudiante 
contará con el apoyo de la Unidad de Prácticas Externas para la gestión de dichas 
prácticas.  
 
Durante el período de prácticas, el estudiante contará con la orientación de un tutor 
de la entidad colaboradora y un tutor académico de la URJC. A estos efectos, la 
entidad colaboradora designará un tutor que organizará las actividades formativas 
del estudiante de conformidad con el tutor académico de la universidad. Dicho tutor 
deberá estar vinculado a la entidad colaboradora, con experiencia profesional y 
conocimientos necesarios para llevar a cabo una tutela efectiva. El Tutor Académico 
será el encargado del seguimiento y tutorización académica del estudiante durante 
el desarrollo de las prácticas, así como de la calificación final de las prácticas, una 
vez revisada la documentación que proporciona el Tutor de la Empresa y calificada de 
la memoria de prácticas. 
 
En la siguiente tabla se recoge la asignación de estudiantes a cada profesor tutor del 
Grado en Marketing para la asignatura Prácticas Externas: 
 
Profesorado Categoría Estudiantes que tutoriza 


Profesor 18 Profesor Contratado Doctor Grado en Marketing (Vicálvaro) 


Profesor 106 Profesor Contratado Doctor Grado en Marketing (Vicálvaro) 


Profesor 85 Profesor Visitante Grado en Marketing (Fuenlabrada) 


Profesor 87 Profesor Visitante Grado en Marketing (Vicálvaro) 


Profesor 88 Profesor Visitante Grado en Marketing (Móstoles) 


Profesor 89 Profesor Visitante Grado en Marketing (Aranjuez) 


Profesor 99 Titular de Universidad Grado en Marketing (Aranjuez) 


Profesor 27 Titular de Universidad Grado en Marketing (Vicálvaro) 


Profesor 100 Profesor Contratado Doctor Grado en Marketing (Inglés) 
(Vicálvaro) 
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La asignación de grupos de estudiantes por profesor en la asignatura de Prácticas 
Externas está realizada para poder acoger todas las prácticas que puedan realizarse 
en el Grado en Marketing en un curso académico. 
La Facultad dispone en la plantilla del Grado en Marketing de otros docentes que 
pueden realizar las labores de Tutor Académico de Prácticas Externas si fuera 
necesario. 
 
 
Además todos los estudiantes por titulación cuentan con la figura del coordinador del 
título que les informará de todos los pasos que deben realizar y orientarlos de cara 
al aprovechamiento de la asignatura de prácticas. En el centro los estudiantes 
cuentan con la figura del Vicedecano de Practicum que será el encargado de la 
organización, coordinación y gestión de las mismas en el Centro. 
 
La calidad de las prácticas externas realizadas por los alumnos es evaluada dentro 
del Plan de Recogida de Información desarrollado en la universidad con el fin de 
proporcionar información coherente y fiable sobre la adecuación de dichas prácticas 
a las competencias planteadas en los correspondientes proyectos formativos. Dicha 
información se utilizará en el proceso de mejora continua del programa de prácticas 
externas. 
 
El Trabajo Fin de Grado tiene que ser realizado bajo la supervisión de un tutor académico, que actuará 
como Director, y que será un docente de la titulación, que se encargará de velar por el cumplimiento de los 
objetivos fijados. Actuaran como tutor de los Trabajos Fin de Grado todos los profesores a tiempo completo 
que impartan docencia en la titulación. La labor del Director o tutor académico será orientar, asesorar y 
planificar las actividades del alumno, hacer un seguimiento del trabajo realizado durante el periodo de 
duración del trabajo a desarrollar y colaborar en todo aquello que permita una buena consecución del 
mismo.  
 
A continuación, se detallan los profesores que tutorizan Trabajos Fin de Grado del 
Grado en Marketing: 
 
Profesorado Categoría Dedicación 


Profesor 01 Profesor Visitante Completo 


Profesor 08 Profesor Visitante Completo 


Profesor 10 Titular de Universidad Completo 


Profesor 13 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 15 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 16 Profesor Visitante Completo 


Profesor 17 Profesor Visitante Completo 


Profesor 18 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 19 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 22 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 27 Titular de Universidad Completo 


Profesor 28 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 29 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 31 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 32 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 33 Titular Escuela Universitaria Completo 


Profesor 34 Titular de Universidad Completo 


Profesor 35 Titular de Universidad Completo 
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Profesor 37 Titular de Universidad Completo 


Profesor 38 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 39 Profesor Visitante Completo 


Profesor 40 Profesor Visitante Completo 


Profesor 41 Profesor Visitante Completo 


Profesor 42 Titular de Universidad Completo 


Profesor 44 Profesor Visitante Completo 


Profesor 45 Profesor Visitante Completo 


Profesor 47 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 48 Profesor Visitante Completo 


Profesor 49 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 50 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 51 Titular de Universidad Completo 


Profesor 52 Titular de Universidad Completo 


Profesor 53 Titular de Universidad Completo 


Profesor 54 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 55 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 56 Profesor Visitante Completo 


Profesor 57 Profesor Ayudante Doctor Completo 


Profesor 58 Profesor Ayudante Doctor Completo 


Profesor 59 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 60 Titular de Universidad Completo 


Profesor 61 Titular de Universidad Completo 


Profesor 62 Titular de Universidad Completo 


Profesor 65 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 66 Titular de Universidad Completo 


Profesor 67 Titular de Universidad Completo 


Profesor 71 Profesor Ayudante Doctor Completo 


Profesor 72 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 73 Profesor Visitante Completo 


Profesor 74 Titular de Universidad Completo 


Profesor 75 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 76 Profesor Ayudante Doctor Completo 


Profesor 77 Profesor Visitante Completo 


Profesor 78 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 79 Titular Escuela Universitaria Completo 


Profesor 80 Titular de Universidad Completo 


Profesor 81 Profesor Visitante Completo 


Profesor 82 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 83 Profesor Visitante Completo 


Profesor 84 Profesor Visitante Completo 


Profesor 85 Titular de Universidad Completo 


Profesor 86 Profesor Visitante Completo 


C
SV


: 3
78


66
22


92
11


33
36


53
07


63
70


3 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s







 - 36 -  


 


Profesor 87 Titular de Universidad Completo 


Profesor 88 Titular de Universidad Completo 


Profesor 89 Titular de Universidad Completo 


Profesor 90 Profesor Ayudante Doctor Completo 


Profesor 91 Titular de Universidad Completo 


Profesor 92 Titular de Universidad Completo 


Profesor 93 Titular de Universidad Completo 


Profesor 94 Profesor Visitante Completo 


Profesor 96 Titular de Universidad Completo 


Profesor 97 Profesor Visitante Completo 


Profesor 98 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 99 Titular de Universidad Completo 


Profesor 100 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 101 Titular Escuela Universitaria Completo 


Profesor 102 Profesor Colaborador Completo 


Profesor 103 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 105 Profesor Visitante Completo 


Profesor 106 Profesor Contratado Doctor Completo 


Profesor 107 Titular de Universidad Completo 


Profesor 108 Profesor Visitante Completo 


Profesor 109 Titular de Universidad Completo 


Profesor 110 Profesor Visitante Completo 


Profesor 111 Profesor Visitante Completo 


Profesor 112 Profesor Visitante Completo 


Profesor 113 Profesor Visitante Completo 


Profesor 116 Profesor Visitante Completo 


Profesor 117 Titular de Universidad Completo 


Profesor 118 Profesor Visitante Completo 


Profesor 120 Titular de Universidad Completo 


Profesor 121 Titular de Universidad Completo 


Profesor 122 Profesor Visitante Completo 


 
 
La asignación de profesores para la tutorización de Trabajo Fin de Grado está 
realizada para poder acoger todos los trabajos que se necesite tutorizar en el Grado 
en Marketing en un curso académico. La dedicación de cada tutor a cada TFG será 
de al menos 5 horas. 
La Facultad dispone en la plantilla del Grado en Marketing de otros docentes que 
pueden realizar las labores de tutorización de Trabajos Fin de Grado si fuera 
necesario. 
 
Cada Tutor Académico tendrá bajo su tutela un máximo de seis estudiantes por curso 
académico, con una dedicación equivalente a 1,25 ECTS. 
Además, se realizan planes anuales de innovación que tiene como objetivo general 
el impulso de los procesos de actualización renovación y mejora continua de la calidad 
de las enseñanzas que oferta la Universidad Rey Juan Carlos.  
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Para favorecer esto procesos, la URJC, a través del Centro de Innovación en 
Educación Digital, ha diseñado un programa de acciones que tiene como objetivo 
ofrecer una mejor atención a las necesidades y exigencias actuales de la educación 
superior, renovar y acometer diferentes modelos metodológicos, obtener un mejor 
aprovechamiento de las herramientas, normalizar aspectos esenciales de las 
asignaturas, y fomentar que los docentes puedan incorporar a sus materias algunos 
elementos prácticos de mejora tanto a través del uso eficiente y adecuado de los 
recursos disponibles, como desde el acceso a los diferentes programas formativos. 
Las acciones llevadas a cabo dentro del Plan de Innovación Docente son: 


 Convocatoria de Innovación Docente, que contempla tanto proyectos de 
innovación educativa como grupos de innovación docente.  


 Convocatoria de Premios de Innovación docente: 
a. Premios Profesores Innovadores (PI): De forma anual se convoca 


Premio Profesores Innovadores con el objetivo de estimular el 
desarrollo de prácticas educativas abiertas y metodologías activas, a 
través de la incorporación de las TIC a los procesos de enseñanza-
aprendizaje. Su propósito es reconocer el esfuerzo del profesorado de 
la URJC por introducir las TIC en los procesos de enseñanza-
aprendizaje, y concienciar a la comunidad educativa de la universidad 
acerca del valor y utilidad de las TIC, y específicamente del uso de la 
plataforma Moodle, como recurso para la mejora de los procesos 
educativos 


b. Banco de Buenas Prácticas, de acceso público a través de la web 
https://online.urjc.es/es/para-docentes-investigadores/banco-de-
buenas-practicas. De esta forma, las buenas prácticas puestas en 
marcha por los docentes de la URJC pueden ser compartidas y 
conocidas por todos los docentes, tanto de la URJC como del resto de 
universidades. Así, el Banco de Buenas prácticas permite potenciar 
alcance de los planes de innovación didáctica que la URJC está 
implementando en sus grados y másteres semipresencial/a distancia. 


 Semana de la Innovación Docente. La Semana de la Innovación Docente 
se constituye en torno a una serie de eventos y actividades que, promovidos 
por el Centro de Innovación en Educación Digital, tratan de poner de relieve 
la importancia de la labor de los docentes como agentes indispensables de la 
innovación educativa. 
Por ello, está orientada a dar cabida a espacios de intercambio de 
experiencias, foros de conocimiento y aprendizaje e iniciativas que premien el 
rigor y la calidad a la hora de conducir en el aula diversas fórmulas que ayuden 
a impulsar la mejora de la enseñanza universitaria dentro del ámbito digital. 
En definitiva, una iniciativa con vocación de continuidad, y que quiere dar 
cabida a todo un conjunto de acciones que tienen como objetivo los procesos 
de innovación educativa desarrollados desde la Universidad Rey Juan Carlos. 


a. Encuentro de Innovación Educativa para Coordinadores de Grado 
b. Talleres de Innovación Educativa y Conocimiento libre 
c. Jornadas de Innovación Docente 


 Premios PI  
 Reconocimiento a docentes excelentes 


 
 
Justificar que se cuenta con profesorado con experiencia en docencia en 
Lengua Inglesa. 
 
La Universidad Rey Juan Carlos para garantizar un profesorado con experiencia en 
lengua inglesa, requiere a su personal docente encargado de dar las titulaciones en 
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inglés un certificado mayor o igual a un nivel C1 del Marco Común Europeo de 
Referencia para las Lenguas (MCREL)  que se corresponde con el nivel de 
competencia intermedio-alto de uso comunicativo de la lengua. Todos aquellos 
profesores que no posean dicho certificado y se sientan capacitados para dar docencia 
tienen que pasar por una prueba de nivel que les realiza en el Centro Universitario 
de Idiomas para acreditar su nivel y por tanto la calidad de su docencia en esa lengua. 
 
Para aquellos docentes que no lleguen a nivel solicitado pero estén interesados en 
impartir docencia en lengua inglesa en un futuro, el Centro Universitario de Idiomas 
de la Universidad Rey Juan Carlos les ofrece la posibilidad de formarse a través de 
cursos, partiendo de su nivel y hasta conseguir el certificado exigido. 
 
Todos los profesores que imparte docencia en la modalidad Inglés tiene certificado 
mayor o igual a un nivel C1, en total la universidad cuenta con 61 profesores con 
dicho certificado. Para el Grado en Marketing 23 profesores de los 61 que tienen el 
nivel C1 imparten clases superando la carga docente que ocupa la titulación ya que 
tan solo se imparte un grupo en dicha modalidad. 
 
Justificar que se cuenta con profesorado con experiencia en docencia 
semipresencial/a distancia y la dedicación de éste al Título propuesto. 


 


La Universidad Rey Juan Carlos cuenta con un procedimiento, aprobado por Consejo 
de Gobierno, que estipula los requisitos para impartir docencia en títulos 
semipresencial/a distancia. Dicho procedimiento establece cuál debe ser la formación 
previa de los docentes, cómo deben planificarse las asignaturas, las características 
de los contenidos, materiales, actividades formativas y el sistema de evaluación, y el 
desempeño necesario en las clases y las tutorías online. 


De este modo, los títulos impartidos en modalidad semipresencial/a distancia cuentan 
con profesorado especializado y con experiencia en este modelo de enseñanza, y que 
han realizado previamente un itinerario formativo en el uso del sistema y la 
plataforma de enseñanza virtual utilizada. 


El Centro de Innovación en Educación Digital despliega con un plan de formación 
continuo del profesorado de enseñanza semipresencial y a distancia. La oferta 
formativa se organiza en torno a cuatro grandes ejes: a) Innovación y mejora de la 
calidad en enseñanza semipresencial y a distancia, b) Formación en el uso didáctico 
del entorno virtual de aprendizaje Moodle, c) Formación específica en metodologías 
innovadoras y buenas prácticas en enseñanza semipresencial y a distancia, y d) 
Formación específica para la elaboración de contenidos didácticos 
(https://online.urjc.es/es/formacion).  


a. Preparación específica para la docencia en enseñanza semipresencial y a 
distancia (Curso “Docencia Virtual en URJC online”,“Curso de tutorización y 
docencia mediante videoconferencia”, “Taller para la elaboración de guías de 
estudio” y “Jornadas de acogida de docentes semipresenciales y a distancia”), 


b. Formación en el uso didáctico del entorno virtual de aprendizaje Moodle 
(“Curso básico en el uso didáctico de Moodle” y “Curso avanzado en el uso 
didáctico de Moodle”); formación específica para la gestión de la evaluación 
(“Taller para la gestión de exámenes en Moodle” y “Taller para la gestión de 
las calificaciones en Moodle”); Taller para la gestión de copias de seguridad y 
“Curso sobre el Uso de herramientas para prevenir el fraude académico.  


c. Formación específica en pedagogía y metodologías innovadoras y buenas 
prácticas en enseñanza semipresencial y a distancia (Curso modular 
“Itinerario Formativo en Metodologías Docentes”). El objetivo de esta línea de 
formación es llevar a cabo un proceso de mejora continua en el que el 
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profesorado disponga de formación en las metodologías de eLearning más 
innovadoras. 


d. Formación específica para la elaboración de contenidos didácticos (Curso 
modular “Itinerario formativo en Elaboración de contenidos didácticos”. El 
objetivo de esta línea de formación es llevar a cabo un proceso de mejora 
continua. 


 
 
PROFESORADO CENTROS ADSCRITOS 


 


Centro adscrito ESIC: 


Para impartir el Grado en Marketing en la modalidad de inglés, ESIC, como Centro 
Adscrito a la Universidad Rey Juan Carlos, dispone de la plantilla de profesores que 
ya viene impartiendo docencia en los Grados en Administración y Dirección de 
Empresas (en castellano e inglés), Marketing, Publicidad y Relaciones Públicas, y  
Dirección y Gestión de Empresas en el Ámbito Digital /Digital Business, así como, 
nuevos profesores contratados específicamente para esta titulación. 


 
ESIC para garantizar un profesorado con experiencia en lengua inglesa, requiere a 
su personal docente encargado de dar las titulaciones en inglés un certificado mayor 
o igual a un nivel C1 del Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas 
(MCREL)  que se corresponde con el nivel de competencia intermedio-alto de uso 
comunicativo de la lengua. Todos aquellos profesores que no posean dicho certificado 
y se sientan capacitados para dar docencia tienen que pasar por una prueba de nivel 
que les realiza ESIC Idiomas para acreditar su nivel y por tanto la calidad de su 
docencia en esa lengua. 
 
ESIC Idiomas es centro preparador y examinador Oficial de Cambridge ( ES 278) así 
como de TOEFL ( STN 11379) y de TOEIC. Dichas autorizaciones han permitido a 
ESIC Idiomas realizar en el año 2017 más de 10.000 exámenes en sus instalaciones, 
tanto a alumnos propios del centro como alumnos externos. Las convocatorias para 
dichos exámenes tienen carácter mensual 
El 95% del profesorado de ESIC Idiomas es además examinador oficial de los 
exámenes de Cambridge y todos los años nuestros profesores/ examinadores son 
elegidos para formar a otros examinadores en todo el territorio español. 
Desde el año 2015 ESIC Idiomas participa en la realización de los exámenes de 
Cambridge en Centros Bilingües de la Comunidad de Madrid. Esta colaboración 
implica estar presente en unos 40 centros de primaria y secundaria. 


 


De los 23 profesores que van a impartir docencia en la modalidad de inglés en la 
titulación, un 60,9% son de tiempo completo. Su distribución es la siguiente: 


 


DETALLE 
PROFESORADO NÚMERO PORCENTAJE 
TIEMPO COMPLETO 14 60,9% 
TIEMPO PARCIAL 9 39,1% 
COLABORADORES 0 0% 


 23  
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Del total de profesores que van a impartir docencia en la modalidad de inglés en la 
titulación, un 60,8% son doctores y, de ellos, un 64,28% son doctores acreditados. 


 


TOTAL 
PROFESORES  23  
Doctores 14 60,8% 
Acreditados (*) 9 64,28% 


 


(*) El porcentaje de Acreditados está calculado sobre el total de Doctores y se ha 
computado a una profesora (profesora 7) que está en proceso avanzado de 
acreditación 


A continuación, se aporta información sobre el profesorado, su cualificación, tipo de 
contrato, adecuación a la asignatura, perfil docente, investigador y profesional. 


 


TABLA: PROFESORADO SEGÚN CUALIFICACIÓN Y TIPO DE CONTRATO  


 


PR
O


FE
SO
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CA
TE


G
O
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%
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Ó
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A 
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TI
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CI
Ó


N
 


Profesor 1 
Doctor 


acreditado 16,5 
TC 


41,3% 


Profesor 2 Licenciado 12 TC 30,0% 


Profesor 3 Licenciado 9 TP 60,0% 


Profesor 4 
Doctor 


acreditado 6 
TP 


15,0% 


Profesor 5 Licenciado 7,5 TC 18,8% 


Profesor 6 Licenciado 6 TC 15,0% 


Profesor 7 
Doctor 


acreditado (*) 6 TP 40,0% 


Profesor 8 Doctor  9 TC 22,5% 


Profesor 9 
Doctor 


acreditado 6 TC 15,0% 


Profesor 10 
Doctor 


acreditado 10,5 
TC 


26,3% 


Profesor 11 Doctor 22,5 TC 56,3% 


Profesor 12 Licenciado 13,5 TC 33,8% 


Profesor 13 Doctor 12 TP 40,0% 


Profesor 14 
Doctor 


acreditado 6 TP 40,0% 


Profesor 15 
Doctor 


acreditado 13,5 
TC 


33,8% 


Profesor 16 Licenciado 16,5 TC 41,3% 
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Profesor 17 Licenciado 10,5 TC 26,3% 


Profesor 18 
Doctor 


acreditado 6 
TC 


15,0% 


Profesor 19 Doctor 4,5 TP 30,0% 


Profesor 20 Licenciado 4,5 TP 30,0% 


Profesor 21 Doctor 4,5 TP 30,0% 


Profesor 22 Licenciado 4,5 TP 30,0% 


Profesor 23 
Doctor 


acreditado 19,5 
TC 


48,8% 


(*)Profesora 7: En proceso de acreditación 


 


 


En concreto, el número de horas de docencia de cada profesor para el título en la 
modalidad inglés, es la siguiente (incluyendo las Prácticas y el TFG) 


 


PR
O


FE
SO


R 


H
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S 


TO
TA


L 
LE


S 
IM


PA
RT


ID
A


S 
CO


N
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Profesor 1 165 


Profesor 2 120 


Profesor 3 90 


Profesor 4 60 


Profesor 5 75 


Profesor 6 60 


Profesor 7 60 


Profesor 8 90 


Profesor 9 60 


Profesor 10 105 


Profesor 11 225 


Profesor 12 135 


Profesor 13 120 
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Profesor 14 60 


Profesor 15 135 


Profesor 16 165 


Profesor 17 105 


Profesor 18 60 


Profesor 19 45 


Profesor 20 45 


Profesor 21 45 


Profesor 22 45 


Profesor 23 195 


 


En cuando al perfil del profesorado encargado, tanto de las Prácticas como del TFG, 
será un profesor que imparta docencia en el Título, preferentemente a tiempo 
completo 


Un profesor tutor de TFG podrá tutelar entre 4 y 8 TFG, mientras que un profesor 
tutor de Prácticas Externas  podrá tutelar entre 10 y 14 Prácticas Externas. 


Los profesores encargados de tutelar las Prácticas Externas en la modalidad inglés 
son (a todos ellos se les han asignado 3 ECTS, equivalentes a 30 horas, por esta 
tarea; algo ya computado en las tablas anteriores tanto en el número de horas totales 
dedicadas al título como al porcentaje de dedicación al mismo en dicha modalidad – 
inglés-): 


 


PROFESOR ECTS de 
Prácticas 


Profesor 15 3 
Profesor 16 3 
Profesor 23 3 


 


Los profesores encargados de tutelar los Trabajos Fin de Grado en la modalidad inglés 
son (a todos ellos se les han asignado 1,5 ECTS, equivalentes a 15 horas, por esta 
tarea; algo ya computado en las tablas anteriores tanto en el número de horas totales 
dedicadas al título como al porcentaje de dedicación al mismo en dicha modalidad – 
inglés-): 
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PROFESOR ECTS de 
TFG 


Profesor 5 1,5 
Profesor 10 1,5 
Profesor 11 1,5 
Profesor 12 1,5 
Profesor 17 1,5 


 


TABLA: ADECUACIÓN DEL PROFESORADO A LA ASIGNATURA IMPARTIDA 


 


Cu
rs


o 


Se
m


es
tr


e 


Cr
éd


ito
s 


As
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Fo
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n 


Pr
of


es
or


 


Ti
tu
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Ám
bi
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 d


e 
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m
ie
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1º 1 6 


Marketing y Técnicas de 
Comunicación 
interpersonal FB Profesor 11 


Ciencias de la 
Información Comunicación e  inglés 


1º 1 6 Introducción a la Empresa FB Profesor 1 
Periodismo, Publicidad 
y RRPP Empresa 


1º 1 6 


 
Matemáticas 
aplicadas al 
Marketing OB Profesor 14 


Ingeniero de 
Telecomunicaciones Matemáticas 


1º 1 6 
Historia Económica y del 
Marketing FB Profesor 13 


Ciencias Económicas y 
Empresariales Humanidades 


1º 1 6 Sociología de la Empresa FB Profesor 23 
Traducción e 
interpretación 


Economía y 
Humanidades 


1º 2 6 Introducción al Marketing OB Profesor 5 Publicidad y RRPP 
Marketing, Publicidad 
y Digital 


1º 2 6 
Historia de la Cultura 
Comercial y Sociedad FB Profesor 13 


Ciencias Económicas y 
Empresariales Humanidades 


1º 2 6 
Estadística Aplicada al 
Marketing OB Profesor 18 Ciencias Empresariales 


Finanzas y Métodos 
cuantitativos 


1º 2 6 Derecho Civil FB Profesor 6 Derecho 
Humanidades y 
Derecho 


1º 2 6 
Informática Aplicada al 
Marketing FB Profesor 12 Marketing 


Informática y nuevas 
tecnologías 


2º 1 6 
Economía I: 
Microeconomía FB Profesor 23 


Traducción e 
interpretación 


Economía y 
Humanidades 


2º 1 5 
Análisis Económico-
Financiero en Marketing I OB Profesor 3 


 Ciencias Económicas y 
Empresariales Economía y Finanzas 


2º 1 5 
Psicología Aplicada al 
Marketing OB Profesor 23 


Traducción e 
interpretación 


Economía y 
Humanidades 


2º 1 5 Dirección Estratégica OB Profesor 8 
Ciencias Económicas y 


Empresariales Empresa 
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2º 1 5 


Derecho Mercantil: 
Regulación Jurídica del 
Mercado OB Profesor 10 Derecho Derecho 


2º 2 5 Marketing Estratégico OB Profesor 15 
Publicidad y Relaciones 
Públicas Marketing 


2º 2 6 


Responsabilidad y 
Marketing Social 
Corporativo FB Profesor 1 


Periodismo, Publicidad 
y RRPP Empresa 


2º 2 6 
Economía II: 
Macroeconomía OB Profesor 4 


Ciencias Económicas y 
Empresariales Economía  


2º 2 5 
Análisis Económico-
Financiero en Marketing II OB Profesor 3 


 Ciencias Económicas y 
Empresariales Economía y Finanzas 


2º 2 5 
Métodos de Decisión 
Aplicados al Marketing OB Profesor 19 Derecho y Economía 


Empresa, Marketing y 
Digital 


2º 2 5 
Derecho del Trabajo y la 
Seguridad Social OB Profesor 10 Derecho Derecho 


2º 2 6 
Inglés IV - Idioma 
Moderno FB Profesor 11 


Ciencias de la 
Información Comunicación  e inglés 


3º 1 6 
Política de Comunicación 
y Publicidad Digital OB Profesor 9 


Ciencias de la 
Comunicación Comunicación y RSC 


3º 1 5 
Comportamiento del 
Consumidor OB Profesor 17 Marketing Marketing 


3º 1 6 Política de Producto OB Profesor 2 Marketing Marketing 


3º 1 5 Dirección de Ventas OB Profesor 16 Químicas Marketing 


3º 1 5 
Investigación de 
Mercados I OB Profesor 1 


Periodismo, Publicidad 
y RRPP 


Empresa, investigación 
y RSC 


3º 1 5 
Marketing Industrial y de 
Servicios OB Profesor 17 Marketing Marketing 


3º 2 6 
Política de Distribución y 
Comercio electrónico OB Profesor 15 


Publicidad y Relaciones 
Públicas Marketing 


3º 2 6 
Política de Precios y 
Costes OB Profesor 7 Economía Economía y Marketing 


3º 2 5 
Investigación de 
Mercados II OB Profesor 21 Sociología 


Investigación de 
Mercados 


3º 2 5 
Técnicas de Negociación 
Comercial OB Profesor 16 Químicas Marketing 


3º 2 5 
Marketing Relacional, 
Directo e Interactivo OB Profesor 20 


Ciencias Económicas y 
Empresariales Marketing 


3º 2 5 


Marketing, sistemas de 
información aplicados y 
automatización basada en 
datos. OB Profesor 8 


Ciencias Económicas y 
Empresariales 


Empresa 


4º 1 6 Plan de Marketing OB Profesor 2 Marketing Marketing 


4º 1 5 


Marketing Global e 
Internacional y Comercio 
Exterior OP Profesor 11 


Ciencias de la 
Información Marketing e inglés 


4º 1 5 
Análisis y Previsión de 
Ventas OP Profesor 16 Químicas Marketing 


4º 1 5 
Marketing y Dirección de 
Comunicación OP Profesor 11 


Ciencias de la 
Información Marketing e inglés 


4º 1 5 
Dirección de Recursos 
Humanos OP Profesor 22 


Traducción e 
interpretación RRHH 


4º 1 6 
Seminario de Informática 
(Reconocimiento créditos) OB Profesor 12 Marketing 


Informática y nuevas 
tecnologías 


(*)Profesora 7: En proceso avanzado de acreditación 
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TABLA: PERFIL DOCENTE, INVESTIGADOR Y PROFESIONAL DEL PROFESORADO 
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Profesor 1 Doctor acreditado 4 4 6 6 


Profesor 2 Licenciado 15 12 0 21 


Profesor 3 Licenciado 1 28 10 28 


Profesor 4 Doctor acreditado 14 14 12 14 


Profesor 5 Licenciado 2 4 0 20 


Profesor 6 
Licenciado 


14 16 4 22 


Profesor 7 
Doctor acreditado 


(*) 0 7 7 18 


Profesor 8 Doctor  3 3 2 22 


Profesor 9 Doctor acreditado 14 13 14 29 


Profesor 10 Doctor acreditado 18 15 11 18 


Profesor 11 Doctor 2 6 5 8 


Profesor 12 Licenciado 6 6 0 15 


Profesor 13 Doctor 2 2 2 19 


Profesor 14 Doctor acreditado 3 40 17 40 


Profesor 15 Doctor acreditado 1 16 15 26 


Profesor 16 Licenciado 3 17 0 38 


Profesor 17 Licenciado 26 26 0 39 


Profesor 18 Doctor acreditado 11 8 22 22 


Profesor 19 Doctor 11 30 3 33 


Profesor 20 Licenciado 5 6 0 29 


Profesor 21 Licenciado 8 8 5 13 


Profesor 22 Licenciado 1 1 0 6 


Profesor 23 Doctor acreditado 1 6 14 14 


(*)Profesora 7: En proceso avanzado de acreditación 


A continuación se detalla en una tabla toda la información a la que se ha hecho 
referencia con anterioridad. 
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Profesor 1 Doctor acreditado 16,5 TC 4 Empresa 
Periodismo y 
Publicidad y 


Relaciones Públicas 


Doctor 
acreditado 


4 6 6 41,3% 


Profesor 2 Licenciado 12 TC 15 Marketing Grado en Marketing Licenciado 12 0 21 30,0% 


Profesor 3 Licenciado 9 TP  1 
Economía y 


Finanzas 
Ciencias Económicas 


y Empresariales  
Licenciado 28   10 28  60,0% 


Profesor 4 Doctor acreditado 6 TP 14 Economía 
Ciencias 


Empresariales 
Doctor 


acreditado 
14 12 14 15,0% 


Profesor 5 Licenciado 7,5 Tc 2 
Marketing, 


Publicidad y 
Digital 


Publicidad y 
Relaciones Públicas 


Licenciado 4 0 20 18,8% 


Profesor 6 Licenciado 6 TC 14 
Humanidades y 


Derecho 
Derecho Licenciado 16 4 22 15,0% 


Profesor 7 Doctor acreditado (1) 6 TP 0 
Economía y 
Marketing Economía 


Doctor 
acreditado 7 7 18 40,0% 
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Profesor 8 Doctor  9 TC 3 Empresa 
Ciencias Económicas 


y Empresariales 
Doctor  3 2 22 22,5% 


Profesor 9 Doctor acreditado 6 Tc 14 
Comunicación y 


RSC 
Ciencias de la 
Comunicación 


Doctor 
acreditado 


13 14 29 15,0% 


Profesor 10 Doctor acreditado 10,5 TC 18 Derecho Derecho Doctor 
acreditado 


15 11 18 26,3% 


Profesor 11 Doctor 22,5 TC 2 
Comunicación  e 


inglés 
Ciencias de la 
Información 


Doctor 6 5 8 56,3% 


Profesor 12 Licenciado 13,5 TC 6 
Informática y 


nuevas 
tecnologias 


Grado en Marketing Licenciado 6 0 15 33,8% 


Profesor 13 Doctor 12 TP 2 Humanidades 
Ciencias Económicias 


y Empresariales 
Doctor 2 2 19 40,0% 


Profesor 14 Doctor acreditado 6 TP 3 Matemáticas 
Ingeniero de 


Telecomunicaciones 
Doctor 


acreditado 
40 17 40 40,0% 


Profesor 15 Doctor acreditado 13,5 TC 1 Marketing 
Publicidad y 


Relaciones Públicas 
Doctor 


acreditado 
16 15 26 33,8% 


Profesor 16 Licenciado 16,5 TC 3 Marketing Química industrial Licenciado 17 0 38 41,3% 


Profesor 17 Licenciado 10,5 TC 26 Marketing Marketing Licenciado 26 0 39 26,3% 


Profesor 18 Doctor acreditado 6 TC 11 
Finanzas y 
Métodos 


Cuantitativos 


Ciencias 
Empresariales 


Doctor 
acreditado 


8 22 22 15,0% 


Profesor 19 Doctor 4,5 TP 11 
Empresa, 


Marketing y 
Digital 


Derecho y Economía Doctor 30 3 33 30,0% 
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Profesor 20 Licenciado 4,5 TP 5 Marketing  
Ciencias Económicas 


y Empresariales 
Licenciado 6 0 29 30,0% 


Profesor 21 Licenciado 4,5 TP 8 
Investigación de 


Mercados 
Sociología Licenciado 8 5 13 30,0% 


Profesor 22 Licenciado 4,5 TP 1 RRHH Traducción e 
interpretación 


Licenciado 1 0 6 30,0% 


Profesor 23 Doctor acreditado 19,5 TC 1 Economía y 
Humanidades 


ADE, Políticas y 
Sociología, 


International 
Business 


Doctor 
acreditado 


6 14 14 48,8% 
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En la titulación impartida en la modalidad de español, el claustro se distribuye, en 
cuanto a cualificación y dedicación de la siguiente forma: 


 


Total profesores 59   
Licenciados/Graduados 20 33,9% 
Doctores + Doctores acreditados 39 66,1% 


Doctores Acreditados (1) 18 46,2% 


 


Total profesores 59   
Tiempo completo 47 79,7% 
Tiempo parcial 12 20,3% 


 


(1) Con el objetivo de mejorar la cualificación y la investigación de sus 
docentes y consecuentemente mejorar el ratio de Doctores Acreditados, 
ESIC cuenta con un plan de apoyo a la investigación y a la acreditación 
que se puede consultar en 
https://www.esic.edu/pdf/plan_investigacion_esic.pdf. Por todo ello, nos 
comprometemos a mejorar el ratio de acreditados en los dos / tres 
próximos años. 


 


TABLA PROFESORADO (MODALIDAD: ESPAÑOL) 


 


PROFESOR CATEGORÍA 


TIEMPO 
COMPLETO 
(TC)/ TIEMPO 
PARCIAL (TP) 


% DEDICACIÓN A LA 
TITULACIÓN 


Profesor 1 Doctor TP 30% 
Profesor 2  
(profesor 1 en modalidad inglés) Doctor acreditado TC 38% 
Profesor 3  
(profesor 4 en modalidad inglés) Doctor acreditado TP 40% 
Profesor 4 Doctor acreditado TC 19% 
Profesor 5  
(profesor 5 en modalidad inglés) Licenciado /Graduado TC 19% 
Profesor 6 Doctor TC 34% 
Profesor 7  
(profesor 8 en modalidad inglés) Doctor TC 34% 
Profesor 8 Doctor TC 34% 
Profesor 9  
(profesor 9 en modalidad inglés) Doctor acreditado TC 30% 
Profesor 10 Licenciado /Graduado TC 30% 
Profesor 11 Licenciado /Graduado TC 26% 
Profesor 12 Licenciado /Graduado TC 34% 
Profesor 13 Doctor TC 75% 
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Profesor 14 Licenciado /Graduado TC 30% 
Profesor 15  
(profesor 10 en modalidad inglés) Doctor acreditado TC 19% 
Profesor 16 Doctor TC 60% 
Profesor 17 
(profesor 11 en modalidad inglés) Doctor TC 11% 
Profesor 18 Licenciado /Graduado TP 49% 
Profesor 19 Licenciado /Graduado TC 11% 
Profesor 20 Doctor acreditado TC 30% 
Profesor 21 
(profesor 12 en modalidad inglés) Doctor TC 19% 
Profesor 22 
(profesor 13 en modalidad inglés) Doctor TP 40% 
Profesor 23 Doctor TC 15% 
Profesor 24 Doctor TC 41% 
Profesor 25 Licenciado /Graduado TC 68% 
Profesor 26 Doctor TC 34% 
Profesor 27 Doctor TC 34% 
Profesor 28 Doctor acreditado TC 19% 
Profesor 29 Licenciado /Graduado TC 26% 
Profesor 30 
(profesor 15 en modalidad inglés) Doctor acreditado TC 45% 
Profesor 31 
(profesor 16 en modalidad inglés) Licenciado /Graduado TC 30% 
Profesor 32 Doctor TC 68% 
Profesor 33 Doctor acreditado TC 34% 
Profesor 34 Doctor TP 30% 
Profesor 35 Doctor acreditado TC 19% 
Profesor 36 Doctor acreditado TC 19% 
Profesor 37 Doctor TP 60% 
Profesor 38 
(profesor 17 en modalidad inglés) Licenciado /Graduado TC 26% 
Profesor 39 Doctor acreditado TC 30% 
Profesor 40 Doctor acreditado TC 26% 
Profesor 41 Doctor acreditado TC 15% 
Profesor 42 Doctor acreditado TC 19% 
Profesor 43 Doctor acreditado TP 24% 
Profesor 44 Doctor TC 56% 
Profesor 45 Doctor TP 80% 
Profesor 46 Licenciado /Graduado TC 11% 
Profesor 47 Doctor TC 11% 
Profesor 48 Licenciado /Graduado TC 8% 
Profesor 49 Licenciado /Graduado TC 8% 
Profesor 50 Doctor TC 45% 
Profesor 51 Doctor TP 60% 
Profesor 52 Licenciado /Graduado TC 26% 
Profesor 53 Licenciado /Graduado TP 45% 
Profesor 54 Licenciado /Graduado TP 45% 
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Profesor 55 Doctor acreditado TC 49% 
Profesor 56 
(profesor 23 en modalidad inglés) Doctor acreditado TC 23% 
Profesor 57 Licenciado /Graduado TC 8% 
Profesor 58 Licenciado /Graduado TC 8% 
Profesor 59 Licenciado /Graduado TC 8% 


 


En concreto, el número de horas de docencia de cada profesor para el título en la 
modalidad español (incluyendo Prácticas y TFG), es la siguiente 


 


 


PROFESOR 
HORAS DEDICADAS A LA 
TITULACIÓN (MODALIDAD 
ESPAÑOL) 


Profesor 1 45 


Profesor 2  
(profesor 1 en modalidad inglés) 150 


Profesor 3  
(profesor 4 en modalidad inglés) 60 
Profesor 4 75 


Profesor 5  
(profesor 5 en modalidad inglés) 75 
Profesor 6 135 


Profesor 7  
(profesor 8 en modalidad inglés) 135 
Profesor 8 135 


Profesor 9  
(profesor 9 en modalidad inglés) 120 
Profesor 10 120 
Profesor 11 105 
Profesor 12 135 
Profesor 13 300 
Profesor 14 120 


Profesor 15  
(profesor 10 en modalidad inglés) 75 
Profesor 16 240 


Profesor 17 
(profesor 11 en modalidad inglés) 45 
Profesor 18 195 
Profesor 19 45 
Profesor 20 120 


Profesor 21 
(profesor 12 en modalidad inglés) 75 


Profesor 22 
(profesor 13 en modalidad inglés) 120 
Profesor 23 60 
Profesor 24 165 
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Profesor 25 270 
Profesor 26 135 
Profesor 27 135 
Profesor 28 75 
Profesor 29 105 


Profesor 30 
(profesor 15 en modalidad inglés) 180 


Profesor 31 
(profesor 16 en modalidad inglés) 120 
Profesor 32 270 
Profesor 33 135 
Profesor 34 45 
Profesor 35 75 
Profesor 36 75 
Profesor 37 120 


Profesor 38 
(profesor 17 en modalidad inglés) 105 
Profesor 39 120 
Profesor 40 105 
Profesor 41 60 
Profesor 42 75 
Profesor 43 60 
Profesor 44 225 
Profesor 45 120 
Profesor 46 45 
Profesor 47 45 
Profesor 48 30 
Profesor 49 30 
Profesor 50 180 
Profesor 51 180 
Profesor 52 105 
Profesor 53 135 
Profesor 54 135 
Profesor 55 195 


Profesor 56 
(profesor 23 en modalidad inglés) 90 
Profesor 57 30 
Profesor 58 30 
Profesor 59 30 


 


En cuando al perfil del profesorado encargado, tanto de las Prácticas como del TFG, 
será un profesor que imparta docencia en el Título, preferentemente a tiempo 
completo 


Un profesor tutor de TFG podrá tutelar entre 4 y 8 TFG, mientras que un profesor 
tutor de Prácticas Externas  podrá tutelar entre 10 y 14 Prácticas Externas. 
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Los profesores encargados de tutelar las Prácticas Externas en la modalidad español 
son (a todos ellos se les han asignado 3 ECTS, equivalentes a 30 horas, por esta 
tarea; algo ya computado en las tablas anteriores tanto en el número de horas totales 
dedicadas al título como al porcentaje de dedicación al mismo en dicha modalidad – 
español-): 


 


PROFESOR ECTS de Prácticas 


Profesor 11 3 
Profesor 24 3 
Profesor 27 3 


Profesor 30 
(profesor 15 en modalidad inglés) 3 


Profesor 31 
(profesor 16 en modalidad inglés) 3 
Profesor 32 3 
Profesor 44 3 


Profesor 56 
(profesor 23 en modalidad inglés) 3 


 


Los profesores encargados de tutelar los Trabajos Fin de Grado en la modalidad 
español son (a todos ellos se les han asignado 1,5 ECTS, equivalentes a 15 horas, 
por esta tarea; algo ya computado en las tablas anteriores tanto en el número de 
horas totales dedicadas al título como al porcentaje de dedicación al mismo en dicha 
modalidad – español-): 


 


PROFESOR ECTS de TFG 


Profesor 4 1,5 


Profesor 5  
(profesor 5 en modalidad inglés) 1,5 
Profesor 11 1,5 


Profesor 15  
(profesor 10 en modalidad inglés) 1,5 


Profesor 17 
(profesor 11 en modalidad inglés) 1,5 


Profesor 21 
(profesor 12 en modalidad inglés) 1,5 
Profesor 28 1,5 
Profesor 29 1,5 
Profesor 35 1,5 
Profesor 36 1,5 


Profesor 38 
(profesor 17 en modalidad inglés) 1,5 
Profesor 42 1,5 


 


 


Centro adscrito ESERP: 
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ESERP Business School como Centro Adscrito a la Universidad Rey Juan Carlos 
dispone de una plantilla de profesores con una sólida experiencia profesional en nuestro 
centro. En el Grado en Marketing, la distribución del profesorado según su cualificación, 
el grado de dedicación y adecuación a las distintas áreas de conocimiento queda 
reflejada en las siguientes tablas: 


 
UNIVERSIDAD, CENTRO DE ENSEÑANZA SUPERIOR O ESCUELA UNIVERSITARIA: 
ESCUELA SUPERIOR EMPRESARIAL DE COMUNICACIÓN Y NEGOCIOS (ESERP) 


Profesorado en el Curso 2012-2013    
GRADO EN MARKETING 


Nº TOTAL DE ALUMNOS:  130   


 TOTAL  
TIEMPO  


COMPLETO 
TIEMPO 
PARCIAL 


Nº TOTAL DE PROFESORES 29 0 0% 29 100% 
 Nº DOCTORES 10 0 0% 10 34.48% 
 Nº DOCTORES con acreditación 3 0 0% 3 10.34% 
 Nº DOCTORES sin acreditar 7 0 0% 7 24.13% 
  


 


La distribución de profesorado por Área de conocimiento es la siguiente: 


Área de conocimiento Nº de 
Profesores 


Historia e Instituciones Económicas 1 


Economía Financiera y Contabilidad (Empresa) 7 


Sociología 1 


Comercialización e Investigación de Medios 2 


Derecho Mercantil 1 


Economía Aplicada 2 


Psicología Social 1 


Filología Inglesa 1 


Organización de Empresas 2 


Comercialización e Investigación de Mercados 11 


Derecho Civil 1 


Historia Medieval 1 


Deontología 1 


Economía de la Empresa 1 


CC. Histórico Jurídicas y Humanísticas  1 
 


Nuestro profesorado se rige por el vigente Convenio Colectivo de carácter estatal, 
siendo la categoría laboral de los siguientes Profesores es de la de Profesor Titular o 
Agregado. La procedencia de la mayor parte del profesorado a tiempo parcial es de la 
actividad profesional, compaginando dicha actividad con la docencia. 
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La experiencia académica del profesorado es notable, 10.27 años de media, 
teniendo en cuenta que un 70% del mismo procede de la actividad profesional. 


Sobre el personal docente a Tiempo completo recae la labor de participación en 
Congresos, Mesas redondas y otras actividades de carácter académico. 


La asignación docente del profesorado a las diferentes Asignaturas y sus 
correspondientes Áreas de Conocimiento son las siguientes: 


Curso 1 
 


ASIGNATURA Área Nombre 
Completo 


Grado 
(L/D) 


Experiencia 
Docente 


ANECA / 
ACAP 


HISTORIA 
ECONÓMICA Y 
DEL 
MARKETING 


Historia e 
Instituciones 
Económicas 


Nieva 
Machín 
Osés 


L 5 No 


INTRODUCCIÓN 
A LA EMPRESA 


Economía 
Financiera y 
Contabilidad 
(Empresa) 


Antonio 
Monzón 
Fueyo 


D 30 No 


MATEMÁTICAS 
APLICADAS AL 
MARKETING 


Economía 
Financiera y 
Contabilidad 


Miguel 
Batista 
González 


L 30 Sí 


SOCIOLOGÍA DE 
LA EMPRESA 


Sociología 


Juan 
Fernandez 
de 
Navarrete y 
González 
Valero 


L 13 No 


MARKETING Y 
TÉCNICAS DE 
COMUNICACIÓN 
INTERPERSONA
L 


Comercialización e 
Investigación de 
Medios 


Miguel 
Perona 
Ponce 


L 2 No 


DERECHO CIVIL Derecho Civil 
Juan Carlos 
Almazán 
Fraile 


L 5 No 


ESTADÍSTICA 
APLICADA AL 
MARKETING 


Economía 
Financiera y 
Contabilidad 


Mónica 
Monge 
Zamorano 


L 3 No 


HISTORIA DE 
LA CULTURA 
COMERCIAL Y 
SOCIEDAD 


Historia Medieval 


María 
Cristina 
Fernandez 
Laso 


D 4 Sí 


INFORMÁTICA 
APLICADA AL 
MARKETING 


Economía 
Financiera y 
Contabilidad 


Miguel A. 
Quintans 
Rojo 


L 7 Sí 


INTRODUCCIÓN 
AL MARKETING 


Comercialización e 
Investigación de 
Mercados 


Iciar 
Guerra 
Fagalde 


L 7 No 


 
Curso 2 


ASIGNATURA Área 
Nombre 


Completo 
Grado 
(L/D) 


Experiencia 
Docente 


ANECA / 
ACAP 


ANÁLISIS 
ECONÓMICA – 


Economía 
Financiera y 


Andrés 
Martínez 
Sutil 


L 13 No 
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FINANCIERO EN 
MARKETING I 


Contabilidad 
(Contabilidad) 


DERECHO 
MERCANTIL: 
REGULACIÓN 
JURÍDICA DEL 
MERCADO 


Derecho Mercantil 
Elena 
Salazar 
Pellitero 


L 3 No 


ECONOMÍA I: 
MICROECONOMÍ
A 


Economía Aplicada 
Ignacio 
Maroto 
Mateo 


L 10 No 


PSICOLOGÍA 
APLICADA EL 
MARKETING 


Psicología Social 
Elisa Barja 
Melero 


L 3 No 


IDIOMA 
MODERNO 


Filología Inglesa 
Rubén 
Herrero de 
Castro 


D 15 Sí 


DIRECCIÓN 
ESTRATÉGICA 


Organización de 
Empresas 


Carmen 
Bermejo 
Siller 


D 3 No 


ECONOMÍA II: 
MACROECONOM
ÍA 


Economía Aplicada 
Ignacio 
Maroto 
Mateo 


L 10 No 


MARKETING 
ESTRATÉGICO 


Comercialización e 
Investigación de 
Mercados 


Pedro 
Parejo 
Vázquez 


L 3 No 


MÉTODOS DE 
DECISIÓN 
APLICADAS AL 
MARKETING 


Economía 
Financiera y 
Contabilidad 


Mónica 
Buendía 
Capellá 


D 10 Sí 


ANÁLISIS 
ECONÓMICO 
FINANCIERA II 


Economía 
Financiera y 
Contabilidad 
(Empresa) 


Andrés 
Martínez 
Sutil 


L 13 No 


DERECHO DEL 
TRABAJO Y DE 
LA SEGURIDAD 
SOCIAL 


Derecho Mercantil 
Elena 
Salazar 
Pellitero 


L 3 No 


RESPONSABILID
AD Y MKT 
SOCIAL 
CORPORATIVO 
(DEONTOLOGÍA
) 


Deontología 
Ana de la 
Morena 
Taboada 


L 10 No 


 
Curso 3 


ASIGNATURA Área Nombre 
Completo 


Grado 
(L/D) 


Experiencia 
Docente 


ANECA / 
ACAP 


POLÍTICA DE 
COMUNICACIÓN 
Y PUBLICIDAD 
DIGITAL 


Comercialización e 
Investigación de 
Mercados 


Humberto 
Martínez-
Fresneda 
Osorio 


D 23 No 


POLÍTICA DE 
PRODUCTO 


Comercialización e 
Investigación de 
Mercados 


Raquel 
Peña 
Fernández 


L 3 No 
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INVESTIGACIÓN 
MERCADOS I 


Comercialización e 
Investigación de 
Mercados 


Pedro 
Parejo 
Vázquez 


L 3 No 


DIRECCIÓN DE 
VENTAS 


Comercialización e 
Investigación de 
Mercados 


María Jesús 
Moro Martín 


L 10 No 


MARKETING 
INDUSTRIAL Y 
DE SERVICIOS 


Comercialización e 
Investigación de 
Mercados 


Natalia 
Torres 
Molina 


L 5 No 


COMPORTAMIEN
TO DEL 
CONSUMIDOR 


Comercialización e 
Investigación de 
Mercados 


Carmen 
Bermejo 
Siller 


D 3 No 


POLÍTICA DE 
DISTRIBUCIÓN 
Y COMERCIO 
ELECTRÓNICO 


Comercialización e 
Investigación de 
Mercados 


Raquel 
Peña 
Fernandez 


L 3 No 


POLÍTICA DE 
PRECIOS Y 
COSTES 


Comercialización e 
Investigación de 
Mercados 


Carmen 
Bermejo 
Siller 


D 3 No 


INVESTIGACIÓN 
DE MERCADOS 
II 


Comercialización e 
Investigación de 
Mercados 


Pedro 
Parejo 
Vázquez 


L 3 No 


TÉCNICAS DE 
NEGOCIACIÓN 
COMERCIAL 


Comercialización e 
Investigación de 
Mercados 


Rosa Magán 
Ayuso 


L 5 No 


MARKETING 
RELACIONAL, 
DIRECTO E 
INTERACTIVO 


Comercialización e 
Investigación de 
Mercados 


Iciar Guerra 
Fagalde L 7 No 


MARKETING, 
SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN 
APLICADOS Y 
AUTOMATIZACI
ÓN BASADA EN 
DATOS 


Comercialización e 
Investigación de 
Mercados 


Juan 
Fernandez 
de 
Navarrete y 
González 
Valero 


D 13 No 


 
Curso 4 


ASIGNATURA Área 
Nombre 


Completo 
Grado 
(L/D) 


Experiencia 
Docente 


ANECA / 
ACAP 


PLAN DE 
MARKETING 


Comercialización e 
Investigación de 
Mercados 


Antonio 
Manuel 
García 
Martín 


L 15 No 


DIRECCIÓN DE 
RECURSOS 
HUMANOS 


Organización de 
Empresas 


Natalia 
Torres 
Molina 


L 5 No 


DIRECCIÓN DE 
COMUNICACIÓN 


Comercialización e 
Investigación de 
Medios 


Francisco 
de Paula 
García 
Martín 


L 18 No 


MARKETING 
INTERNO 


Comercialización e 
Investigación de 
Mercados 


Francisco 
Javier 
Vicente 
Prieto 


D 10 No 
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ANÁLISIS Y 
PREVISIÓN DE 
VENTAS 


Economía 
Financiera y 
Contabilidad 


Mariano 
Méndez 
Suárez 


D 12 No 


PRÁCTICAS 
EXTERNAS 


Economía de la 
Empresa 


Mario 
Barquero 
Cabrero 


D 20 No 


RECONOCIMIEN
TO ACADÉMICO 
DE CRÉDITOS 


C.C. Histórico 
Jurídicas y 
Humanísticas 


Mario 
Barquero 
Cabrero 


D 20 No 


Más específicamente en la web aparece la siguiente información: 


- http://www.eserp.com/urjc/marketing/PROFESORES_GRADO_MKT.pdf 


Como puede verse en la tabla se cuenta con profesor suficiente para impartir un 


grupo y una modalidad del Grado en Marketing en este centro. 


 
CENTRO ADSCRITO CEDEU 
 
 


Desde CEDEU se considera que el profesor, es un elemento clave dentro del sistema 
educativo, ya que como profesional, su función no es sólo la docente de formar y 
entrenar alumnos en relación a una especialidad, sino que también realiza funciones 
relacionadas con la investigación, gestión, planificación y control de recursos 
materiales y personales del sistema universitario. Esto hace que sea una figura 
importante en el mundo del alumnado, ya que gran parte de los conocimientos, ideas 
y actitudes adquiridos por éste, y que serán de aplicación en un futuro, serán debidos 
a su gran influencia. 
 
Para ofrecer una formación de calidad, CEDEU Centro de Estudios Universitarios 
realiza una selección cuidadosa de su profesorado. Para el caso del desarrollo del 
Grado Marketing, CEDEU plantea un claustro de profesorado con experiencia y 
formación adecuada para llevar a cabo sus funciones docentes.  
 
Para el Grado en Marketing está previsto por parte de CEDEU que, según lo 
establecido en el artículo 7.a) del Real Decreto 420/2015, de 17 de junio, sobre 
creación y reconocimiento de Universidades y Centros universitarios el profesorado 
de los programas de Grado deberá estar compuesto por un mínimo del 50% con la 
formación de Doctor, teniendo en cuenta que el profesorado de CEDEU no será 
Funcionario del cuerpo Docente Universitario en situación de activo y destino en una 
universidad pública. 
 
El profesorado, personal docente e investigador de CEDEU estará sujeto a lo descrito 
en el VI Convenio Colectivo Nacional de Universidades Privadas, Centros 
Universitarios Privados y Centros de Formación de Postgraduados en el Grupo I de 
Personal Docente. Se aplicarán todos los derechos y obligaciones que se mencionen 
o actualicen en dicho Convenio o el que le pueda sustituir. 
 
El Personal Docente contratado con Jornada completa, desarrollará 1.685 horas 
anuales, de las que 613 serán de docencia y 1.072 se dedicarán a trabajo de 
investigación y a preparación de clases, tutorías, atención a consultas de los alumnos 
sobre materias académica, exámenes, asistencia a reuniones, prácticas no 
consideradas como jornada lectiva, participación en el desarrollo de actividades 
programadas de promoción de la Universidad o de CEDEU, dentro o fuera del mismo, 
orientación a los alumnos en el proceso de matriculación, dirección de Trabajos Fin 
de Grado y/o Prácticas Externas, entre otros. 
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El Personal Docente contratado con Jornada parcial desarrollará 842 horas anuales, 
de las que 307 serán de docencia y 535 se dedicarán a trabajo de investigación y a 
preparación de clases, tutorías, atención a consultas de los alumnos sobre materias 
académica, exámenes, asistencia a reuniones, tareas de gobierno, prácticas no 
consideradas como jornada lectiva, participación en el desarrollo de actividades 
programadas de promoción de la Universidad o Centro, dentro o fuera del mismo, 
orientación a los alumnos en el proceso de matriculación, dirección de Trabajos de 
Fin de Grado y/o Prácticas Externas, etc. 
 
La distribución semanal de la jornada la efectuará CEDEU según sus necesidades al 
comienzo de cada curso escolar o al iniciarse cada cuatrimestre en función de las 
necesidades del alumnado. CEDEU puede acumular al número de horas dedicado a 
otras actividades las horas de docencia que no se utilicen para tal fin. 
 
El profesorado de CEDEU Centro de Estudios Universitarios queda asignado en los 
distintos cursos académicos conforme queda reflejado a continuación: 


 
Para el PRIMER AÑO DE IMPLANTACIÓN en CEDEU, la plantilla de profesorado 
necesaria sería: 
 
Profesores TIEMPO COMPLETO 
 


PROF. 
DOCTOR / 


ACREDITADO 
CATEGORÍA 
ACADÉMICA 


TIPO 
JORNADA 


EXP. 
DOCENTE 


UNIV. 


EXP. 
INVEST. 


EXP. 
PROF. 


MATERIAS Y 
ECTS QUE 


IMPARTE EN 
EL GRADO EL 


PROFESOR  


% 
DEDICACIÓN 
AL GRADO* 


HORAS DE 
DEDICACIÓN 
AL GRADO* 


1 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 20 años y < 
25 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 20 años y 
< 25 años 1 (6) 25,00% 150 


2 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 10 años y < 
15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 1 (6) 25,00% 150 


3 LICENCIADO NIVEL V C ≥ 5 años y < 
10 años 


< 5 años ≥ 5 años y < 
10 años 1 (6) 20,00% 150 


4 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 2 (12) 50,00% 300 


5 DOCTOR NIVEL IV C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 5 años y < 
10 años 1 (6) 25,00% 150 


6 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 20 años y < 
25 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 20 años y 
< 25 años 1 (6) 25,00% 150 


7 DOCTOR NIVEL IV C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 1 (6) 25,00% 150 


9 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 5 años y < 
10 años 


< 5 años ≥ 5 años y < 
10 años 1 (6) 25,00% 150 


* Para los profesores con dedicación completa, la de dedicación al Máster incluye 
docencia presencial, tutorías, otras actividades formativas y gestión. 
 
Profesores TIEMPO PARCIAL 
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PROF. 
DOCTOR / 


ACREDITADO 


CATEGOR
ÍA 


ACADÉMI
CA 


TIPO 
JORNADA 


EXP. 
DOCENTE 


UNIV. 


EXP. 
INVEST. 


EXP. 
PROF. 


MATERIAS 
Y ECTS QUE 


IMPARTE 
EN EL 


GRADO EL 
PROFESOR 


HORAS 
ANUALES DE 
DEDICACIÓN 
AL GRADO** 


8 LICENCIADO NIVEL V P ≥ 5 años y < 10 
años 


< 5 años 
≥ 5 años y < 


10 años 1 (6) 130 


**Para los profesores con dedicación a tiempo parcial el número de horas es anual e 
incluye docencia presencial, tutorías y otras actividades formativas. 
 
Descripción de los parámetros del Personal Docente del Máster 
 


Profesores Nº % Doctores 


Doctores 7 77,77% 


No Doctores 2 22,23% 


TOTAL 9 100,00% 


Tabla 1. Porcentaje de profesores doctores 
 


Profesores Nº % Doctores 
Doctores 
Acreditados 


5 71.42% 


Doctores sin Acreditar 2 28.58% 


TOTAL 7 100,00% 
Tabla 2. Porcentaje de profesores doctores acreditados 


 


Créditos impartidos ECTS Porcentaje 


Créditos impartidos por profesores 
doctores 


48 80,00% 


Créditos impartidos por profesores no 
doctores 


12 20,00% 


Créditos totales 60 100,00% 
Tabla 3. Porcentaje de créditos impartidos por tipo de profesorado 


 


Categorías del 
Profesorado 


Número 
Porcentaje 
Doctores 


ECTS 
asignados 


Porcentaje 
ECTS 


Nivel III 5 55.56% 36 60.00% 


Nivel IV 2 22.22% 12 20.00% 


Nivel V 2 22.22% 12 20.00% 


Total: 9 100% 60 100% 
Tabla 4. Actividad de Profesores por categorías 


 


Profesores Número Porcentaje sobre el 
total de profesores 


ECTS 
asignados 


Porcentaje 
sobre el total 


de ECTS 


Completa 8 88,89% 54 90,00% 


Parcial 1 11,11% 6 10,00 


TOTAL 9 100,00% 60 100,00% 


Tabla 5. Actividad de profesores por tipo de contratación 
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Experiencia Intervalos Nº de profesores 


Docente 


menos de 5 años 0 


≥5 años y <10 años 2 


≥10 años y <15 años 1 


≥15 años y <20 años 6 


Investigadora 


menos de 5 años 2 


≥5 años y <10 años 0 


≥10 años y <15 años 1 


≥15 años y <20 años 6 


Profesional 


menos de 5 años 0 


≥5 años y <10 años 3 


≥10 años y <15 años 3 


≥15 años y <20 años 3 


Tabla 6. Experiencia Docente, Investigadora y profesional agrupada en intervalos 
 


Tabla 7. Ratio Profesor / Alumnos 
 


Para el SEGUNDO AÑO DE IMPLANTACIÓN en CEDEU, la plantilla de profesorado 
necesaria sería: 
 
Profesores TIEMPO COMPLETO 
 


PROF. 
DOCTOR / 


ACREDITADO 
CATEGORÍA 
ACADÉMICA 


TIPO 
JORNADA 


EXP. 
DOCENTE 


UNIV. 


EXP. 
INVEST. 


EXP. 
PROF. 


MATERIAS Y 
ECTS QUE 


IMPARTE EN 
EL GRADO EL 


PROFESOR  


% 
DEDICACIÓN 
AL GRADO* 


HORAS DE 
DEDICACIÓN 
AL GRADO* 


1 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 20 años y < 
25 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 20 años y 
< 25 años 2 (10.5) 30,00% 263 


2 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 10 años y < 
15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 1 (6) 25,00% 150 


3 LICENCIADO NIVEL V C ≥ 5 años y < 
10 años 


< 5 años ≥ 5 años y < 
10 años 1 (6) 20,00% 150 


4 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 3 (16.5) 50,00% 413 


5 DOCTOR NIVEL IV C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 5 años y < 
10 años 1 (6) 25,00% 150 


6 DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 20 años y < 
25 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 20 años y 
< 25 años 1 (6) 25,00% 150 


7 DOCTOR NIVEL IV C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 1 (6) 25,00% 150 


9 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 5 años y < 
10 años < 5 años 


≥ 5 años y < 
10 años 2 (10,5) 33,00% 263 


11 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 20 años y < 
25 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 20 años y 
< 25 años 2 (12) 40,00% 300 


Ratio Profesor / Alumno Núm. Alumnado Ratio Mín. legal 


Profesorado del Programa 9 1 x 25 
1 x 15 


1/4,4 1/25 
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12 LICENCIADO NIVEL IV C ≥ 5 años y < 
10 años < 5 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 1 (4,5) 25,00% 113 


13 DOCTOR NIVEL IV C ≥ 10 años y < 
15 años 


≥ 5 años y < 
10 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 1 (6) 16,00% 150 


14 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 10 años y < 
15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 1 (4,5) 16,00% 113 


15 LICENCIADO NIVEL IV C ≥ 5 años y < 
10 años 


< 5 años ≥ 10 años y 
< 15 años 1 (6) 25,00% 150 


16 
DOCTOR 
ACREDITADO NIVEL III C ≥ 15 años y < 


20 años 
≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 2 (9) 25,00% 225 


* Para los profesores con dedicación completa, la dedicación al Máster incluye docencia presencial, 
tutorías, otras actividades formativas y gestión. 
 
Profesores TIEMPO PARCIAL 
 


PROF. 
DOCTOR / 


ACREDITADO 


CATEGOR
ÍA 


ACADÉMI
CA 


TIPO 
JORNADA 


EXP. 
DOCENTE 


UNIV. 


EXP. 
INVEST. 


EXP. 
PROF. 


MATERIAS 
Y ECTS QUE 


IMPARTE 
EN EL 


GRADO EL 
PROFESOR 


HORAS 
ANUALES DE 
DEDICACIÓN 
AL GRADO** 


8 LICENCIADO NIVEL V P ≥ 5 años y < 10 
años 


< 5 años ≥ 5 años y < 
10 años 1 (6) 130 


10 LICENCIADO NIVEL V P ≥ 5 años y < 10 
años 


< 5 años 
≥ 5 años y < 


10 años 1 (4,5) 97 


**Para los profesores con dedicación a tiempo parcial el número de horas es anual e 
incluye docencia presencial, tutorías y otras actividades formativas. 
 
Descripción de los parámetros del Personal Docente del Máster 
 


Profesores Nº % Doctores 


Doctores 11 68,75% 


No Doctores 5 31,25% 


TOTAL 16 100,00% 


Tabla 1. Porcentaje de profesores doctores 
 


Profesores Nº % Doctores 


Doctores 
Acreditados 


8 72,72% 


Doctores sin 
Acreditar 3 27,27% 


TOTAL 11 100,00% 
Tabla 2. Porcentaje de profesores doctores acreditados 


 


Créditos impartidos ECTS Porcentaje 


Créditos impartidos por profesores 
doctores 93 77,5% 


Créditos impartidos por profesores no 
doctores 


27 22,5% 


Créditos totales 120,0 100,00% 
Tabla 3. Porcentaje de créditos impartidos por tipo de profesorado 
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Categorías del 
Profesorado 


Número Porcentaje 
Doctores 


ECTS 
asignados 


Porcentaje 
ECTS 


Nivel III 8 50,00% 75 62,5% 


Nivel IV 3 18,75% 18 15% 


Nivel V 5 31,25% 27,0 22,50% 


Total: 16 100% 120 100% 
Tabla 4. Actividad de Profesores por categorías 


 


Profesores Número 
Porcentaje sobre el 
total de profesores 


ECTS 
asignados 


Porcentaje 
sobre el total 


de ECTS 


Completa 14 12,50% 109.5 91,25% 


Parcial 2 87,50% 10.5 8,75 


TOTAL 16 100,00% 120 100,00% 


Tabla 5. Actividad de profesores por tipo de contratación 
 


Experiencia Intervalos Nº de profesores 


Docente 


menos de 5 años 0 


≥5 años y <10 años 5 


≥10 años y <15 años 3 


≥15 años y <20 años 8 


Investigadora 


menos de 5 años 5 


≥5 años y <10 años 1 


≥10 años y <15 años 2 


≥15 años y <20 años 8 


Profesional 


menos de 5 años 0 


≥5 años y <10 años 4 


≥10 años y <15 años 6 


≥15 años y <20 años 6 


Tabla 6. Experiencia Docente, Investigadora y profesional agrupada en intervalos 
 


Tabla 7. Ratio Profesor / Alumnos 
 
 
 
Para el TERCER AÑO DE IMPLANTACIÓN en CEDEU, la plantilla de profesorado 
necesaria sería: 
 
Profesores TIEMPO COMPLETO 
 


PROF. 
DOCTOR / 


ACREDITADO 
CATEGORÍA 
ACADÉMICA 


TIPO 
JORNADA 


EXP. 
DOCENTE 


UNIV. 


EXP. 
INVEST. 


EXP. 
PROF. 


MATERIAS Y 
ECTS QUE 


IMPARTE EN 
EL GRADO EL 


PROFESOR  


% 
DEDICACIÓN 
AL GRADO* 


HORAS DE 
DEDICACIÓN 
AL GRADO* 


Ratio Profesor / Alumno Núm. Alumnado Ratio Mín. legal 


Profesorado del Programa 16 
2 x 25 
2 x 15 1/5 1/25 
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1 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 20 años y < 
25 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 20 años y 
< 25 años 2 (10.5) 30,00% 263 


2 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 10 años y < 
15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 1 (6) 25,00% 150 


3 LICENCIADO NIVEL V C ≥ 5 años y < 
10 años 


< 5 años ≥ 5 años y < 
10 años 1 (6) 20,00% 150 


4 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 3 (16.5) 50,00% 413 


5 DOCTOR NIVEL IV C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 5 años y < 
10 años 1 (6) 25,00% 150 


6 DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 20 años y < 
25 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 20 años y 
< 25 años 1 (6) 25,00% 150 


7 DOCTOR NIVEL IV C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 2 (12) 25,00% 300 


9 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 5 años y < 
10 años < 5 años 


≥ 5 años y < 
10 años 2 (10,5) 33,00% 263 


11 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 20 años y < 
25 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 20 años y 
< 25 años 2 (12) 40,00% 300 


12 LICENCIADO NIVEL IV C ≥ 5 años y < 
10 años 


< 5 años ≥ 10 años y 
< 15 años 1 (4,5) 25,00% 113 


13 DOCTOR NIVEL IV C ≥ 10 años y < 
15 años 


≥ 5 años y < 
10 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 1 (6) 16,00% 150 


14 DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 10 años y < 
15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 1 (4,5) 16,00% 113 


15 LICENCIADO NIVEL IV C ≥ 5 años y < 
10 años < 5 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 1 (6) 25,00% 150 


16 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 2 (9) 25,00% 225 


17 DOCTOR NIVEL IV C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 5 años y < 
10 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 2 (9) 33,00% 225 


18 LICENCIADO NIVEL IV C ≥ 15 años y < 
20 años 


< 5 años ≥ 10 años y 
< 15 años 1 (6) 25,00% 150 


19 
DOCTOR 
ACREDITADO NIVEL III C ≥ 15 años y < 


20 años 
≥ 10 años y 
< 15 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 1 (4,5) 25,00% 113 


20 DOCTOR NIVEL IV C ≥ 10 años y < 
15 años 


≥ 5 años y < 
10 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 2 (12) 50,00% 300 


21 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 2 (9) 33,00% 225 


22 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 3 (13.5) 50,00% 338 


* Para los profesores con dedicación completa, la dedicación al Máster incluye 
docencia presencial, tutorías, otras actividades formativas y gestión. 
 
Profesores TIEMPO PARCIAL 
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PROF. 
DOCTOR / 


ACREDITADO 


CATEGOR
ÍA 


ACADÉMI
CA 


TIPO 
JORNADA 


EXP. 
DOCENTE 


UNIV. 


EXP. 
INVEST. 


EXP. 
PROF. 


MATERIAS 
Y ECTS QUE 


IMPARTE 
EN EL 


GRADO EL 
PROFESOR 


HORAS 
ANUALES DE 
DEDICACIÓN 
AL GRADO** 


8 LICENCIADO NIVEL V P ≥ 5 años y < 10 
años 


< 5 años 
≥ 5 años y < 


10 años 1 (6) 130 


10 LICENCIADO NIVEL V P ≥ 5 años y < 10 
años 


< 5 años 
≥ 5 años y < 


10 años 1 (4,5) 97 


**Para los profesores con dedicación a tiempo parcial el número de horas es anual e 
incluye docencia presencial, tutorías y otras actividades formativas. 
 
Descripción de los parámetros del Personal Docente del Máster 
 


Profesores Nº % Doctores 


Doctores 16 72,72% 


No Doctores 6 27,28% 


TOTAL 22 100,00% 


Tabla 1. Porcentaje de profesores doctores 
 


Profesores Nº % Doctores 
Doctores 
Acreditados 


11 68,75% 


Doctores sin 
Acreditar 5 31,25% 


TOTAL 16 100,00% 
Tabla 2. Porcentaje de profesores doctores acreditados 


 
 
 


Créditos impartidos ECTS Porcentaje 


Créditos impartidos por profesores 
doctores 


147,0 81,67% 


Créditos impartidos por profesores no 
doctores 


33,0 18,33% 


Créditos totales 180,0 100,00% 
Tabla 3. Porcentaje de créditos impartidos por tipo de profesorado 


 


Categorías del 
Profesorado Número 


Porcentaje 
Doctores 


ECTS 
asignados 


Porcentaje 
ECTS 


Nivel III 11 50,00% 102 56,67% 


Nivel IV 5 22,72% 45 25% 


Nivel V 6 27,27% 33,0 18,33% 


Total: 22 100% 180 100% 
Tabla 4. Actividad de Profesores por categorías 


 


Profesores Número Porcentaje sobre el 
total de profesores 


ECTS 
asignados 


Porcentaje 
sobre el total 


de ECTS 


Completa 20 90,90% 169,50 94,17% 
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Parcial 2 9,10% 10,50 5,83% 


TOTAL 22 100,00% 180 100,00% 


Tabla 5. Actividad de profesores por tipo de contratación 
 


Experiencia Intervalos Nº de profesores 


Docente 


menos de 5 años 0 


≥5 años y <10 años 5 


≥10 años y <15 años 4 


≥15 años y <20 años 13 


Investigadora 


menos de 5 años 6 


≥5 años y <10 años 3 


≥10 años y <15 años 5 


≥15 años y <20 años 8 


Profesional 


menos de 5 años 0 


≥5 años y <10 años 3 


≥10 años y <15 años 11 


≥15 años y <20 años 8 


Tabla 6. Experiencia Docente, Investigadora y profesional agrupada en intervalos 
 


Tabla 7. Ratio Profesor / Alumnos 
 
Para el CUARTO AÑO DE IMPLANTACIÓN en CEDEU, la plantilla de profesorado 
necesaria sería: 
 
Profesores TIEMPO COMPLETO 
 


PROF. 
DOCTOR / 


ACREDITADO 
CATEGORÍA 
ACADÉMICA 


TIPO 
JORNADA 


EXP. 
DOCENTE 


UNIV. 


EXP. 
INVEST. 


EXP. 
PROF. 


MATERIAS Y 
ECTS QUE 


IMPARTE EN 
EL GRADO EL 


PROFESOR  


% 
DEDICACIÓN 
AL GRADO* 


HORAS DE 
DEDICACIÓN 
AL GRADO* 


1 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 20 años y < 
25 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 20 años y 
< 25 años 2 (10.5) 30,00% 263 


2 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 10 años y < 
15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 3 (16,5) 50,00% 413 


3 LICENCIADO NIVEL V C ≥ 5 años y < 
10 años 


< 5 años ≥ 5 años y < 
10 años 1 (6) 20,00% 150 


4 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 3 (16.5) 50,00% 413 


5 DOCTOR NIVEL IV C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 5 años y < 
10 años 1 (6) 25,00% 150 


6 DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 20 años y < 
25 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 20 años y 
< 25 años 1 (6) 25,00% 150 


7 DOCTOR NIVEL IV C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 4 (19,5) 75,00% 488 


9 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 5 años y < 
10 años < 5 años 


≥ 5 años y < 
10 años 3 (16,5) 50,00% 413 


Ratio Profesor / Alumno Núm. Alumnado Ratio Mín. legal 


Profesorado del Programa 22 3 x 40 1/5,45 1/25 
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11 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 20 años y < 
25 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 20 años y 
< 25 años 3 (16,5) 50,00% 413 


12 LICENCIADO NIVEL IV C ≥ 5 años y < 
10 años < 5 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 1 (4,5) 25,00% 113 


13 DOCTOR NIVEL IV C ≥ 10 años y < 
15 años 


≥ 5 años y < 
10 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 1 (6) 16,00% 150 


14 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 10 años y < 
15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 1 (4,5) 16,00% 113 


15 LICENCIADO NIVEL IV C ≥ 5 años y < 
10 años 


< 5 años 
≥ 10 años y 
< 15 años 1 (6) 25,00% 150 


16 DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 3 (13,5) 40,00% 338 


17 DOCTOR NIVEL IV C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 5 años y < 
10 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 4 (19,5) 75,00% 488 


18 LICENCIADO NIVEL IV C ≥ 15 años y < 
20 años < 5 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 2 (10,5) 30,00% 263 


19 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 4 (19,5) 75,00% 488 


20 DOCTOR NIVEL IV C ≥ 10 años y < 
15 años 


≥ 5 años y < 
10 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 3 (18) 70,00% 450 


21 
DOCTOR 
ACREDITADO NIVEL III C ≥ 15 años y < 


20 años 
≥ 10 años y 
< 15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 2 (9) 33,00% 225 


22 DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III C ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 


≥ 10 años y 
< 15 años 3 (13.5) 40,00% 338 


* Para los profesores con dedicación completa, la dedicación al Máster incluye 
docencia presencial, tutorías, otras actividades formativas y gestión. 
 
Profesores TIEMPO PARCIAL 
 


PROF. 
DOCTOR / 


ACREDITADO 


CATEGOR
ÍA 


ACADÉMI
CA 


TIPO 
JORNADA 


EXP. 
DOCENTE 


UNIV. 


EXP. 
INVEST. 


EXP. 
PROF. 


MATERIAS 
Y ECTS QUE 


IMPARTE 
EN EL 


GRADO EL 
PROFESOR 


HORAS 
ANUALES DE 
DEDICACIÓN 
AL GRADO** 


8 LICENCIADO NIVEL V P ≥ 5 años y < 10 
años 


< 5 años ≥ 5 años y < 
10 años 1 (6) 130 


10 LICENCIADO NIVEL V P ≥ 5 años y < 10 
años 


< 5 años 
≥ 5 años y < 


10 años 1 (4,5) 97 


23 
DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III P ≥ 10 años y < 
15 años 


≥ 5 años y < 
10 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 1 (4,5) 97 


24 DOCTOR NIVEL IV P ≥ 5 años y < 10 
años < 5 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 1 (4,5) 97 


25 DOCTOR 
ACREDITADO 


NIVEL III P ≥ 15 años y < 
20 años 


≥ 5 años y < 
10 años 


≥ 15 años y 
< 20 años 1 (3) 65 


**Para los profesores con dedicación a tiempo parcial el número de horas es anual e 
incluye docencia presencial, tutorías y otras actividades formativas. 
 
Descripción de los parámetros del Personal Docente del Máster 
 


Profesores Nº % Doctores 


Doctores 19 76,00% 


No Doctores 6 24,00% 
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TOTAL 25 100,00% 


Tabla 1. Porcentaje de profesores doctores 
 


Profesores Nº % Doctores 
Doctores 
Acreditados 13 68,42% 


Doctores sin 
Acreditar 


6 31,58% 


TOTAL 18 100,00% 
Tabla 2. Porcentaje de profesores doctores acreditados 


 


Créditos impartidos ECTS Porcentaje 


Créditos impartidos por profesores 
doctores 


223,5 85,63% 


Créditos impartidos por profesores no 
doctores 


37,5 14,37% 


Créditos totales 261* 100,00% 
Tabla 3. Porcentaje de créditos impartidos por tipo de profesorado 


* El número total de créditos es superior a los 240 créditos del grado debido a las 
asignaturas optativas contempladas en el plan de estudios. 


 


Categorías del 
Profesorado 


Número Porcentaje 
Doctores 


ECTS 
asignados 


Porcentaje 
ECTS 


Nivel III 13 68,42% 150 57,47% 


Nivel IV 6 31,58% 73,5 28,16% 


Nivel V 6 0% 37,5 14,37% 


Total: 25 100% 261* 100% 
Tabla 4. Actividad de Profesores por categorías 


* El número total de créditos es superior a los 240 créditos del grado debido a las 
asignaturas optativas contempladas en el plan de estudios. 


 


Profesores Número Porcentaje sobre el 
total de profesores 


ECTS 
asignados 


Porcentaje 
sobre el total 


de ECTS 


Completa 20 80,00% 238,50 91,37% 


Parcial 5 20,00% 22,50 8,83% 


TOTAL 25 100,00% 261* 100,00% 


Tabla 5. Actividad de profesores por tipo de contratación 
* El número total de créditos es superior a los 240 créditos del grado debido a las 


asignaturas optativas contempladas en el plan de estudios. 
 


Experiencia Intervalos Nº de profesores 


Docente 


menos de 5 años 0 


≥5 años y <10 años 6 


≥10 años y <15 años 5 


≥15 años y <20 años 14 


Investigadora 
menos de 5 años 7 


≥5 años y <10 años 5 
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≥10 años y <15 años 5 


≥15 años y <20 años 8 


Profesional 


menos de 5 años 0 


≥5 años y <10 años 6 


≥10 años y <15 años 10 


≥15 años y <20 años 8 


Tabla 6. Experiencia Docente, Investigadora y profesional agrupada en intervalos 
 


Tabla 7. Ratio Profesor / Alumnos 
 


Ratio Profesor / Alumno Núm. Alumnado Ratio Mín. legal 


Profesorado del Programa 25 4 x 40 1/6,4 1/25 
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La división de créditos que imparte cada profesor por asignatura se indica en la siguiente tabla: 
 
PROFESOR CATEGORÍA ÁREA ASIGNATURA ECTS 
Profesor 1 NIVEL III Organización de Empresas Introducción a la empresa 6 


   Dirección Estratégica 4,5 
Profesor 2 NIVEL III Organización de Empresas Historia Económica y del Marketing 6 


   Dirección de Recursos Humanos 4,5 


  PRÁCTICAS EXTERNAS PRÁCTICAS EXTERNAS 6 
Profesor 3 NIVEL V Sociología Sociología de la Empresa 6 
Profesor 4 NIVEL III Matemática Aplicada Matemáticas aplicadas al Marketing 6 


   Estadística aplicada al Marketing 6 


   Métodos de Decisión aplicados al Marketing 4,5 
Profesor 5 NIVEL IV Derecho Civil Derecho Civil 6 
Profesor 6 NIVEL III Ciencia de la Computación e Inteligencia Artificial Informática aplicada al marketing 6 
Profesor 7 NIVEL IV Organización de Empresas Marketing y Técnicas de Comunicación Interpersonal 6 


   Marketing y Dirección de Comunicación 4,5 


   Política de Comunicación y Publicidad Digital 6 


  TRABAJO FIN DE GRADO TRABAJO FIN DE GRADO 3 
Profesor 8 NIVEL V Historia e Instituciones Económicas Historia de la Cultura Comercial y Sociedad 6 
Profesor 9 NIVEL III Organización de Empresas Introducción al Marketing 6 


   Marketing Estratégico 6 


   Plan de Marketing 6 
Profesor 10 NIVEL V Psicología básica Psicología aplicada al Marketing 4,5 
Profesor 11 NIVEL III Economía Aplicada Economía I : Microeconomía 6 
Profesor 12 NIVEL V Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social Derecho del Tabajo y de la Seguridad Social 4,5 
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PROFESOR CATEGORÍA ÁREA ASIGNATURA ECTS 


   Análisis y previsión de ventas 4,5 
Profesor 13 NIVEL IV Derecho Constitucional (DEONTOLOGÍA) Responsabilidad y Marketing Social Corporativo 6 
Profesor 14 NIVEL III Derecho Mercantil Derecho Mercantil: Regulación Jurídica del Mercado 4,5 
Profesor 15 NIVEL V Filología Inglesa Idioma Moderno 6 
Profesor 16 NIVEL III Fundamentos del Análisis Económico Análisis Económico-Financiero en Marketing I 4,5 


   Análisis Económico-Financiero en Marketing II 4,5 


   Análisis Económico Internacional 4,5 
Profesor 17 NIVEL IV Organización de Empresas Marketing Relacional, Directo e Interactivo 4,5 


   Marketing, Sistemas de Información Aplicados y Automatización basada en datos 4,5 


   Marketing Interno 6 


  PRÁCTICAS EXTERNAS PRÁCTICAS EXTERNAS 6 
Profesor 18 NIVEL V Organización de Empresas Política de Producto 6 


   Dirección de Producción 4,5 
Profesor 19 NIVEL III Organización de Empresas Marketing Industrial y de Servicios 4,5 


   Marketing Sectorial 4,5 


   Marketing Político 4,5 


  PRÁCTICAS EXTERNAS PRÁCTICAS EXTERNAS 6 
Profesor 20 NIVEL III Organización de Empresas Política de Distribución y Comercio electrónico 6 


   Política de Precios y Costes 6 


  PRÁCTICAS EXTERNAS PRÁCTICAS EXTERNAS 6 
Profesor 21 NIVEL III Organización de Empresas Técnicas de Negociación Comercial 4,5 


   Dirección de Ventas 4,5 
Profesor 22 NIVEL III Comercialización e Investigación de Mercados Investigación de Mercados I 4,5 


   Investigación de Mercados II 4,5 
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PROFESOR CATEGORÍA ÁREA ASIGNATURA ECTS 
Profesor 23 NIVEL III Derecho Internacional Privado Derecho Económico Internacional 4,5 
Profesor 24 NIVEL IV Derecho Constitucional Legislación Electoral, Comunicación y Estado de Derecho 4,5 
Profesor 25 NIVEL IV TRABAJO FIN DE GRADO TRABAJO FIN DE GRADO 3 


Total general    261 
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Perfiles de los profesores del Grado y asignatura a impartir 
 


PROFESOR 1  


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR SI 
ACREDITADO SI 
MATERIA Introducción a la empresa, Dirección Estratégica 
PERFIL  Doctor Acreditado en Administración y Dirección de Empresa. 


Experiencia docente y profesional de más de 20 años. Experiencia 
investigadora de más de 15 años. 


 


PROFESOR 2 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR SI 
ACREDITADO SI 
MATERIA Historia Económica y del Marketing, Dirección de Recursos 


Humanos, Prácticas externas 
PERFIL  Doctor Acreditado en Administración y Dirección de Empresa. 


Experiencia profesional, investigadora y docente de más de 10 años. 
 


PROFESOR 3 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR NO 
ACREDITADO NO 


MATERIA Sociología de la Empresa 
PERFIL  Licenciado en Sociología. Experiencia investigadora de menos de 5 


años. Experiencia docente y profesional de más de 5 años. 
 


PROFESOR 4 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR SI 
ACREDITADO SI 
MATERIA Matemáticas aplicadas al Marketing, Estadística aplicada al 


Marketing, Métodos de Decisión aplicados al Marketing 
PERFIL  Doctor Acreditado en Administración y Dirección de Empresa. 


Experiencia profesional y docente de más de 15 años y experiencia 
investigadora de más de 10 años. 


 


PROFESOR 5 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR SI 
ACREDITADO NO 
MATERIA Derecho Civil 
PERFIL  Doctor en Derecho. Experiencia docente y profesional de más de 15 


años y experiencia investigadora de más de 5 años. 
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PROFESOR 6 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR SI 
ACREDITADO SI 
MATERIA Informática aplicada al marketing 
PERFIL  Doctor Acreditado en Administración y Dirección de Empresas. 


Experiencia docente y profesional de más de 20 años. Experiencia 
investigadora de más de 15 años 


 


PROFESOR 7 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR SI 
ACREDITADO NO 
MATERIA Marketing y Técnicas de Comunicación Interpersonal, Marketing y 


Dirección de Comunicación, Política de Comunicación y Publicidad 
Digital y Trabajo fin de Grado 


PERFIL  Doctor Acreditado en Administración y Dirección de Empresas. 
Experiencia docente e investigadora de más de 15 años. Experiencia 
profesional de más de 10 años. 


 


PROFESOR 8 


DEDICACIÓN PARCIAL 
DOCTOR NO 
ACREDITADO NO 
MATERIA Historia de la Cultura Comercial y Sociedad 
PERFIL  Licenciado en Económicas. Experiencia docente y profesional de 


más de 5 años. Experiencia investigadora de menos de 5 años. 
 


PROFESOR 9 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR SI 
ACREDITADO SI 
MATERIA Introducción al Marketing, Marketing Estratégico, Plan de 


Marketing 


PERFIL  Doctor Acreditado en Administración y Dirección de Empresas. 
Experiencia docente y profesional de más de 5 años. Experiencia 
investigadora de menos de 5 años. 


 


PROFESOR 10 


DEDICACIÓN PARCIAL 
DOCTOR NO 
ACREDITADO NO 
MATERIA Psicología aplicada al Marketing 
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PERFIL  Licenciado en Psicología. Experiencia docente y profesional de 
más de 5 años. Experiencia investigadora de menos de 5 años. 


 


PROFESOR 11 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR SI 
ACREDITADO SI 
MATERIA Economía I: Microeconomía, Economía II: Macroeconomía, 


Análisis y previsión de ventas 
PERFIL  Doctor Acreditado en Economía. Experiencia docente y 


profesional de más de 20 años. Experiencia investigadora de más 
de 15 años. 


 


PROFESOR 12 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR NO 
ACREDITADO NO 
MATERIA Derecho del trabajo y de la Seguridad Social 
PERFIL  Doctor en Derecho con experiencia en el ámbito del Derecho del 


Trabajo. Experiencia docente de más de 5 años, experiencia 
investigadora de menos de 5 años y experiencia profesional de más 
de 10 años. 


 


PROFESOR 13 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR SI 
ACREDITADO NO 
MATERIA Responsabilidad y Marketing Social Corporativo 
PERFIL  Doctor en Derecho. Experiencia docente de más de 10 años, 


experiencia investigadora de más de 5 años y experiencia 
profesional de más de 15 años. 


 


PROFESOR 14 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR SI 
ACREDITADO SI 
MATERIA Derecho Mercantil: Regulación Jurídica del Mercado 
PERFIL  Licenciado en Derecho. Abogado en ejercicio con experiencia 


docente, investigadora y profesional de más de 10 años. 
 


PROFESOR 15 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR NO 
ACREDITADO NO 
MATERIA Idioma Moderno 
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PERFIL  Licenciado en filología Inglesa. Experiencia docente de más de 5 
años, experiencia investigadora de menos de 5 años y profesional 
de más de 10 años. 


 


PROFESOR 16 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR SI 
ACREDITADO SI 
MATERIA Análisis Económico-Financiero en Marketing I, Análisis 


Económico-Financiero en Marketing II, Análisis Económico 
Internacional 


PERFIL  Doctor Acreditado en Economía. Experiencia docente, 
investigadora y profesional de más de 15 años. 


 


PROFESOR 17 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR SI 
ACREDITADO NO 
MATERIA Marketing Relacional, Directo e Interactivo,   Marketing, 


sistemas de información aplicados y automatización basada en 
datos, Marketing Interno, Prácticas externas 


PERFIL  Doctor en Administración y Dirección de Empresas. Experiencia 
investigadora de más de 5 años y experiencia docente y profesional 
de más de 15 años. 


 


PROFESOR 18 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR NO 
ACREDITADO NO 
MATERIA Política de Producto, Dirección de Producción 
PERFIL  Licenciado en Administración y Dirección de Empresas. 


Experiencia docente de más de 15 años, experiencia investigadora 
de menos de 5 años y experiencia profesional de más de 10 años. 


 


PROFESOR 19 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR SI 
ACREDITADO SI 
MATERIA Marketing Industrial y de Servicios, Marketing Sectorial, 


Marketing Político, Prácticas externas 
PERFIL  Doctor Acreditado en Administración y Dirección de Empresas. 


Experiencia docente y profesional de más de 15 años y experiencia 
investigadora de más de 10 años. 


 


PROFESOR 20 


DEDICACIÓN COMPLETA 
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DOCTOR SI 
ACREDITADO NO 
MATERIA Política de Distribución y Comercio electrónico, Política de 


Precios y Costes, Prácticas externas 
PERFIL  Doctor en Administración y Dirección de Empresas. Experiencia 


docente de más de 5 años y experiencia investigadora y profesional 
de más de 10 años. 


 


PROFESOR 21 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR SI 
ACREDITADO SI 
MATERIA Técnicas de Negociación Comercial, Dirección de Ventas 
PERFIL  Doctor Acreditado en Administración y Dirección de Empresas. 


Experiencia docente de más de 15 años y experiencia investigadora 
y profesional de más de 10 años. 


 


PROFESOR 22 


DEDICACIÓN COMPLETA 
DOCTOR SI 
ACREDITADO SI 
MATERIA Investigación de Mercados I, Investigación de Mercados II, 


Comportamiento del consumidor 
PERFIL  Doctor Acreditado en Administración y Dirección de Empresas. 


Experiencia docente de más de 15 años, experiencia investigadora 
y experiencia profesional de más de 10 años. 


 


PROFESOR 23 


DEDICACIÓN PARCIAL 
DOCTOR SI 
ACREDITADO SI 
MATERIA Derecho Económico Internacional 
PERFIL  Doctor en Derecho. Experiencia docente de más de 10 años, 


experiencia investigadora de más de 5 años y experiencia 
profesional de más de 15 años. 


 


PROFESOR 24 


DEDICACIÓN PARCIAL 
DOCTOR SI 
ACREDITADO NO 
MATERIA Legislación Electoral, Comunicación y Estado de Derecho 
PERFIL  Licenciado en Derecho. Experiencia docente de más de 5 años, 


experiencia investigadora de menos de 5 años y experiencia 
profesional de más de 15 años.. 


 


PROFESOR 25 


C
SV


: 3
78


66
22


92
11


33
36


53
07


63
70


3 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s







 - 78 -  


 


DEDICACIÓN PARCIAL 
DOCTOR SI 
ACREDITADO SI 
MATERIA Trabajo fin de Grado 
PERFIL  Doctor Acreditado en Administración y Dirección de Empresas. 


Experiencia docente y profesional de más de 15 años, experiencia 
investigadora de más de 5 años. 


 
Consideramos que los perfiles de la plantilla de profesores para ambos años de 
implantación se adecuan satisfactoriamente a los ámbitos de conocimiento vinculados 
al Grado en Marketing. 
 
Este título contará con profesores que han impartido asignaturas de las antiguas 
licenciaturas, así como de los nuevos Grados, en las diferentes áreas de 
conocimiento, teniendo amplia experiencia en la impartición de asignaturas a 
distancia. Además, los profesores han recibido diferentes cursos de especialización 
en diferentes materias y en diferentes lenguas, todos estos a distancia, lo que les 
proporciona una gran experiencia en la materia.  
 
CEDEU y la Universidad Rey Juan Carlos apuestan por una educación de calidad a 
través de su Campus Virtual, aprovechando las ventajas de las nuevas tecnologías 
para aplicarlas al campo de la educación a distancia, y adecuarse así a las demandas 
sociales y a la necesidad de nuevos perfiles profesionales.  
 
CEDEU cuenta con personal docente investigador preparado para impartir docencia 
a través del Campus Virtual, puesto que se imparten cursos de formación sobre 
tecnologías, metodología On Line y recursos didácticos que facilitan la labor del 
docente en un entorno On Line.   
 
De esta manera se han creado los cursos de formación de Campus Virtual, que 
intentan paliar las posibles deficiencias básicas en el manejo de las nuevas 
tecnologías, y las posibles carencias metodológicas en los entornos On Line. 
 
La contratación del profesorado se realiza por los medios establecidos legalmente, 
de acuerdo  a lo establecido en el VII Convenio Colectivo Nacional de Universidades 
Privadas, Centros Universitarios Privados y Centros de Formación de Postgraduados, 
establecido en la Resolución de 3 de mayo de 2016, de la Dirección General de 
Empleo, y respetando los derechos fundamentales y de igualdad entre hombres y 
mujeres recogidos en la Ley Orgánica 3/2007 de 22 de marzo, Derechos Humanos y 
principios de accesibilidad universal, valores propios de una cultura de paz y valores 
democráticos, todo ello sin alterar los principios constitucionales de mérito y 
capacidad. 
 
Para la realización de la asignatura de Prácticas externas obligatorias, CEDEU 
designará, de entre el experimentado personal docente, un tutor académico con el 
fin de proporcionar información sobre la adecuación de dichas prácticas a las 
competencias planteadas en los correspondientes proyectos formativos. El estudiante 
contará con el apoyo de la Unidad de Prácticas Externas para la gestión de dichas 
prácticas.  
 
Durante el período de prácticas, el estudiante contará con la orientación de un tutor 
de la entidad colaboradora y un tutor académico de CEDEU. A estos efectos, la 
entidad colaboradora designará un tutor que organizará las actividades formativas 
del estudiante de conformidad con el tutor académico de la universidad. Dicho tutor 
deberá estar vinculado a la entidad colaboradora, con experiencia profesional y 
conocimientos necesarios para llevar a cabo una tutela efectiva. El Tutor Académico 
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será el encargado de la calificación final de las prácticas, una vez revisada la 
documentación que proporciona el Tutor de la Empresa y calificada de la memoria de 
prácticas.  
 
Además todos los estudiantes por titulación cuentan con la figura del Responsable de 
la materia de Prácticas que les informará de todos los pasos que deben realizar y 
orientarlos de cara al aprovechamiento de la asignatura de prácticas. Los profesores 
asignados como Responsables de la materia de Prácticas externas para la 
coordinación en el grado en Marketing son los profesores: Profesor 2, Profesor 17, 
Profesor 19 y Profesor 20. Estos profesores coordinarán la acción del resto de 
profesores que tengan labores de Tutor Académico. 
 
La calidad de las prácticas externas realizadas por los alumnos es evaluada dentro 
del Plan de Recogida de Información desarrollado en CEDEU con el fin de proporcionar 
información coherente y fiable sobre la adecuación de dichas prácticas a las 
competencias planteadas en los correspondientes proyectos formativos. Dicha 
información se utilizará en el proceso de mejora continua del programa de prácticas 
externas. 
 
En la siguiente tabla se recoge la asignación de alumnos a cada profesor del Grado 
en Marketing para la asignatura de Prácticas externas: 
 


PROF. DOCTOR / ACREDITADO 
CATEGORÍA 
ACADÉMICA 


TIPO 
JORNADA 


NÚM PRÁCTICAS 
EXT. 


1 DOCTOR 
ACREDITADO NIVEL III C 4 


2 DOCTOR 
ACREDITADO NIVEL III C 6 


3 LICENCIADO NIVEL V C 4 


13 DOCTOR NIVEL IV C 4 


16 DOCTOR 
ACREDITADO NIVEL III C 4 


17 DOCTOR NIVEL IV C 6 


19 DOCTOR 
ACREDITADO NIVEL III C 6 


20 DOCTOR NIVEL IV C 6 
 
El número total de alumnos asignados es de 40. En el caso de que hubiera alumnos 
repetidores de la asignatura o que la hubieran deseado realizar en otro curso 
académicos, CEDEU dispone en la plantilla del Grado en Marketing de otros docentes 
que pueden realizar las labores de Tutor Académico de Prácticas Externas si fuera 
necesario. 
 
El Trabajo Fin de Grado tiene que ser realizado bajo la supervisión de un tutor 
académico, que actuará como Director, y que será un docente de la titulación, que 
se encargará de velar por el cumplimiento de los objetivos fijados. Actuaran como 
tutor de los Trabajos Fin de Grado todos los profesores a tiempo completo que 
impartan docencia en la titulación, de acuerdo a su área de conocimiento. La labor 
del Director o tutor académico será orientar, asesorar y planificar las actividades del 
alumno, hacer un seguimiento del trabajo realizado durante el periodo de duración 
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del trabajo a desarrollar y colaborar en todo aquello que permita una buena 
consecución del mismo. Cada Tutor Académico tendrá bajo su tutela un máximo de 
seis estudiantes por curso académico. La asignación de los trabajos entra dentro de 
las labores de los profesores a jornada completa y de los profesores contratados a 
jornada parcial. Los coordinadores de la asignatura de Trabajo Fin de Grado son el 
Profesor 7 y el Profesor 25. 
 
A continuación se detalla la cantidad de Trabajos fin de Grado asignados a cada uno 
de los profesores del Grado en Marketing para que actúen como Directores de los 
mismos: 
 


PROF. 
DOCTOR / 


ACREDITADO 
CATEGORÍA 
ACADÉMICA 


TIPO JORNADA NÚM TFG 


1 DOCTOR 
ACREDITADO NIVEL III C 3 


4 DOCTOR 
ACREDITADO NIVEL III C 3 


7 DOCTOR NIVEL IV C 4 


9 DOCTOR 
ACREDITADO NIVEL III C 3 


13 DOCTOR NIVEL IV C 3 


14 DOCTOR 
ACREDITADO NIVEL III C 3 


16 DOCTOR 
ACREDITADO NIVEL III C 3 


18 LICENCIADO NIVEL IV C 3 


21 DOCTOR 
ACREDITADO NIVEL III C 3 


22 DOCTOR 
ACREDITADO NIVEL III C 3 


23 DOCTOR 
ACREDITADO NIVEL III P 3 


24 DOCTOR NIVEL IV P 2 


25 DOCTOR 
ACREDITADO NIVEL III P 4 


 
El número total de alumnos asignados es de 40. En el caso de que hubiera alumnos 
repetidores de la asignatura o que la hubieran deseado realizar en otro curso 
académicos, CEDEU dispone en la plantilla del Grado en Marketing de otros docentes 
que pueden realizar las labores de Director del Trabajo Fin de Grado si fuera 
necesario. 
 
La asignación, tanto del número de alumnos por profesor en la asignatura de 
Prácticas Externas como en la de Trabajo de fin de Grado, está realizado para poder 
acoger todos los posibles trabajos o prácticas que tengan posibilidad de plantearse o 
realizarse en el Grado en Marketing en un curso académico. 
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6.2. Otros Recursos Humanos 
 
Personal de apoyo disponible: 
 
 
El Personal de Administración y Servicios de la Universidad Rey Juan Carlos 
normalmente no tiene funciones específicas de apoyo a la docencia de una titulación 
específica, sino que da apoyo a todas las titulaciones que se imparten en cada 
Campus 
 
CAMPUS FUENLABRADA 
 
En la Facultad Ciencias de la Comunicación y Escuela Técnica Superior de Ingeniería 
de Telecomunicación (Campus de Fuenlabrada), el personal de administración y 
servicios asciende a 56 personas, de las que el 76,6% de funcionarios y el 23,4 % 
laborales. La totalidad de la plantilla tiene dedicación a tiempo completo. 
 
El personal de administración y servicios se estructura según se indica a 
continuación: 
 
- Decanato de la Facultad de Ciencias de la Comunicación  
 1 Secretaria/o de Dirección 
 1 Administrativo 
- Dirección de la Escuela Técnica Superior de Ingeniería de  
Telecomunicación  
 1 Secretaria/o de Dirección  
- Gerencia 


1 Gerente Campus 
1 Asesor Técnico 


- Apoyo a los departamentos 
 1 Secretario Administrativo por cada Departamento. 
- Área de Alumnos 
 1 Jefe de Sección 
 2 Jefes de Negociado 
 1 Administrativo 
 3 Auxiliares Administrativos 
 1 Técnico Auxiliar 
- Área de Asuntos Generales-Organización 
 1 Jefe de Sección 
- Área de Gestión Económica - Inventario 
 1 Jefe de Sección 
 1 Administrativo de Inventario  
- Área de Informática 
 1 Coordinador 
 4 Operadores 
- Área de Información y Registro 
 2 Técnicos especialista II 
 1 Administrativo 
 1 Técnico Auxiliar 
- Área de Mantenimiento 
 1 Jefe de Negociado 
 2 Administrativos 
- Área de Ordenación Académica (Gabinete de Estudios, Análisis y 
Planificación) 
 1 Jefe de Sección 
- Área de Recursos Humanos 
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 1 Jefe de Sección 
- Área de Relaciones Internacionales 
 1 Titulado Superior 
- Biblioteca de Campus 
 1 Directora de Biblioteca 
 2 Jefes de Sección 
 7 Técnicos Auxiliares Biblioteca 
 1 Ayudante de Biblioteca 
- Apoyo a la Docencia 
 2 Ayudantes de Oficios 
 1 Oficial de Oficios 
 2 Técnicos Especialista III 
 
 
CAMPUS MADRID 
 
En la Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales (Campus de Madrid), el personal de 
administración y servicios asciende a 88 personas, de las que el 75,6% de 
funcionarios y el 24,4 % laborales. La totalidad de la plantilla tiene dedicación a 
tiempo completo. 
 
El personal de administración y servicios se estructura según se indica a 
continuación: 
 
- Decanato 
 1 Secretaria/o de Dirección 
 1 Administrativo 
- Gerencia 


1 Gerente Campus 
1 Secretaria/o de Dirección 


 1 Técnico Superior 
 1 Técnico de Gestión 
- Apoyo a los departamentos 
 1 Secretario Administrativo por cada Departamento. 
- Área de Alumnos 
 1 Jefe de Sección 
 2 Jefe de Negociado 
 2 Administrativos 
 4 Auxiliares 
 1 Técnico Especialista II 
- Área de Asuntos Generales-Organización 
 1 Jefe de Sección 
 1 Jefe de Negociado 
 1 Auxiliar Administrativo 
 3 Técnico Especialista III 


1 Conductor 
- Área de Extensión Universitaria 
 1 Jefe de Negociado 


1 Jefe de Sección 
1 Auxiliar Administrativo 


- Área de Gestión Económica - Inventario 
 1 Jefe de Sección de Inventario 
 1 Jefe de Negociado de Inventario 
 1 Jefe de Sección 
 1 Auxiliar Administrativo  
- Área de Informática 
 2 Analista 
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 1 Jefe de Sección 
 1 Jefe de Negociado 
 4 Operadores 
- Área de Información y Registro 
 2 Técnico especialista II 
 1 Administrativo 
 1 Técnico Auxiliar 
- Área de Mantenimiento 
 1 Jefes de Negociado 
 2 Técnicos especialista I 
 1 Técnicos Especialista III 
- Área de Ordenación Académica (Gabinete de Estudios, Análisis y 
Planificación) 
 1 Jefe de Sección 
 1 Administrativo 
- Área de Recursos Humanos 
 1 Jefe de Sección 
 1 Titulado Grado Medio II 
- Área de Relaciones Internacionales 
 1 Jefe de Negociado 
- Almacén 
 1 Jefe de Negociado 
- Biblioteca de Campus 
 1 Directora de Biblioteca 
 3 Jefe de Sección 
 1 Facultativo 
 7 Técnicos Auxiliares Biblioteca 
 2 Ayudante  Biblioteca 
- Centro de Información y Orientación para el empleo (C.O.I.E).  
 1 Titulado Grado Medio II 
 1 Técnico de Gestión 
 1 Auxiliar Administrativo 
 2 Técnico Especialista I 
 1 Administrativo 
 1 Jefe de Negociado 
- Publicaciones 
 2 Jefe de Sección 
- Servicio Médico 
 1 Enfermera de Empresa 
- Servicio de Prevención de Riesgos Laborales 
 1 Oficial de Oficios 
- Personal de Apoyo a Centros e Institutos 


1 Administrativo 
1 Titulado Grado Medio II 
1 Jefe de Sección 


- Apoyo a la Docencia 
 1 Técnico Superior 
 
CAMPUS DE MÓSTOLES 
 
En la Escuela Superior de Ciencias Experimentales y Tecnología y la en la escuela 
Superior de Ingeniería Informática, así como en el Campus, el personal de 
administración y servicios asciende a 67 personas, de las que el 80,6% de 
funcionarios y el 19,40 % laborales.  
 
La totalidad de la plantilla tiene dedicación a tiempo completo. 
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El personal de administración y servicios se estructura según se indica a 
continuación: 
 
- Dirección de la Escuela Superior de Ciencias Experimentales y Tecnología  
 1 Secretaria de Dirección 
- Dirección de la Escuela Técnica Superior de Ingeniería Informática  
 1 Secretaria de Dirección  
- Gerencia 


1 Gerente Campus 
1 Secretaria de Gerencia 


- Gestión de Campus 
1 Jefe de Sección 
1 Administrativo 
1 Técnico auxiliar 


- Apoyo a los departamentos 
4 Secretarias de Departamento 


- Área de alumnos 
1 Jefe de Sección 
2 Jefes de Negociado 
1 Administrativo 
1 Auxiliar Administrativo 


- Recursos Humanos 
1 Apoyo Administrativo 


- Área de Asuntos Generales-Organización 
1 Jefe de Sección 
1 Oficial de Oficios 


- Área de Gestión Económica-Inventario 
1 Jefe de Negociado Gestión Económica 
1 Jefe de Negociado Inventario 
2 Apoyo administrativo 


- Área de Informática 
1 Coordinador Unidad Servicios Informáticos 
1 Jefe de Negociado 
2 Operadores 
1 Técnico Auxiliar 
1 Técnico Auxiliar III 
1 Oficial de Oficios 
1 Ayudante de Oficios 


- Área de Mantenimiento 
1 Técnico Especialista I 
1 Auxiliar Administrativo 
4 Técnico Auxiliar 


- Biblioteca del Campus 
1 Directora de Biblioteca  
2 Jefe de Sección 
1 Técnico Especialista I 
8 Técnico Auxiliar de biblioteca 


- Laboratorios  
1 Asesor Técnico del CAT 
1 Titulado Superior 
2 Técnicos de Gestión de Sistemas e Informática 
3 Técnicos Especialistas II 
4 Técnicos de Grado Medio de Laboratorio 
2 Técnico Auxiliar 
5 Oficial de Oficios 
2 Ayudante de Oficios 


C
SV


: 3
66


70
03


62
32


71
81


84
59


29
09


1 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s







Todo este personal da apoyo a los Servicios de Biblioteca, Alumnos, Asuntos 
Generales-organización, Gestión Económica-inventario, Mantenimiento de Campus, 
Recursos Humanos, Laboratorios, Centro de Apoyo Tecnológico,  Unidad de Servicios 
Informáticos así como a los Departamentos del Campus. 


 
CAMPUS ARANJUEZ 
 
El personal, no docente, de Administración y Servicios del Centro del nuevo Campus 
de Aranjuez tiene asignadas funciones de apoyo a la docencia de todos los estudios 
que se imparten en el Campus. 
Para el correcto desarrollo y funcionamiento de Administración y Servicios al 
alumnado, el Campus de Aranjuez contara en cada momento con el personal 
necesario para ofrecer la cobertura de calidad en la prestación de los servicios 
necesarios al alumnado del Campus. Para ello se contará con la siguiente plantilla 
que se desglosa en la siguiente tabla: 
 


CATEGORÍA PROFESIONAL DEPARTAMENTO PUESTO DE TRABAJO  


Directora Asuntos Económicos 
Técnico Audiovisual Sistemas y Operaciones 


Arquitecto Servicios Generales 
Jefa de Negociado Asuntos Económicos 


Of 2ª Administrativo Secretaría de Alumnos 
Director Recursos Humanos 


Jefa de Sección Comunicación Y Marketing 
Jefa de Negociado Secretaría de Alumnos 


Auxiliar de Biblioteca Biblioteca 
Of 1ª Administrativo Dirección 


Jefa de Negociado Recursos Humanos 
Técnico Especialista Servicios Generales 


Ayudante de Biblioteca Biblioteca 
Técnico Informático Sistemas y Operaciones 


Of. 2ª Administrativo Secretaría de Alumnos 
Director Sistemas y Operaciones 


Técnico Informático Sistemas y Operaciones 
Jefe de Negociado Dirección 


Técnico Especialista Servicios Generales 
Director Secretaría de Alumnos 


Auxiliar de Biblioteca Biblioteca 
Técnico Especialista Servicios Generales 
Técnico Informático Sistemas y Operaciones 


Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 
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Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 
Ordenanza Servicios Generales 


 
La experiencia profesional de la plantilla queda, por su adecuación a los perfiles 
exigidos para cada plaza, garantizada por el proceso de selección del personal, que 
se ajusta estrictamente a la normativa general aplicable a la contratación de 
personal. 
Por otra parte, la Universidad Rey Juan Carlos se preocupa por mantener actualizados 
los conocimientos de su plantilla con cursos de actualización y formación. 
 
La experiencia profesional de la plantilla queda avalada por el hecho de que se trata 
de las mismas personas que vienen cumpliendo estas labores hasta el momento. Su 
adecuación queda garantizada por el proceso de selección del personal, que se ajusta 
estrictamente a la normativa general aplicable a los empleados públicos. Asimismo, 
para fomentar la igualdad de oportunidades, la Universidad aplica el RD 2271/2004, 
que regula el acceso al empleo público y la provisión de puestos de trabajo de las 
personas con discapacidad, sin perjuicio de la igualdad de condiciones de acceso que 
debe imperar entre los candidatos a la cobertura de puestos de empleo público. 
Por otra parte, la Universidad se preocupa por mantener actualizados los 
conocimientos de su plantilla para lo que, desde el Servicio de Formación, se 
organizan cursos de adecuación y actualización. 


El personal del Servicio de Infraestructura Tecnológica de la Universidad Rey 
Juan Carlos gestiona todo lo relativo a la informática y las comunicaciones de la 
universidad, promueve y coordina las actuaciones globales de implantación de 
Tecnologías de la Información y de la Comunicación (TIC) según su Plan Estratégico, 
apoyando las actividades de docencia, gestión, investigación y servicios. 


Entre sus funciones figuran: 


- Entablar relaciones y fomentar cauces de colaboración con instituciones afines en 
el ámbito de las TIC. 


- Promover y facilitar el uso de las TIC en la docencia, incluida la promoción de la 
docencia virtual. 


- Mejorar los procesos de gestión, mediante la adecuada informatización. 


- Facilitar las comunicaciones de los miembros de la Universidad a través de una 
adecuada gestión de la red de comunicaciones. 


- Representar a la Universidad en foros nacionales e internacionales relacionados con 
las TIC. 


- Mejorar la formación de los alumnos de la URJC en materia de TIC a través de 
programas de becas. 


- Obtención de recursos adicionales como apoyo de la estrategia TIC de la 
Universidad. 


- Establecer el mecanismo para la atención adecuada de los usuarios respecto a los 
servicios TIC. 
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Por otro lado, el Centro de Atención al Usuario (CAU), www.cau.urjc.es, es el 
punto de contacto de toda la comunidad universitaria con el Área de Nuevas 
Tecnologías: a través del teléfono 4444 o bien mediante correo electrónico y vía Web, 
es posible dar de alta incidencias informáticas y posteriormente seguir su evolución 
hasta el cierre de la misma. Este sistema permite al Área de Nuevas Tecnologías 
gestionar de manera eficiente su infraestructura al tener información en todo 
momento del estado de las TIC bajo la percepción del usuario. Este servicio gestiona 
una media de 1.000 incidencias mensuales. 
 
Previsión de profesorado y otros recursos humanos necesarios 
 
Actualmente la Universidad dispone de los recursos humanos necesarios para 
impartir esta titulación. 
 
Personal de apoyo con experiencia en docencia en Lengua Inglesa.  
 


El Centro Universitario de Idiomas (CUI) de la Universidad Rey Juan 
Carlos, miembro de CERCLES (European Confederation of University Language 
Centres) y ACLES (Asociación de Centros de Lenguas en la Enseñanza Superior),  
también cubre las necesidades lingüísticas de la comunidad universitaria, 
fomentando las lenguas extranjeras y su papel instrumental y formativo en el 
contexto internacional.  Para ello organiza cursos de idiomas (inglés, italiano, 
alemán, francés, portugués, chino y español para extranjeros) siguiendo las 
directrices del "Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas”, en los 
distintos campus de la URJC. Estos cursos van dirigidos a toda la comunidad 
universitaria, tanto alumnos como PAS y  PDI de la URJC. Durante el curso 
académico 2009-2010 los profesores del CUI han impartido estos cursos a 
aproximadamente unos tres mil alumnos.  


El Centro, además de los cursos de inglés, alemán, francés, italiano y 
portugués, ofrece cursos para los alumnos de la Escuela Superior de Comercio de 
Burdeos,  cursos de formación lingüística en inglés para profesores de titulaciones 
en inglés, cursos de “Academic Writing” y cursos de español para alumnos 
ERASMUS, alumnos chinos y árabes.   


El Centro también se encarga tanto de confeccionar los exámenes de idiomas 
para los potenciales alumnos Erasmus, como de examinar y evaluar a los citados 
alumnos. Este Centro cuenta con un laboratorio de idiomas, biblioteca-DVDteca y 
ofrece un servicio de traducción y asesoramiento lingüístico para toda la comunidad 
universitaria.  


Durante el curso 2009-2010, el Centro Universitario de Idiomas ha 
colaborado con la Comunidad de Madrid en los cursos de inmersión lingüística en 
inglés para profesores de primaria y secundaria de centros bilingües de la 
Comunidad de Madrid y en los cursos de formación lingüística en inglés para 
profesores de educación secundaria. 


En el mes de junio de 2010, se celebró el I Congreso Internacional de 
Enseñanza Bilingüe en Centros Educativos que organizó el Centro Universitario de 
Idiomas de la Universidad Rey Juan Carlos en colaboración con la Comunidad de 
Madrid, con la participación de destacados expertos en bilingüismo a nivel 
internacional, y con una asistencia de más de 500 personas. 


 
La composición de centro consta del siguiente personal: 


 
Directora 
Rosalie Henderson Osborne 
 
Coordinadora Académica 
Nuria García Manzanares 
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http://www.cau.urjc.es/





Personal Docente e Investigador: 
 
Profesoras Titulares 
Rosalie Henderson Osborne (TU) 
Nuria García Manzanares (TEU) 
 
Profesores Visitantes 
Stephen Wood 
Michael Fosmire 
Jonathan Teuma 
Kory Malone 
Elvira Izquierdo Sánchez-Migallón 
Maria José Luelmo del Castillo 
Virginia Vinuesa Benítez 
Soledad de Noriega Vegas 
Judith Dadey 
David Mangum 
Eugenio García Pérez 
Alan Smyth 
Iris Lucio-Villegas Spillard 
Nichola Clayton 
Arta Antonovica 
Beatriz Escudero García-Calderón 
Cristina Fernández Tesoro 
Marie Barbosa 
Matteo Re 


 
Para más información la página web: http://miportal.urjc.es/cui/ 
 
 
Personal de apoyo con experiencia en docencia semipresencial/a distancia 
y la dedicación de éste al Título propuesto. 
 


El Centro de Innovación en Educación Digital (CIED) está compuesto por tres 
unidades: La Unidad de Producción de contenidos Académicos, la Unidad de Apoyo a 
la Docencia y La Uniad de Formación, Innovación educativa y Comunicación 
(https://online.urjc.es/es/quienes-somos).  
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https://online.urjc.es/es/quienes-somos





 
  


El CIED cuenta con la dotación del siguiente personal: 


• Director/a Académico del Centro, que es Personal Docente e Investigador.  
• Coordinador/a del Centro, que pertenece al Personal de Administración y 


Servicios.  
• La Unidad de Producción de Contenidos Académicos. Los equipos de trabajo 


de esta Unidad, se encargan de dar soporte a la elaboración de mtariales 
audivosiuales y multimedia para las titulaciones a distancia. Este equipo se 
compone de dos equipos de Trabajo formados por Personal de Administración 
y Servicios: 


o El Equipo de Producción Audiovisual. 
o El  Equipo de Desarrollo y Producción Multimedia. 


• La Unidad de Apoyo a la Docencia Virtua. Los equipos de trabajo de esta 
Unidad se encargan de dar soporte y aseramiento técnico-docente tanto a 
profesores como a estudiantes de las titulaciones a distancia. Este equipo se 
compone de dos equipos de Trabajo formados por Personal de Administración 
y Servicios: 


o El Equipo de Asesoría Técnico Docente. Cada titulación tiene su 
Asesor/a Ténico Docente, que da soporte  


o El Equipo de Entornos Elearning.  
Unidad de Formación, Innovación Educativa y Comunicación. Los Equipos de 
Trabajo de esta Unidad se encargan de la elaboración y gestión del Plan de 
Formación y del Plan de innovación así como de todas las actividades 
relacionadas con la difusión del Centro. Estos equipos de trabajo están 
formados por Personal Docente e Investigador. 
 
Personal de apoyo con experiencia en docencia en Lengua Inglesa en ESIC, 
centro adscrito a la URJC.  
 
 


ESIC Idiomas es centro preparador y examinador Oficial de Cambridge ( ES 
278) así como de TOEFL ( STN 11379) y de TOEIC. Dichas autorizaciones han 
permitido a ESIC Idiomas realizar en el año 2017 más de 10.000 exámenes en sus 
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instalaciones, tanto a alumnos propios del centro como alumnos externos. Las 
convocatorias para dichos exámenes tienen carácter mensual 
 


Todos los cursos de formación de habla inglesa impartida tanto con carácter 
obligatorio como voluntario están enfocados a la preparación y obtención de un título 
oficial. Los destinatarios de dichos cursos son alumnos de grado, PAS y PDI de ESIC. 


 
El 95% del profesorado de ESIC Idiomas es además examinador oficial de los 


exámenes de Cambridge y todos los años nuestros profesores/ examinadores son 
elegidos para formar a otros examinadores en todo el territorio español. 


 
Desde el año 2015 ESIC Idiomas participa en la realización de los exámenes 


de Cambridge en Centros Bilingües de la Comunidad de Madrid. Esta colaboración 
implica estar presente en unos 40 centros de primaria y secundaria. 
 


Además de los cursos en lengua inglesa, se imparten otras lenguas como 
francés, chino y español para extranjeros. 


 
Desde el año 2009 ESIC Idiomas recibe varias decenas de alumnos chinos que 


acuden a nuestro centro para aprender español en un primer lugar y poder 
incorporarse al sistema universitario español. 
 


Del mismo modo, todo estudiante ERASMUS que lo solicite tiene la posibilidad 
de cursar español y certificar los conocimientos adquiridos mediante la realización 
del examen DELE del Instituto Cervantes, del que ESIC Idiomas es también centro 
examinador oficial y cuyas convocatorias tienen lugar varias veces durante el año 
(aproximadamente, cada dos meses) 


 
La composición de centro consta del siguiente personal: 
 
Directora De ESIC Idiomas 
María Baldonedo 
 
Directora Académica de Estudios de Grado 
Tina Godhwani 
 
Personal Docente e Investigador: 
 
Profesores Titulares 
Brian Carey 
Diana Kinglsey-Thomas 
Rhona Lohan 
Stephen Blubaugh 
Cristina Bermúdez 
Donal Ryan 
Joana Longo 


 
Para más información la página web: esicidiomas.com 
 
 
ESIC, en su compromiso con la internacionalización y la implantación del bilingüismo 
en el Campus, cuenta con profesionales habilitados para comunicarse en inglés en 
las áreas de: 


- Admisiones 
- Atención al alumno 
- Oficina internacional 
- Tutores de grupo 
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- Unidad de Desarrollo Profesional  
- Alumni (antiguos alumnos) 
- Recepción /Información  


 
 
Centro Adscrito CEDEU CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS: 
 
PERSONAL DE APOYO DISPONIBLE, ESPECIFICANDO SU VINCULACIÓN A 
CEDEU SU EXPERIENCIA PROFESIONAL.  


El personal no docente de CEDEU Centro de Estudios Universitarios tiene asignadas 
funciones de apoyo a la docencia de todos los estudios que se imparten en el Centro. 
El Personal de Administración y Servicios de CEDEU normalmente no tienen funciones 
específicas de apoyo a la docencia de una titulación específica, sino que da apoyo a 
todas las titulaciones que se imparten. 


Para el correcto desarrollo y funcionamiento de Administración y Servicios al 
alumnado, CEDEU contara en cada momento con el personal necesario para ofrecer 
la cobertura de calidad en la prestación de los servicios necesarios al alumnado de 
Centro.  


La experiencia profesional de la plantilla queda, por su adecuación a los perfiles 
exigidos para cada plaza, garantizada por el proceso de selección del personal, que 
se ajusta estrictamente a la normativa general aplicable a la contratación de 
personal. 


Por otra parte, CEDEU se preocupa por mantener actualizados los conocimientos de 
su plantilla con cursos de actualización y formación. 


 


La plantilla del Personal No Docente del Centro, de Administración y Servicios, se 
estructurará de la siguiente forma: 


 


PERSONAL NO DOCENTE 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 
Personas Personas Personas Personas Personas Personas 


DIRECTOR DPTO. MARKETING, 
COMERCIAL Y RELACIONES   
INSTITUCIONALES 


1 1 1 1 1 1 


DIRECTOR DPTO. ADMINISTRACIÓN  1 1 1 1 1 


OFICIAL DE PRIMERA SERVICIO DE 
INFORMACIÓN Y PROMOCION DE 
PROGRAMAS 


1 2 3 3 3 3 


OFICIAL DE PRIMERA SERVICIO DE 
APOYO A LA COORDINACIÓN 
ACADÉMICA 


  2 5 4 4 


OFICIAL DE PRIMERA SERVICIO DE  
SECRETARÍA 


1 1 1 3 3 3 
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OFICIAL DE SEGUNDA SERVICIO DE  
SECRETARÍA 


 1 2 4 4 4 


TÉCNICO INFORMÁTICO  1 1 2 2 2 


EMPLEADO DE BIBLIOTECA 1 1 1 2 2 2 


AUXILIAR DE BIBLIOTECA 1 1 2 3 3 3 


PERSONAL DE SERVICIOS 
GENERALES 


1 1 3 3 4 4 


TOTAL 6 10 17 27 27 27 
Personal No Decente contratado y previsto para los distintos cursos académicos 


Asimismo, para fomentar la igualdad de oportunidades, CEDEU aplica la provisión de 
puestos de trabajo de las personas con discapacidad, sin perjuicio de la igualdad de 
condiciones de acceso que debe imperar entre los candidatos a la cobertura de 
puestos de empleo público. 


Por otra parte, CEDEU se preocupa por mantener actualizados los conocimientos de 
su plantilla para lo que, desde el Servicio de Formación, se organizan cursos de 
adecuación y actualización. 


El personal del Servicio de Infraestructura Tecnológica de CEDEU gestiona todo 
lo relativo a la informática y las comunicaciones del Centro, promueve y coordina las 
actuaciones globales de implantación de Tecnologías de la Información y de la 
Comunicación (TIC) según su Plan Estratégico, apoyando las actividades de docencia, 
gestión, investigación y servicios. 


Entre sus funciones figuran: 


 Entablar relaciones y fomentar cauces de colaboración con instituciones afines 
en el ámbito de las TIC. 


 Promover y facilitar el uso de las TIC en la docencia, incluida la promoción de 
la docencia virtual. 


 Mejorar los procesos de gestión, mediante la adecuada informatización. 


 Facilitar las comunicaciones de los miembros de CEDEU a través de una 
adecuada gestión de la red de comunicaciones. 


 Representar a CEDEU en foros nacionales e internacionales relacionados con 
las TIC. 


 Mejorar la formación de los alumnos de la CEDEU en materia de TIC a través 
de programas de becas. 


 Obtención de recursos adicionales como apoyo de la estrategia TIC de CEDEU 


 Establecer el mecanismo para la atención adecuada de los usuarios respecto 
a los servicios TIC. 


En el mismo sentido el personal de Administración y Servicios se estructura según se 
indica a continuación: 
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 Área de Alumnos 
 Área de Asuntos Generales 
 Área de Extensión Universitaria  
 Área de Gestión Económica  
 Área de Informática  
 Área de Información y Registro  
 Área de Mantenimiento 
 Área de Ordenación Académica  
 Área de Recursos Humanos 
 Área de Relaciones Internacionales  
 Biblioteca de CEDEU.  
 Unidad de Prácticas Externas (UPE)  
 Apoyo a los departamentos.  


 


PREVISIÓN DE INCREMENTO DE PERSONAL NO DOCENTE 


El Personal Administrativo y de Servicios (PAS) es una figura importante para el 
correcto desarrollo de CEDEU. El PAS está formado por todas aquellas personas, sin 
incluir el personal docente, que son necesarias para el correcto desarrollo del Centro 
Universitario.  


El Personal Administrativo y de Servicios del Centro Universitario CEDEU ayuda a 
ofrecer un servicio más amplio y de mayor calidad para el alumno del Centro. Por 
otra parte, Personal Administrativo y de Servicios del Centro Universitario CEDEU 
ha sido seleccionado conforme a la normativa vigente y con plena garantía de su 
adecuación a 
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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 


 
7.1 Justificación de la adecuación de los medios materiales y servicios 


disponibles 
 
 La Universidad hace un uso transversal de todos sus recursos, por lo que todos 
los medios materiales están a disposición de la comunidad universitaria con 
independencia de su adscripción a una u otra titulación.  
 
En el Campus de Madrid, donde se ubica la Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales, 
ocupa una parcela de 70.000 metros cuadrados completamente urbanizada. En este 
momento hay construidos cuatro edificios: Gestión y Decanato, Aulario (cuatro 
bloques), Departamental  y Biblioteca. 
 El Edificio de Gestión y Decanato integra en 6.116 metros cuadrados de 
superficie construida, distribuidos en dos plantas, las instalaciones propias del Decanato 
de la Facultad de CC Jurídicas y Sociales. Además, cuenta con 13 aulas con una 
capacidad total de 1.080 alumnos y un tamaño medio de 83 alumnos por aula y un 
laboratorio de Idioma, con 28 ordenadores. Aquí también se encuentran, en la planta 
baja, el Servicio de Secretaría de Alumnos, el COIE, el Servicio Médico y la Cafetería-
Restaurante, con cocinas, autoservicio, comedor para profesores y alumnos, de 239 
metros cuadrados. 
 El Aulario dispone de 23.844 metros cuadrados distribuidos en tres plantas y 
sótanos, donde su ubican 47 aulas con una capacidad total de 5.047 alumnos y un 
tamaño medio de 107 alumnos por aula. De ellas, 32 están equipadas con cañón fijo 
en el techo y todas las aulas tienen puntos de salida de datos para la conexión a 
Internet, puntos de salida de señales de radio y TV, megafonía y suficientes sistemas 
de videoproyección, fijos y portátiles, para el apoyo docente. En este edificio tienen 
despachos las asociaciones de estudiantes, y en la planta baja del mismo se encuentran 
también la Librería del Campus, el servicio de Reprografía para profesores y alumnos y 
la Capilla. El Edificio dispone también, en su planta baja, de Cafetería con 236 metros 
cuadrados de superficie. 
 Los profesores cuentan con el edificio Departamental I, de 18.000 metros 
cuadrados de superficie distribuidos en tres plantas y sótano, contiene despachos 
individuales, dobles, triples y cuádruples para más de 480 profesores, salas de 
reuniones, despachos para la Dirección y Secretaría de los Departamentos. Todos los 
puestos de trabajo de profesores cuentan con un ordenador conectado a la red y todos 
los despachos con al menos una impresora. También dispone de un salón de grados 
con capacidad para 98 personas, y un total de 21 salas de seminarios y zonas para 
doctorandos con capacidad para entre 15 y 48 personas. En la planta sótano se ha 
inaugurado recientemente un espacio de 247 metros cuadrados que contiene un plató 
de 90 metros útiles, un cuarto técnico, otro de realización, dos controles y  dos 
locutorios, 
 
El edificio de la Calle Manuel Becerra consta de:  


• 3 aulas grandes con aforo de 45 personas cada una.  
• 5 aulas pequeñas con aforo de 20 a 35 personas.  
• 1 salón de actos con una capacidad de 74 personas.  
• 1 sala multifunción.  
• 1 aula de informática con 26 puestos 


 
El edificio de la Calle Quintana consta de 6 plantas en las cuales están distribuidas: 
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• 30 aulas: 
o 14 aulas pequeñas con aforo de 23 a 35 personas 
o 10 aulas medianas con aforo de 35 a 50 personas 
o 6 aula grandes con aforo de 50 a 84 personas 


• 21 despachos 
• 1 sala multifunción  
• 3 aulas de informática con 30 puestos 


 
 La Biblioteca del Campus, inaugurada el curso 2003-04, ocupa una superficie de 
10.160,49 metros cuadrados distribuidos en cuatro plantas de acceso público y una 
planta de depósitos. Dispone de un total de 4.210 metros lineales de estantería en Libre 
Acceso con capacidad para 105.000 volúmenes y 5.012,06 metros lineales de estantería 
en depósito. 
Existen 874 puestos de lectura distribuidos de la siguiente manera: 


• Sin equipamiento: 862, de los cuales: 
o Planta de acceso: 192 puestos de lectura en la Sala de Estudio, 64 en 7 


Salas de Trabajo en Grupo, 24 en Sala de Colecciones Especiales y 9 en 
Sala de lectura de Prensa.  


o Primera planta: 478 en la Sala General. 
o Segunda planta: 48 en Hemeroteca.  
o Tercera planta: 48 en Fondo Especializado y 5 en las Salas de 


Investigación. 
 


• Con equipamiento (informático, audiovisual, microformas): 91: 
o Consulta Opac’s: 19 
o Puntos de Información electrónica (PIE): 36 
o Puntos de acceso a internet (PAI): 16 
o Aula de formación: 20 


 
En cuanto a los 9.222,06 metros lineales de estanterías: 
 


- Libre acceso: 4.210 metros lineales distribuidos: 
o Planta de acceso: 508,24 m.l. 
o Manuales (1ª Planta): 585,64 m.l. 
o Referencia (2ª Planta): 1.172,86 m.l. 
o Hemeroteca (2ª Planta): 684,52 m.l. 
o Fondo Especializado (3ª Planta): 1.258,74 m.l. 


- Estantería en depósito: de los 8 depósitos existentes se han habilitado por el 
momento 4, que suponen 5.012,06 m.l. (con capacidad para 150.318 
volúmenes), con la siguiente distribución: 


o Depósito 1: colección retrospectiva de Documentos de Trabajo: 339,6 
m.l. 


o Depósito 2: colección retrospectiva de publicaciones  periódicas: 
2.041,74 m.l.. 


o Depósito 3: colección retrospectiva monografías y de fondo antiguo: 
2.107,32 m.l. 


o Depósito 4: colección retrospectiva de Fondo Especializado: 523,4 m.l. 
 
 
 En la planta de acceso de la Biblioteca se cuenta un Salón de Actos con 419 
metros cuadrados y 280 plazas. 
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 En la planta sótano del edificio de Biblioteca se cuenta con un gimnasio que 
puede ser utilizado por profesores y alumnos con unos precios muy competitivos. 
 El Campus dispone de un área de parking en el edificio de Gestión y Decanato 
(835 metros cuadrados) y otras tanto para profesores (4.550 metros cuadrados como 
para alumnos (5.910 metros cuadrados). 
 Existen en el Campus de Madrid 5 aulas de informática destinadas a la docencia 
reglada: 3 en el Edificio de Gestión, con capacidad para 178 puestos y 2 en el Aulario, 
con capacidad para 15 puestos. Además existe un aula informática de acceso libre, con 
capacidad para 54 puestos. Los ordenadores antiguos han sido reemplazados por 
ordenadores nuevos con mayor capacidad y velocidad. 
 


El Campus de Fuenlabrada, donde se ubican la Escuela Universitaria de Turismo, la 
Facultad de Ciencias de la Comunicación, la Escuela Técnica Superior de Ingeniería de 
Telecomunicación y la unidad docente delegada de la Facultad de Ciencias Sociales y 
Jurídicas, ocupa una parcela de 50 hectáreas completamente urbanizada. En este 
momento hay construidos 10 edificios y las instalaciones deportivas que incluyen un 
estadio para fútbol y atletismo con una grada cubierta, salas de prensa, etcétera. 


El Edificio de Gestión y Decanato integra en 2.909 metros cuadrados de superficie 
construida, las instalaciones propias del Decanato de la Facultad de CC de la 
Comunicación, Dirección de la ETS de Ing. de Telecomunicación, Dirección de la Escuela 
Universitaria de Turismo, Gerencia, Gestión Económica, Secretaría de Alumnos, Capilla, 
salas de reuniones y Salón de Actos con capacidad para 260 personas. 


El Aulario I dispone de 3.469 metros cuadrados repartidos en dos plantas. En él se 
ubican el Aula Magna con capacidad para 240 personas, ocho aulas con capacidad entre 
82 y 124 alumnos, un aula con capacidad para 60 alumnos, cinco aulas informáticas 
dotadas cada una con 40 puestos más el del profesor y una aula multimedia con 
cuarenta puestos. Todas las aulas tienen puntos de salida de datos para la conexión a 
Internet, puntos de salida de señales de radio y TV, megafonía y suficientes sistemas 
de videoproyección, fija y portátil, para el apoyo docente.  


Las aulas informáticas cuentan con aplicaciones informáticas específicas, como 
programas de gestión hotelera y de restauración (Micros-Fidelio), programas de 
reservas (Amadeus Selling Platform) y programas de investigación de mercados, en los 
Campus de Fuenlabrada y Madrid. 


El edificio de Laboratorio I cuenta con 2.735 metros cuadrados repartidos en dos plantas 
y un sótano de 1.210 metros cuadrados mediante el cual está unido con el Aulario I. 
En él están situados los siguientes equipamientos docentes y de investigación: 


1. Un plató de televisión de 275 metros cuadrados y 9 metros de altura, con control de 
audio y video independientes. Está dotado de una parrilla de iluminación con potencia 
máxima de 100 KW, pasarela a 6 metros, ciclorama de estudio y cortina para croma. 
Los controles de realización de audio y vídeo, así como cuatro cámaras de estudio y 
auto-cue.  


2. Dos platós polivalentes de aproximadamente 190 metros cuadrados cada uno con 
control conjunto de audio y video por plató, sistema de iluminación con una potencia 
máxima de 60 KW, cámaras de estudio, controles de realización y auto-cue.  


3. Estudios de radio, compuestos por una zona de trabajo preparatorio (redacción) 
alrededor de la cual se sitúan seis estudios completos (locutorio y sala de 
control),  cuatro de ellos equipados con una mesa analógica, fuentes analógicas y 
digitales y un sistema de edición digital de sonido (Pro-tools sobre Mac).  
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4. Laboratorio fotográfico fotoquímico con 10 ampliadores y objetivos de gama 
profesional y con cámaras fotoquímicas y digitales reflex de calidad profesional. 


 5. Salas de edición no lineal en red de alta resolución para la edición de vídeo. Estas 18 
salas están situadas alrededor de una zona común de trabajo interconectadas con el 
sistema Avid Newscutter en red de fibra óptica gestionada en el control central por el 
sistema Unity.  


6. Redacción multimedia dotada de cuarenta puestos de edición no lineal.  


7. Laboratorio de Diseño gráfico, animación y 3D con 40 puestos.  


8. Almacén y sala de técnicos audiovisuales, donde se guarda el material fungible y 
portátil, entre los cuales cabe destacar las veinte cámaras ENG sistema DV, doce 
monitores portátiles y material de iluminación móvil, 2 chalecos de Steady Cam, un 
travelling y una pluma para travelling vertical. 


El Aulario II y el Laboratorio II, con 11.916 metros cuadrados de superficie construida 
y unidos por un sótano, cuentan con dos plantas y quince aulas de capacidad entre 102 
y 135 alumnos, dos aulas de 48 alumnos, doce laboratorios donde atender las 
necesidades de la enseñanza práctica de la Ingeniería Superior de Telecomunicación, 
dos seminarios de más de 100 metros cuadrados, varios despachos para técnicos, un 
espacio preparado para instalar una cámara anecóica y otro espacio preparado para 
instalar una sala reverberante. El sótano común dispone de seis espacios 
acondicionados para instalar pequeñas aulas de entre 30 y 40 alumnos. Todas las aulas 
tienen puntos de salida de datos para la conexión a Internet, puntos de salida de 
señales de radio y TV, megafonía y suficientes sistemas de videoproyección, fija y 
portátil, para el apoyo docente. 


El Aulario IV (Polivalente) consta de una sola planta, dividida en dos partes, una que 
alberga cuatro salas de baile, vestuarios femeninos y masculinos para la docencia 
práctica del Instituto Superior de Danza Alicia Alonso y la otra parte en la que se ubican 
7 Aulas: 6 con capacidad para 110 alumnos cada una y una con capacidad para 262 
alumnos. Todas las aulas tienen puntos de salida de datos para la conexión a Internet, 
puntos de salida de señales de radio y TV, megafonía, equipo informático y suficientes 
sistemas de videoproyección, fija y portátil, para el apoyo docente.  


Los profesores cuentan con el edificio Departamental I, de 8.329 metros cuadrados de 
superficie distribuidos en tres plantas y aparcamiento subterráneo, contiene despachos 
individuales, dobles, triples y cuádruples para más de 160 profesores, salas de 
reuniones, despachos para la Dirección y Secretaría de los Departamentos. También 
dispone de una sala de grados, seminarios y zona para doctorandos. 


La Biblioteca del Campus, con una superficie total construida de 9.877 metros 
cuadrados, dispone de: 


- 686 puestos de lectura distribuidos de la siguiente manera: 
o Planta de acceso: 148 puestos de lectura en sala y 80 en sala de 


referencia  
o Primera planta: 180 puestos de lectura en sala y 80 en hemeroteca  
o Segunda planta: 180 puestos de lectura en sala  


- 110 ordenadores de consulta: 
o Consulta del catálogo, Internet, bases de datos y documentos 


electrónicos: 62  
o Mediateca: 48  


- 4.413 metros lineales de estanterías distribuidos de la siguiente forma: 
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o Libre acceso: 1.918 m.l.  
o Monografías: 1.517 m.l.  
o Hemeroteca: 264 m.l.  
o Mediateca: 137 m.l.  
o Depósito 2.495 m.l.  


Mención especial merece la Mediateca provista de un avanzado sistema informático de 
gestión de contenidos audiovisuales, de 50 estaciones de consulta y cinco salas de 
visionado donde los usuarios pueden reproducir, en parte, aquello que sea de su interés. 
Consta también de archivo, de emisión de escaleta a terceros e Internet. 


 
En resumen, los espacios dedicados a la biblioteca así como su estructuración, 
organización y recursos bibliográficos (cuenta con unos 43.765 ejemplares a 
31/12/2007) presentan las características de suficiencia y accesibilidad en relación con 
las materias y enseñanzas del programa. 


 


Por último, para dar idea de la calidad de esta Biblioteca, se puede destacar que el 
servicio de Biblioteca de la URJC ha obtenido el Certificado de Calidad de la ANECA en 
la convocatoria del año 2004. Este certificado tiene una vigencia de tres cursos 
académicos (2004-2007). Por otra parte, la Biblioteca en su conjunto, es el servicio 
mejor valorado de la Universidad. 


El Edificio de Cafetería y Galería Comercial, con 2.092 metros cuadrados de superficie. 
Contiene la cafetería, cocinas, el autoservicio, el comedor y la zona comercial, donde 
actualmente está instalado el servicio de reprografía, la librería y el servicio de 
enfermería. 
 
El Campus dispone, además, de unas instalaciones deportivas muy completas, que 
cuentan con una completa pista de atletismo, con unas gradas cuyo aforo se aproxima 
a las 3.000 localidades, un gimnasio con su zona de fitness y su zona de musculación, 
un campo de fútbol de hierba natural, cuatro pistas de pádel de hierba artificial, tres 
pistas de tenis, cuatro pistas polideportivas, un frontón y un campo de fútbol de hierba 
artificial en el que, además de poder jugar al fútbol once, se puede practicar la 
modalidad de fútbol siete. 
 
En definitiva, se entiende que estos espacios y recursos son los adecuados para que 
alumnos y docentes puedan llevar a cabo sus diferentes tareas en los términos que esta 
memoria desarrolla. Las instalaciones se constituyen en un valor claro de 
competitividad y calidad, que hace posible que los estudiantes puedan adquirir las 
habilidades y competencias adecuadas. Lo que se demuestra, a título ilustrativo, en la 
posibilidad de que toda la comunidad universitaria esté conectada a la red inalámbrica 
Wifi, que permite a los usuarios disponer de conexión a Internet en todas las 
dependencias del Campus. 
 
Los medios materiales, en un plano cualitativo, cuantitativo y comparativo, garantizan 
los servicios necesarios para que las enseñanzas que se imparten y que van a impartir, 
puedan desarrollarse teniendo en cuenta las posibles modificaciones necesarias para 
adaptarse a las diferentes materias y metodologías docentes y evaluadoras 
 
El Campus de Móstoles cuenta con la siguiente estructura:  
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La Universidad hace un uso transversal de todos sus recursos, por lo que todos los 
medios materiales están a disposición de la comunidad universitaria con independencia 
de su adscripción a una u otra titulación. El Campus de Móstoles, donde se ubica la 
Escuela Superior de Ciencias Experimentales y Tecnología y la Escuela Técnica Superior 
de Ingeniería Informática consta de los siguientes edificios. 
 
Edificio Rectorado  
 
En el mismo se ubican los despachos tanto del Rector, como de los Vicerrectores y 
Servicios dependientes de los mismos. Asimismo, alberga un Salón de Actos con 
capacidad para 500 personas; salas de prensa y de reuniones. 
 
Edificio Ampliación Rectorado 
 
Alberga la Gerencia General, Vicegerencias, Intervención y Servicios dependientes de 
los mismos. Igualmente, en dicho edificio se encuentran el Servicio de Informática del 
Rectorado, así como el Registro General. 
 
Además se encuentran los despachos de algunos Departamentos de la Escuela Técnica 
Superior de Ingeniería Informática y de la Escuela Superior de Ingeniería de 
Telecomunicación. 
 
Edificio de Gestión 
 
El edificio de Gestión alberga la Dirección de la Escuela Superior de Ciencias 
Experimentales y Tecnología, la Dirección de la Escuela Técnica Superior de Ingeniería 
Informática, la Coordinación de la Unidad Docente Delegada de la Facultad de Ciencias 
Jurídicas y Sociales, la Gerencia del Campus, y los servicios administrativos: la 
secretaría de alumnos, el área de asuntos generales, el área de gestión económica e 
inventario, el área de mantenimiento, la Unidad de Servicios Informáticos y el área de 
recursos humanos. También están el Servicio Médico y el Centro Ecuménico.  
 
Aulario I 
 
Este Aulario contiene 15 aulas distribuidas en dos plantas cuyas capacidades oscilan 
entre 60 y 125 plazas, todas ellas provistas con sistema de proyección mediante equipo 
audiovisual. El Aula Magna está ubicada en la planta baja y tiene una capacidad de 244 
plazas. También cuenta con 6 aulas de informática, en la primera planta, con una 
capacidad de 30 a 40 puestos. 
 
Aulario II 
 
Este aulario cuenta con 21 aulas distribuidas en planta baja, primera y segunda con 
capacidades entre 70 y 130 plazas, todas ellas provistas con sistema de proyección 
mediante cañón y ordenador. El Aula Magna, en planta baja, tiene 245 plazas. 
 
Aulario III 
 
El Aulario III dispone de 22 aulas distribuidas en planta baja, primera y segunda, y 
cuyas capacidades oscilan entre las 60 plazas y las 251 plazas del Aula Magna, todas 
ellas provistas con sistema de proyección mediante cañón y ordenador. 
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En este Aulario se imparten las clases de la Universidad de Mayores en el Campus de 
Móstoles. 
 
Laboratorios Docentes I 
 
En el edificio de Laboratorio I se encuentran 6 seminarios de 40 plazas y 12 laboratorios 
de prácticas docentes de Química, Bioquímica, Ingeniería de Materiales, Ingeniería 
Química, Electrónica y Física. 
 
Laboratorios Docentes II 
 
El edificio de Laboratorios II está compuesto por 4 laboratorios de prácticas docentes 
de Microscopía, Biología, Microbiología y Fisiología, Geología y Sistemas de Información 
Geográfica. 7 laboratorios de informática con una capacidad que oscila entre 20 y 30 
puestos, 2 aulas de informática de libre acceso de 40 y 70 puestos, la unidad de 
servicios informáticos (USI) y el Laboratorio de Visión Artificial. Se integran también 3 
seminarios de 60 plazas. 
 
Asimismo, es sede de algunas de las asociaciones de alumnos y de las secciones 
sindicales acreditadas en la Universidad, e incluye algunas dependencias de las escuelas 
deportivas y cuenta con una sala de medios audiovisuales. 
Asimismo se encuentra el local de la delegación de Alumnos. 
 
Laboratorios Docentes III 
 
En el edificio de Laboratorios III se encuentran 1 seminario de 60 plazas, 9 laboratorios 
de docencia de las titulaciones de informática y 3 aulas de informática. También es sede 
de algunas de las asociaciones de alumnos, y la Asociación de Mayores. Además, incluye 
una sala de medios audiovisuales, un local de ensayos para el Coro de la URJC y el 
Grupo de Teatro, los despachos de los profesores de la unidad delegada de la titulación 
de LADE, y los despachos de los profesores externos. 
 
En resumen, 23 es la suma total de los laboratorios que se encuentran en estos edificios 
de Laboratorios I, II y III, para la realización de prácticas en las siguientes materias: 
Electricidad y Electrónica, Imagen Médica, Arquitectura de Computadores, Redes de 
ordenadores y Sistemas operativos, Robótica, Visión Artificial, Inteligencia Artificial, 
Computación Móvil, Mecánica de Fluidos, Óptica y Ondas, Electrotecnia, Química 
Orgánica e Inorgánica, Química Analítica y Química Física, Técnicas Instrumentales de 
Análisis, Operaciones Básicas de Ingeniería Química, Cinética Química y Reactores 
Químicos, Química Industrial e Instrumentación y Control, Termotecnia y Energía, 
Obtención y Procesado de Materiales, Ensayos Mecánicos y Físicos de Materiales, 
Bioquímica, Microscopía, Biodiversidad, Geología y  Sistemas de Información 
Geográfica. 
 
Departamental I 
 
En este edificio se ubican los despachos de los profesores, así como sus laboratorios de 
investigación. 
 
Dispone de 48 despachos individuales, 24 despachos dobles, 12 despachos triples, 6 
despachos de dirección, 6 de secretaría, y 12 salas múltiples. Los laboratorios de 
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investigación se encuentran situados en 12 salas de unos 100 m2 cada una de ellas, 
separadas mediante sistemas de seguridad de los despachos de profesores. 
En esas salas se encuentran los equipos analíticos de los diferentes departamentos para 
llevar a cabo sus investigaciones. Asimismo dispone de un salón de grados con 
capacidad para 55 personas, así como varias salas de reuniones y almacenes. 
 
Departamental II 
 
En este edificio se hallan la sede de la dirección y los despachos de los profesores  
 
Este edificio cuenta con 48 despachos individuales, 24 despachos dobles, 12 despachos 
triples, 6 despachos de dirección, 6 de secretaría, y 12 salas múltiples. Los laboratorios 
de investigación se encuentran repartidos en 48 salas denominadas zonas de 
investigación pequeñas, de 18 m2, y en 12 salas denominadas zonas de investigación 
grandes, de unos 25 m2. Asimismo, alberga un salón de grados con capacidad para 70 
personas, así como varias salas de seminarios, reuniones y almacenes. 
 
Biblioteca 
 
Es un edificio de 10.735 m2, que consta de tres plantas y sótano. Tiene una capacidad 
de 275.000 libros. Incluyen los siguientes servicios: depósito de la Biblioteca, archivo, 
sala de prensa diaria, salas de estudio, mostrador de préstamo e información, puestos 
de consulta del catálogo automatizado, reprografía, sala de lectura, hemeroteca, 
colección de libre acceso y mediateca. Dispone de 661 puestos de lectura repartidos de 
la siguiente forma: 394 en la sala de lectura, 40 para consultas de bases de datos, 106 
en salas de estudio, 58 en la hemeroteca, 48 en la mediateca y 15 en el aula de 
formación. 
 
Anexo al edificio de Biblioteca se encuentra una de las cafeterías del Campus donde, 
además del servicio de cafetería, dispone de comedor con servicio en mesa. 
   
Edificio de restauración 
 
En este edificio se encuentra el Servicio de Deportes, el Servicio de Reprografía, la 
oficina de Caja Madrid y del Banco Santander, la cafetería y el comedor con 
autoservicio. 
 
Centro de Apoyo Tecnológico  (CAT) 
 
El CAT es un centro pluridisciplinar formado por dos tipos de instalaciones: Servicios 
Centrales de apoyo a la investigación y Laboratorios y Plantas Piloto. Dentro de los 
Servicios centrales de Apoyo a la Investigación, en el Campus de Móstoles 
encontramos: la Unidad de Microscopía Electrónica, la Unidad de Técnicas 
Instrumentales y el Taller Mecánico. En los Laboratorios y Plantas Piloto, están 
instalados El Laboratorio de Computación y Visualización Avanzada. LabCOVI, el 
Laboratorio Integrado de Caracterización de Materiales. 
LICAM, el Laboratorio de Integridad Mecánica. LIM., las Plantas Piloto de Ingeniería 
Química y Tecnologías del Medio Ambiente, el Tratamiento de Aguas. Planta Depuradora 
y Laboratorio de Análisis de Aguas, el Laboratorio de Caracterización de Polímeros y el 
Laboratorio de Cultivo Vegetal: Phytotrón, Invernadero. 
 
Instalaciones Deportivas 
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• 4 pistas polideportivas para la práctica de baloncesto, fútbol sala, balonmano o 


voleibol. 
• 3 canchas de tenis 
• Edificio de recepción y vestuarios 
 
 
CAMPUS ARANJUEZ 
 
El nuevo Campus de Aranjuez tiene su sede en Aranjuez, en la calle San Pascual s/n, 
28300. Está distribuido en 5 edificios de la misma población; y cuenta con unas 
instalaciones adaptadas a la docencia. 
 
Antiguo Cuartel de Pavia 
C/ San Pascual, s/n 
 
Casa del Gobernador 
C/ Capitán, s/n 
 
Isabel de Farnesio 
C/ Capitán, 39 - Primera planta 
 
Aulario – Lucas Jordán 
C/ Lucas Jordán, s/n 
 
Nuevas Tecnologías 
Avd. de las Infantas, 55 
Está perfectamente comunicado por Renfe, con la línea C3. También hay línea 
interurbana directa desde Madrid Línea 423 (AISA). Y muchas otras combinaciones. 
La zona cuenta con todo tipo de servicios en sus proximidades. 
A continuación se detalla los edificios e instalaciones del centro existentes: 
 
EDIFICIO DE PAVÍA 
 
Edificio construido en época de Fernando VI (1752). 
Edificio rehabilitado en época de Fernando VII (1826). 
Proyecto original de Santiago Bonavía 1751-1752 
Proyecto rehabilitación Universidad Nieves Montero Arranz 
Inicio obras junio 2.000 finalización octubre 2.002. 
Superficie parcela: 11.294,52 m2 (9.760,00m2) 
Ocupación: 4.219,55 m2 
Superficie construida total: 14.118,24 m2 
Superficie útil total: 9.721,70 m2 
Superficie construida sótano: 1.459,00 m2 
Superficie patio interior: 98x56=5.488,00 m2 
 
Distribución por plantas: 
 
Planta baja (acceso) 
- Zona de Dirección 116,79 m2 
- Zona Secretaría 106,90 m2 
- Zona Gerencia y Administración 96,39 m2 
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- Aula 101 (teórica) 87,18 m2 
- Aula 102 (teórica) 47,16 m2 
- Aula 107 (laboratorio fotográfico y audiovisual) 125,58 m2 
- Aula 108 (plato iluminación) 61,74 m2 
- Aula 109 + Dcho (práctica) 188,42 m2 
- Aula 110 + Dcho (práctica) 185,95 m2 
- Aula 111 (teórica y práctica) 35,15 m2 
- Aula 113 (práctica) 98,32 m2 
- Aula 114 + Dcho (práctica) 210,46 m2 
- Aula 116 + Dcho (práctica) 94,92 m2 
- Aula 117 + Dcho (práctica) 90,54 m2 
- Cafetería y restaurante 194,39 m2 
- Carpa (práctica) ubicada en patio 375,00 m2 
- Fragua ubicada en patio 103,22 m2 
 
Planta primera 
- aula 201 (teórica) 94,81 m2 
- aula 202 (teórica) 97,40 m2 
- aula 203 (teórica) 75,36 m2 
- despacho 203 A 12,41 m2 
- despacho 203 B 16,51 m2 
- aula 204 + Dcho. y almacén (práctica) 250,53 m2 
- aula 204 A (teórica) 18,40 m2 
- aula 204 B (teórica) 8,96 m2 
- aula 205 + Dcho. y almacén (práctica) 238,53 m2 
- aula 206 + Dcho. y almacén (práctica) 196,41 m2 
- aula 207 + Dcho. y almacén (práctica) 225,78 m2 
- aula 208 (práctica) cedida ayuntamiento 67,57 m2 
- aula 209 (seminario) 42,43 m2 
- aula 210 + Dcho. y almacén (práctica) 167,72 m2 
- aula 211 + Dcho. y almacén (práctica) 161,24 m2 
- aula 212 + Dcho. y almacén (práctica) 162,22 m2 
- aula 213 (práctica) 67,45 m2 
- aula 214 (práctica) 101,68 m2 
- aula 215 (teórica) 98,72 m2 
 
Planta bajo cubierta 
- despacho 302 - 62,11 m2 
- aula 304 (práctica) 139,10 m2 
- salón de grados 149,82 m2 
- aula 309-310 (práctica) 323,51 m2 
- aula 311 (práctica) 226,72 m2 
- seminario 312 (teórica- práctica) 23,19 m2 
- aula informática 313 – 68,58 m2 
- aula informática 313 bis – 70,47 m2 
- aula 314 (práctica) 74,01 m2 
- biblioteca – 156,66 
- aula 317 + Dcho. (práctica) 185,65 m2 
 
 
EDIFICIO CASA DEL GOBERNADOR 
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Edificio encargado por Carlos IV. 
Proyecto original de Juan de Villanueva 1795-1802 
Proyecto rehabilitación Universidad Nieves Montero Arranz (1.998) 
Inicio obras enero 1.999 finalización octubre 1.999. 
Superficie parcela: 1.175m2 
Ocupación: 978,00 m2 
Superficie construida total: 2.956,00 m2 
Superficie útil total: 2.378 m2 
Superficie construida sótano: 215,00 m2 
Superficie patio interior: 24,60x10,00=246 m2 
 
Distribución por plantas: 
 
Planta baja (acceso) 
- Aula 11- 87,31 m2 
- Aula 12 – 69,85 m2 
- Seminario interpretación 13 B – 48,61 m2 
- Aula 13 A – 15,98 m2 
- Aula 14 – 29,09 m2 
- Despacho profesores 1 – 32,48 m2 
- Despacho profesores 2 – 13,15 m2 
- Despacho profesores 3 – 16,40 m2 
 
Planta primera 
- aula 21 (informática) 64,37 m2 
- aula 22 (informática) 62,60 m2 
- aula 23 (teórica) 79,48 m2 
- aula 24 (teórica) 80,35 m2 
- aula 25 A-B (teórica) 36,01 m2 
- aula 25 C (teórica) 27,60 m2 
- aula 26 (informática) 63,36 m2 
- aula 27 (teórica) 64,43 m2 
 
Planta bajo cubierta 
- despacho profesores 1 - 152,95 m2 
- despacho profesores 2 – 19,67 m2 
- despacho profesores 3 – 20,89 m2 
- despacho profesores 4 - 152,95 m2 
 
 
AULARIO LUCAS JORDÁN 
 
Proyecto de Nieves Montero Arranz (2000-2004) 
Superficie parcela: 5.037,53m2 
Ocupación: 1.413,98 m2 
Superficie construida total: 4.507,04 m2 
Superficie útil total: 4.045,73 m2 
 
Distribución por plantas: 
 
Planta baja (acceso) 
- Aula 101- 114,85 m2 
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- Aula 102 – 112,05 m2 
- Aula 103 – 112,05 m2 
- Aula 104 – 111,50 m2 
- Despacho profesores 105 – 75,00 m2 
- Despacho profesores 106 – 76,24 m2 
- Aula 107 – 155,56 m2 
- Despacho 108 – 16,28 m2 
- Despacho 109 – 15,56 m2 
- Sala de juntas 110 – 15,31 m2 
- Cafetería restaurante – 123,29 m2 
 
Planta primera 
- aula 201 – 115,29 m2 
- aula 202 – 112,05 m2 
- aula 203 A – 112,05 m2 
- aula 203 B – 111,50 m2 
- Despacho profesores 204 – 73,81 m2 
- Despacho profesores 205 – 74,78 m2 
- aula 206 – 75,07 m2 
- aula 207 – 77,25 m2 
- Despacho 208 – 13,08 m2 
- Despacho 209 – 11,76 m2 
- Despacho 210 – 11,71 m2 
- Despacho 211 – 15,80 m2 
- Despacho Comité de empresa 214 – 14,63 m2 
- Despacho control auditorio 213 – 15,47 m2 
- Auditorio (84 plazas) 114,08 m2 
 
Planta semisótano 
- sala de estudio (biblioteca) 001- 148,82 m2 
- almacén 002 – 17,24 m2 
- despacho 003 – 9,54 m2 
- despacho 004 – 9,54 m2 
- despacho 005 – 9,54 m2 
- despacho 006 – 9,54 m2 
- despacho 007 – 9,54 m2 
- cabina de edición 008 – 19,84 m2 
- plató de televisión 009 – 110,54 m2 
- aula informática 010 – 110,12 m2 
- aula informática 011 – 108,23 m2 
- plató de radio 020 – 75,16 m2 
- aula 021 – 76,51 m2 
 
EDIFICIO FARNESIO 
 
Edificio construido en época de Fernando VI para cocheras de Reina madre. 
Proyecto de Jaime Marquet 1758 
Auditorio: platea 286 plazas, anfiteatro 120 plazas 
Superficie construida Universidad: 2.000,00 m2 
Superficie útil Universidad: 1.500,00 m2 
El edificio se comparte con el Ayuntamiento 
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Distribución: 
 
Planta primera 
- aula teórica 1 – 92,30 m2 
- aula teórica 2 – 100,46 m2 
- aula teórica 3 – 91,73 m2 
- laboratorio 1 – 67,13 m2 
- laboratorio 2- 67,68 m2 
- aula traducción simultánea – 131,75 m2 
- aula teórica 4 – 37,13 m2 
- despacho 1 – 39,23 m2 
- despacho 2 – 32,01 m2 
- despacho 3 – 35,23 m2 
- despacho 4 – 39,62 m2 
- despacho 5 – 41,15 m2 
- despacho 6 – 39,23 m2 
- despacho 7 – 39,37 m2 
- despacho 8 – 38,88 m2 
- despacho 9 – 21,95 m2 
- despacho 10 – 35,41 m2 
- control informático – 25,87 m2 
- zona estudio alumnos – 51,64 m2 
 
 
CENTRO DE NUEVAS TECNOLOGÍAS 
 
Edificio donde se encuentra la biblioteca del campus: 
 
Biblioteca 
 


La Biblioteca del Campus de Aranjuez está ubicada en el edificio de “Nuevas 
Tecnologías”, desde el comienzo del curso académico 2016-2017. 


Sus instalaciones cuentan con zonas diferenciadas para el personal bibliotecario que 
gestiona la colección y para la comunidad universitaria a la  que sirve de apoyo, tanto 
alumnos como personal docente e investigador. 


Cuenta con una Sala de lectura con 54 puestos, dos puntos de consulta del catálogo en 
línea y 6 salas de trabajo en grupo (STG) con una capacidad de 36 puestos. 


Descripción Espacios Total 


 
 
 
 
Nº total de puestos individuales sin equipamiento 
informático 


48 Sala 
 
6 Docimoteca 
 
36 STG 


90 
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Nº total de puestos individuales con equipamiento 
informático 


2 2 


nº total de puestos individuales 92 92 


Nº total de puestos en STG (ya incluidos en total) 36 36 


Nº total de puestos en salas de formación (no incluidos 
en total 
casilla 3) 


 
40 40 


 
 
 
 
 
Superficie total de la Biblioteca 


152,20 m2 Sala 
 
31,29 m2 
Despacho 
 
7,38 m2 
Docimoteca 


72,08m2  STG 


262,94 m2 


 
Superficie total de uso bibliotecario 


31,28 despacho 
 
5,72 mostrador 


37 m2 


Colección bibliográfica   


Metros lineales Libre acceso 29,70 m/l 29,70 m/l 


 
 
Metros lineales Depósito (aprox.) 


 25m/l 


 
 
Superficie: 
 
Colección bibliográfica: 


 


Cuenta con una colección formada por monografías de las diferentes ramas del 
conocimiento de los Grados que se imparten en el Campus, principalmente de Arte e 
Historia, Traducción e Interpretación; además, tiene una colección de referencia en 
papel. 


Títulos monografías: 5.130 
 


Ejemplares:  6.552 
 


Títulos seriadas en papel: 4 
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Los usuarios del Campus de Aranjuez tienen además acceso a todos los recursos 
electrónicos de la BURJC, concretamente en las áreas de las titulaciones específicas 
que se imparten en el Campus: 


 
o Artes y Humanidades 
 
o Ciencias Sociales y Jurídicas 
 
o Ingeniería y Arquitectura 


 


Servicios: 
 


- Consulta en sala 
- Préstamo en todas las modalidades: 


o Personal 
o Intercampus: para facilitar la consulta de obras que se encuentran en 


otros Campus de la URJC, contamos con el servicio de Biblioteca 
exprés, mediante el cual en un plazo de 24-36h. máximo se reciben 
allí los libros solicitados por cualquier alumno del Campus 


o Interbibliotecario 
- Formación: se organizan sesiones de formación de acuerdo con el programa de 


la actividad formativa obligatoria para todos los alumnos de Grado desde el 
curso 2014- 2015, con reconocimiento académico de créditos ( 1 ECTS). 


- Docimoteca: servicio específico para los alumnos y PDI del Grado de Psicología. 
Cuenta con una zona exclusiva de consulta de tests, para cumplir con la 
normativa existente  en el servicio de Docimoteca del Campus de Alcorcón 
de la URJC. 


 
Común a los diferentes campus: 
 
El diseño de los edificios y espacios descritos anteriormente, todos ellos de reciente 
construcción, tiene en cuenta los criterios de accesibilidad universal. Los edificios 
cuentan con rampas para facilitar el acceso, y dentro de los edificios hay ascensores 
que permiten la movilidad en el interior. En las aulas se ha reservado un espacio para 
poder acoger sillas de ruedas. Asimismo, existen  aseos para minusválidos. 
El hecho de que la Universidad Rey Juan Carlos sea una Universidad joven hace que 
sus instalaciones sean accesibles y adaptadas para aquellas personas que puedan 
presentar una diversidad funcional. De esta forma, sus diferentes Campus presentan 
espacios, itinerarios, y dependencias accesibles y practicables. Por otro lado, la 
informatización de los servicios, y la disponibilidad de la información en la página web 
del Campus y de la propia Universidad, garantizan el acceso a la información en todos 
los sentidos. Se puede decir por tanto que en aquellos aspectos referidos por las 
diferentes leyes emitidas en este sentido, se respetan y promueven los Principios que 
la propia Ley de Igualdad de oportunidades, no discriminación y Accesibilidad Universal 
recoge en su articulado. 
 
La Universidad Rey Juan Carlos integra desde el año 2005 a Unidad de Atención a 
Personas con Discapacidad (UAD).  Esta unidad tiene como objetivo ofrecer apoyo, 
asesoramiento y asistencia en materia de integración sociolaboral a aquellas personas 
de la comunidad universitaria que estén afectadas por alguna discapacidad. El servicio 
se dirige a los tres colectivos que constituyen la Universidad: Personal Docente, 
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http://www.urjc.es/estudiar-en-la-urjc/biblioteca/2132-artes-y-humanidades

http://www.urjc.es/estudiar-en-la-urjc/biblioteca/2134-ciencias-sociales-y-juridicas

http://www.urjc.es/estudiar-en-la-urjc/biblioteca/2136-ingenieria-y-arquitectura





Personal de Administración y Servicios, y Alumnos, siendo este último grupo el más 
numeroso y por tanto hacia el que más acciones se dirigen. Entre las acciones concretas  
emprendidas ya desde el UAD, figuran: 
 
- Se han estudiado y atendido de forma personalizada las diferentes demandas. Por 
ejemplo, para las personas con discapacidad motriz se han destinado las aulas más 
accesibles, con acceso especial a las pizarras y a las tarimas, pupitres con la altura y 
anchura adecuada, mobiliario adaptado, y se ha buscado y proporcionado permiso para 
grabar las clases, o se ha dotado de tomadores de apuntes, entre otras. Del mismo 
modo se ha ampliado el tiempo de realización de exámenes a aquellos alumnos que lo 
necesitaban, así como se ha asesorado en la adaptación curricular en los casos en que 
ha sido necesario, como consecuencia de las habilidades requeridas para la adquisición 
de los conocimientos. Por otro lado se ha asegurado el acceso a plazas de aparcamiento 
reservadas a personas con discapacidad, y el estudio o resolución de espacios comunes, 
incluyendo el acceso a cuartos de baño. 
 
- En el caso de alumnos con discapacidad auditiva o visual se ha facilitado el acceso a 
aulas adaptadas y garantizado la utilización de asientos en primeras filas, a fin de 
asegurar la disponibilidad de la información visual, o la lectura labial en el caso de 
limitaciones auditivas. Además se han emprendido acciones formativas con el 
profesorado implicado en la docencia a alumnos con esta diversidad funcional, a fin de 
reeducar hábitos docentes que podían dificultar el seguimiento de las clases o la 
adquisición de conocimientos. Los tomadores de apuntes, la adaptación curricular o la 
ampliación del tiempo de examen en estos casos también han sido llevados a la práctica 
como medidas, asegurándose así la superación de las barreras existentes. 
 
La Universidad cuenta además con un sistema de becas de acompañamiento para 
aquellas personas con diversidad funcional que lo soliciten, mediante el cual un 
compañero desarrolla funciones de acompañamiento, apoyo en las tareas académicas, 
acceso a espacios comunes, etc., obteniendo como contraprestación el cómputo de las 
tres cuartas partes del total de los créditos de libre elección que debe cursar en la 
titulación. 
 
La Universidad Rey Juan Carlos está constituida por cinco campus: Móstoles, Alcorcón, 
Madrid, Fuenlabrada y Aranjuez y por un edificio situado en Madrid capital. 
 
Cada uno de los campus está compuesto por edificios donde se ubican los alumnos 
(aularios), departamentales donde están los profesores y edificios administrativos para 
el personal no docente. 
 
Para realizar un correcto mantenimiento de los edificios de la universidad disponemos 
de tres empresas mantenedoras de instalaciones y edificación. Una empresa se encarga 
de los campus de Móstoles y Alcorcón, otra de los campus de Fuenlabrada y Madrid y 
otra para el campus de Aranjuez. 
 
El contrato de mantenimiento consiste en proporcionar una plantilla de personal con 
formación en instalaciones eléctricas, mecánicas y albañilería. Dicho contrato incluye 
además las revisiones necesarias realizadas por un servicio técnico de las instalaciones 
tales como enfriadoras, calderas, centros de transformación, tratamiento antilegionela 
etc. La plantilla fija se encarga de realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de 
los edificios y debe solucionar las averías que se produzcan en el día a día. 
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La contrata de mantenimiento genera informes mensuales de cada  uno de los campus 
incluyendo los trabajos que se han realizado, los consumos de agua, luz y gas, el 
mantenimiento preventivo para el siguiente mes, etc. 
 
Para gestionar adecuadamente el mantenimiento de los edificios, la Universidad cuenta 
con dos programas informáticos de gestión de mantenimiento, PRISMA y MANTEDIF 
donde se incluyen los partes diarios que se van generando, las gamas de las 
instalaciones, planning, etc. El programa lo gestiona la contrata de mantenimiento bajo 
la supervisión de los ingenieros de la Oficina Técnica. 
 
La Universidad también cuenta con empresas autorizadas para realizar las revisiones 
periódicas exigidas por el Ministerio de Industria en instalaciones tales como 
ascensores, centros de transformación, instalaciones de baja tensión, etc. 
 
Para supervisar los contratos de mantenimiento la Universidad Rey Juan Carlos cuenta 
con una Oficina Técnica de Obras y Mantenimiento formada por dos arquitectos, dos 
aparejadores y dos Ingenieros de Instalaciones. Dicho personal se encarga del buen 
funcionamiento de las instalaciones de los edificios y de las pequeñas reformas que 
haya que hacer. 
 
Medios materiales y servicios disponibles para el cumplimiento de los 
objetivos de la modalidad semipresencial/a distancia.  
 


Actualmente los gestores de aprendizaje orientados a la docencia (LMS) son un recurso 
esencial en los procesos de enseñanza/aprendizaje tanto para el desarrollo de 
actividades académicas como un instrumento central de los procesos de comunicación 
entre los distintos agentes del proceso educativo. Ello hace que cada vez su uso sea 
más intensivo por parte de los usuarios, tanto alumnos como profesores, en los 
entornos educativos. 


Algunas de las ventajas que ofrece la formación con el apoyo o a través de una 
plataforma son: 


• Inmersión real y práctica en un entorno social del aprendizaje. 
• Disponibilidad ubicua gracias a la eliminación de barreras espaciales y 


temporales (posibilidad de acceso desde su propia casa, en el trabajo, en un 
viaje a través de dispositivos móviles, etc.). 


• Participación activa en la construcción del propio conocimiento: intercambio de 
ideas, opiniones, prácticas, experiencias.  


• Generación de prácticas educativas abiertas que son enriquecidas mediante 
procesos colectivos de aprendizaje. 


• Actualización constante de los contenidos. 
• Facilita una mayor conciliación de la vida familiar y laboral, sobre todo en el caso 


de la docencia semipresencial/a distancia. 
• Sistema de videoconferencia integrado en el LMS que permite una comunicación 


sincróna con el estudiante. 
• Sistema antiplagio integrado en el LMS.  
• Entorno de trabajo virtual MyApps, donde se incorpora todo el software neceario 


para cada una de las titulaciones.  
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Sistema de seguimiento de calidad de las asignaturas  


Para garantizar la calidad de las titulaciones semipresencial/a distancia el Equipo de 
Asesoría Ténnico-Docente del Centro de Innovación en Educación Digital realiza un 
seguimiento de las mismas.  


Al inicio de cada cuatrimestre se escribe a los profesores indicándoles los criterios que 
se van a seguir para realizar el seguimiento de las asignaturas que imparten. Dichos 
Criterios están regocigidos en el Procedimiento para la Impartición de Docencia en 
Titulaciones semipresenciales y a distancia aprobado por Consejo de Gobierno.  


Además, todas las asignaturas que forman parte de un plan semipresencial y a distancia 
tienen una plantilla con una estructura unificada en Aula Virtual, con el objeto de 
garantizar la arquitectura d ela información y de que la interfaz a la que acceden los 
estudiantes en las distintas asignaturas que cursan sea homogénea. Esto facilita, 
además, la familiaridad de los usuarios con el entorno.  


En general, la primera semana de cada mes se comprueba el estado de las asignaturas 
del semestre en curso. Para realizar la comprobación se sigue el siguiente 
procedimiento: 


• Se consultan los logs del sistema para comprobar: 


o Cuándo fue la última vez que accedió el profesor. 


o Número de accesos en el último mes. 


o Profesores que no acceden a la asignatura al menos dos veces en los 
últimos siete días. 


o Profesores que no actualizan la asignatura en los últimos siete días. 


o Correos sin leer y sin contestar y días que llevan sin contestar. 


o Foros sin leer y días que llevan sin leer 


o Tareas que llevan más de 30 días sin calificar 


• Además, de forma manual se comprueba lo siguiente: 


o Antes del inicio de las clases se escribe a los profesores para indicarles 
los criterios que se tendrán en cuenta para la evaluación de la asignatura. 
La rúbrica de evaluación utilizada para realizar el seguimiento de las 
asignaturas corresponde con los apartados definidos en la plantilla. 


o El grado de cumplimiento de los criterios establecidos en la rúbrica de 
evaluación.  


 


Disponibilidad de servicio de Aula Virtual para el proceso de 
enseñanza/aprendizaje en modalidades semipresencial/a distancia 


Todas las titulaciones impartidas en modalidad semipresencial/a distancia cuentan con 
una plataforma virtual de aprendizaje adaptada a las necesidades de los distintos 
títulos. Desde el curso 2006/2007 hasta el 2011/2012 se utilizó la herramienta WebCT. 
En el año 2011 se comenzaron a realizar pruebas, a través de grupos piloto, con el LMS 
de software libre Moodle, que ha sido implantado para todas las titulaciones en el curso 
académico 2013/2014. 
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El entorno virtual de aprendizaje, al que acceden los estudiantes a través de la web 
general de la universidad o mediante la URL directa http://www.aulavirtual.urjc.es/, 
ofrece todas las herramientas necesarias para el desarrollo de la actividad formativa y 
la comunicación entre docentes y discentes. La universidad provee a los profesores de 
una plantilla unificada que garantiza que la arquitectura de información y la interfaz a 
la que acceden los estudiantes en las distintas asignaturas que cursan sea homogénea, 
lo que facilita la familiaridad de estos con el entorno. La plataforma incorpora diferentes 
soluciones para la comunicación (foros, chats, sistema de videoconferencia, correo,…), 
para el desarrollo, integración y despliegue de contenidos (catálogo de actividades y 
tareas, integración de objetos de aprendizaje externos mediante estándares como 
SCORM,…), para la inserción de fuentes externas de información (canales RSS, 
iframes,…), para la participación de los estudiantes (sistemas de votación,…), para el 
control del plagio, para la gestión del proceso de evaluación, calificación y seguimiento 
de la actividad del estudiante, para la administración de las asignaturas (copias de 
seguridad…), etc. 


La plataforma de enseñanza virtual está adaptada para atender adecuadamente a los 
estudiantes con diversidad funcional. Dado que existen necesidades específicas de los 
estudiantes con distintos tipos de discapacidad relativa al uso de la plataforma, de los 
contenidos y de las actividades educativas que se desarrollan en ella, se han realizado 
desarrollos que garantizan la adaptación de la nueva plataforma Moodle para el acceso 
a estudiantes con discapacidad; por ejemplo, testeando la plataforma con el uso de 
lectores de pantalla como NVDA, o facilitando que la información y los contenidos 
incorporados atiendan a los requisitos esenciales de accesibilidad. 


Asimismo, la plataforma de enseñanza virtual está optimizada para que se pueda 
acceder desde distintos dispositivos móviles y sistemas, en cualquier momento y lugar. 


Además, parapara facilitar la comunicación con los estudiantes existen los siguientes 
espacios de comunicación: 


• HELP – CONTACTA CON TUS COMPAÑEROS: A través de este espacio el 
estudiante puede comunicarse con sus compañeros de curso.  


• HELP – CONTACTA CON TU COORDINADOR: Espacio a través del cual los 
estudiantes pueden comunicarte con el/la coordinador/a de su titulación para 
transmitirle cualquier cuestión académica. 


• HELP – CONTACTA CON TU ATD: Este espacio les permite comunicarse con su 
Asesor Técnico Docente y acceder a distinta documentación de interés. Además, 
es aquí donde su Asesor Técnico Docente les transmitirá distintas noticias e 
información. 


 
Histórico de implantación 
 


Cuando en el curso 2006/2007 la URJC comenzó la implantación  de una plataforma de 
gestión del aprendizaje se buscaba conjugar  las necesidades básicas que requerían las 
titulaciones online, con dotar a las titulaciones presenciales de un apoyo tecnológico. 
Por ello, y dado el volumen de usuarios a los que debería atenderse, se requería una 
estructura robusta, que estuviera suficientemente probada y documentada. Además, 
era requisito imprescindible que la plataforma se integrase perfectamente con el resto 
de los sistemas de información ya existentes de la universidad, con el principal 
propósito de automatizar determinados procesos de gestión, como la integración de los 
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datos de los alumnos, profesores y asignaturas directamente hasta la aplicación, sin 
requerir procesos manuales para introducirlos.  


En ese momento existían ya una gran amplía oferta de plataformas, tanto comerciales 
como de código abierto. En el ámbito universitario WebCT era la plataforma más 
utilizada, y tras analizar las necesidades y variantes requeridas se decidió elegir la 
versión más avanzada en ese momento de WebCT: la versión 4 Campus Edition. 


La evolución de la oferta de LMS, la mejora sustantiva de las plataformas opensource, 
y la reevaluación de las necesidades de la institución, motivó que en el curso 2012/2013 
se comenzase un piloto de utilización de Moodle en su versión 1.9. La positiva valoración 
del mismo propició la puesta en servicio, para toda la comunidad educativa, de Moodle 
2.1 en el curso 2013/2014, siendo la plataforma actualmente en servicio en la 
Universidad Rey Juan Carlos que ofrece los servicios suficientes y adecuados para 
realizar tanto una docencia semipresencial/a distancia, como para servir de apoyo a las 
titulaciones presenciales. En este momento, curso 2015/2016, está activa la versión 
2.99. 


 
Descripción de Moodle 
 


Moodle es el principal entorno de gestión de aprendizaje de código abierto por su nivel 
de implantación en miles de instituciones educativas a nivel mundial, tanto de 
enseñanza superior como en otros niveles educativos. Las estadísticas de uso en junio 
de 2013 reflejan más de 83 mil instalaciones que dan servicio a 70 millones de usuarios, 
de los cuáles 1,2 millones son docentes. 


Diseñado y desarrollado inicialmente por Martin Dougiamas en 2002, responde a un 
planteamiento socioconstructivista de la educación en la que los sujetos de la formación 
son agentes activos en el proceso de creación del aprendizaje. El carácter abierto de la 
plataforma ha permitido la configuración de una vigorosa comunidad de desarrollo y de 
práctica educativa que representa, sin duda, una de las fortalezas de esta solución. 


La plataforma presenta una notable flexibilidad para configurar distintos tipos de 
situaciones o entornos virtuales de aprendizaje, tanto para usuarios iniciales como para 
avanzados. La herramienta permite la gestión avanzada de ficheros (incluyendo 
paquetes estándar de contenidos como SCORM o IMS-CP), la gestión avanzada de 
tareas, la utilización de distintas herramientas de producción de información compartida 
(glosarios, blogs, wikis…), de gestión del proceso de aprendizaje, de control de plagio, 
de elaboración de una amplia variedad de instrumentos de evaluación 
(heteroevaluación, autoevaluación y evaluación por pares), de comunicación (email, 
chat, foros…), la creación y administración de lábiles estructuras de cursos mediante 
estructuras modulares, la gestión avanzada de usuarios (amplio control de permisos y 
roles) 


Todo ello facilita que los educadores presentar sus cursos de una forma flexible y 
variada. Desde instrucciones estructuradas en un proceso de auto entrenamiento hasta 
sesiones dinámicas e interactivas de grandes grupos. La forma como se presenta el 
curso a distancia depende del contenido, de la complejidad del material de estudio y de 
la metodología de enseñanza escogida por el instructor.  


 
Infraestructuras relacionadas con Aula Virtual 
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Respecto a las infraestructuras que afectan al servicio de Aula Virtual, se utiliza un 
sistema externalizado a través de OCU (Oficina de Cooperación Universitaria). 
 
El Aula Virtual está actualmente soportado por la plataforma Moodle, en sus últimas 
versiones, cuyo servicio de encuentra disponible las 24 horas del día, y los 365 días del 
año. 
 
Existen varios entornos de trabajo: 


• El entorno de producción, al que acceden los usuarios, que está monitorizado 
24x7.  


• El entorno de pruebas, en el que se van implementando las mejoras, se testean 
las nuevas versiones y soluciones, previamente a su integración en el entorno 
de producción. 


• Dos entornos de consulta con los dos cursos académicos previos. A estos 
entornos pueden acceder los profesores para poder consultar las asignaturas 
que han impartido en los dos cursos inmeditamente anteriores.  
 


Además, se dispone de los siguientes elementos tecnológicos: 
• Salas de videoconferencia. 
• Equipos de videoconferencia en todos los campus de la universidad. 
• Sistema de videoconferencia Blackboard Collaborate integrado en Moodle para 


todos los profesores de titulaciones semipresenciales y a distancia, mediante el 
cual se pueden realizar tutorías, grabaciones, compartir ficheros, realizar 
encuestas…y todo lo necesario para poder impartir docencia síncrona y asíncrona 
semipresencial y a distancia. 


• MyApps, una plataforma online que proporciona a los estudiantes un entorno de 
trabajo virtual en el que tiene configurado todo el software necesario para el 
correcto desarrollo de cada titulación.  


 
Recursos documentales y bibliográficos 
 
El Aula Virtual dispone, a través de la Biblioteca de la Universidad Rey Juan Carlos, una 
amplia variedad de recursos bibliográficos digitales que dan soporte tanto a profesores 
como alumnos, en la totalidad de los estudios semipresenciales y a distancia (online) 
ofertados.  
 
Recursos bibliográficos disponibles: Biblioteca digital URJC  


 
Este servicio permite acceder a todos los servicios de la Universidad y a todos los 
recursos de información propios de la Biblioteca Universitaria, desde cualquier 
ordenador conectado a Internet, aunque éste se halle fuera del recinto universitario. A 
este servicio pueden acceder todos los miembros de la comunidad universitaria que 
tengan una cuenta de dominio único. 
 
Los usuarios acceden a este servicio a través MyApps, una plataforma online que les 
permite, además, realizar las prácticas desde casa, accediendo a un entorno de trabajo 
virtual que tiene configurado todo el software necesario para el correcto desarrollo de 
cada titulación. 
Otros recursos a disposición del estudiante 
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El alumno semipresencial/a distancia puede hacer uso de los mismos recursos que el 
alumno presencial (Secretaría de Alumnos, Defensor Universitario, Centro de Atención 
Telefónica al Alumno, Órganos de representación de alumnos, Asociaciones de 
Alumnos, etc. ). 


Para atender a los estudiantes con diversidad funcional matriculados en modalidad 
semipresencial/a distancia se trabaja en colaboración con la Unidad de Atención a 
Personas con Discapacidad (UAD) de la Universidad Rey Juan Carlos. En todo momento, 
se trata de atender las necesidades surgidas de las diferentes situaciones de diversidad 
funcional, aportando soluciones de conjunto. 


En lo relativo al acceso a la Plataforma Moodle, se han efectuado diversos testeos con 
versiones distintas de navegadores y sistemas operativos, tratando de garantizar la 
correcta navegación a través del teclado y con el software NVDA (NonVisual Desktop 
Access). Se han optimizado los accesos a diferentes espacios del Aula Virtual, tratando 
de evitar aquellas opciones que por sus características puedan dificultar o limitar el 
acceso de personas con diversidad funcional. 


La página web www.urjc.online.es, ha sido revisada por expertos en Accesibilidad 
(Informe Technosite-ONCE, emitido en Febrero de 2014), y garantiza un acceso 
correcto, tanto a través del teclado, como de adaptaciones de software-hardware. Su 
diseño es responsivo y como aplicativo es usable en multidispositivo. 


Por otro lado, en todo momento se ha tratado de alcanzar parámetros de usabilidad 
generalizada, basada en el “Diseño para Todos”, teniendo en cuenta, no solamente las 
distintas posibilidades de acceso funcional de los usuarios, sino también su grado de 
competencia digital en el uso de herramientas y productos en línea. 


 
 
Por otra parte, la Universidad cuenta con un Plan de renovación de Equipos 
Informáticos desde el año 2003. Hasta ese momento no existía ningún plan de 
renovación ya que el incremento de necesidades era constante por el crecimiento 
continuado tanto de personal como de aulas de informática. A partir del año 2003 en 
que comenzó a estabilizarse el flujo y las necesidades informáticas, se estableció un 
plan de renovación de hardware, considerando que los equipos se amortizan a los 4 
años. Esto se hace formalmente para las CPU’s. Con los monitores e impresoras el plan 
no es tan estricto, y se renuevan cuando salen al mercado elementos con características 
claramente mejoradas. En este momento se están renovando de forma paulatina los 
monitores pasando a ser de pantalla plana. Una vez los equipos se consideran 
amortizados, se dan de baja y se donan a colegios, o bien a ONG’s (Ordenadores sin 
Fronteras) previa solicitud a la URJC de la necesidad y número de equipos. 
 
En cuanto al software, se comenzó a trabajar con aplicaciones desarrolladas por 
personal de la URJC y con la adquisición de herramientas puntuales. En el año 2003 se 
dio un gran salto implantando un ERP (Sistema Integrado de Gestión). Actualmente se 
renueva según las necesidades del mercado y las prestaciones que es necesario ofrecer 
a los alumnos (portal web, pago telemático, etc.). Esto viene dado también en función 
de las normativas en política de educación. 
 
Se incorpora la relación de empresas que a fecha de hoy, tienen firmados convenios de 
prácticas con la Universidad Rey Juan Carlos, en el área del título, entendiendo que la 
firma y mantenimiento de estos convenios es un proceso dinámico, de manera que de 
forma casi continua se incorporan más empresas y algunas, obviamente, no renuevan: 
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A.M. Comunicación Marketing Promocional S.L. 
Abanza Marketing & Consulting S.L 
Aires News Comunicacion, S.L. 
Alavista Creatividad, Marketing Y Web 
Alcampo S.A. 
Alcandora Publicidad, S.L. 
Alitalia Compagnia Aérea Italiana Spa 
Aloja Comunicación, S.L. 
Altadis S.A. 
Alternativa De Eventos Y Congresos, S.L. 
American Express 
Andrew Mcconochie Design&Communication 
Anónimo Publicidad 
Aplus Field Marketing 
Aro Comunicaciones, S.L. 
Asesores De Comunicación Ostos, Sola & Asociados, S.L 
Asesores De Relaciones Públicas Y Comunicación 
Asistencia Y Desarrollo Empresarial, S.L. 
Asociación Centro Comercial Abierto El Puerto De Santa María 
Avalon Diseño, Comunicación Y Marketing Sl 
Aya Imagen Y Comunicación, S.L.S.U. 
Balaguer Comunicación 
c Publicidad- Víctor Manuel Gonzalo Duboy 
Bassat Ogilvy Consejeros De Comunicación 
Becool Publicidad, S.L. 
Beta Comunicación Y Diseño, S.L. 
Cam - Dirección Gral. De Calidad De Los Servicios Y Atención Al Ciudadano De La 
Comunidad De Madrid 
Campofrio Food Group 
Clarins Paris S.A 
Cluster De Comunicación Y Marketing De Las Islas Canarias 
Comercial Mercedes Benz, S.A. 
Comercial Multimedia Vocento S.A.U. 
Comercial Y Desarrollo De Eficiencia Energética Sl 
Comercializadora De Medios De Andalucía, S.L.U. 
Compañía Española De Petróleos, S.A.U. (Cepsa) 
Compañía Para La Comunicacion De Bebidas Sin Alcohol S.L. 
Comunica Marketing On-Line S.L. 
Comunica Mas A, Agencia De Publicidad, S.L.U. 
Comunicación De Valor Añadido 
Comunicacion Empresarial,S.L. 
Comunicación Horizontal Y Nuevos Medios Sl 
Comunicacion Integral Y Marketing Jurídico, S.A 
 Comunicación Singular Marketing Y Publicidad S.L 
Comunicacion Y Logística Canaria Sl 
Comunicaciones Norte De Málaga, S.C.A 
Comunicalia 
Consorci De Serveis Empresarials Del Gran Penedès Sl 
Consultoría De Comunicación Y Rr.Pp 
Contrapunto Bbdo Sa 
Cortefiel S.A. 
Corporate Communicator S.L. 
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Creativa De Inversiones Turísticas S.L 
Degesys. Desarrollo Y Gestión De Sistemas De Información, S.A. 
Desarrollo Y Publicidad De Castilla La Mancha, S.A. 
Dia D Marketing S.L. 
Distribuciones Conrado Mayoral, S.A. 
Distribuidora De Productos Farmacéuticos Mertzfarma S 
Dnoise Agencia De Comunicación S.L. 
E-Deas Sales & Training, S. L 
Ediciones Marketing Y Publicidad S.L 
El Corte Ingles, S.A. 
Enrique Armendáriz Comunicación Y Relaciones Públicas 
Estrategia De Marketing En La Red (Emred) 
Etnia Comunicacion Sl 
Euroimagen Y Comunicacion 
Evora Marketing 
Externa, Marketing & Events 
General Motors España, S.L.U. 
Gómez-Acebo Comunicación S.L 
Groupm Publicidad Worldwide S.A 
Grupo De Medios De Comunicacion El Dia 
Grupo Leben Servicios De Marketing Sll 
Grupo Marktel, Servicios De Marketing Telefónico S.A 
Grupo Orangina Schweppes España, S.A. 
Grupo Regio Marketing S.L 
Grupo Santillana De Ediciones S.L. 
Haike Marketing, S.L. 
Hg Marketing & Mediapress S.L. 
Home Comunicacion, S.L. 
Ikea Ibérica S.A. 
Imagométrica De Difusión Y Mercadotecnia Sl 
Imedia Comunicación 
Inditex S.A. 
Iniciativas De Comunicación De Canarias, S.L. 
Iniciativas De Marketing Audiovisual S.L. 
J. Garcia Carrión, S.A. 
Jazztel 
Jfk Ideas Publicitarias Y De Comunicación, Sl 
Kanlli Publicidad S.A 
Knight Frank España, S.A 
Laformula De Comunicacion, S.L. 
Lead Media Perfomance Marketing 
Lime Xl Communication, S.A. 
Loréal España 
Mahou, S.A. 
Mangalia Comunicación Sl 
Mbo Publicidad Y Gestión Madrid S.L. 
Mercadona, S.A. 
Metrópolis Comunicación, S.L.U 
Mmcatalan Publicidad Sl 
Montané Comunicación S.L 
Ms Comunicación S.L 
Muy Personal Comunicación S.L. 
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Nissan Motor España, Sa 
Nrg Marketing Ereaga Xxi S.L 
Over Marketing Y Comunicación, Sl 
Outside Comunicacion Integral S.L. 
Panorámica Hd & Publicidad 
Pdm Digital Marketing 
Peugeot España S.A. 
Pool Creaciones Publicitarias, S.L.U. 
Power Comunicacion 
Promoplus Street Marketing S.L. 
Protos Comunicaciones S.A. 
Q-Comunicación Y Marketing Empresarial S.L 
Publicis Healthcare Communications Group, S.L.U. 
Promociones Radiofónicas Aragonesas,S.L. 
Promoplus Street Marketing S.L. 
Publicyan S.L 
Publifax De 
Comunicaciones 
The Marketing Room Sa 
Publiespaña Sau 
Yell Publicidad S.A 
 
 
CENTROS ADSCRITOS 
 
ESERP 
 
ESERP, sita en la calle Costa Rica 9, 28016 Madrid, ubicada en la zona norte y de 
negocios de Madrid, está perfectamente comunicada con las líneas de metro Colombia 
8 y 9, y los autobuses número 7,11,16,29,40,51,52 y 150, teniendo en su proximidad 
el parking público de la Plaza República Dominicana. ESERP también tiene acceso 
directo a través del nuevo nudo de Costa Rica a la M-30.  
En el entorno de las instalaciones, encontramos servicios hospitalarios, centros 
sanitarios y farmacias.  
También se han firmado acuerdos de uso con restaurantes y cafeterías con precios 
especiales para nuestros alumnos; así mismo encontramos papelerías, librerías y 
reprografía, aunque en este caso hay reprografía en el propio centro.  
Los alumnos matriculados en la URJC a través de ESERP, podrán acceder al campus de 
la URJC, el cual dispone de unas instalaciones deportivas muy completas, que cuentan 
con una pista de atletismo, con unas gradas cuyo aforo se aproxima a las 3.000 
localidades, un gimnasio con zona de fitness y musculación, un campo de fútbol de 
hierba natural, cuatro pistas de pádel de hierba artificial, tres pistas de tenis, cuatro 
pistas polideportivas, un frontón y un campo de fútbol de hierba artificial en el que, 
además de poder jugar al fútbol once, se puede practicar la modalidad de fútbol siete.  
ESERP, por su parte, tiene establecidos convenios con Gimnasios, con ofertas especiales 
para la práctica deportiva de nuestros alumnos.  
Las instalaciones de ESERP cuentan con rampa para facilitar el acceso y su movilidad 
en el interior, pudiéndose habilitar espacios para sillas de ruedas en las aulas u otras 
dependencias.  
ESERP se preocupa de que sus instalaciones sean accesibles procurando adaptarlas 
para aquellas personas que puedan presentar una diversidad funcional. De esta forma, 
las instalaciones presentan espacios y dependencias accesibles y practicables. Por otro 
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lado, la informatización de los servicios, y la disponibilidad de datos en la página web 
de ESERP, garantizan el acceso a la información en todos los sentidos. Se puede decir 
por tanto que, en aquellos aspectos referidos por las diferentes leyes emitidas en este 
sentido, se respetan y promueven los Principios que la propia Ley de Igualdad de 
oportunidades, no discriminación y Accesibilidad Universal recoge en su articulado.  
Del mismo modo para los alumnos con diversidad funcional se ha ampliado el tiempo 
de realización de exámenes a aquellos que lo necesitaban, así como se ha asesorado 
en la adaptación curricular en los casos en que ha sido necesario, como consecuencia 
de las habilidades requeridas para la adquisición de los conocimientos.  
 
En el caso de alumnos, con discapacidad auditiva o visual, se ha garantizado la 
utilización de asientos en primeras filas, a fin de asegurar la disponibilidad de la 
información visual, o a la lectura labial en el caso de limitaciones auditivas.  
Además, se han emprendido acciones formativas con el profesorado. Los tomadores de 
apuntes, la adaptación curricular o la ampliación del tiempo de examen en estos casos 
también han sido llevados a la práctica como medidas, asegurándose así la superación 
de las barreras existentes.  
En lo referente a las instituciones y empresas colaboradoras con las que se firman 
Acuerdos de Cooperación Educativa para el desarrollo de prácticas por parte de los 
alumnos, éstas se seleccionan especialmente entre las que cumplen igualmente los 
criterios de accesibilidad exigidos por las diferentes leyes, y en cada caso, se estudia la 
adaptabilidad de las organizaciones oferentes de prácticas a la discapacidad que pueda 
presentar el alumno.  
Es frecuente en las empresas tener instalaciones accesibles o adaptadas para aquellos 
clientes que puedan presentar una diversidad funcional: aparcamientos, ascensores, 
cuartos de baño, ordenadores, señalizaciones, altura de las mesas, altura de los 
mostradores, etc., y estas acciones y especial sensibilidad, se aprovecha o transfiere a 
los estudiantes de ESERP en prácticas que presenten una discapacidad concreta.  
En ESERP, entre otras instalaciones encontramos los aularios, laboratorios de 
investigación, laboratorios docentes, laboratorios informáticos, seminarios, biblioteca, 
sala de lectura, distintos despachos de PAS y profesorado, zona wifi, zonas de estudio, 
departamento de profesores, así como espacios administrativos para el PAS.  
Las instalaciones físicas de ESERP, suponen un total de 1.832 m2 separados en varios 
ambientes interconectados: Aulario, Laboratorios Docentes, Salón de Actos, despachos, 
así como zona ajardinada.  
Con respecto a la capacidad de los diferentes espacios, el tamaño de las aulas estará 
en concordancia con el número de alumnos por grupo.  
ESERP dispone actualmente de cinco aulas con capacidad superior a 50 m2, 
progresivamente la Escuela se adaptará según el siguiente cuadrante: 
 
 
Nº Aula Capacidad Aula m2 útiles cada aula Total Alumnos 
Aula 1 51 64m2 40 
Aula 2 45 56m2 40 
Aula 3 43 54m2 40 
Aula 4 62 77m2 40 
Aula 5 57 64m2 40 
Aula 6 45 56m2 40 
Aula 7 40 50m2 40 
Aula 8 50 62m2 40 


 
ESERP dispone de los siguientes laboratorios docentes: 
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Laboratorios docentes m2 útiles cada laboratorio Total ocupación 
Nº1 25 4 
Nº2 33 5 


 
ESERP dispone de los siguientes laboratorios de investigación para profesores o 
investigadores: 
 
Laboratorios investigación m2 Total ocupación 
LAB I 21 1 
LAB H 15 1 


 
Además ESERP dispone de los siguientes seminarios: 
 
Seminarios m2 seminarios Total ocupación 
SEM 1 36 15 
SEM 2 33 13 


 
Así mismo ESERP, dispone de biblioteca, con capacidad para ubicar simultáneamente 
al menos el 10% del alumnado total, de 55 m2.  
Por otra parte, ESERP ante las necesidades informáticas, estableció un plan de 
renovación de hardware, considerando que los equipos se amortizan a los 4 años 
respecto a las CPU’s, con los monitores e impresoras. En este momento se están 
renovando de forma paulatina los monitores pasando a ser de pantalla plana. Una vez 
los equipos se consideran amortizados, se dan de baja y se donan a Fundaciones.  
En cuanto al software, ESERP trabaja a través de la adquisición de herramientas 
externas para determinados casos. La administración y gestión de cobros se hace a 
través de programas desarrollados bajo la supervisión de ESERP, mientras que los 
programas académicos son tanto de ESERP como de la URJC. .Actualmente se renueva 
según las necesidades del mercado y las prestaciones que es necesario ofrecer a los 
alumnos (portal web, pago telemático, etc.). Esto viene dado también en función de las 
normativas en política de educación y servicios.  
Los alumnos de ESERP a través de su carné de estudiante también pueden acceder a 
los servicios de la URJC la cual está constituida por cuatro campus: Móstoles, Alcorcón, 
Madrid y Fuenlabrada  
 
-Instalaciones Virtuales  
Cabe destacar la plataforma tecnológica a la que los alumnos tendrán acceso como 
medio y herramienta en su formación académica a través del Campus Virtual de ESERP.  
 
CAMPUS VIRTUAL:  
El desarrollo del Grado se podrá gestionar a través de un portal virtual que le permite 
encontrar la información del programa de manera precisa, fiable y concreta en el menor 
tiempo posible, disponiendo de un entorno de trabajo en cualquier lugar y en cualquier 
momento.  
En el Portal profesional y Educativo de ESERP se puede encontrar lo siguiente:  
Amplias fuentes de información.  
Múltiples herramientas de auto-diagnóstico empresarial.  
Acceso a diferentes comunidades virtuales especializadas.  
Herramientas para los usuarios como agenda, tareas, motores de búsqueda, 
telecomunicaciones, otros.  
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El campus virtual se encuentra estructurado en tres áreas:  
 
a)-Zona de Trabajo:  
En esta zona se encentra a disposición del alumno toda una serie de componentes que 
se pueden seleccionar y configurar en función de sus necesidades y preferencias, 
pudiendo acceder a diversas fuentes de información clasificada por temas y sectores 
relacionados con la temática del curso.  
 
b)-Zona Social:  
En esta zona, el alumno dispone de una serie de utilidades que le permiten relacionarse 
con los diferentes servicios y personas asociados a la Escuela, pudiendo acceder a 
Noticias generales de la Escuela, a los diferentes Departamentos, y al área exclusiva 
del alumno.  
 
c)-Zona Académica:  
Esta es la zona en la que los alumnos podrán obtener todos los documentos 
relacionados con los estudios que esté desarrollando y en la que de manera activa irá 
completando todos los módulos asignados para la consecución del programa.  
 
Para un correcto mantenimiento de las instalaciones, ESERP dispone de dos empresas 
mantenedoras de sus instalaciones. Una empresa se encarga de la limpieza y la otra 
del mantenimiento y continua supervisión del correcto funcionamiento de las 
instalaciones.  
El contrato de mantenimiento consiste en proporcionar una plantilla de personal con 
formación en instalaciones eléctricas, mecánicas y albañilería. Dicho contrato incluye 
además las revisiones necesarias realizadas por un servicio técnico de las instalaciones 
tales como enfriadoras, tratamiento antilegionela, etc. La plantilla habitual se encarga 
de realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones y debe 
solucionar las averías que se produzcan en el día a día.  
La contrata de mantenimiento genera informes trimestrales de las instalaciones 
incluyendo los trabajos que se han realizado, los consumos de luz y el mantenimiento 
preventivo para los siguientes meses, etc.  
ESERP también cuenta con empresas autorizadas para realizar las revisiones periódicas 
exigidas por el Ministerio de Industria en instalaciones eléctricas y otros.  
Cabe destacar que todo lo anterior se sigue con los criterios de calidad establecidos por 
la ISO 9001/2008 y MADRID EXCELENTE, de las cuales tenemos los pertinentes 
certificados cuyos registros de empresa AENOR con el número ER-0614/2008 de fecha 
de emisión 2008-05-21, como también la certificación de calidad de MADRID 
EXCELENTE con número de licencia 249.S/41/181/07.  
Los recursos materiales y servicios necesarios para llevar a cabo el plan de estudios 
están dotados de Aulario, Laboratorio Docente y Departamental en las instalaciones de 
calle Costa Rica 9.  
ESERP, tal y como hemos explicado en el punto anterior, dispone de todos los recursos 
y materiales necesarios para el correcto desarrollo de la actual formación, en función 
de las futuras necesidades de las distintas promociones, ESERP se irá adaptando a ellas.  
 
ESIC 
 


ESIC dispone de un campus universitario en Pozuelo de Alarcón, en la Avenida 


Valdenigrales s/n. 28223 Madrid. http://www.esic.edu/madrid/ 
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La ampliación del grado propuesto (Grado en Marketing, en idioma Ingles)  será 


impartido en las instalaciones de este campus, donde encuentra espacio suficiente 


para albergar a los nuevos estudiantes. 


 


Se trata del mismo Campus donde imparte los actuales grados de; 


- Grado en Administración y Dirección de Empresas 


- Grado en Marketing 


- Grado en Publicidad y Relaciones Públicas 


- Grado en Dirección y Gestión de Empresas en el Ámbito Digital /Digital 


Business 


 


En la fecha de cierre de esta memoria (febrero 2018), ESIC dispone de aulas libres en 


los espacios descritos a continuación, suficientes para acomodar a los nuevos 


estudiantes. En concreto están disponibles en turno de mañana las aulas 206 y 302 y 


en turno de tarde, las aulas 103 y 104.  


Por el número de plazas solicitadas, sólo se espera llenar un aula en cada curso, por 


lo que sería suficiente con 4 aulas, 2 en turno de mañana y 2 en turno de tarde, para 


la totalidad del Grado en Marketing en Ingles. 


 


La estructura y el esquema organizativo que se adjunta para los espacios físicos toma 


como punto de partida el Anexo sobre Exigencias materiales mínimas 


contempladas en el Real Decreto 557/1991, de 12 de Abril sobre Creación y 


Reconocimiento de Universidades y Centros Universitarios. Estos parámetros se 


han tenido en cuenta para el cálculo de los espacios docentes disponibles cuya 


estructura y organización se detallan más adelante. 


 


Accesos y entorno 


Los accesos a las instalaciones cumplen con todos los requisitos de amplitud y 


accesibilidad para que, en cualquier momento, los equipos de Protección Civil 


puedan actuar sin dificultad. Asimismo, en cuanto al acceso de personas con 


minusvalías físicas, tienen asegurada su completa movilidad por todas las 


instalaciones, algo que se tuvo en cuenta en el edificio, desde su fase de diseño, 


eliminando las barreras arquitectónicas.  
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Organización de la infraestructura física básica 


La infraestructura necesaria se compone de las siguientes superficies 


aproximadas:  


 


Dedicación de espacios a 
Superfic


ie (m2) 


Dirección 315,45 


Administración y Secretarías 151,90 


Aulas 3.540,85 


Seminarios 680,35 


Sala de Estudio 617,35 


Salón de Actos 170,95 


Salón de Grados 100,00 


Departamentos Académicos 465,40 


Despachos de Profesores 817,55 


Aparcamiento interior, Almacenes, 


Instalaciones y Servicios 
1.841,68 


Vestíbulo, pasillos y escaleras 3598,95 


Total 
12.300,


43 


 


El edificio se divide en dos zonas claramente diferencias: 


 


1. Área de Grado, aproximadamente el 74% de la superficie del edificio 


2. Área de Postgrado, aproximadamente el 26% restante del edificio 


 


La dedicación de espacios dedicados a las distintas actividades se ha resuelto 


espacialmente en cuatro plantas cuyo detalle, de forma resumida, es el siguiente: 


 


Planta Sótano: 


Dedicada a Aulas (2 de Informática en el Área de Postgrado), Almacenes Generales, 


Almacén de libros, Despachos de Servicios (Editorial, Carreras Profesionales, 


Marketing, Antiguos Alumnos, Despachos de Profesores, Instalaciones Generales y 14 


plazas de aparcamiento. 
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La distribución de espacios figura en la siguiente tabla: 


 


Dedicación de espacios a 
Superfic


ie (m2) 


Aulas de informática 121,80 


Despachos de Servicios 364,60 


Almacenes generales 308,80 


Almacén de libros 188,50 


Despachos de Profesores 293,35 


Instalaciones Generales 276,65 


Aparcamiento 502,70 


Varios 8,80 


Total 
2.065,2


0 


 


Planta Baja: 


En esta planta se ubican las siguientes dependencias: 


Dedicación de espacios a Superficie (m2) 


Aulas 489,30 


Salón de Grados 100,00 


Seminarios 59,40 


Sala de Estudio  617,35 


Despachos 188,35 


Capilla 154,40 


Instalaciones Generales 22,40 


Administración/Secretaría 28,50 


Cafetería/Comedor 668,70 


Total 2.328,40 


 


Cabe destacar en esta planta la Sala de Estudio dotada con 130 puestos de lectura 


con conexión a Internet a través de Wifi 


Así mismo, en esta planta, se encuentran ubicadas la Cafetería y el Comedor con una 


superficie total de (668,70 m2) estando dotado el Comedor de 150 puestos que 
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permiten servir en la actualidad hasta 300 comidas a los alumnos, profesores y 


personal de Administración y Servicios. 


 


Planta Primera: 


En esta planta se encuentran ubicadas 17 Aulas, Salón de Actos, Despachos de la 


Dirección, Administración y Secretaría, Salas de Seminarios y Despachos de 


Profesores. La superficie asignada a cada una de las áreas es la que se refleja en la 


siguiente tabla: 


  


Dedicación de espacios a Superficie (m2) 


Aulas 970,30 


Salón de Actos 170,95 


Despachos de Dirección 315,45 


Administración y Secretaría 123,40 


Seminarios 70,60 


Despachos de profesores 17,30 


Instalaciones Generales 2,40 


Total 1.670,35 


C
SV


: 3
66


70
05


17
99


80
99


13
41


95
79


8 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s







Planta Segunda: 


En esta planta se encuentran ubicadas 19 Aulas, 20 Salas de Seminarios y Despachos 


de Profesores, siendo la superficie asignada a cada una de las áreas la relacionada a 


continuación: 


Dedicación de espacios a 
Superfic


ie (m2) 


Aulas 1.098,60 


Seminarios 323,30 


Despachos de Profesores 43.70 


Instalaciones Generales 30,35 


Total 
1.495,9


5 


 


Planta Tercera: 


En esta última planta se ubican las siguientes instalaciones: 


Dedicación de espacios a 
Superfic


ie (m2) 


15 Aulas 860.85 


6 Salas de Seminarios 70,40 


8 Despachos de Directores de 


Departamentos  Académicos 
172,05 


3 Despachos Generales 70,00 


Residencia SCJ 290,65 


Instalaciones Generales 14,20 


Total 
1.477,7


5 


 


Resumen General 


A las superficies anteriormente desglosadas hay que añadir 4.183,53 m2 de 


escaleras, pasillos, aseos y zonas comunes. 


La distribución, por tanto de los espacios disponibles será: 


Plantas 
Superfic


ie (m2) 


Sótano 2.065,20 
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Baja 2.075,45 


Primera 1.670,35 


Segunda 1.495,95 


Tercera 1.477,75 


Zonas comunes 3.515,73 


Total 
12.300,


43 


 


Adicionalmente, ESIC cuenta en la actualidad con 310 plazas de aparcamiento en 


superficie más 60 dentro del propio recinto para profesores y personal. 


 


Biblioteca: 


Desde septiembre de 2013, ESIC cuenta, en una instalación aneja al edificio principal, con 


una nueva Biblioteca resultado del  Acuerdo de Colaboración entre el Ayuntamiento de 


Pozuelo de Alarcón y ESIC, por el cual el Ayuntamiento cede el suelo y la gestión de la 


Biblioteca a ESIC.  


 
La Biblioteca consta de: 
 


 2000 m2 construidos 
 186 puestos para estudio, distribuidas en dos salas, con mesas equipadas de 


toma de electricidad. 
 Acceso Internet por Wifi 
 Sala de Ordenadores con 24 puestos. 
 8 Salas de estudio con 88 puestos. 
 1 Salón de actos (45 puestos) 
 2 salas de lectura  
 1 Hemeroteca  


 
El material a disposición de los alumnos es el siguiente: 
 


• Colección de libros - 17000 ejemplares - Fondo especializado en marketing, 


gestión de empresa, comercial, publicidad, etc. 


• Revistas académicas y profesionales: 140 títulos  


• Prensa diaria (El País, ABC, El Mundo, Expansión) 


• Bases de Datos suscritas: 


EBSCO e-journals 


EBSCO List A to Z (recursos electrónicos académicos) 
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EMERALD Base de datos 


EMERALD-Emerging Markets Case Studies 


Guía de Medios Digital 


 
Otros Servicios: 


• Unidad de Desarrollo Profesional (Prácticas y Carreras Profesionales): 
 
El Plan de Apoyo al Estudiante (PADE) fomenta la proyección empresarial de cada 


alumno ofreciéndole prácticas en empresa, para lo que ESIC cuenta con la cooperación 


de más de 2.000 empresas y organizaciones de todos los sectores económicos, con las 


que tiene suscritos convenios activos de prácticas. 


 


Los convenios suscritos actualmente aseguran la realización de Prácticas Curriculares 


en Empresas a los nuevos alumnos del Grado en Administración y Dirección de 


Empresas en Ingles. 


 


Cada vez es más habitual la demanda de estas empresas de puestos de prácticas con 


un elevado conocimiento del idioma inglés. 


 


La Unidad de Desarrollo Profesional se orienta a facilitar la incorporación al mercado 


laboral y el desarrollo profesional de los antiguos alumnos de ESIC de acuerdo con sus 


deseos, intereses, necesidades y preferencias satisfaciendo así, al propio tiempo, las 


necesidades de personal cualificado sentidas por las empresas. 


 


La Unidad gestiona anualmente unas 2.000 ofertas de trabajo de todos los sectores de 


la actividad y en un amplio abanico de áreas funcionales y niveles jerárquicos. 


 


Este servicio, así como el volumen de convenios firmados con empresas, y la creciente 


demanda de perfiles del “con elevado conocimiento del idioma inglés”, nos aseguran la 


posibilidad de ofertar prácticas curriculares a los alumnos del grado. 


 


Antiguos alumnos: 
 
El número de Antiguos alumnos de ESIC supera la cifra de 40.000, de ellos, unos 4.000 


se integran en la Asociación de Antiguos alumnos de ESIC (Alumni). El número y la 


posición en el tejido empresarial de sus antiguos alumnos constituye una apreciada 
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fortaleza de la Escuela, que fomenta los vínculos entre ellos y ESIC, ofreciéndoles los 


servicios del Departamento de Carreras Profesionales, cursos y seminarios de formación 


de continuidad, reuniones de carácter anual con las diferentes promociones. 


 


La Asociación organiza además conciertos de música clásica, conferencias, visita a 


museos y otras actividades de carácter lúdico. Edita, además, la Revista “ESIC Alumni”, 


de periodicidad trimestral, que recoge, además de interesantes artículos, noticias 


relativas a la actividad de la Escuela, sobre los antiguos alumnos y sus empresas. 


 


ESIC EMPRENDEDORES: 


ESIC pone a disposición de todos sus alumnos de grado un servicio para fomentar el 


emprendimiento, así como para apoyarles durante los primeros pasos en la puesta en 


marcha de sus ideas empresariales. 


 


Los servicios ofrecidos a los alumnos se centran en: 


 


- Asesoramiento 


Asesoramiento experto para acelerar el diseño y puesta en marcha de la 


iniciativa, adaptado en función del grado de concreción y desarrollo del proyecto: 


 


o General para la identificación de las claves del proyecto, definición del 


horizonte temporal y elaboración del plan de empresa. 


o Especializado por áreas funcionales: marketing, tecnología, estrategia, 


comercial, financiera, jurídica, etc 


 


- Incubadora de Empresas 


Ofrece a los alumnos emprendedores espacios de trabajo para que desarrollen 


las primeras etapas de sus empresas y apoyo técnico con asesoramiento 


empresarial para acelerar sus iniciativas 


La incubadora cuenta con 120 metros cuadrados con 6 islas de trabajo, con capacidad 


de 4 personas cada isla, con las dotaciones básicas de comunicación y trabajo como 


pueden ser impresora, fax, escáner, acceso a internet vía wifi. 


 


Premios al Emprendimiento 
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ESIC pone en marcha dos premios enfocados al fomento del espíritu emprendedor entre 


los alumnos de grado: 


Premio ESIC Creación de Empresas 


Premio ESIC al mejor Trabajo Fin de Grado de Iniciativa Emprendedora. 


 


Encuentros y Jornadas para Emprendedores 


 


Más información en www.esic.edu/emprendedores 


 


AULA MULTIMEDIA: 


La misión fundamental de esta área académica es desarrollar en los alumnos 
habilidades en las áreas de la creación y producción digital, necesarias para mejorar en 
sus trabajos académicos y destacar en sus futuras carreras profesionales.  


ESTRUCTURA 
 


El Aula Multimedia se estructura en torno a 3 funciones: 
 


1) AULA DE CONTENIDOS MULTIMEDIA (PLANIFICACIÓN DE CURSOS y 
TALLERES) 


 
Planificación de cursos y talleres multimedia, de una duración de 10 horas, impartidos 
en las aulas de informática en 2 sábados consecutivos. Estos cursos tienen como 
objetivo formar a los alumnos en los programas más utilizados de la comunicación 
multimedia: 


 
• Photoshop (retoque de imágenes) 
• Premiere (edición y montaje de videos) 
• Illustrator (vectorización de imágenes y diseño de logotipos) 
• InDesign (diseño y maquetación de piezas de comunicación – folletos, 


carteles, newsletters,…) 
• After Effects (efectos especiales en video) 
• Producción de spots 
• Producción de audio para publicidad 
• Fotografía publicitaria 


 
2) PRÁCTICAS DE ALUMNOS 


El Aula Multimedia establece un espacio para prácticas de alumnos, donde en horario 
de auto acceso, pueden mejorar sus conocimientos en los distintos programas digitales, 
ya sea por interés personal o para la presentación de trabajos solicitados por los 
distintos profesores en diferentes asignaturas. 
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Los alumnos, previa petición y reserva del plató, realizan trabajos para diferentes 
asignaturas, desde la grabación de focus group; grabación de spot; sincronización de 
audio/video; trabajos que impliquen la utilización de chroma, etc… 


 
3) TALLER MULTIMEDIA (ACTIVIDADES PROFESIONALES) 


 
Taller multimedia para la realización de trabajos avanzados en las áreas de edición de 
video y diseño gráfico. 
Realización de trabajos solicitados por diferentes departamentos y áreas de la 
Escuela, y en la que participan algunos alumnos.  
Desde diseño de carteles para el Aula de Teatro; diseño de logotipos; grabación de 
eventos; diseño de folletos y carteles para acción de voluntariado ESIC (MÁS ESIC); 
grabación de videos para ESIC Idiomas, etc… 


 
RECURSOS 


 
Equipo humano. 


 Responsable del Aula Multimedia 
 Assistant para labores de coordinación y control de acceso al Aula. 


 
Equipo técnico. 


 
 Plató, equipado con chroma key y Trust de iluminación con  focos de Lead. 
 Cámaras de video JVC ProHD GY-HM 100 E 
 1 Cámara de fotos Canon EOS 500D 
 1 Micrófono  RODE NTG-1 
 1 Micrófono inalámbrico Gemini  
 1 equipo MAC Modelo de 27” para labores de diseño y edición. 
 Programas de diseño CS Creative Suite Adobe  


 


CEDEU. CENTRO DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS 
 


CEDEU Centro de Estudios Universitarios tiene el compromiso de mantener en 
funcionamiento el Centro adscrito durante un período mínimo que permita finalizar los 
estudios los alumnos matriculados con un rendimiento académico normal. 


Es evidente que las previsiones de puesta en marcha de nuevos programas Grados y 
Masters Universitarios hace necesaria la implantación de nuevos espacios para el 
desarrollo correcto de la vida universitaria.  


Todas las instalaciones de las que dispone CEDEU Centro de Estudios Universitarios 
para poder desarrollar todos sus estudios de Grados y Masters Universitarios están 
situadas en lugares emblemáticos de la ciudad de Madrid.  


 


• SEDE MADRID CENTRO. Calle de Francisco Silvela, número 42, Bajo 28028 
MADRID en pleno distrito de Salamanca-Guindalera. Sede con más de 500 
metros cuadrados.  
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• SEDE MADRID AVENIDA AMÉRICA. Calle de José Picón, número 7, 28028 
MADRID en pleno distrito de Salamanca-Guindalera. Edificio completo con más 
de 1.800 metros cuadrados.  


• SEDE MADRID ARTURO SORIA. Calle de Moscatelar, número 23, 28043 
MADRID, situado en el distrito empresarial y residencial exclusivo de la zona de 
Arturo Soria. Edificio completo con más de 1.700 metros cuadrados.  


 


Según las previsiones, los estudiantes podrán desarrollar su actividad con total 
normalidad en las instalaciones de las dos nuevas sedes de MADRID AVENIDA AMÉRICA 
y MADRID ARTURO SORIA a partir del curso 2017/18. Estas instalaciones ya han sido 
inauguradas para dar cobertura al crecimiento de alumnos.  


La intención es demostrar que no se plantea simplemente cumplir los requisitos 
mínimos contemplados por el Real Decreto 420/2015 de 29 de mayo, sino que se prevé 
ofrecer a los alumnos que se matriculen, unos servicios de gran calidad.  


Con el carnet de estudiante otorgado por la URJC, los alumnos del centro también 
podrán acceder a los servicios de la URJC, constituida por seis campus: Móstoles, 
Alcorcón, Madrid, Vicálvaro, Aranjuez y Fuenlabrada. 
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DISTRIBUCIÓN DE ESPACIOS. INSTALACIONES PARA EL CURSO 2017-2018  


ESPACIOS DOCENTES E INVESTIGADORES (ART. 8.1.A DEL RD 420/2015). SU NÚMERO Y SUPERFICIE VENDRÁ DETERMINADO POR 
EL NÚMERO DE ALUMNOS QUE SE PREVEA VAN A UTILIZARLOS SIMULTÁNEAMENTE, TENIENDO EN CUENTA LAS SIGUIENTES 
ESPECIFICACIONES: 


o Aulas: Hasta 40 alumnos: 1,50 m2 por alumno. Más de 40 alumnos: 1,25 m2  por alumno 


 


 
 


  


CODIGO CONCEPTO
M2 NÚMERO ALUMNOS PUESTOS M2 NÚMERO ALUMNOS PUESTOS M2 NÚMERO ALUMNOS PUESTOS


1.0 1.- ESPACIOS DOCENTES E INVESTIGADORES 155,77 5 97 4 557,87 15 372 40 756,68 15 312 202
1.1 AULAS 146,11 4 97 457,74 9 305 453,29 8 312
1.2 LABORATORIOS DOCENTES Y SALAS DE REUNIONES Y TUTORIAS 9,66 1 4 100,13 6 67 40 303,39 7 202
2.0 2.- SERVICIOS AL CENTRO 71,31 2 22 8 186,95 6 77 14 160,46 3 92 5
2.1 SECRETARIA Y ADMINISTRACION 39,00 1 8 71,38 4 14 22,55 1 5
2.2 CRAI 32,31 1 22 115,57 2 77 137,91 2 92
3.0 3.- OTROS ESPACIOS 111,46 6 0 0 1026,07 13 0 0 297,84 28 0 0
3.1 ASEOS 19,97 4 37,63 8 57,53 9
3.2 PASILLOS, VESTIBULOS Y DISTRIBUIDORES 84,64 959,16 190,09 13
3.3 ALMACEN, SALA DE RACK, ARCHIVOS Y OTROS 6,85 2 29,28 5 50,22 6


338,54 13 119 12 1770,89 34 449 54 1214,98 46 404 207


3324,41 93 972 273


F.SILVELA 42 MOSCATELAR, 23 J.PICON 7
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RESUMEN DISTRIBUCIÓN DE ESPACIOS TOTALES DE CEDEU DESDE EL CURSO 2017-18. 
 


 
 


 


  


CODIGO CONCEPTO
M2 NÚMERO ALUMNOS PUESTOS


1.0 1.- ESPACIOS DOCENTES E INVESTIGADORES 1.470,32 35 782 246
1.1 AULAS 1.057,14 21 715 0
1.2 LABORATORIOS DOCENTES Y SALAS DE REUNIONES Y TUTORIAS 413,18 14 67 246
2.0 2.- SERVICIOS AL CENTRO 418,72 11 191 27
2.1 SECRETARIA Y ADMINISTRACION 132,93 6 0 27
2.2 CRAI 285,79 5 191 0
3.0 3.- OTROS ESPACIOS 1.435,37 47 0 0
3.1 ASEOS 115,13 21 0 0
3.2 PASILLOS, VESTIBULOS Y DISTRIBUIDORES 1.233,89 13 0 0
3.3 ALMACEN, SALA DE RACK, ARCHIVOS Y OTROS 86,35 13 0 0


3.324,41 93 972 273


TOTAL CEDEU CURSO 2017-18
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DISTRIBUCIÓN DE ESPACIOS POR SEDES DE CEDEU DESDE EL CURSO 2019-20. 
 


 
 


 


  


CODIGO CONCEPTO
M2 NÚMERO ALUMNOS PUESTOS M2 NÚMERO ALUMNOS PUESTOS M2 NÚMERO ALUMNOS PUESTOS


1.0 1.- ESPACIOS DOCENTES E INVESTIGADORES 134,41 4 83 4 593,35 17 305 54 756,68 14 302 121
1.1 AULAS 124,75 3 83 457,74 9 305 453,29 12 302


1.2
SEMINARIOS, LABORATORIOS DOCENTES Y SALAS DE 
REUNIONES Y TUTORIAS 


9,66 1 4 135,61 8 54 303,39 2 121


2.0 2.- SERVICIOS AL CENTRO 92,67 3 36 8 151,47 4 40 18 223,29 3 137 5
2.1 SECRETARIA Y ADMINISTRACION 39,00 1 8 92,2 3 18 22,83 1 4 5
2.2 CRAI 53,67 2 36 59,27 1 40 200,46 2 134
3.0 3.- OTROS ESPACIOS 111,46 6 1026,07 13 0 456,58 20 0
3.1 ASEOS 19,97 4 37,63 8 71,44 10
3.2 PASILLOS, VESTIBULOS Y DISTRIBUIDORES 84,64 959,16 246,35
3.3 ALMACEN, SALA DE RACK, ARCHIVOS Y OTROS 6,85 2 29,28 5 138,79 10


338,54 13 119 12 1770,89 34 345 73 1436,55 37 440 126


3545,98 84,00 903,14 210,27


F.SILVELA 42 MOSCATELAR, 23 J.PICON 7
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RESUMEN DISTRIBUCIÓN DE ESPACIOS TOTALES DE CEDEU DESDE EL CURSO 2019-20. 
 


 


 
 


 


 


  


CODIGO CONCEPTO
M2 NÚMERO ALUMNOS PUESTOS


1.0 1.- ESPACIOS DOCENTES E INVESTIGADORES 1.484,44 35 691 179
1.1 AULAS 1.035,78 24 691
1.2 LABORATORIOS DOCENTES Y SALAS DE REUNIONES Y TUTORIAS 448,66 11 0 179
2.0 2.- SERVICIOS AL CENTRO 467,43 10 213 31
2.1 SECRETARIA Y ADMINISTRACION 154,03 5 31
2.2 CRAI 313,40 5 209
3.0 3.- OTROS ESPACIOS 1.594,11 39 0
3.1 ASEOS 129,04 22 0
3.2 PASILLOS, VESTIBULOS Y DISTRIBUIDORES 1.290,15 0 0
3.3 ALMACEN, SALA DE RACK, ARCHIVOS Y OTROS 174,92 17 0


3.545,98 84 903 210


TOTAL CEDEU CURSO 2019-20
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DISTRIBUCIÓN DE ESPACIOS POR SEDES DE CEDEU DESDE EL CURSO 2020-21. 
 


 
 


 


  


CODIGO CONCEPTO
M2 NÚMERO ALUMNOS PUESTOS M2 NÚMERO ALUMNOS PUESTOS M2 NÚMERO ALUMNOS PUESTOS


1.0 1.- ESPACIOS DOCENTES E INVESTIGADORES 107,54 4 65 4 593,35 17 305 54 756,68 14 302 121
1.1 AULAS 97,88 3 65 457,74 9 305 453,29 12 302


1.2
SEMINARIOS, LABORATORIOS DOCENTES Y SALAS DE 
REUNIONES Y TUTORIAS 


9,66 1 4 135,61 8 54 303,39 2 121


2.0 2.- SERVICIOS AL CENTRO 184,77 3 97 8 268,11 4 117 18 160,74 3 96 5
2.1 SECRETARIA Y ADMINISTRACION 39,00 1 8 92,2 3 18 22,83 1 4 5
2.2 CRAI 145,77 2 97 176 1 117 137,91 2 92
3.0 3.- OTROS ESPACIOS 111,46 6 1026,07 13 0 456,58 20 0
3.1 ASEOS 19,97 4 37,63 8 71,44 10
3.2 PASILLOS, VESTIBULOS Y DISTRIBUIDORES 84,64 959,16 246,35
3.3 ALMACEN, SALA DE RACK, ARCHIVOS Y OTROS 6,85 2 29,28 5 138,79 10


403,77 13 162 12 1887,53 34 422 73 1374,00 37 398 126


3665,30 84,00 982,69 210,27


F.SILVELA 42 MOSCATELAR, 23 J.PICON 7
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RESUMEN DISTRIBUCIÓN DE ESPACIOS TOTALES DE CEDEU DESDE EL CURSO 2020-21. 
 


 


 
 


 


  


CODIGO CONCEPTO
M2 NÚMERO ALUMNOS PUESTOS


1.0 1.- ESPACIOS DOCENTES E INVESTIGADORES 1.457,57 35 673 179
1.1 AULAS 1.008,91 24 673
1.2 LABORATORIOS DOCENTES Y SALAS DE REUNIONES Y TUTORIAS 448,66 11 0 179
2.0 2.- SERVICIOS AL CENTRO 613,62 10 310 31
2.1 SECRETARIA Y ADMINISTRACION 154,03 5 31
2.2 CRAI 459,59 5 306
3.0 3.- OTROS ESPACIOS 1.594,11 39 0
3.1 ASEOS 129,04 22 0
3.2 PASILLOS, VESTIBULOS Y DISTRIBUIDORES 1.290,15 0 0
3.3 ALMACEN, SALA DE RACK, ARCHIVOS Y OTROS 174,92 17 0


3.665,30 84 983 210


TOTAL CEDEU CURSO 2020-21
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SEMINARIOS, LABORATORIOS DOCENTES O SALAS DE REUNIONES: 


Los Seminarios deberán tener un mínimo de 2,5 m2 por cada alumno y los Laboratorios Docentes: 5 m2  por alumno asignado 
a un grupo de docencia.  


Estos espacios podrán ser objeto de adaptación en función de las necesidades de docencia práctica de las enseñanzas oficiales 
que se impartan. En este espacio se reservarán una zona o mobiliario de custodia del vestuario y prendas protectoras de 
laboratorio. Esto laboratorios deberán ser espacios independientes de las aulas y salas de tutorías.  


No está prevista la utilización de vestuario protector especial por el tipo de enseñanzas de Grados y masters Universitarios que 
se desarrollan en las líneas académicas.  Toda vez que la utilización será mixta de salas de reuniones y docencia grupal se ha 
previsto un ratio de 2,5 metros cuadrado por ocupante.  


 


  


M2 NÚMERO CAPACIDAD M2 NÚMERO CAPACIDAD M2 NÚMERO CAPACIDAD 


2017-18 SEMINARIOS, LABORATORIOS DOCENTES Y SALAS DE 
REUNIONES Y TUTORIAS 


9,66 1 4 100,13 6 40 303,39 7 121


2018-19 SEMINARIOS, LABORATORIOS DOCENTES Y SALAS DE 
REUNIONES Y TUTORIAS 


9,66 1 4 100,13 6 40 303,39 7 121


2019-20 SEMINARIOS, LABORATORIOS DOCENTES Y SALAS DE 
REUNIONES Y TUTORIAS 


9,66 1 4 135,61 8 54 303,39 7 121


2020-21 SEMINARIOS, LABORATORIOS DOCENTES Y SALAS DE 
REUNIONES Y TUTORIAS 


9,66 1 4 135,61 8 54 303,39 7 121


2021-22 SEMINARIOS, LABORATORIOS DOCENTES Y SALAS DE 
REUNIONES Y TUTORIAS 


9,66 1 4 135,61 8 54 303,39 7 121


SEMINARIOS, LABORATORIOS DOCENTES Y SALAS DE REUNIONES Y TUTORIAS 


CURSO ESPACIO 
F.SILVELA 42 MOSCATELAR, 23 J.PICON 7
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RESUMEN SEMINARIOS, LABORATORIOS DOCENTES O SALAS DE REUNIONES:  


 


M2 NÚMERO CAPACIDAD 


2017-18 SEMINARIOS, LABORATORIOS DOCENTES Y 
SALAS DE REUNIONES Y TUTORIAS 


413,18 14 165


2018-19 SEMINARIOS, LABORATORIOS DOCENTES Y 
SALAS DE REUNIONES Y TUTORIAS 


413,18 14 165


2019-20 SEMINARIOS, LABORATORIOS DOCENTES Y 
SALAS DE REUNIONES Y TUTORIAS 


448,66 16 179


2020-21 SEMINARIOS, LABORATORIOS DOCENTES Y 
SALAS DE REUNIONES Y TUTORIAS 


448,66 16 179


2021-22 SEMINARIOS, LABORATORIOS DOCENTES Y 
SALAS DE REUNIONES Y TUTORIAS 


448,66 16 179


CONCEPTO
TOTAL CEDEU 


SEMINARIOS, LABORATORIOS DOCENTES Y SALAS DE REUNIONES Y TUTORIAS 


CURSO 
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LABORATORIOS DE INVESTIGACIÓN: 


No está prevista la instalación de ningún Laboratorios de Investigación por el tipo de 
enseñanza docente universitaria que se desarrollará.  


LOS ESPACIOS DE LA DOCENCIA E INVESTIGACIÓN 


Se ha previsto que los espacios de la docencia e investigación tendrán la necesaria 
flexibilidad espacial y de mobiliario para adecuarse a las diferentes modalidades de 
enseñanza-aprendizaje. 


LOS DESPACHOS DE PROFESORES. 


Los despachos de profesores estarán dotados de equipos informáticos y de 
comunicaciones adecuados. 


CENTRO DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE Y LA INVESTIGACIÓN (CRAI) 


Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigación (CRAI) (Art.8.1.b del RD 
420/2015): el edificio o correspondientes servicios físicos o virtuales destinados a este 
fin, que incluirán los servicios de biblioteca universitaria, deberán permitir, en su 
conjunto, la utilización simultánea de, al menos, un 10% del nº total de alumnos 
matriculados. 


El Centro dispone en la actualidad y dispondrá en cada una de las nuevas sedes de una 
sección debidamente delimitada entres sus instalaciones para que alumnos y profesores 
puedan disponer de los recursos necesarios para poder mejorar su desarrollo docente 
y profesional.  


Los alumnos, profesores y PAS de CEDEU. Centro de Estudios Universitarios podrán 
utilizar los espacios e instalaciones de las tres sedes del propio Centro y de la 
Universidad Rey Juan Carlos en cuanto a salas de estudio, zonas de trabajo y bibliotecas 
en los campus de Vicálvaro y Fuenlabrada. 


El CRAI cuenta con  libros, revistas  y obras especializadas a disposición de los alumnos, 
para consultas en las diferentes  materias y áreas de estudio que se imparten. 


El número de puestos de lectura simultáneos y los horarios de apertura garantizan el 
cumplimiento de los requisitos marcados por el Real Decreto 420/2015, de 29 de mayo. 


Estas instalaciones de los diferentes CRAI son un centro de recursos para el aprendizaje, 
la docencia, la investigación y las actividades relacionadas con el funcionamiento y la 
gestión del Centro en su conjunto. Tiene como misión facilitar el acceso y la difusión de 
los recursos de información y colaborar en los procesos de creación del conocimiento, 
a fin de contribuir a la consecución de los objetivos de CEDEU. 


Es competencia del CRAI seleccionar y gestionar los diferentes recursos de información 
con independencia del concepto presupuestario, del procedimiento con el que hayan 
sido adquiridos o de su soporte material.  


El CRAI tiene la responsabilidad de proporcionar un servicio adecuado en el ámbito de 
la información científica y cultural.  
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Por este motivo precisa de un Reglamento en el que se especifiquen sus objetivos, 
funciones, estructura y órganos de gobierno. 


Las funciones del CRAI son, entre otras, las siguientes: 


a) Procesar, conservar y difundir los fondos bibliográficos y documentales del 
Centro.  


b) Garantizar el conocimiento y la utilización de dichos fondos bibliográficos y 
documentales entre la comunidad universitaria.  


c) Organizar actividades formativas y editar publicaciones que sirvan para 
difundir los recursos de información entre la comunidad universitaria.  


d) Gestionar el presupuesto asignado al CRAI, coordinar el personal adscrito a 
la misma y proporcionar la infraestructura precisa para la buena marcha del 
servicio.  


Se consideran usuarios del CRAI:  


a) El Personal Docente e Investigador del Centro de Estudios Universitarios - 
CEDEU.  


b) El Personal de Administración y Servicios de CEDEU.  


c) Estudiantes de CEDEU.  


d) Cualquier otra persona que no estando en un colectivo de los mencionados 
anteriormente disponga de autorización expresa por CEDEU. 
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Como muestra el siguiente cuadro resumen se cubren las expectativas y la utilización simultánea de, al menos, un 10% del nº 
total de alumnos matriculados en todos los próximos cursos hasta el curso 2021-22 que si se cubren todas las plazas de alumnos 


M2 NÚMERO 
CRAI


CAPACIDAD 
ALUMNOS


M2 NÚMERO 
CRAI


CAPACIDAD 
ALUMNOS


M2 NÚMERO 
CRAI


CAPACIDAD 
ALUMNOS


2017-18 CRAI 32,31 1 22 115,57 2 77 137,91 2 92


2018-19 CRAI 32,31 1 22 115,57 2 77 137,91 2 92


2019-20 CRAI 53,67 2 36 115,57 2 77 222,93 3 149


2020-21 CRAI 80,54 3 54 218,65 5,00 117,27 222,93 3,00 149


2021-22 CRAI 80,54 3 54 218,65 5,00 117,27 222,93 3,00 149


F.SILVELA 42 MOSCATELAR, 23 J.PICON 7
CURSO ESPACIO 
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previstas no habría que habilitar nuevos espacios para dotar de más plazas al Centro de Recursos para el Aprendizaje y la 
Investigación (CRAI), toda vez que se cubre el 11,92% de lo previsto, aunque desde CEDEU. Centro de Estudios Universitarios 
se velará de una manera muy atenta para que los alumnos y todo el Colectivo CEDEU siempre puedan disponer de nuevos 
espacios para el trabajo, aprendizaje y la investigación.  


 


 


M2 NÚMERO 
CRAI


CAPACIDAD 
ALUMNOS


ALUMNOS 
MATRICULADOS 


PORCENTAJE 
OCUPACION 


2017-18 CRAI 285,79 5 191 766 24,87%


2018-19 CRAI 285,79 5 191 1628 11,70%


2019-20 CRAI 392,17 7 261 2043 12,80%


2020-21 CRAI 522,12 11 320 2456 13,01%


2021-22 CRAI 522,12 11 320 2682 11,92%


CONCEPTO
TOTAL CEDEU 


CURSO 
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EQUIPAMIENTO INFORMÁTICO (ART. 8.1.C DEL RD 420/2015).- 


Equipamiento informático (Art. 8.1.c del RD 420/2015).- Aulas y servicios generales 
que garanticen una conectividad adecuada a la red mediante la creación de espacio 
wifi y un número adecuado de ordenadores para los estudiantes, así como acceso, vía 
servicios web, a los requisitos docentes y científicos institucionales para la comunidad 
universitaria. 


Todos los alumnos disponen de una Tablet o de un portátil de última generación 
aportado por el Centro, si así lo solicitan, para que puedan seguir desde cualquier lugar 
la adición de conocimientos e información que se generen en cada una de las materias 
desarrolladas. Cada aula se convierte en un espacio multimedia y totalmente 
conectados a través de las líneas wifi que se disponen en CEDEU y de la Plataforma 
interactiva a la que acceden profesores y alumnos, tanto presenciales como 
semipresenciales.  


Con esta iniciativa se está creando de una forma activa y amigable una ciber-comunidad 
que mejora la comunicación existente entre el alumno, el profesor y su entorno, con 
una metodología más activa que incorpora mediante estas tecnologías una atención 
personalizada del alumno. 


Asimismo los alumnos tienen a su disposición la posibilidad de comunicarse con su 
profesor mediante el correo electrónico que les aporta CEDEU para resolver dudas y 
realizar consultas, agilizando el proceso de aprendizaje y facilitando el seguimiento y las 
tutorías del profesor. 


Por otra parte esta herramienta de comunicación facilita las relaciones entre los 
alumnos a través de los foros de debate sobre trabajos conjuntos que pueden ser 
dinamizados por los profesores responsables de las asignaturas, o por los mismos 
coordinadores y directores de los programas. 


En definitiva en CEDEU Centro de Estudios Universitarios estamos convencidos y 
creemos que la incorporación de elementos de formación a distancia, en paralelo y 
coordinados con la formación presencial, tiene muchas más posibilidades de desarrollo 
y de adecuación a las necesidades de los alumnos tanto del presente como de su futuro 
profesional. 


CEDEU Centro de Estudios Universitarios continúa trabajando de manera planificada el 
proyecto de Formación Asistida Multimedia, para orientar a los contenidos docentes, 
profesores, y alumnos en la dirección adecuada, con el fin de incremento la calidad de 
su actividad formativa. 


 


OTRAS INSTALACIONES 
 
Otras instalaciones - Las instalaciones que a continuación se detallan no vienen 
expresamente recogidas en el RD 420/2015, y no son requisitos imprescindibles, 
pero si el centro las posee e informa sobre ellas se puede valorar: 
 
INSTALACIONES DEPORTIVAS.  
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Instalaciones deportivas: Contará con instalaciones y los servicios complementarios 
para practicar al menos 5 deportes de mayor demanda. Dirigido a estudiantes, 
profesores y PAS. 
 


INSTALACIONES DEPORTIVAS UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS 


Los alumnos de CEDEU tienen acceso a todas las instalaciones deportivas de la 
Universidad Rey Juan Carlos, destinando a alumnos, ex-alumnos, profesorado, 
y personal administrativo y de servicios. 


Como alumnos, profesores y PAS de CEDEU y siendo un centro adscrito a la 
Universidad Rey Juan Carlos, podrán beneficiarse, a través de un acuerdo entre 
las dos instituciones, de las instalaciones deportivas que ofrece la universidad 
en:   


 Campus de Alcorcón: 622344321 (días laborables únicamente hasta las 
21:00) 


 Campus de Móstoles: 914887332 (días laborables únicamente hasta las 
21:00) 


 Campus de Fuenlabrada: 914887518 


 
INSTALACIONES DEPORTIVAS PRÓXIMAS A CEDEU 


Como complemento, en las inmediaciones de las instalaciones del CEDEU. 
Centro de Estudios Universitarios, los alumnos, profesores y PAS de CEDEU, 
tienen también acceso a una variada oferta de Centros deportivos tanto 
municipales como privados.  


CEDEU, a través de las numerosas posibilidades que ofrece el AYUNTAMIENTO 
DE MADRID con su oferta, BONO DEPORTE MADRID, para el uso de las 
instalaciones de los 69 Centros Deportivos Municipales, ofrecerá a sus alumnos, 
PAS y profesorado la posibilidad de abonarse, si así lo desean, a cualquiera de 
estos Centros.   


Aunque para un mayor desarrollo de esta idea, muy próximo a CEDEU en sus 
sedes de José Picón y Francisco Silvela, se encuentra el CENTRO DEPORTIVO 
MUNICIPAL MOSCARDÓ domiciliado en la calle del Pilar de Zaragoza, 93, 28028 
de Madrid, con unas instalaciones remodeladas íntegramente en el año 2000 y 
que cuenta con la posibilidad de la práctica de, NATACIÓN, PÁDEL, TENIS, 
BÁDMINTON, BALONCESTO, FUTBOL SALA, GIMNASIA RÍTMICA Y AERÓBICA, 
MANTENIMIENTO MUSCULAR y RUNNING, entre otros.  


De forma específica CEDEU, firmará con este Centro Deportivo un acuerdo para 
la utilización de sus espacios en la práctica de ligas y competiciones entre 
alumnos, docentes o PAS.  


El CENTRO DEPORTIVO MUNICIPAL MOSCARDÓ cuenta en la actualidad con 
acuerdos similares con otras empresas e instituciones, por lo que los niveles de 
comprensión de la realidad de CEDEU son idóneos para llegar a acuerdos 
estratégicos en la zona de influencia de CEDEU y del Centro Deportivo.  


Paralelamente se han mantenido relaciones con otros centros deportivos para 
posibles acuerdos, pero no son tan completos como el CENTRO DEPORTIVO 
MUNICIPAL MOSCARDÓ, aunque ofrecen precios competitivos y buenas 
condiciones de servicio para estudiantes.  


Se adjunta relación de algunos de estos establecimientos:  
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Deep Diving  
Calle Alonso Heredia, 12, 28080 Madrid 
 
Pilates Bo. Salamanca Training 
Center  
Calle del General Díaz Porlier, 105, 
28006 Madrid  
 
O2 Centro Wellness Manuel 
Becerra  
Plaza de Manuel Becerra, 17, 28028 
Madrid 
 
Centro Deportivo Municipal Fuente 
del Berro   
Calle Elvira, 36, 28028 Madrid 
 
Gimnasio Atenas  
Calle de Víctor de la Serna, 37, 28016 
Madrid 


MadFit Sports 
Entrenamientos  


Calle de Ibiza, 70, 28009 
Madrid 


 
Palestra 


Calle de Bravo Murillo, 5, 
28015 Madrid 


 
Ellas Gimnasia Femenina  
C/ Feijoo, 16, 28015 Madrid 


 
El Bajo  


Calle Manuel Cortina, 16, 
28010 Madrid  


 
Yoga Sivananda  


Calle de Eraso, 4, 28028 
Madrid 


 


En el caso de la nueva sede de la calle Moscatelar existen numerosos gimnasios 
y centros deportivos del más alto nivel de servicios deportivos. 


 
SERVICIO DE COMEDOR, CAFETERÍA Y RESTAURACIÓN.  
 
Alumnos, profesores y empleados de CEDEU. Centro de Estudios 
Universitarios, independientemente de cuál sea su turno u horario, tendrán 
acceso a una amplia y variada oferta de restauración en las inmediaciones 
del Centro. 


Además de un sistema de restauración automático en cada una de las sedes 
de CEDEU. Centro de Estudios Universitarios (máquinas de café, bebidas y 
alimentos), podrán acudir a cualquier establecimiento con el que el Centro ha 
llegado a acuerdos que garantizan una atención y servicio en buenas 
condiciones, así como la disponibilidad de las plazas necesarias. 


Como complemento, en las inmediaciones de todas las instalaciones de 
CEDEU. Centro de Estudios Universitarios, los alumnos, el profesorado y el 
personal de Administración y Servicios de CEDEU, tienen también acceso a 
una variada oferta de establecimientos de restauración, cafeterías y 
restaurantes, que ofrecen precios competitivos y buenas condiciones de 
servicio para estudiantes y profesores, como se puede comprobar en la 
relación adjunta de algunos de estos establecimientos. 


 
ESTABLECIMIENTOS DE COMIDA RÁPIDA. 
 
RODILLA 
Francisco Silvela, 49, 28028 
Madrid 


  
BURGUER KING 
Francisco Silvela, 59, 28028 
Madrid 


DOMINO´S PIZZA 
Juan Bravo, 62, 28006 Madrid 
 
VIPS_Ginos 
Francisco Silvela, 67 
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http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Frodilla_179544085_000000001.html%253Fsite%253Dxrhoy%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D179544085-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DRES%2526contrato%253D179544085-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI6545341828245934004%2526posicion%253D1%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fdomino-s-pizza_028959179_000000111.html%253Fsite%253Dxrhoy%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D028959179-000000111%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DRES%2526contrato%253D028959179-000000111%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI6545341828245934004%2526posicion%253D7%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/





 
 
BARES 


  
EL BARRIL 
Alcántara, 73, 28006 Madrid 
 
PERFILES 
Francisco Silvela, 36, 28028 
Madrid 
 
DAKANG XIA 
Azcona, 2, 28028 Madrid 
 
CAFETERIA CRIZER 
Ferrer del Río, 7, 28028 Madrid 
 
LA CASA DE LA CERVEZA S.L. 
Juan Bravo, 64, 28006 Madrid 
 
LOS CALAMARES 
Francisco Silvela, 50, 28028 
Madrid 
 
JESUS RODRIGUEZ MENDEZ 
Conde de Peñalver, 90, 28006 
Madrid 
 
JUAN MANUEL FERNANDEZ 
CEPEDA 
Conde de Peñalver, 55, 28006 
Madrid 
 


VANESSA MELO BELTRE 
Cartagena, 19, 28028 Madrid 
 
WEIJUN, XU 
Cartagena, 24, 28028 Madrid 
 
TUCAN 
Eraso, 25, 28028 Madrid 
 
LA GALLEGA 
Francisco Silvela, 65, 28028 
Madrid 
 
MARIA DEL MAR FABRIQUE 
JIMENEZ 
Cartagena, 35, 28028 Madrid 
 
ALBAHACA 
Cartagena, 41, 28028 Madrid 
 
MEDITERRANEA DE CATERING 
S.L. 
Diego de León, 62, 28006 Madrid 
 


 
RESTAURANTES 


 
DOÑA MARIA LUISA 
Alcántara, 71, 28006 Madrid 
 
RINCON MURCIANO 
Alcántara, 78, 28006 Madrid 
 
EL PELETAZO 
Juan Bravo, 66, 28006 Madrid 
 
MIS TRADICIONES 
Ardemans, 12, 28028 Madrid 
 
LA COCINA DE LOLA 
Juan Bravo, 61, 28006 Madrid 
 
NOVUS RESTAURANTE 
Alcántara, 63, 28006 Madrid 
 
LA PANOCHA 
Alonso Heredia, 4, 28028 Madrid 
 


CAÑADÍO MADRID 
Conde de Peñalver, 86, 28006 
Madrid 
 
RESTAURANTE MILOS 
Calle Francisco Silvela, 30, 28028 
Madrid 
 
DUENDE 
Calle del Conde de Peñalver, 82, 
28006 Madrid 
 
LA CUCHARA 
Calle CONDE DE PEÑALVER, 82, 
BAJO, 28006 Madrid 
 
OTERO Y BOLAÑOS 
Conde de Peñalver, 94, 28006 
Madrid 
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http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fel-barril_000184655_000000001.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D000184655-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D000184655-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI2224631839569417564%2526posicion%253D1%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fperfiles_020161311_000000001.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D020161311-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D020161311-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI2224631839569417564%2526posicion%253D2%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fdakang-xia-_196425078_000000001.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D196425078-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D196425078-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI2224631839569417564%2526posicion%253D3%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fcafeteria-crizer_220764815_000000001.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D220764815-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D220764815-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI2224631839569417564%2526posicion%253D4%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fla-casa-de-la-cerveza-s-l-_014623680_000000002.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D014623680-000000002%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D014623680-000000002%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI2224631839569417564%2526posicion%253D5%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Flos-calamares_018452847_000000002.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D018452847-000000002%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D018452847-000000002%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI2224631839569417564%2526posicion%253D6%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fjesus-rodriguez-mendez_002592152_000000001.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D002592152-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D002592152-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI5850963507733145153%2526posicion%253D7%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fjuan-manuel-fernandez-cepeda_212662670_000000001.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D212662670-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D212662670-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI5850963507733145153%2526posicion%253D8%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fjuan-manuel-fernandez-cepeda_212662670_000000001.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D212662670-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D212662670-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI5850963507733145153%2526posicion%253D8%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fvanessa-melo-beltre_205972128_000000001.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D205972128-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D205972128-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI5850963507733145153%2526posicion%253D9%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fweijun-xu_218671204_000000001.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D218671204-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D218671204-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI5850963507733145153%2526posicion%253D10%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Ftucan_218530269_000000002.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D218530269-000000002%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D218530269-000000002%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI5850963507733145153%2526posicion%253D11%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fla-gallega_164774358_000000001.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D164774358-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D164774358-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI5850963507733145153%2526posicion%253D12%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fmaria-del-mar-fabrique-jimenez_167457027_000000001.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D167457027-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D167457027-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI5741652242955910061%2526posicion%253D13%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fmaria-del-mar-fabrique-jimenez_167457027_000000001.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D167457027-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D167457027-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI5741652242955910061%2526posicion%253D13%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Falbahaca_019933035_000000001.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D019933035-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D019933035-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI5741652242955910061%2526posicion%253D14%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fmediterranea-de-catering-s-l-_012491700_000000029.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D012491700-000000029%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D012491700-000000029%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI5741652242955910061%2526posicion%253D15%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fmediterranea-de-catering-s-l-_012491700_000000029.html%253Fsite%253Dxpaol%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D012491700-000000029%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DPAM%2526contrato%253D012491700-000000029%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI5741652242955910061%2526posicion%253D15%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fdona-maria-luisa_020847455_000000001.html%253Fsite%253Dxrhoy%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D020847455-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DRES%2526contrato%253D020847455-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI6756072210212062215%2526posicion%253D2%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Frincon-murciano_005361704_000000001.html%253Fsite%253Dxrhoy%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D005361704-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DRES%2526contrato%253D005361704-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI6756072210212062215%2526posicion%253D3%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fel-peletazo_205234933_000000001.html%253Fsite%253Dxrhoy%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D205234933-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DRES%2526contrato%253D205234933-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI6756072210212062215%2526posicion%253D5%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fmis-tradiciones_219819240_000000001.html%253Fsite%253Dxrhoy%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D219819240-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DRES%2526contrato%253D219819240-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI6756072210212062215%2526posicion%253D6%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fla-cocina-de-lola_203181839_000000001.html%253Fsite%253Dxrhoy%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D203181839-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DRES%2526contrato%253D203181839-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI6496882398494650067%2526posicion%253D8%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fnovus-restaurante_012299954_000000002.html%253Fsite%253Dxrhoy%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D012299954-000000002%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DRES%2526contrato%253D012299954-000000002%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI6496882398494650067%2526posicion%253D9%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fla-panocha_016583098_000000001.html%253Fsite%253Dxrhoy%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D016583098-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DRES%2526contrato%253D016583098-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI6496882398494650067%2526posicion%253D10%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fcanadio-madrid_219000239_000000001.html%253Fsite%253Dxrhoy%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D219000239-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DRES%2526contrato%253D219000239-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI6496882398494650067%2526posicion%253D11%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Frestaurante-milos_67423951N_003.html%253Fsite%253Dxrhoy%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D67423951N-003%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DRES%2526contrato%253D67423951N%2526anuncio%253D003%2526id_busq%253DAPI6496882398494650067%2526posicion%253D12%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIP/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fduende_53132774N_003.html%253Fsite%253Dxrhoy%2526dest%253Dhttp%253A%252F%252Fwww.duende82.com%2526c%253D53132774N%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526producto%253DRES%2526a%253D003%2526id_busq%253DAPI3104846889417235551%2526posicion%253D13%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526t%253DIL/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fla-cuchara_239958534_002.html%253Fsite%253Dxrhoy%2526dest%253Dhttp%253A%252F%252Fwww.lacuchararestaurante.com%2526c%253D239958534%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526producto%253DRES%2526a%253D002%2526id_busq%253DAPI3104846889417235551%2526posicion%253D14%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526t%253DIL/

http://madrid.callejero.net/redir/http%253A%252F%252Fwww.paginasamarillas.es%252Ffichas%252Fig%252Fotero-y-bolanos_220262661_000000001.html%253Fsite%253Dxrhoy%2526sec%253Dhome%2526fmt%253DDAT%2526docn%253D220262661-000000001%2526ip_usuario%253D88.26.252.31%2526cod_producto%253DRES%2526contrato%253D220262661-000000001%2526anuncio%253D%2526id_busq%253DAPI3104846889417235551%2526posicion%253D15%2526IPalianza%253D90.161.32.182%2526t%253DIG/





 
SERVICIO DE INFORMACIÓN AL ALUMNO.  


El Servicio de información tiene por objetivo prestar servicios de asesoramiento, 
de información, de dinamización y de formación a los estudiantes de CEDEU y 
los futuros universitarios, así como a otros colectivos vinculados al mundo de la 
educación. 


El personal de información tendrá las funciones de asesorar, orientar e informar 
de todos aquellos tramites que la comunidad universitaria deba realizar y en su 
defecto le indicará el departamento al que debe dirigirse para que queden 
aclaradas todas las dudas o subsanados sus problemas.  


Estos servicios se encargan de atender, informar y gestionar todas las 
solicitudes de información que llegan al Centro, así como la información de 
becas y ayudas publicadas por los diferentes organismos oficiales para el 
alumno. 


Además, gestiona la atención a los orientadores de los centros escolares y las 
actividades desarrolladas para los mismos. 


El Servicio de Información se plantea como un filtro para un primer 
asesoramiento al alumno a la hora realizar las diferentes gestiones para 
solicitar/tramitar lo referente a su expediente académico como puede ser las 
adaptaciones, reconocimientos o convalidaciones, informando acerca del 
procedimiento, la documentación a aportar e indicar el departamento 
correspondiente al que se debe dirigir el alumno para realizar dicho trámite o 
solicitud. 


 
SALAS DE ACTOS.  


En cada una de las sedes se establecerán aulas que tendrán la doble polivalencia 
de Sala de Actos y aula para los actos relevantes de la Institución. Asimismo, 
cuando no se desarrollen actos se utilizará para el desarrollo docente para uso 
de los alumnos.  


Tendrá un carácter de Uso Multidisciplinar al no fijar ningún tipo de mobiliario 
al suelo del espacio.  


 
SERVICIO MÉDICO ASISTENCIAL.  


Todos los alumnos universitarios dispondrán de acceso al Seguro Médico 
Universitario Obligatorio a través de su matrícula en la URJC.  


En el Centro se cuenta con un Servicio de Primeros Auxilios para pequeños 
accidentes de alumnos en el propio Centro.   


Por último, desde CEDEU se complementa la garantía del Servicio básico como 
el Médico-Asistencial mediante de la contratación de una Póliza Integral de 
Salud apara todos sus alumnos con la aseguradora ALLIANZ, que figura en el 
punto 25 como anexo VII a esta Memoria. Que cuenta con más de 15 Centros 
asistenciales en Madrid.  


 
OTROS 


CEDEU tiene acuerdos preferentes desde 2016 con los dos grandes grupos de 
Residencias Universitarias en Madrid, Grupo RESA y Grupo RYA RESIDENCIAS, 
y con varias Residencias familiares y de grupos religiosos con sede en el centro 
de Madrid.  


CEDEU, tiene prevista la puesta en marcha de los espacios en la calle Francisco 
Silvela, 42 y José Picón, 7 de Madrid, con buenas comunicaciones respecto a la 
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ciudad de Madrid y todas las ciudades del entorno próximo mediante tren de 
cercanías, metro ligero y varias líneas de autobuses, además de los accesos en 
vehículos privados.  En el caso de la nueva sede de la calle Moscatelar tiene 
aparcamiento junto a la sede y una conexión perfecta con las grandes autovías 
que rodean Madrid.  


Todas las aulas del Centro Universitario CEDEU están equipadas con los 
elementos tradicionales y, además, con “cañones” de dataproyección 
interactivos, video-proyectores y equipamiento informático.  


Todas las instalaciones dispondrán de WIFI gratuito para Personal No docente, 
profesorado y Alumnos.  


Desde CEDEU, como ya lo ha efectuado hasta la fecha, si es necesario realizará 
la adquisición de todos los recursos materiales y servicios necesarios. CEDEU 
irá perfeccionando y ampliando sus instalaciones y equipamientos. 


 
NUEVAS TECNOLOGÍAS APLICADAS A LA UNIVERSIDAD.  


(*) Todos los alumnos dispondrán de equipos TABLET o ordenadores 
facilitados por CEDEU.  


Por lo que en definitiva cada aula se convierte en aula de Informática-
Multimedia. Las aulas están equipadas con pizarra, retroproyectores, 
proyectores de diapositivas, cámara y dataproyector multimedia interactivo 
para asegurar una enseñanza que integre todos los medios audiovisuales. El 
sistema de climatización del edificio, aire acondicionado y calefacción, permite 
desarrollar clases y seminarios en un ambiente agradable y aprovechar al 
máximo el rendimiento del alumno y del profesor. 


CEDEU Centro de Estudios Universitarios está desarrollando un proyecto de 
formación utilizando herramientas multimedia. Esta iniciativa quiere reforzar 
la calidad de la formación presencial aprovechando las nuevas oportunidades 
de metodología docente que ofrecen actualmente las nuevas tecnologías de 
la comunicación. Todos los alumnos dispondrán de una tablet de última 
generación aportada por el Centro para que puedan seguir desde cualquier 
lugar la adición de conocimientos e información que se generen en cada una 
de las materias desarrolladas. De esta forma, cada aula se convierte en un 
espacio multimedia.  


Con esta iniciativa se pretende crear una ciber-comunidad que mejore la 
comunicación existente entre el alumno, el profesor y su entorno, con una 
metodología más activa que incorpore mediante estas tecnologías una 
atención personalizada del alumno. 


CEDEU Centro de Estudios Universitarios ha desarrollado una plataforma 
informática multiformación que han permitido ofrecer una serie de servicios 
vía Internet. Dentro de las diferentes posibilidades que ofrecerá la plataforma 
destaca que todas las asignaturas tendrán el apoyo de esta metodología 
interactiva con la implementación de material docente, ejercicios, casos, o 
temas de actualidad. Asimismo, los alumnos tienen a su disposición la 
posibilidad de comunicarse con su profesor mediante el correo electrónico de 
CEDEU para resolver dudas y realizar consultas, agilizando el proceso de 
aprendizaje y facilitando el seguimiento y las tutorías del profesor. 


Por otra parte, esta herramienta de comunicación facilita las relaciones entre 
los alumnos a través de los foros de debate sobre trabajos conjuntos que 
pueden ser dinamizados por los profesores responsables de las asignaturas, 
o por los mismos coordinadores y directores de los programas. 


En definitiva, CEDEU Centro de Estudios Universitarios cree que la 
incorporación de elementos de formación en internet, en paralelo y 
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coordinados con la formación presencial, tiene muchas más posibilidades de 
desarrollo y de adecuación a las necesidades de los alumnos tanto del 
presente como de su futuro profesional. 


CEDEU Centro de Estudios Universitarios está trabajando de manera 
planificada el proyecto de Formación Asistida Multimedia, para orientar a los 
contenidos docentes, profesores, y alumnos en la dirección adecuada, con el 
fin de incremento la calidad de su actividad formativa. 


 


NUEVAS TECNOLOGÍAS AL SERVICIO DEL ESTUDIANTE 


 


El Centro de estudios Universitarios CEDEU pretende formar a personas 
capaces de adaptarse en un entorno que cambia constantemente. Es por este 
motivo, que el centro quiere estar en la vanguardia por lo que a nuevas 
tecnologías se refiere. El centro dispone de aulas informáticas agrupadas en 
red, preparadas para trabajar en sistema multimedia y dotadas de los equipos 
más modernos. Se dispone en cada sede, por ejemplo, de un servicio de 
conexión gratuita a Internet para todos los alumnos y profesores. Por otro 
lado, y por lo que se refiere al software, los alumnos trabajarán con 
aplicaciones actualizadas y dispondrán de un amplio abanico de programas 
de Empresa, Estrategia, Métodos de Decisiones, Economía, Derecho, 
Jurisprudencia, Legislación, Dictámenes, Análisis de Jurisdicciones, 
Marketing, Psicología, Contabilidad, estadística, etc. 


Por lo que en definitiva cada aula se convierte en aula de Informática-
Multimedia. Las aulas están equipadas con pizarra, retroproyectores, 
proyectores de diapositivas, cámara y dataproyector multimedia interactivo 
para asegurar una enseñanza que integre todos los medios audiovisuales. 


Todos los alumnos podrán consultar, de una forma totalmente personalizada, 
a través de nuestra página web www.cedeu.es en la INTRANET ACADÉMICA 
además de sus calificaciones y faltas de asistencia, si las hubiera, los 
materiales que los diferentes coordinadores académicos consideren de interés 
para que los participantes puedan, en formato PDF, archivar esta 
documentación con mayor facilidad. 


 


Haga un clic en la opción INTRANET ACADÉMICA de la página 
principal y utilice el siguiente nombre de usuario y contraseña de 
acceso que le proporcionará la Escuela: 


USUARIO  LOGIN 


PASWOORD CONTRASEÑA 


Finalmente, cabe resaltar que los alumnos pueden contactar con los 
profesores vía internet y que éstos se responsabilizarán de responder los 
ejercicios propuestos, vía Internet. 


Todos los alumnos del centro podrán conectarse, vía Tablet, a las sesiones 
que realicen los docentes. 


CEDEU contará con un equipamiento polivalente en el que en función de las 
necesidades se podrán realizar actividades de diferentes ámbitos jurídicos, 
marketing y del mundo de la Empresa: 
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http://www.cedeu.es/





• RESOLUCIÓN CONFLICTOS: LA MEDIACIÓN Y EL ARBITRAJE. Se puede 
adaptar a sesiones individuales o grupales. Contará con sistema de 
proyección, y sistema de audio vídeo y grabación, si fuera pertinente. 


• ASESORAMIENTO EMPRESARIAL. Realización de investigaciones en 
despachos e investigaciones sociales en este ámbito ya sea de carácter 
individual o grupal. Contará con sistemas de proyección, y sistemas 
de audio vídeo y grabación, si fuera pertinente. 


 


ADAPTACIÓN DE LOS ESPACIOS A LA NORMATIVA VIGENTE.  


Las instalaciones de CEDEU se adaptan a lo que determina el Real Decreto 
420/2015, de 29 de mayo sobre los espacios mínimos de los Centros 
Universitarios. Estableciendo un mínimo de 1,5 m2 por estudiante y aula 
hasta 40 estudiantes y 1,25 m2 por estudiante y aula para más de 40 
estudiantes. Hay que tener en cuenta que los alumnos participaran en 
horarios de mañana, tarde noche y fines de semana.  


Se define de forma resumida los alumnos de CEDEU diferenciados por 
Presenciales o Semipresenciales, tal como se refleja en la siguiente Tabla:  


 


 


Se han establecido tres grandes turnos:  


 ALUMNOS PRESENCIALES: Se considera que los alumnos 
presenciales asisten de forma presencial a las instalaciones de CEDEU 20 
horas por semana.  
 ALUMNOS SEMIPRESENCIALES: Se considera que los alumnos 
semipresenciales no asisten regularmente de forma presencial a las 
instalaciones de CEDEU, aunque desde el Centro se reservan 4 horas por 
semana para que puedan asistir de forma regular para consultas o sesiones 
presenciales especiales.  
 ALUMNOS ON LINE: Se considera que los alumnos On line no asisten 
regularmente de forma presencial a las instalaciones de CEDEU. Las sesiones 
de tutorías y sesiones especiales se presentan mediante la plataforma On line 
o los medios de comunicación habilitados. 
Debido a la situación mixta de los alumnos presenciales y semipresenciales 
de forma simultanea de CEDEU obliga a realizar un planteamiento de uso de 
las instalaciones por horas de permanencia en CEDEU y de uso de cada hora 
por metro cuadrado, que permite evaluar el uso y ocupación de las 
instalaciones de las tres sedes de CEDEU en función de los alumnos que tiene 
matriculados en cada uno de los cursos académicos.  


2015/16 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22


TOTAL ALUMNOS 77 138 766 1.628 2.043 2.456 2.682


GRUPOS PRESENCIALES 3 6 20 25 28 33 35


GRUPOS SEMIPRESENCIALES 2 4 10 25 30 34 39


GRUPOS TOTALES 5 10 30 50 58 67 74


ALUMNOS PRESENCIALES 492 646 799 933 1.009


ALUMNOS SEMIPRESENCIALES 274 982 1.244 1.523 1.673


ALUMNOS TOTALES 766 1.628 2.043 2.456 2.682


% ALUMNOS PRESENCIALES 64,23% 39,68% 39,11% 37,99% 37,62%


% ALUMNOS SEMIPRESENCIALES 35,77% 60,32% 60,89% 62,01% 62,38%


ALUMNOS TOTALES 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%


NIVEL DE OCUPACION DE INSTALACIONES
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En la siguiente Tabla se aprecia el número de aulas disponibles en 
simultaneidad por curso académico y las horas que cada día se pueden utilizar 
estas aulas, de tal forma que se puede apreciar que con la reducción de aulas 
para dedicarlas a CRAI se evoluciona de 1764 horas de disponibilidad por 
semana en 2017-2018 a 1260 horas de disponibilidad por semana. En 
cualquier caso, se aprecia que las necesidades de horas por el total de los 
grupos constituidos de alumnos presenciales o semipresenciales llegan a 856 
horas por semana en el curso académico 2021-22.  


Este dato de 856 horas comparado con el total de horas disponibles de 1260 
en 2021.22 en simultaneidad resulta que cubre el 67,94% del espacio en 
horas disponible, que permite disponer de un 32,01 % de margen de 
versatilidad y de posibles crecimientos para posteriores cursos.  


 


 


Si se realiza el análisis de todas las instalaciones de CEDEU con esta nueva 
propuesta de implantación se observa que se pasa de los 146,11 metros 
cuadros disponibles en 2015-2016 hasta llegar a los 820,81 del curso 2021-
22, pasando por los 1.057,14 que se pone a disposición de los alumnos el 
próximo curso 2017-18.  


 


Al realizar un análisis basado en la ocupación de cada uno de los metros 
cuadrados por cada hora lectiva que tiene CEDEU observamos que se cubre 
solo el 38,97 % de los metros cuadrados por hora disponibles, quedando un 
margen de crecimiento del 61,03% para crecimiento en ocupación de metros 
cuadrados disponibles por semana.    


2015/16 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
AULAS DISPONIBLES EN SIMULTANEIDAD 4 4 21 21 18 15 15
HORAS DISPONIBLES POR DIA Y AULA 14 14 14 14 14 14 14
TOTAL HORAS DISPONIBLES POR DIA 56 56 294 294 252 210 210
DIA DE ACTIVIDAD DOCENTE POR 
SEMANA 6 6 6 6 6 6 6


TOTAL HORAS DISPONIBLES POR SEMANA 336 336 1764 1764 1512 1260 1260


NECESIDAD DE HORAS GRUPOS 
PRESENCIALES 60 120 400 500 560 660 700


NECESIDAD DE HORAS GRUPOS 
SEMIPRESENCIALES 8 16 40 100 120 136 156


NECESIDAD DE HORAS POR GRUPOS 
MATRICULADOS 68 136 440 600 680 796 856


HORAS DOCENCIA POR SEMANA GRUPO 
PRESENCIAL 20 20 20 20 20 20 20


TOTAL HORAS NECESARIAS DOCENCIA 
GRUPOS PRESENCIAL POR SEMANA 60 120 400 500 560 660 700


HORAS DOCENCIA POR SEMANA GRUPO 
SEMIPRESENCIAL 4 4 4 4 4 4 4


TOTAL HORAS NECESARIAS DOCENCIA 
GRUPOS SEMIPRESENCIAL POR SEMANA 8 16 40 100 120 136 156


TOTAL HORAS NECESARIAS POR SEMANA 68 136 440 600 680 796 856
TOTAL HORAS DISPONIBLES POR SEMANA 336 336 1764 1764 1512 1260 1260
PORCENTAJE DE OCUPACION DE HORAS 
DISPONIBLES 20,24% 40,48% 24,94% 34,01% 44,97% 63,17% 67,94%


PORCENTAJE DE NO OCUPACION DE 
HORAS DISPONIBLES 79,76% 59,52% 75,06% 65,99% 55,03% 36,83% 32,06%


NIVEL DE OCUPACION DE INSTALACIONES
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Se puede comprobar que las nuevas sedes permiten llegar hasta 547 alumnos de 
forma simultánea en el curso 2021-22 en las instalaciones de CEDEU, dejando 
margen para crecimientos futuros. 
Se reflejan las aulas disponibles en cada una de las sedes de CEDEU.  
 


 


 
 
 
 
ESPACIOS ADAPTADOS PARA EL ACCESO DE PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD Y MOVILIDAD REDUCIDA.  
Todas las instalaciones del Centro estarán adaptadas y adecuadas para que 
sea posible el acceso de personas con discapacidad y movilidad reducida, 
tal como exige la legislación vigente.  
 
Convenios con empresas e instituciones que garantizan la realización de las 
prácticas por los estudiantes. CEDEU 
 


Los Planes de Estudio de cada programa universitario, contemplan la existencia de 
una asignatura de Prácticas Externas. Esta asignatura se puede superar realizando 


2015/16 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
SUPERFICIE ACADEMICA EN AULAS DISPONIBLE M2 
FCO SILVELA 42 146,11 146,11 146,11 146,11 124,75 97,88 97,88


SUPERFICIE ACADEMICA EN AULAS DISPONIBLE M2. 
NUEVA SEDE JOSE PICON 7 453,29 453,29 368,27 368,27 368,27


SUPERFICIE ACADEMICA EN AULAS DISPONIBLE M2. 
NUEVA SEDE MOSCATELAR 23 457,74 457,74 457,74 354,66 354,66


TOTAL SUPERCICIE SIMULTANEA ACADEMICA M2  146,11 146,11 1.057,14 1.057,14 950,76 820,81 820,81


METROS CUADRADOS POR HORA 146,11 146,11 1.057,14 1.057,14 950,76 820,81 820,81
HORAS DISPONIBLES POR DIA Y M2 14 14 14 14 14 14 14
METROS CUADRADOS POR DIA 2.045,54 2.045,54 14.799,96 14.799,96 13.310,64 11.491,34 11.491,34
METROS CUADRADOS POR SEMANA 12.273,24 12.273,24 88.799,76 88.799,76 79.863,84 68.948,04 68.948,04
METROS CUADRADOS SEMANA POR ALUMNO 
PRESENCIAL 9.840,00 12.920,00 15.980,00 18.660,00 20.180,00


METROS CUADRADOS SEMANA POR ALUMNO 
SEMIPRESENCIAL PRESENCIAL 1.096,00 3.928,00 4.976,00 6.092,00 6.692,00


TOTAL SUPERCICIE ACADEMICA M2  NECESARIA POR 
SEMANA 10.936,00 16.848,00 20.956,00 24.752,00 26.872,00


PORCENTAJE DE OCUPACION DE M2 DISPONIBLES 12,32% 18,97% 26,24% 35,90% 38,97%


PORCENTAJE DE NO OCUPACION DE M2 
DISPONIBLES 87,68% 81,03% 73,76% 64,10% 61,03%


NIVEL DE OCUPACION DE INSTALACIONES


2015/16 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22
CAPACIDAD MAXIMA ALUMNOS FORMA SIMULTANEA 
POR TURNO 


97 97 705 705 634 547 547


DISPONIBILIDAD AULAS. FCO. SILVELA 42 4 4 4 4 3 2 2
DISPONIBILIDAD AULAS JOSE PICON 7 8 8 7 7 7
DISPONIBILIDAD AULAS MOSCATELAR 23 9 9 8 6 6
TOTAL AULAS CEDEU 4 4 21 21 18 15 15


NIVEL DE OCUPACION DE INSTALACIONES
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prácticas en el departamento correspondiente de una institución, organización o una 
empresa real. Es por este motivo que, desde CEDEU, se ha considerado la necesidad 
de crear un departamento específico que se encargue de orientar al alumno que esté 
interesado en el desarrollo de un programa de Cooperación Educativa con Empresas, 
Instituciones o Entidades. Este Departamento de Prácticas se encargará de buscar 
empresas o instituciones que estén dispuestas a tener alumnos en programas de 
Cooperación Educativa durante un periodo de tiempo determinado mínimo de 600 
horas presenciales, y extrapola la función de la Bolsa de Empleo a una tipología 
determinada de alumnos que no tienen por qué poseer experiencia profesional, que 
generalmente son más jóvenes y que tienen claramente definidas sus expectativas 
profesionales. 


Para garantizar la coordinación de la asignatura de Prácticas Externas en el Grado en 
Marketing en el curso académico 2018/2019, se implantará la existencia de un 
coordinador especial para este Grado de desarrollo profesional y prácticas, qué será 
responsable del diseño, implantación y seguimiento del contenido, actividades 
formativas, sistema de evaluación y sistemas de calificación y la coordinación en 
general de las actividades de los participantes en las Prácticas Externas. 


CEDEU cuenta con el apoyo del siguiente listado de empresas para realizar un 
convenio de prácticas con los alumnos del Grados, la mayoría de las cuales tienen 
una larga trayectoria de cooperación empresarial y educativa con el presente 
patronato de CEDEU y creen firmemente en este nuevo Centro Universitario aprobado 
por la comunidad de Madrid, con fecha 1 de septiembre de 2014. CEDEU está 
manteniendo conversaciones con dichas empresas, que se encuentran interesadas 
en firmar convenios de Prácticas Externas con el Centro, filtradas por sectores de 
actividad con más afinidad al área de Ciencias Sociales y Jurídicas, entendiendo que 
la firma y mantenimiento de estos convenios es un proceso dinámico, de manera que 
de forma continua se incorporarán más empresas y algunas, obviamente, podrán no 
renovar.  
 
Con el siguiente listado, CEDEU podrá garantizar las prácticas a todos sus alumnos 
en el caso que, por motivos varios como asignaturas pendientes, convalidación 
excepcional de prácticas y decisión por parte de los alumnos de alargar el curso y 
escoger menos materias, se dé el caso de que lleguen a cuarto curso a la vez los 40 
alumnos previstos con sus 24 ECTS correspondientes. 


NOMBRE EMPRESA 
Colegio Oficial de Licenciados en Educación Física y en Ciencias de la Actividad física y del deporte de la Comunidad 
de Madrid 
Centro de trabajo 
ÁREA DE COMUNICACIÓN. Colaboración en los eventos organizados por el Colegio. 
Repsol YPF S.A. 
Centro de trabajo 
ÁREA DE RELACIONES PÚBLICAS Y MARKETING. Realización de prácticas en los departamentos de relaciones públicas 
y marketing. 
3-Events Diseño y comunicación S.L. 
Centro de trabajo 
ÁREA DE PRODUCCIÓN. Colaboración en la producción de los eventos que tiene la agencia. 


Academia de las ciencias y las artes de televisión  
Centro de trabajo 
PREMIOS GOYA. Colaboración en la Gala anual de los Premios Goya así como en los eventos previos: cena de los 
nominados o presentación en prensa. 
Imagen Límite  
Centro de trabajo 
AGENCIA DE EVENTOS. Realización de campañas de Marketing para clientes y en eventos-. 
Imusic Festival S.L. Centro de 
trabajo 
ARENAL SOUND. Cartelería y eventos de Marketing 
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Warner Bros Entertainment España S.R.L.U. 
Centro de trabajo 
DPTO DE COMUNICACIÓN. Incorporación de los alumnos al departamento para la recepción de materiales de prensa 
y clasificación, participación en convocatorias de pases de prensa, bases de datos y colaboración en el departamento 
de publicity. 
Telecyl S.A. 
Centro de trabajo 
DPTO EVENTOS Y MARKETING. Colaboración con las tareas propias del departamento  en relación con las cuentas 
existentes para la realización de sus eventos. 
Mentidero de la Villa Centro de 
trabajo 
DPTO COMERCIAL. Colaboración con el departamento comercial. 


EMC Computer System Spain SAU  
Centro de trabajo 
DPTO MARKETING. Integración de los alumnos en el departamento dando soporte. 


Federación Española de Bádminton  
Centro de trabajo 


Federación Española de Triatlon  
Centro de trabajo 
DPTO EVENTOS. Realización de prácticas de Marketing en campeonatos llevados a cabo por la federación. 


Dresshub S.L. 
Centro de trabajo 
ÁREA DE MARKETING Y RELACIONES PÚBLICAS. Colaboración en relación con los medios, gestión del blog y redes 
sociales. 
Shisheido 
Centro de trabajo 
DPTO DE COMUNICACIÓN Y EVENTOS. Realización de prácticas en las acciones realizadas por la firma. 


Asociación Deporte, Cultura y Desarrollo  
Centro de trabajo 
ÁREA DE COMUNICACIÓN. Realización de prácticas en las estrategias de comunicación llevadas a cabo por la 
asociación. 
Backstage Producciones S.L.  
Centro de trabajo 
ARONA SUMMER FESTIVAL. Acciones de Marketing para el festival.. 


Asociación de Federaciones Deportivas Españolas  
Centro de trabajo 
SEDE ASOCIACIÓN. Los estudiantes podrán colaborar en acciones a realizar con las asociaciones deportivas en la 
promoción de eventos.. 
Foro de Debate S.L. Centro de 
trabajo 
MADRID FUSIÓN. Apoyo a las tareas propias de un congreso en el área de comunicación y prensa. 


Cruz Roja Española Comunidad de Madrid  
Centro de trabajo 
DELEGACIÓN DE MADRID. Participación en los eventos y campañas que organiza Cruz Roja Madrid desde su área de 
comunicación. 
Zenit Comunicación  
Centro de trabajo 
DIVISIÓN DE EVENTOS. Colaboración con los eventos en los que Zenit participa como agencia delegada de 
comunicación. 
Ferro Rail 
Centro de trabajo 
DEPARTAMENTO DE COMUNICACIÓN. Los estudiantes realizan tareas propias del departamento de comunicación de 
la empresa. 
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Amaya Arzuaga Showroom 
 Centro de trabajo 
OFICINA AMAYA ARZUAGA. Comunicación de moda. 
Art Gourmet Eventives S.L.  
Centro de trabajo 
CUENTAS DE LA AGENCIA. Colaboración con los encargados de las distintas cuentas  que tiene la compañía para la 
realización de acciones de marketing y comunicación. 
Benimusic Eventos S.L.  
Centro de trabajo 
COMUNICACIÓN Y EVENTOS. Participación en la organización integral de la comunicación en eventos, centrado 
especialmente en los de tipo musical como conciertos y/o festivales. 


Jacob Media Company  
Centro de trabajo 
ÁREA DE COMUNICACIÓN. Apoyo a las acciones de comunicación que la agencia implementa para otras empresas 
que solicitan servicios. Entre estas acciones se encuentran también eventos y marketing. q 
Madrid Trophy Promotion  
Centro de trabajo 
MUTUA OPEN DE TENIS. Apoyo al departamento de patrocinios durante la celebración del Madrid Mutua Open de 
Tenis. 
Intermundial XXI S.L. 
Centro de trabajo 
DPTO COMUNICACIÓN Y EVENTOS. Realización de prácticas dando apoyo a los eventos realizados por la compañía 
como convenciones y el acto de aniversario. 


Valisse Eventos  
Centro de trabajo 
COMUNICACIÓN Y EVENTOS. Realización de prácticas participando de comunicación y marketing . 
Odila y Gada S.L. 
Centro de trabajo 
CENTRO DE IMAGEN. Apoyo a la asesoría de cara a la imagen integral  para  los eventos. 


Fbalsa Producciones Musicales BCN 2009 S.L.  
Centro de trabajo 
PRODUCCIÓN ARTÍSTICA. Promoción de conciertos y espectáculos. Management de artistas y gestión de agendas. 


Idex Ideas y Expansión S.L. Centro de 
trabajo 
DPTO DE COMUNICACIÓN. Grupoidex es una consultoría de comunicación con más de 20 años de actividad y 
trayectoria en el ámbito nacional. 


 


Para garantizar la coordinación de la asignatura de Prácticas Externas en el Grado 
en Marketing en el curso académico 2018/2019, se implantará la existencia de un 
coordinador especial para este Grado de desarrollo profesional y prácticas, qué 
será responsable del diseño, implantación y seguimiento del contenido, 
actividades formativas, sistema de evaluación y sistemas de calificación y la 
coordinación en general de las actividades de los participantes en las Prácticas 
Externas. 


La evaluación de la asignaturas de Prácticas Externas para el alumno se llevará a 
cabo, fundamentalmente en base a la memoria que el alumno ha de presentar 
finalizadas las prácticas, aunque se tendrán en cuenta dos aspectos 
fundamentales: por una parte la Valoración del Tutor Externo e informe de la 
empresa o institución donde se han desarrollado las prácticas y, por otra parte, la 
Valoración del Profesor/Tutor interno de CEDEU que previamente ha sido asignado 
a cada alumno para ocuparse de su seguimiento a efectos del desarrollo 
individualizado de la práctica. 
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		Antiguo Cuartel de Pavia

		Casa del Gobernador

		Isabel de Farnesio

		Aulario – Lucas Jordán

		Nuevas Tecnologías

		Superficie:

		Títulos monografías: 5.130

		Servicios:

		Distribución de espacios. Instalaciones PARA EL CURSO 2017-2018

		RESUMEN DISTRIBUCIÓN DE ESPACIOS TOTALES DE CEDEU DESDE EL CURSO 2017-18.

		Distribución de Espacios por sedes de CEDEU desde el curso 2019-20.

		RESUMEN Distribución de Espacios totales de CEDEU desde el curso 2019-20.

		Distribución de Espacios por sedes de CEDEU desde el curso 2020-21.

		RESUMEN Distribución de Espacios totales de CEDEU desde el curso 2020-21.

		SEMINARIOS, Laboratorios docentes o SALAS DE REUNIONES:

		RESUMEN SEMINARIOS, Laboratorios docentes o SALAS DE REUNIONES:



		Los espacios de la docencia e investigación

		Los despachos de profesores.

		Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigación (CRAI)

		Equipamiento informático (Art. 8.1.c del RD 420/2015).-
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Justificación de las estimaciones realizadas. 


 


Tasa de graduación: porcentaje de estudiantes que finalizan la enseñanza en el tiempo previsto 


en el plan de estudios o en un año académico más en relación a su cohorte de entrada. 


Una buena estimación de la tasa de graduación de este Grado se puede calcular a partir de la 


información disponible para las titulaciones de Diplomatura en Ciencias Empresariales, 


Licenciatura en Administración y Dirección de Empresas y Licenciatura en Investigación y 


Técnicas de Mercado. Para dichas titulaciones se dispone de datos históricos de la tasa de 


graduación desde el curso 2001-02 hasta 2007-08, es del 49,73% de media. 


Parece razonable esperar una traslación de los datos temporales observados para la tasa de la 


titulación a extinguir a los datos esperados para el nuevo grado, dado que parte de los recursos 


tanto materiales como humanos son comunes a las dos titulaciones. No obstante la adecuación 


de esta estimación no podrá verificarse hasta que se obtengan los primeros valores reales de la 


tasa de graduación del grado, es decir cuando hayan transcurrido cuatro años desde la 


implantación del nuevo título. 


A la hora de valorar estas estimaciones se debería tener en cuenta el perfil de los alumnos de 


nuestra Universidad, que en un porcentaje significativo son estudiantes a tiempo parcial, que a 


menudo compatibilizan sus estudios con un trabajo. 


Por otra parte, cabe reseñar que la Universidad tiene intención de hacer un seguimiento de los 


resultados académicos de los alumnos y de los distintos indicadores de rendimiento. Los datos 


obtenidos se pondrán a disposición de la Comisión de Calidad de la Titulación para que realice 


su seguimiento y los considere para la toma de decisiones de cara a la mejora continua del 


título. 


Tasa de abandono: relación porcentual entre el número total de estudiantes de una cohorte de 


nuevo ingreso que debieron finalizar la titulación el año académico anterior y que no se han 


matriculado ni en ese año académico ni en el anterior. 


Una buena estimación de la tasa de abandono de este grado se puede calcular a partir de la 


información disponible para las titulaciones de Diplomatura en Ciencias Empresariales, 


Licenciatura en Administración y Dirección de Empresas y Licenciatura en Investigación y 


Técnicas de Mercado. Para dichas titulaciones se dispone de datos históricos de la tasa de 


abandono desde el curso 2001-02 hasta 2007-08, es del 18,97% de media. 


Parece razonable esperar una traslación de los datos temporales observados para la tasa de la 


titulación a extinguir a los datos esperados para el nuevo grado, dado que parte de los recursos 


tanto materiales como humanos son comunes a las dos titulaciones. No obstante la adecuación 


de esta estimación no podrá verificarse hasta que se obtengan los primeros valores reales de la 


tasa de abandono del grado, es decir cuando hayan transcurrido cuatro años desde la 


implantación del nuevo título. 


A la hora de valorar estas estimaciones se debería tener en cuenta el perfil de los alumnos de 


nuestra Universidad, que en un porcentaje significativo son estudiantes a tiempo parcial, que a 


menudo compatibilizan sus estudios con un trabajo. 


Por otra parte, cabe reseñar que la Universidad tiene intención de hacer un seguimiento de los 


resultados académicos de los alumnos y de los distintos indicadores de rendimiento. Los datos 


obtenidos se pondrán a disposición de la Comisión de Calidad de la Titulación para que realice 


su seguimiento y los considere para la toma de decisiones de cara a la mejora continua del 


título. 


Tasa de eficiencia: relación porcentual entre el número total de créditos del plan de estudios a 


los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de graduados de 


un determinado año académico y el número total de créditos en los que realmente han tenido 


que matricularse. 


cs
v:


 9
71


16
27


79
64


11
22


69
88


23
12







Una buena estimación de la tasa de eficiencia de este grado se puede calcular a partir de la 


información disponible para las titulaciones de Diplomatura en Ciencias Empresariales, 


Licenciatura en Administración y Dirección de Empresas y Licenciatura en Investigación y 


Técnicas de Mercado. Para dichas titulaciones se dispone de datos históricos de la tasa de 


eficiencia desde el curso 2001-02 hasta 2007-08, es del 90,94% de media. 


Parece razonable esperar una traslación de los datos temporales observados para la tasa de la 


titulación a extinguir a los datos esperados para el nuevo grado, dado que parte de los recursos 


tanto materiales como humanos son comunes a las dos titulaciones. No obstante la adecuación 


de esta estimación no podrá verificarse hasta que se obtengan los primeros valores reales de la 


tasa de eficiencia del grado, es decir cuando hayan transcurrido cuatro años desde la 


implantación del nuevo título. 


A la hora de valorar estas estimaciones se debería tener en cuenta el perfil de los alumnos de 


nuestra Universidad, que en un porcentaje significativo son estudiantes a tiempo parcial, que a 


menudo compatibilizan sus estudios con un trabajo. 


Por otra parte, cabe reseñar que la Universidad tiene intención de hacer un seguimiento de los 


resultados académicos de los alumnos y de los distintos indicadores de rendimiento. Los datos 


obtenidos se pondrán a disposición de la Comisión de Calidad de la Titulación para que realice 


su seguimiento y los considere para la toma de decisiones de cara a la mejora continua del 


título. 
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