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1. DIRECCIÓN DE ESCUELA RESPONSABLE 
 
 
 

BIENVENIDOS A ESIC 

 
Las cifras que se desgranan en este documento dan una idea 

de la magnitud de ESIC, pero no son suficientes para explicar 

la dimensión de nuestro compromiso con la educación y la 

formación de las personas. Todos los recursos de la Escuela 

están al servicio de un propósito: impulsar la transformación 

de las personas para que se desenvuelvan con éxito en su 

vida profesional de una forma responsable y sean actores de 

cambio en las organizaciones y en la sociedad.  

 

La Escuela se creó en 1965 con la misión de dar respuesta a 

las necesidades de talento de las empresas. Seguimos 

estando muy cerca de las demandas del mundo empresarial, 

inmerso en un proceso de globalización y transformación 

digital que requiere profesionales con capacidad de 

adaptación, aprendizaje permanente e innovación. Nuestra 

oferta de grado, postgrado y formación ejecutiva responde a 

las exigencias de un mercado muy competitivo, inmerso en continuos cambios y en el que la tecnología es un 

factor de disrupción.  

 

El principal activo de las organizaciones son las personas. En ESIC nos ocupamos de cuidarlas desde tres 

perspectivas: su aptitud, es decir, sus conocimientos; su actitud, fundamentalmente la capacidad para 

aprender; y sus valores, cuyo compendio es la integridad. Nuestro sistema que apuesta por las cinco culturas 

(diversidad, excelencia, servicio, corresponsabilidad y novedad) acompaña al alumno a lo largo de todo su 

ciclo profesional. 

 

Te invito a que descubras ESIC Business and Marketing School. 

 

 
 

 
Eduardo Gómez Martín 

 
Director General de ESIC 
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2. ESIC DATOS 2017 -201 8   

 
 
 

 

54 Años desde el inicio de ESIC 

12 Campus  

41.500 m2 totales de Instalaciones 

5 Áreas [Universitaria, Postgrado, ICEMD, Executive Education, Idiomas] 

23 Carreras Universitarias [Grado, Títulos Propios, Dobles titulaciones] 

31 Masters [Propios, Universitarios] 

27 Programas Superiores 

39.630 Participantes [Alumnado, profesionales en formación] 

10.220 Personal examinado para exámenes oficiales [ESIC Idiomas] 

112 Empresas clientes de ESIC 

42 Asociaciones en las que ESIC es colaboradora 

135 Convenios con Instituciones de Educación Internacionales de 41 países 

848 Estudiantes extranjeros que estudian en ESIC 

151 Estudiantes de ESIC que salen a estudiar a Instituciones Extranjeras 

168 Empresas con las que ESIC mantiene acuerdos marco 

5.374 Participantes en actividades ESIC que forman en gestión y liderazgo 

9.000 Asistentes a "Hoy es Marketing" 

4.569 Prácticas gestionadas por ESIC para sus estudiantes 

1.705 Oportunidades laborales gestionadas por ESIC 

  444 Trabajos de investigación ESIC  

93 Publicaciones en ESIC Editorial 

3 Revistas de ESIC indexadas [y 2 publicaciones de divulgación] 

6 Categorías en los Premios ASTER  

13.319 Estudiantes pre-universitarios participaron en actividades ESIC 

204.296 Seguidores de ESIC en distintas redes sociales 

60.000 ALUMNI 

2.629 Alumni que forman parte de la Asociación 

111 Actividades de Alumni 

34.142 Usuarios del Campus Virtual de ESIC 

15 Tipos de Becas distintas para el alumnado de ESIC 

833 Personas en la Plantilla de ESIC 

6.785 Horas de formación para trabajadores de ESIC 

19 Servicios complementarios ofertados en ESIC 

222 Participantes en actividades que fomentan la Responsabilidad Social 

110.079 ú Aportaciones económicas para el fomento de la Responsabilidad Social 

Reconocimiento Rankings 
Bloomberg Businessweek, QS, Times Higher Education, Youth 
Incorporated, Poets&Quants, América Economía, El Mundo, Merco 
España, CNN Expansión, U-multirank 

Asociaciones 
AACSB, EFMD, CLADEA, AEEDE, CEEMAN, PRME, Red Pacto Mundial 
España, adigital, AAPBS, UNICON, EMBA Council, MBA CSEA, HEA. 

Acreditaciones y 
Certificaciones 

AMBA, EFMD CEL, EFMD EPAS, ISO 9001:2015, AUDIT, PEP, 
DOCENTIA, CIM, Qfor, Accesibilidad Universal. 

Centro Examinador Oficial De Cambridge, TOEFL, TOEIC, DELE y CCSE [ESIC Idiomas]. 

17 de noviembre de 2008 Aprobación de la Declaración de Valores de la Comunidad ESIC. 
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3. ESTRUCTURA DE ESIC 
 

Junta de Gobierno  

 
José Luis Munilla Martínez  
Superior Provincial de los Sacerdotes del Sagrado 
Corazón de Jesús 
  
Eduardo Gómez Martín  
Director General de ESIC  
 
Simón Reyes Martínez Córdova  
Presidente Honor y de la Junta de Gobierno de 
ESIC  
 
Jesús Valdezate Soto  
Secretario provincial de los Sacerdotes del 
Sagrado Corazón de Jesús 
 
Carlos Larrea Pascal  
Director de Gestión y Administrador de ESIC 
Madrid  
 
Aquilino Mielgo Domínguez  
Secretario General de ESIC Valencia 
 
 
 

 

 

  

 

  

 

  
 
 
 
 

Comité de Dirección 
 
Eduardo Gómez Martín 
Director General de ESIC 
 
Teresa Freire Rubio 
Secretaria General de ESIC 
 
Felipe Llano Fernández 
Director de Desarrollo Corporativo 
Adjunto a la Dirección General de ESIC 
 
Joaquín Calvo Sánchez 
Director de ESIC Experience. Adjunto a la 
Dirección General de ESIC 
 
Eduard Prats Cot  
Director General de ESIC Cataluña.  
Director de la Red Territorial de ESIC.  
Adjunto a la Dirección General de ESIC. 
 
Héctor Baragaño 
Director de Innovación Digital & Comunicación 
Corporativa. 
 
Segundo Huarte Martín 
Decano Área Universitaria 
 
Antonio Martín Herreros 
Decano Área Postgrado y Executive Education 
 
Joost van Nispen  
Presidente de ICEMD, Instituto de la Economía 
Digital de ESIC 
 
 
       
 
  

Junta de Gobierno de ESIC 
. 
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Comité Ejecutivo 

 
Está formado por el Comité de Dirección, 
además de las Direcciones de Campus o 
Área siguientes:   

 

 

Aquilino Mielgo Domínguez  

Secretario General de ESIC Valencia 
 

Carlos Larrea 

Director de Gestión y Administrador de 
ESIC Madrid 

  

Sergio Alonso Gallardo 

Director de Executive Education 
 

Ana Aracama Zufiaurre 

Directora del ESIC Navarra 
 

Jesús Arranz Afuera 

Director del Máster en Dirección de 
Marketing y Gestión Comercial. Director 
del Área de Programas de Dirección de 
Executive Education 
 

María Baldonedo Aja 

Directora ESIC Idiomas 
 

Enrique Benayas Alonso 

Director General y Académico de ICEMD 
 

 Manuel Cantero Martínez de Ubago 

 Director de Marketing 
 

Agustín Carrilero Castillo 

Director de ESIC Valencia 

 

 

 
 

 

 
Ignacio de la Vega Martínez-Atienza 

Director de ESIC Sevilla y Málaga 

 
Jaime Massó Caballero 

Director del Departamento de Comunicación 
Corporativa. 
 

Gerardo Mochales 

Director de Desarrollo Internacional 
 
José Manuel Mas 
Director Académico del Área Universitaria 
 

Paloma Remírez de Esparza 

Directora de Ordenación Académica 

 

Antonio Sangó Loriente 

Director de ESIC Zaragoza 
 

Gracia Serrano García 

Directora de Calidad, Acreditaciones y Rankings 
 

Ignacio Soret Los Santos 

Director de la Unidad Corporativa de Investigación 
 
Vicente Rubira Zamorano 
Director de ESIC Editorial 

 

José Luis Casado Criado 

Director Unidad de Desarrollo Profesional 
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4. PRESENCIA INTERNACIONAL . 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

Campus Nacionales 
 
 

Madrid 
 
Barcelona  
 
Valencia 
 
Zaragoza 
 
Navarra  
 
Sevilla  
 
Málaga 
 

Alianzas con Socios Nacionales 
 
 

Bilbao 
Cámara de Comercio de Bilbao. 
 
Granada 
Escuela Internacional de Gerencia. 
 
Galicia (Vigo y A Coruña) 
IESIDE Business Institute. 
 

Alianzas con Socios 
Internacionales 
 
Colegio de Estudios Superiores 
de Administración (CESA),  
Colombia. 
 
Florida International University 
(FIU), Florida, EE.UU. 
 
Shanghai International Studies 
University (SISU), China. 
 
Université Internationale de 
Rabat (UIR), Marruecos. 
 
Escuela de Administración de 
Negocios para Graduados 
(ESAN), Perú. 
 
 

 

 
 

 
  

http://www.fiu.edu/
http://www.fiu.edu/
http://mba.shisu.edu.cn/en
http://mba.shisu.edu.cn/en
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5.  MISIÓN  Y VISIÓN.  
 
 
La Misión de ESIC se fundamenta en la importancia de la educación para transformar personas y, de ese 
modo, hacer una aportación de valor, tanto individual como colectiva al conjunto de la sociedad. ESIC es una 
institución que quiere ejercer un liderazgo responsable a través de la educación. Para ello, la Escuela vertebra 
su misión en unos principios de actuación que expresa en los siguientes términos: 
 
La formación de profesionales capaces de crear empresas y organizaciones o de desempeñar en ellas, con 
responsabilidad y eficacia, un trabajo directivo -a cualquier nivel- o técnico, y en cualquiera de las áreas de 
actividad de la empresa, incidiendo en el campo del marketing tanto a nivel nacional como internacional. 
 
La difusión de una cultura y valores éticos, así como racionalidad en los negocios, tanto en la sociedad 
española como en el ámbito internacional, abriendo las vías de comunicación entre actividad académica y 
entornos competitivos empresariales e impulsando la vocación empresarial del alumnado del área 
Universitaria, área de Postgrado y área de Executive Education. 
 
El impulso a la investigación científica y técnica sobre administración de empresas y marketing, no sólo 
promoviendo trabajos de los participantes de la Escuela, sino también proporcionando medios de difusión del 
pensamiento y la acción investigadora exterior a la Escuela en entornos internacionales. 
 
A partir de la misión, ESIC propone en su visión estos objetivos para la actividad educativa: 
 

¶ Formar en conocimientos y habilidades técnicas, directivas y ejecutivas que proporcionen a nuestros 
alumnos una base de autoridad personal en su entorno; profesionales capaces de desenvolverse en 
el mundo empresarial, propio y ajeno. 

¶ Preparar a nuestros alumnos para que realicen su trabajo con responsabilidad y eficacia, 
independientemente de su nivel jerárquico y en cualquiera de las áreas de actividad de la empresa, 
incidiendo en el campo del Marketing tanto a nivel nacional como internacional. 

¶ Fomentar el desarrollo del talento individual, sea este el que sea, y ayudar a identificarlo en cada 
persona, desarrollando personas con criterio para ser ciudadanos del mundo con respecto a culturas, 
religiones y género. Impulsaremos los valores de solidaridad, generosidad, esfuerzo, tolerancia, 
pensamiento crítico, global y multicultural, trabajo en equipo y comunicación abierta y honesta. 

¶ Desarrollar el conocimiento mediante investigación científica, técnica, social y cultural sobre la 
empresa, el Marketing y la comunicación. 

¶ Difundir valores éticos y sociales y de racionalidad en los negocios y de respeto y tolerancia a la 
diversidad, que fomente vías de comunicación y colaboración entre la actividad académica y la 
empresa e impulse la vocación empresarial de los universitarios. 

¶ Promover la transformación en el pensamiento estratégico de la empresa que el Marketing y la 
Economía Digital (y no el uso de sus herramientas) está generando en el mercado, desarrollando y 
construyendo ambos conceptos para ponerlos a la altura de las decisiones estratégicas de las 
empresas. 

¶ Facilitar y fomentar relaciones entre los profesionales y líderes de Marketing. 
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Para lograr sus objetivos, ESIC lleva a cabo diversas líneas estratégicas vinculadas a su visión. Desde la 
organización, diferentes áreas promueven acciones vertebradas en las 5 culturas y dirigidas a todos los 
programas que se imparten a los diferentes perfiles de estudiantes y profesionales. La formación en ESIC 
pone al estudiante en el centro de su formación. Además, ese espacio compartido, es un lugar donde se 
participa en la formación en valores. A continuación, se expresa la vinculación entre todos ellos, personas, 
programas y educación: 
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5.1 NUESTRO PROPÓSITO  

 
 
 
 

ñImpulsar la transformación de personas para 
que se desenvuelvan con éxito en su vida 
profesional de una forma responsable y sean 
actores de cambios en las organizaciones y en 
la sociedad.ò   
 
 

 
 
 
 
 

Eduardo Gómez Martín 
Director General de ESIC 
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5.2 DECLARACIÓN DE VALORES DE ESIC 

Cultura de compromiso y cercanía es nuestro activo más importante y que abordamos con responsabilidad y 
motivación personal hacia el trabajo. ESIC se define hoy por el compromiso y cercanía de todos aquellos que 
han formado y forman parte de la Escuela. Compromiso significa poner todo de nuestra parte y defender el 
interés común. Cercanía significa proximidad a los individuos para ayudarles a sacar lo mejor de sí mismos y 
servir en sus inquietudes profesionales y personales, entendiendo que cada individuo es y requiere un 
tratamiento diferente. La persona es el fin de todo lo que hacemos porque nuestro destino es un destino 
común, que hace que asumamos los valores de: 

¶ Respeto a culturas, religiones y género 

¶ Solidaridad 

¶ Generosidad 

¶ Esfuerzo 

¶ Tolerancia 

¶ Honestidad 

¶ Pensamiento crítico 

¶ Trabajo en equipo 

¶ Comunicación abierta y honesta 

Y que debemos abordar con responsabilidad y motivación personal hacia nuestro trabajo, siendo conscientes 
de la responsabilidad que implica la formación de las personas. Por ello, debemos ejercer un liderazgo 
personal y comunitario ético y coherente con la función social que cumple la Escuela, contemplando su 
incidencia en los clientes, proveedores, empleados y resto de grupos de interés. Esperamos que nuestros 
alumnos tengan un progreso en el mercado laboral y que las empresas donde trabajen valoren positivamente 
a las personas formadas en nuestras aulas. 

 
A continuación, se enumeran los Valores que forman la Declaración de Valores de ESIC: 
 

A. ÉTICA DE LA ACTIVIDAD FORMATIVA DE ESIC: 
 

¶ Planes de estudio que combinan el rigor intelectual y la aplicación práctica, con el fin de propiciar el interés 
por el conocimiento, el entrenamiento en valores de racionalidad y de entrega al trabajo. 

 

¶ Profesorado que, además de acreditar las titulaciones universitarias correspondientes a los estudios que 
imparten, ofrezcan experiencia profesional, como empresarios o directivos de empresa, y posean 
capacidad pedagógica y habilidades de comunicación. 

 

¶ Metodología abierta y participativa; utilización del método de caso, simuladores, iniciativas empresariales, 
entre otros, así como la realización de trabajos académicos individuales y en equipo. 

  

¶ Utilización de medios e instalaciones que faciliten una formación de alta calidad.  
 
 

B. RESPETO Y FOMENTO DE LOS DERECHOS HUMANOS: 
 

¶ Ausencia de cualquier tipo de discriminación por motivos de género, raza, religión o cultura en el acceso 
a los estudios, en el desarrollo de los mismos y en el apoyo para la inserción profesional.  

 

¶ Fomento de actitudes de respeto a los demás, de intercambio de ideas y de libertad académica en las 
aulas y fuera de ellas.  

 
 

C. DESARROLLO PERSONAL Y PROFESIONAL DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD ESIC: 
 

Respecto a los estudiantes: 
 

¶ Tutoría individualizada al estudiante desde la matriculación: un tutor por grupo en los tres primeros años 
del programa de grado y un tutor para cada programa de postgrado; y posterior finalización de los 
programas, a través de la Asociación de Alumni y del Departamento de Carreras Profesionales. 
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¶ Tutoría especial para estudiantes extranjeros y un departamento que gestiona esta tarea, que es el 
Departamento de Relaciones Internacionales. 

 

¶ Participación de los delegados en la vida académica. 
 

¶ Política de puertas abiertas de despachos del personal docente y de gestión para los estudiantes. 
Cualquier estudiante que lo desee puede plantear su opinión al personal de ESIC independientemente de 
su categoría profesional. 

 

¶ Accesibilidad: ESIC tiene abiertas sus instalaciones a sus estudiantes, en su sede central, los 365 días del 
año, las 24 horas del día.  

 
Respecto a los alumni: 

 

¶ Asesoramiento a los alumni de ESIC en su desarrollo profesional: se ofrece apoyo al alumni desde el 
Departamento de Carreras Profesionales y la Asociación de Alumni.  

 
Respecto a los docentes e investigadores: 

 

¶ Procesos de selección objetivos, inspirados en criterios de equidad y reconocimiento de la capacidad y del 
mérito. 

 

¶ Apoyo académico de los departamentos de la Escuela con vistas a la coordinación de contenidos y 
metodologías. 

 

¶ Respeto a las decisiones de los docentes, en cuanto no contradigan los restantes principios y valores 
generales de la Escuela. 

 

¶ Reconocimiento de la "libertad de cátedra" en cuanto no sea incompatible con el ideario general de la 
Escuela. 

 

¶ Oferta de oportunidades de perfeccionamiento y formación. 
 

¶ Apoyo institucional y económico a las actividades investigadoras.  
 

Respecto al personal de administración y servicios: 
 

¶ Procesos de selección objetivos, inspirados en criterios de equidad y eficacia. 
 

¶ Oferta de formación y perfeccionamiento teniendo en cuenta no sólo las necesidades de la Escuela sino, 
de modo fundamental, la necesidad de las personas para su desempeño profesional. 

 

¶ Fomento del trato humano y cordial del personal entre sí y de la organización directiva con cada una de 
las personas. 

 
 

D. GESTIÓN EMPRESARIAL CENTRADA EN LAS PERSONAS:  
 

 

Política de gestión de personas basadas en el equilibrio personal y profesional. En los últimos 5 años estos 
son algunos de los indicadores alcanzados: 
 

¶ Política de reubicación del personal en otros puestos. 
 

¶ Mejora de la relación contractual con el personal docente en un alto porcentaje. 
 

¶ Contratación de personal en prácticas. ESIC contrata a un alto número de personal que desarrolla prácticas 
en la Escuela. 

 

¶ Alta fidelización del personal a ESIC: el personal a tiempo completo tiene un promedio aproximado de 10 
años de antigüedad en la Institución. 

 

¶ Programa de conciliación profesional y personal: ocupación de puestos por personas que cubren el perfil 
requerido, y en función de sus necesidades personales; por ejemplo, el 100% de las personas que lo 
solicitan tienen flexibilidad temporal en sus horarios.  

 
 
 

https://www.esic.edu/eriete/publico/
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E. COLABORACIÓN EN EL DESARROLLO DE LA COMUNIDAD EN LA QUE SE INTEGRA LA 
ESCUELA: 

 

ESIC mantiene, en su actividad, relaciones de colaboración con la comunidad local, profesional e institucional 
en la que se integra: 
 

¶ Con la comunidad local, organizando y fomentando actividades culturales: conferencias, conciertos de 
música clásica, representaciones teatrales, etc., de libre acceso, así como apoyando actividades 
deportivas y culturales organizadas por la comunidad local. 

 

¶ Con las empresas, vinculándose del modo más estrecho posible al tejido empresarial mediante formación 
abierta e In Company para empresas [área formativa de Executive Education] y ESIC Idiomas. Además de 
relaciones a través del Consejo Asesor integrado por profesionales y personal directivo, así como por la 
presencia docente de profesorado procedente de empresas públicas y privadas, y prácticas en empresas 
llevadas a cabo por los estudiantes como complemento de su formación. 

  

¶ Con universidades y Escuelas de Dirección. ESIC es centro universitario adscrito a las universidades Rey 
Juan Carlos de Madrid, Miguel Hernández de Elche, San Jorge de Zaragoza y Rovira I Virgili de Tarragona, 
y mantiene convenios de cooperación con numerosas universidades y escuelas de más de 20 países, 
acuerdos que en algunos casos conducen a dobles titulaciones -de ESIC y de la universidad o escuela 
correspondiente- y, en otros casos, prevén períodos residenciales de los estudiantes en distintas 
universidades europeas, americanas y asiáticas. ESIC, además, colabora con numerosas asociaciones e 
instituciones internacionales. 

  

¶ En el marco del desarrollo académico, ESIC edita las revistas de investigación ESICMarket, Revista 
Española de Investigación de Marketing ESIC, y aDResearch ESIC, en cuyos Comités Editor y Científico 
figuran docentes prestigiosos de universidades y escuelas españolas y de otros países. Estas revistas 
están abiertas a la publicación de trabajos realizados por investigadores de ESIC y de cualquier otro centro 
español o extranjero especializado en el área del marketing, la empresa y la comunicación. 

 

¶ La Escuela también celebra actos formativos con colegios e institutos de Educación Secundaria y centros 
de Formación Profesional en cada una de sus sedes, para el personal directivo y orientadores, así como 
para el alumnado, estando además presente en numerosas ferias formativas. 

 

¶ ESIC colabora mediante el "Global Marketing Competition", los Premios ASTER, el foro de empleo "Meet 
your future", el Concurso de Creación Publicitaria ESIC, los Premios Plan de Marketing CAREM, el premio 
ESIC a la iniciativa emprendedora patrocinado por La Caixa, etc., con estudiantes y profesionales de 
España y de otros países. Especial relevancia para la relación con profesionales tiene el evento "Hoy es 
Marketing", con ponencias de expertos y directores de Marketing de numerosas empresas nacionales e 
internacionales y al que asisten varios miles de profesionales del marketing y de la empresa.  

 

F. COMPROMISO SOCIAL: 
 

Como líneas destacadas de este compromiso, pueden citarse: 
 

¶ Plan de microcréditos para el desarrollo de pequeñas empresas en países en vías de desarrollo "Proyecto 
Orbayu". 
 

¶ Gracias al proyecto MÁS ESIC se desarrollan programas de voluntariado activo en colaboración con 
diversas entidades nacionales y desarrollando acciones solidarias en el terreno de la salud y en el campo 
de lo social. 

 

¶ Programas anuales de voluntariado en países en vías de desarrollo. 
 

¶ Acciones de respeto al medio ambiente en todos los lugares donde ESIC tiene campus.  
 

¶ Acciones de difusión de una cultura basada en la diversidad a través del proyecto Diversidad ESIC. 
 

 

G.  INTERNACIONALIZACIÓN:  

 

ESIC quiere, en un mundo globalizado, ser un canal para la movilización internacional de sus estudiantes. 
Entre los indicadores de esta dimensión pueden citarse: 
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¶ De tipo organizativo: la existencia de una Dirección de Relaciones Internacionales; la consideración de la 
internacionalidad en el plan estratégico de ESIC y un desarrollo constante sobre la internacionalización de 
la Escuela con presencia de alumnos de otros países y favoreciendo el intercambio de los alumnos de 
ESIC en otros centros de diferentes países. 

 

¶ Como datos concretos: la consideración de ESIC como centro ERASMUS para la circulación de los 
estudiantes en el Espacio Europeo de Educación Superior; el alto número de Convenios con Universidades 
y Escuelas de otros países; Programas del área Universitaria, área de Postgrado y área de Executive 
Education de contenido internacional; convenios con empresas plurinacionales para prácticas de 
estudiantes en otros países y pertenencia a Asociaciones internacionales de prestigio. 

 
 

 

 

 

5.3 RESPONSABILIDAD SOCIAL 

 
ESIC es una institución académica comprometida con su misión y sus valores. El desarrollo de los valores 
éticos y de responsabilidad social corporativa se orientan a impulsar dichos valores éticos en todas las 
personas de la propia organización y, en la medida de lo posible, en el conjunto de la sociedad. 
 
 
ESIC, como institución académica comprometida con el liderazgo responsable, es firmante del Global 
Compact (Red española del Pacto Mundial) y Principles for Responsible Management Education (PRME) 
promovidos por la Organización de las Naciones Unidas. A su vez, ESIC, tiene un compromiso en su gestión 
con los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible que promueve Naciones Unidas e integra diferentes ODS en 
diversas actividades académicas e institucionales.  
 
 
 
 
 

http://www.unglobalcompact.org/Languages/spanish/index.html
http://www.unglobalcompact.org/Languages/spanish/index.html
http://www.unprme.org/
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La estrategia de Responsabilidad Social de ESIC se vertebra en diferentes ámbitos a través de proyectos y 
actividades que involucran a todos los stakeholders. De esta forma, todas estas actividades forman parte de 
la identidad de ESIC, definida en las 5 culturas de la Escuela.  
 
De manera más específica, las acciones de Responsabilidad Social se engloban en los siguientes ámbitos: 
 
 

A. ÁMBITO ACADÉMICO 
 

El Proyecto de Responsabilidad Social, en su ámbito académico, tiene como objetivo formar a futuros 
profesionales comprometidos con la sociedad, el respeto al medioambiente y el desarrollo de negocios desde 
la búsqueda del bien común y la creación de valor sostenible. Consecuentemente, transmitimos valores éticos 
universales, alineados con nuestra cultura y valores empresariales.  
 
 

 
Entre los Programas académicos que en tal sentido desarrolla ESIC, se encuentran los siguientes: 
 

¶ En el área Universitaria: Responsabilidad y Marketing Social Corporativo, Ética Empresarial, o Deontología 
Profesional: Principios Jurídicos Básicos e Igualdad.   

 

¶ En el área de Postgrado: Liderazgo Sostenible, Ética de los negocios, Sostenibilidad, Medio Ambiente, 
Buen Gobierno Corporativo y Responsabilidad social empresarial.  

 

¶ En el área de Executive Education: Programa de Dirección de Responsabilidad Social. 
 

Entre las conferencias y seminarios que se imparten en ESIC, figuran, además, cada año, temas relacionados 
con la ética aplicada a situaciones concretas de la vida empresarial. 
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Sin embargo, el propósito de la Institución y el impacto de estas materias en el conjunto del Claustro, hacen 
que la ética y la sostenibilidad sean materias que inciden en una gran parte de los contenidos de cada 
programa. Principalmente, porque la metodología de enseñanza que nos define ïeminentemente práctica- 
favorece que la resolución de casos y trabajos incluyan disyuntivas y situaciones que incluyen dilemas éticos, 
la toma decisiones orientadas al enfoque multi-stakeholder y la creación de valor compartido. Nuestro 
alumnado es formado en la corresponsabilidad, un concepto que busca la coherencia entre derechos y 
deberes; entre expectativas y comportamientos.  
 
Así, el conjunto de profesores de ESIC prepara a futuros profesionales para que sean críticos, pero también 
consecuentes con su papel en la sociedad civil.  Para lograr estos objetivos de aprendizaje, contamos con un 
claustro cuya experiencia profesional y/o investigadora está vinculada al desarrollo de conceptos afines a la 
responsabilidad social, la sostenibilidad, la ética empresarial y la innovación social. Todo ello está, además, 
presente en el propósito inspirador de la cultura, tanto en la forma de ser como en la forma de actuar de las 
personas que integramos ESIC, resumidas en las 5 culturas: Diversidad, Excelencia, Servicio a los 
Stakeholders, Corresponsabilidad y Novedad. 
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× Concesión de premio 

 

  
 
 

La XIV edición del Concurso ESICREA  2017-2018 ha tenido como objetivos principales la realización de una 
campaña para informar y concienciar sobre las consecuencias negativas del consumo de alcohol entre los 
más jóvenes. A través de esta campaña, en la que han participado alumnos de grado y postgrado de ESIC 
en sus diferentes sedes, se proponía desde el breafing: 
 
 
 

¶ Captar la atención de los jóvenes. 

¶ Prevenir y educar para erradicar este tipo de conductas. 

¶ Responsabilidad individual y colectiva como vía para hacer frente al consumo de alcohol en menores. 

¶ Mover a la acción. 

 

 

  
 

En la imagen alumnos finalistas de la edición 2017-18 de concurso ESICREA, profesores, 

      Dirección de Comunicación de la FAD, y miembros del Tribunal. 

 

 

 
ESICrea para ñFADò. 2017-2018 

Participantes (Alumnado, Profesorado, Personal) 145 
Número de trabajos presentados 26 

Presupuesto 1.000 ú 
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B. ÁMBITO SOCIAL  
 

× Microcréditos para el Desarrollo y otras acciones sociales  
 
 

Entre las acciones desarrolladas por ESIC que tienen por objeto la ayuda 
a poblaciones en vías de desarrollo, destaca "Orbayu", fundación sin 
ánimo de lucro donde participan, además de la Escuela, la Congregación 
de Sacerdotes del Sagrado Corazón de Jesús, titular de ESIC, y la 
empresa SANTA LUCÍA. La Fundación desarrolla un programa de 
concesión de microcréditos para la puesta en marcha de proyectos en 
países en vías de desarrollo. 

 

En un entorno más próximo, ESIC participa en la Fundación "P. Dehon", de la Congregación de SCJ, que 
proporciona becas y ayudas económicas a alumnado de colegios regentados por la Congregación que se 
encuentre en situación desfavorecida.   
 
 
 

Datos relevantes de "Orbayu" 2017-2018 

Número de personas beneficiadas 
Microcréditos 

440 
52.726ú 

Ayuda al Desarrollo 8.788ú 
 
 
 

 
 

× Voluntariado 
 
 
A estas acciones ya comentadas, hay que añadir el fomento del 
Voluntariado, orientado a lograr que alumnado, alumni, docentes 
(PDI) y personal no docente administrativo (PAS), puedan llevar a 
cabo experiencias de voluntariados en países en vías de desarrollo 
y en la sociedad que nos rodea, con el fin de fomentar la 
responsabilidad, el respeto a la diversidad y a la pluralidad cultural. 
Creemos que el voluntariado, siguiendo la misión de ESIC, es una 
herramienta fundamental que ayuda a impulsar dentro de la 
comunidad ESIC los valores éticos de solidaridad, generosidad, esfuerzo, tolerancia, así como el pensamiento 
crítico, trabajo en equipo y sensibilidad hacia los más desfavorecidos.  
 
Entre las actividades desarrolladas en el ámbito nacional en 2017-2018 para llevar a cabo estos objetivos se 
han desarrollado las siguientes actividades: 
 

¶ Proyecto Asesoramiento en Marketing y Comunicación. Dirigido a la Asociación Española Contra 
la Meningitis (AEM) y ACOMPARTIR Banco de Productos, en las áreas de comunicación y marketing 
que impulsen la labor social de esas entidades entre sus colectivos de interés. 

¶ Operación Kilo. Recogida de gran cantidad de alimentos para su entrega al Banco de Alimentos de 
Madrid. En esta edición, 450 kgs., en la que sólo se recogió comida y no dinero.  

¶ III Mercadillo Solidario MásESIC. Evento que destina el dinero recaudado de cada edición a 
proyectos de promoción social a nivel nacional o en países en vías de desarrollo. Este año se ha 
donado el dinero a tres tratamientos de niños con parálisis cerebral pertenecientes a la Asociación 
Napsis.  

¶ Centros de Dependientes. Asistencia de alumnos y profesores a apoyar a las personas 
dependientes.  

¶ Día de Donación de Sangre. Se realiza 2 días al año en los campus de Madrid y Valencia con la 
colaboración de alumnos, profesores y personal de ESIC. 

¶ Voluntariado Internacional. Se realiza en Quito y Bahía de Caráquez, Ecuador; en Nkongsamba y 
Ñongueé, Camerún; en Angola y en Mozambique.  
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¶ Voluntariado en San Juan de Dios. Se realiza con la Fundación Instituto San José, semanalmente, 
dinamizando actividades con los niños en la unidad de educación especial. 

¶ Voluntariado de fin de Semana en Down Madrid. Consiste en actividades de ocio y tiempo libre 
con personas con parálisis cerebral y patologías afines.  

¶ Voluntariado semanal en la Fundación Luz Casanova. Atención de personas en riesgo de 
exclusión social, así como ayuda a víctimas de violencia de género. 

¶ Voluntariado de fin de semana en la fundación Ande. Dinamizando actividades de ocio y tiempo 
libre con personas con discapacidad intelectual.  

¶ Voluntariado en el Hogar San Isidro. Dinamizando actividades de acompañamiento, ocio y tiempo 
libre, con personas que sufren exclusión social.  

¶ Voluntariado en redes MásESIC. Canalización y difusión de las acciones realizadas en el 
departamento de voluntariado y acción social de ESIC, potenciando aquellas iniciativas de las 
entidades con las cuales ESIC colabora o que requieran de su colaboración, a través de Facebook e 
Instagram.  

¶ Labores de intermediación con asociaciones y fundaciones en la búsqueda de acuerdos de 
colaboración para favorecer proyectos en los que participen antiguos alumnos, prácticas curriculares 
de estudiantes de ESIC o promoción del emprendimiento social.  

¶ Evento Cierre de Voluntariado: MESA REDONDA: ñVoluntariado: palanca hacia la inclusi·n social. 
Una visión desde los diferentes implicadosò. En este debate participaron dos ponentes pertenecientes 
a la Asociación Napsis, y dos personas pertenecientes a ESIC. 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
Datos relevantes de MÁS ESIC 2017-2018 

Alumnado en voluntariado nacional 65 

Alumnado en voluntariado internacional 5 

TOTAL Alumnado 70 

TOTAL Personal de la Escuela 20 

TOTAL Participantes 90 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

                    MEMORIA RESUMEN ï 2018 ï PÁG. 20 
 

 

C. ÁMBITO EMPRESARIAL   
 
 

Desde el área de Executive Education de ESIC se llevan a cabo diversos programas cuyo objetivo es 
promover la Responsabilidad Social en la Empresa, entre ellos podemos encontrar los siguientes: 
 
Proyecto Generando Cambios. Igualdad de oportunidades y diversidad 
 

ESIC ha desarrollado, como Escuela de Negocios formadora, el Proyecto "Generando Cambios", promovido 
desde la Consejería de Políticas Sociales y Familia de la Comunidad de Madrid.  
Ante la creciente fuerza de la sociedad a favor de una mejor integración de criterios de igualdad entre mujeres 
y hombres en las relaciones laborales, desde la Dirección General de la Mujer, y con la cofinanciación del 
Fondo Social Europeo, se ha puesto a disposición de 1.109 Pymes madrileñas entre 2012 y 2018 con el ánimo 
de que las empresas participen en él.   
 
ESIC ha proporcionado todo el soporte para su desarrollo e implantación, de modo que las empresas pudieran 
desarrollar un Plan de Igualdad. Y, de esa forma, han podido adquirir un reconocimiento frente a la sociedad 
por su compromiso con la puesta en marcha de medidas que promueven igualdad entre hombres y mujeres 
en el entorno laboral. 
 
Premio ASTER de Marketing y Valores  
 
 
 

El Premio ASTER de MARKETING & VALORES se 
convoca anualmente por ESIC desde hace 37 años, 
para reconocer el esfuerzo en la utilización del 
marketing como herramienta de incorporación de 
valores humanos y sociales al mundo de la 
empresa. 
  
En ESIC entendemos que hacer visible a nuestros 
alumnos la importancia de integrar valores 
humanos y sociales en la gestión de la empresa 
constituye una parte irrenunciable de la orientación 
académica del centro. Puesto que ESIC es una 
escuela de marketing, el Premio ASTER de MARKETING & VALORES es otro ejemplo de nuestra 
responsabilidad social. Con estas premisas, el premio se gestiona como una actividad académica más, siendo 
sus protagonistas los alumnos y profesores. Dentro de las condiciones establecidas, cada grupo goza de 
libertad para seleccionar, discutir y elegir sus candidaturas. 
  
Solamente se aceptan como candidatas aquellas acciones de marketing relativas a empresas o entidades 
con ánimo de lucro, y especialmente de ámbito nacional. Todas las candidaturas deben ir acompañadas de 
un comentario que resalte los valores o principios que justifican su selección. Una parte esencial del proceso 
consiste en la discusión en clase de los valores expuestos y la forma en que se integran en la estrategia de 
la empresa. 
  
 

El proceso de elección de candidaturas es el siguiente:  

 
1. Los alumnos presentan las campañas en clase, donde se analizan y votan para seleccionar una 

candidatura por aula.  
2. De todas las candidatas elegidas por las clases, los profesores responsables de las asignaturas 

realizan una lista corta de no más de 10 campañas para que, en plenario, sean analizadas y 
votadas por  

            todos los alumnos que han participado en el proceso.  
3. La candidatura ganadora saldrá por el recuento de votos de mayoría simple.  
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La entrega del Premio ASTER DE MARKETING & VALORES la efectúa siempre un alumno de ESIC elegido 
por la Escuela en el acto de Graduación que se celebra cada año en el Palacio Municipal de Congresos de 
Madrid ante más de 2.000 personas.  
  
En 2018 la entrega de los premios tuvo lugar el 5 de junio y la campaña premiada en esta edición fue Buenas 
probabilidades de Toyota, proyectada durante el acto. 
 
El premio fue entregado por Dña. Carlota Martínez Balboa, alumna del segundo curso del Grado Oficial en 
Marketing, y lo recogió D. Enrique Centeno, Responsable de Asuntos Corporativos de Toyota España.  
 
 

 

 
 

 

D. ÁMBITO DE INVESTIGACIÓN  
 
ESIC quiere promover la investigación sobre responsabilidad social y, por ello, ha creado diferentes líneas de 
trabajo que apoyan dicha acción. Desde la Dirección de Investigación de ESIC, y en colaboración con la 
Editorial de ESIC, se dirigen grupos de investigación cuyos resultados son divulgados a través de libros y 
revistas científicas tanto en ámbitos nacionales como internacionales. 
 
 
 
 
Proyectos de investigación                                                                 2018 

Investigación proactivaï Campus Madrid, Valencia y Málaga   11 proyectos 
Equipos de proyectos ESIC     7 proyectos 
 
UPI ï 1 mentor, 2 investigadores principales y 8 investigadores asociados                                                                 

 
 
 
 
Para información detallada de los proyectos, revisar la memoria  
de investigación 2018. Enlace: 
https://www.esic.edu/pdf/memoria-de-investigacion-esic-2018.pdf 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.esic.edu/pdf/memoria-de-investigacion-esic-2018.pdf
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PROGRAMAS Y PROYECTOS 
 

× Plan de igualdad en ESIC  
 

En junio de 2010, la Dirección de ESIC declaró en un manifiesto interno la incorporación de un Plan de 
Igualdad de oportunidades y Diversidad en la Empresa, siendo ya su compromiso con la igualdad de 
oportunidades patente en la misión, visión y valores, como pilares de la formación de profesionales íntegros 
con el objetivo de contribuir a la creación de una sociedad más justa e igualitaria. ESIC internamente y, a 
través de medidas de conciliación y de igualdad, vela por la eliminación de barreras para logar la total 
integración de la mujer en el ámbito laboral y la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres.  
 
En 2010 se firmó el Plan de Igualdad de ESIC, que cuenta con la aprobación de la Dirección General, así 
como la voluntad de impulsar y desarrollar, contando con los recursos necesarios, las acciones recogidas en 
dicho plan. El impulso de dicho Plan se evidencia con la incorporación del mismo en los Objetivos 
Institucionales de ESIC.  
 
 
 

× Proyecto Diversidad  
 

 

 
 
ESIC apuesta por ser un centro formativo inclusivo, propiciando una sociedad con igualdad de oportunidades 
y la no discriminación de las personas. ESIC pretende ser un referente para el mercado laboral, ofreciendo 
formación e inclusión socio-laboral a las personas que hayan sufrido alguna discriminación en el empleo o 
con diversidad funcional. 
 

ESIC inicia su andadura para propiciar la igualdad de oportunidades en el año 2011 poniendo en marcha las 
Becas Diversidad, con el objetivo de llevar la diversidad a la empresa a través de las aulas y de los 
departamentos de Prácticas en Empresa y Carreras Profesionales. El Proyecto Diversidad consigue un 
impulso más con la firma del Convenio Marco con la Fundación ONCE en junio de 2014. 
 

Desde el Proyecto Diversidad se articula en ESIC un servicio de apoyo a los 
estudiantes con diversidad funcional o necesidades educativas especiales. En 
2015 el Proyecto Diversidad celebró sesiones de formación impartidas por la 
Fundación ONCE para alumnado, profesorado y personal de gestión, a las cuales 
asistieron un total de 270 participantes del personal de ESIC.  
 
En diciembre de 2016 se publica la Guía de recomendaciones para Alumnado con 
Diversidad Funcional o Necesidades Educativas Especiales. El objetivo es facilitar 
las pautas a seguir por parte del profesorado y personal de gestión en los diferentes 
escenarios donde el alumnado requiera necesidades educativas especiales y, por 
tanto, recomendaciones en el desarrollo de su programa formativo, así como en los 
servicios complementarios en un Campus de ESIC. 
 
En 2017, ESIC se adhiere al Foro Inserta Responsable de Fundación Once, cofinanciado por el Fondo Social 
Europeo. Se trata de una plataforma de trabajo en red e innovación social que posibilita compartir prácticas, 
herramientas y experiencias que favorezcan el eficaz desarrollo de las políticas de inserción laboral de talento 
con discapacidad y RSE discapacidad. Los componentes del foro manifiestan su claro compromiso con la 
responsabilidad social, la diversidad y la discapacidad, así como su afán de integrar esta variable de forma 
transversal en su estrategia y en todas las políticas de RSC que desarrollan. 
 
En 2018, ESIC ha sido reconocida por Ilunion Tecnología y Accesibilidad, por su compromiso con la 
accesibilidad universal y la atención a las personas con discapacidad y por su trabajo realizado en los últimos 
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años por conseguir una sociedad más solidaria y sin barreras. En este mismo año, se crea la Beca Mujer + 
Liderazgo, para apoyar la contribución de las mujeres en el entorno profesional, que está dirigida a mujeres 
que deseen cursar un programa MBA en ESIC. 
 

× Fortalecimiento de líderes sociales 
 
 

ESIC y la Asociación EXPIGA conceden tres becas para la realización de programas 
Master, cuyo objetivo es formar y fortalecer a tres personas con capacidad de 
liderazgo en organizaciones sociales, que trabajen por la Paz y el desarrollo de los 
pueblos más desfavorecidos. Dirigida a estudiantes que provengan de países o 
situaciones donde las oportunidades de educación de este tipo son limitadas y que 
después de haber recibido esta formación puedan influir en el desarrollo de la 
sociedad. 
 

× Programa RS-ESIC  

ESIC desarrolla proyectos donde colaboran estudiantes, empresas, proveedores y personal de ESIC en el 
ámbito de la Responsabilidad Social. 
 

El Sistema de Gestión de ESIC incorpora en su plan de revisión y mejora la revisión de los Objetivos anuales 
de Responsabilidad Social. El propósito es transversal y supone que, tanto la formulación como la 
consecución de dichos objetivos de gestión, así como académicos, están alineados con un plan de 
responsabilidad social que implica a múltiples grupos de interés que forman parte de ESIC: alumnado, alumni, 
profesorado, proveedores, empresas y ONG´s, entre otros. 
 

El Programa RS-ESIC abarca los siguientes ámbitos de actuación: 
 
 

¶ Académico: incorporación de seminarios/materias sobre RSE en todos los programas de las áreas 
Universitaria, Postgrado, Executive Education e ICEMD. 

¶ Investigación: creación y fomento de líneas de investigación centradas en el desarrollo de los principios 
de PRME y Global Compact, así como su directa vinculación con los Objetivos de Desarrollo Sostenible. 
Dichos estudios se reflejan en la publicación de los investigadores de ESIC, tanto en revistas nacionales 
e internacionales de impacto, como en publicaciones profesionales. 

¶ Divulgación en la sociedad: ESIC genera debate sobre cuestiones de responsabilidad social, tanto con 
alumnado y docentes en sus aulas, como con el equipo directivo de empresas a través de sus Desayunos 
con Directivos o con eventos que promueven dichos debates. ESIC también colabora en la divulgación de 
la responsabilidad social en la sociedad a través de los libros editados por la Editorial de ESIC, que tratan 
diversas temáticas en torno a la responsabilidad social. 

¶ Acción Social: se desarrollan actividades mediante el Voluntariado que promueven el compromiso de 
ayuda a los más desprotegidos en la sociedad. 

¶ Cultura Social: promover conductas y hábitos acordes a una visión sostenible en el día a día de los 
diferentes grupos de interés que forman ESIC. 

¶ Transparencia y rendición de cuentas: ESIC elabora la Memoria Resumen anualmente según los 
estándares de Global Compact y ofrece transparencia sobre los Resultados Académicos y de Gestión, a 
través de la web corporativa, siguiendo el Programa AUDIT promovido desde ANECA y siguiendo los 
objetivos y principios expresados en los criterios y directrices de garantía de calidad en el Espacio Europeo 
de Educación Superior. 

 

× Programa Medioambiental  
 

ESIC contempla una Política de Reciclaje y de Medio ambiente para todo el personal de la Escuela y 
alumnado. 
 

De una u otra manera, ESIC trata de que el uso de estos servicios tenga el menor impacto medioambiental 
posible. Dependiendo del tipo de residuo que sea, o se entrega a un gestor autorizado o se entrega en 
contenedores de uso público o punto limpio. 

 

 

 

 

 

https://www.esic.edu/pdf/becas_mujer_liderazgo.pdf
https://www.esic.edu/pdf/becas_mujer_liderazgo.pdf
http://www.google.es/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwju46aAlfXLAhUKXBoKHbUjDooQjRwIBw&url=http://slideplayer.com/slide/7076656/&psig=AFQjCNHxtB7ZbxycJtca7hTGEzHEcteejg&ust=1459865517091381



