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PRESENTACION PRESIDENTE DE ESIC

BIENVENIDOS A ESIC

Como cada afno, redacto esta memoria
como antesala a la presentacién de los
datos recabados a lo largo de 2022, un
ano en el que fuimos progresivamente
recuperando el pulso que nos ha
caracterizado como escuela de negocios
tras superar la pandemia que marco los
dos anos precedentes.

esic

Asi pues, este ano del que ahora
hacemos balance da buena cuenta
de los logros de ESIC, asi como de su
potencial, teniendo siempre como
brajula —y, desde el principio— nuestro
proposito: contribuir a la transformacion
del alumnado para que se desenvuelva
con éxito en su vida profesional de una
forma responsable y anclada en valores
éticos y ejerzan como actores de cambio
€en sus organizaciones y en su entorno
social.

ESIC se cre6 en 1965 con la vocacion
de cubrir las necesidades de talento de
las empresas. Es por ello que seguimos
muy de cerca las demandas del tejido
empresarial, no exento del entorno
cambiante en el que nos encontramos,
de una transformacion digital que
avanza a pasos agigantados y que
requiere de profesionales —hoy mas
que nunca— resilientes, con capacidad
de adaptacion, aprendizaje permanente
e innovacién constante.

En consecuencia, nuestra oferta de
grado, postgrado y formacién ejecutiva
responde a las exigencias de un
mercado muy competitivo en el que la
tecnologia se ha convertido en su valor
diferencial.

Te invito pues a ahondar en las
actividades realizadas por ESIC
Business & Marketing School durante
2022.

Eduardo Gomez Martin S}}
Presidente de ESIC
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GRGANO DE GOBIERNO

Los 6rganos de gobierno en ESIC guian y orientan el camino de la Institucion para conseguir
el objetivo de transformar a las personas formandolas y preparandolas para una sociedad en
continuo cambio.

La direccién y gestién de ESIC se realiza desde tres organismos:

Junta de Gobierno
Comité de Direccién

Comité Ejecutivo

La propiedad y gestidn de ESIC Business & Marketing School recae sobre la congregacion religiosa
de los Sacerdotes del Sagrado Corazéon de Jesus, por ello la Junta de Gobierno esta formada
por sacerdotes de la congregacion. Ademas, ESIC cuenta con un Comité de Direccion, Comité
Ejecutivo y Consejo Asesor Externo.
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JUNTA DE GOBIERNO

P. Juan José Arnaiz Ecker
Superior Provincial de los Sacerdotes del
Corazon de Jesus.

Sagrado

P. Eduardo Goémez Martin
Presidente de ESIC

P. Simoéon Reyes Martinez Cérdova
Presidente de la Junta de Gobierno y Presidente de Honor
de ESIC.

COMITE DE DIRECCION

P. Eduardo Gomez Martin
Presidente

D. Felipe Llano Fernandez
Director General ESIC Business&Marketing School

D2, Maria Teresa Freire Rubio
Vicepresidenta de ESIC

D. Joaquin Calvo Sanchez
Director General de la Escuela de Formacioéon Superior de
ESIC

D. Héctor Baragarno Cavero
Chief Operating Officer

D. Segundo Huarte Martin
Director de Reputacion Corporativa

D. Antonio Martin Herreros
Decano Internacional de ESIC Business & Marketing
Schoo

P. Marino Cérdova Garcia

Ecéonomo Provincial de los Sacerdotes del Sagrado
Corazon de Jesus y patrono de la Fundacion
Universitaria ESIC (FUE) y de la Fundacion de Estudios
Superiores e Investigacion ESIC (FESIC)

H. Carlos Larrea Pascal
Director de Gestion y Administracion de Esic vy
Administrador de ESIC Madrid

P. Aquilino Mielgo Dominguez
Secretario General de ESIC Valencia.

D. Enrique Benayas
Director de Corporate Education y Director General
de ICEMD

D. Ramoén Arilla
Rector de ESIC University

D. Carlos Larrea Pascal
Director de Gestion y Administracion y
Administrador de ESIC Madrid

D. Jaime Masso6 Caballero
Chief Communication Officer

D. Maria Baldonedo Aja
Jefa del Gabinete de Presidencia y Secretaria
General de ESIC University

D. Carlos Vizoso Raya
Director de Innovacion Digital.
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COMITE EJECUTIVO

P. Eduardo Gomez Martin
Presidente

D. Felipe Llano Fernandez
Director General ESIC Business&Marketing School

D23, M.Teresa Freire Rubio
Vicepresidenta de ESIC

D. Joaquin Calvo Sanchez
Director General de la Escuela de Formacion Superior de
ESIC

D. Héctor Baragarno Cavero
Chief Operating Officer

D. Segundo Huarte Martin
Director de Reputacion Corporativa

D. Antonio Martin Herreros
Decano Internacional de ESIC Business & Marketing
Schoo

D. Enrique Benayas
Director de Corporate Education y Director General de
ICEMD

D. Ramoén Arilla
Rector de ESIC University

D. Carlos Larrea Pascal
Director de Gestion y Administracion y Administrador de
ESIC Madrid

D. Jaime Masso6 Caballero
Chief Communication Officer

D. Maria Baldonedo Aja
Jefa del Gabinete de Presidencia y Secretaria General de
ESIC University

P. Aquilino Mielgo Dominguez
Secretario General ESIC Valencia

P. Ari Erthal
Director de ESIC Brasil

D2 Ana Aracama Zufiaurre
Directora de ESIC Navarra

D. Manuel Cantero Martinez de Ubago
Director de Marketing

D. Agustin Carrilero
Director de ESIC Valencia

D. José Luis Casado Criado
Director de Relaciones Institucionales y Proyectos
Corporativos

D2 Patricia Cuevas Sarria
Directora de ESIC Sevilla

D. Carlos Garcia Saez
Director Financiero

D2 Raquel Iglesias Lopez
Directora de Desarrollo Internacional

D. Jaime Masso6 Caballero
Directo de Comunicacion

D. Fernando Morales Costales
Director de RRHH

D. Antonio Sango Loriente
Director de ESIC Zaragoza

D. Ignacio de la Vega Martinez- Atienza
Director de ESIC Malaga

D. Carlos Vizoso Raya
Director de Innovacion Digital

D. Jaime Picher Rodriguez
Director de Negocio online

D. Gemma Tarrago ALonso
Dirctora de ESIC Catalufia

D Laia Casas Cort
Secretaria General ESIC Cataluna



MEMORIA ESIC BUSINESS AND MARKETING SCHOOL 2021/2022 - 2. GRGANO DE GOBIERNO

CONSEJO ASESOR EXTERNO

Hilario Albarracin
KPMG - Expresidente

Carlos Alemany
Alemany Partners - Socio

Pedro Claveria Garcia De Rueda
Playtomic - Co-Founder & Managing Director

Jaime De Jardiz
LG - Presidente y CEO

Marcos De Quinto
Coca Cola - Management consultant

Alberto Duran
Fundacion ONCE - Vicepresidente Ejecutivo

Alberto Granados
Microsoft Espana - Presidente

Alfredo Fraile Navas
Estrategia RRHH Santander Espafia - Director

Ignacio Izquierdo
Aviva Italia - Ceo

Juan Pablo Lazaro
Sending Transporte - Presidente

Jaime Lobera
Apple Tree - Socio Director de Estrategia

Ignacio Osborne
Grupo Osborne y Foro de Marcas Renombradas -
Presidente

Goyo Panadero
EY Espafia - Director de Marca, Comunicacion y Marketing

Samuel Pimentel
Ackerman Internacional - Presidente

Pedro Puig
Aldeas Infantiles - Presidente

Ramoén Rovira
Grupo Godo - Director General

Jorge Santacana
Lujodigital.org - Vicepresidente

Begona Elices
Fundacioén Repsol - Miembro del Patronato

Maria Garana
Adobe Professional - Vicepresidenta EMEA

Marta Lozano
BP - Directora Global de Digital & Strategic Customer
Excellence

Susana Voces
Entradas.com - CEO

Ana Delgado
ABC - Directora General

Joost Van Nispen
ICEMD - Fundador
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MISION, VALORES Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

En 1965 ESIC fue fundada por los sacerdotes del Sagrado Corazoén de Jesus. Es un centro adscrito
de la Universidad Rey Juan Carlos en la Comunidad de Madrid, Universidad de Rovira i Virgili en
Catalufia, Universidad Miguel Hernandez en la Comunidad Valenciana y Universidad San Jorge en
Aragodn, ademas de centro autorizado para la obtencién del “Bachelor in Business Administration”
mediante un convenio con Florida Atlantic University (FAU) en Estados Unidos.

31 MISION , PROPGSITO Y VALORES

ESIC es una institucion de Educacion Superior cuya mision se formula en los siguientes términos:

e Formar a futuros profesionales y difundir los valores en la sociedad, asi como impulsar la
investigacion en el ambito de la empresa, el marketing y las competencias digitales, fomentando
diferentes competencias entre el alumnado.

e Contribuir a la transformacién de las personas proporcionando los conocimientos y las
competencias necesarias, sensibilizando en los valores que promueve ESIC a lo largo de su
formacioén.

e Constituir una comunidad de aprendizaje que se adapta dia a dia con el fin de contribuir al
desarrollo de una sociedad global préspera, responsable, innovadora y solidaria.

Unido a la mision, ESIC tiene el siguiente proposito como institucion educativa :

‘ ‘ Impulsar la transformacion de las personas para que se
desenvuelvan con éxito en su vida profesional de una forma
responsable y san actores de cambio en las organizaciones y

en la sociedad , ,

P. Eduardo Gomez Martin
Presidente de ESIC

esic
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La cultura de compromiso y la cercania de las personas que conforman ESIC se aborda
con responsabilidad y motivacion hacia el trabajo y hacia el alumnado constituyendo una
sefa de identidad de la institucion:

e Compromiso significa sobre todo trabajar para defender el interés comun.
e Cercania es la proximidad hacia el alumnado para ayudarles a potenciar sus habilidades y
conocimientos y para servir como impulsores de sus inquietudes profesionales y personales

considerando que cada uno es un individuo unico.

Formar a las personas es el fin principal con el objetivo de compartir un destino comun de
beneficio a la sociedad. Todo ello se vertebra en los siguientes valores de ESIC:hace que ESIC

retna los valores de:
SOLIDARIDAD GENEROSIDAD ‘ TOLERANCIA

PENSAMIENTO TRABAJO COMUNICACION

CRITICO EN EQUIPO HORAA

RESPETO A LA
DIVERSIDAD
DE CULTURAS,
RELIGIONES
Y GENERO

HONESTIDAD
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3.2 ESIC INSTITUCIONAL ACADEMICA RESPONSABLE

ESIC sigue la legalidad vigente en el ambito de la Educacién Superior en todos los paises donde
opera y, ademas, como institucion comprometida con sus valores, pone en practica principios
de actuacion que expresan de forma nitida y transparente su compromiso con la formacion de
personas y lideres responsables con la sociedad, el respeto a los derechos humanos y laborales,
el respeto al medioambiente y la contribucion al desarrollo sostenible, asi como la lucha contra
la corrupcion.

Ademas, ESIC tiene un firme compromiso con los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
que promueve Naciones Unidas e integra los ODS en sus diferentes actividades académicas e
institucionales. Asi, ESIC ofrece informacidén publica sobre sus compromisos con el desarrollo
sostenible y los ODS, tanto desde una perspectiva académica como desde la gestidn institucional
Yy universitaria.

A continuacioén, se destacan algunas de las asociaciones vigentes entre ESIC y diferentes
instituciones, como parte de su gestidn responsable:

esIc

Global Compact. Somos firmantes de los 10 principios desde 2010. Y
desde esa fecha reportamos el compromiso a través de los informes
de progreso.

Principles for Responsible Management Education (PRME). ESIC firmo
los 6 principios de PRME en 2010 con el compromiso de promover la
gestion responsable de los profesionales en su formacion. Y durante
estos anos se han reportado los avances en los principios PRME

ESIC firma en 2014 su adhesion al Foro Inserta promovido por el
Grupo Social Once. Desde entonces se produce la renovaciéon de ese
compromiso y, junto a mas de 100 empresas firmantes, este Foro trabaja
por la inclusién del talento de forma responsable en las empresas y
organizaciones, a la vez que se promueve entre el alumnado.

El Charter de la Diversidad es una carta europea de 10 principios
basicos que firman las empresas y organizaciones de Espafia para
visibilizar su compromiso con la diversidad y la inclusién de personas
en el ambito laboral. ESIC ha renovado su compromiso con el Charter
desde su adhesion en 2011 hasta hoy.

ESIC también es miembro de la Fundaciéon Bequal desde la firma de
acuerdo en 2014 apoyando los fines de esta Fundacion para promover
la inclusiéon social de las personas con discapacidad mediante
el Proyecto Diversidad, Inclusion e Igualdad, participando de las

reuniones periédicas que organiza esta Fundacion con sus miembros.
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3.3 PLAN DIRECTOR DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Este plan recoge las prioridades en materia de RSC y sostenibilidad por parte de ESIC y da
continuidad a las actividades que se estan realizando en los ultimos afios y que tienen el fin de
continuar en el tiempo. El Plan Director se vertebra en diferentes ejes: docencia, investigacion,
impacto social, gestidon estratégica y gestidén soporte, todo ello en concordancia con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible que son significativos para las actividades de ESIC.

ESIC contribuye a la consecucion de la Agenda 2030 desde tres ambitos de actuaciéon: en la
gestion interna organizativa, en la comunidad, a través de la formacién a estudiantes y en el
ambito de la investigacion. En conjunto, nuestra aportacion se refleja en estos objetivos de
desarrollo sostenible (ODS):

3.3.1 DOCENCIA

El alumnado de ESIC desarrolla en el aula proyectos académicos vinculados a los ODS con el
objetivo de conocer los impactos que tienen las organizaciones con sus actividades, ya que se
corresponden con uno o varios ODS. De ese modo, entienden las necesidades globales y la forma
de reportar a través de actividades y su vinculacion concreta a los ODS.

En funcién de la Titulacién y/o Programa, asi como en Ciclos Formativos, el alumnado recibe
formacion vinculada a la gestién ética y responsable en las empresas. Asimismo, desde el area de
Corporate Education se imparten cursos especificos en RSC y en Sostenibilidad, atendiendo a la
demanda creciente de las empresas que apuestan por establecer una gestion ética, responsable
y sostenible.

Ademas, ESIC ofrece en su oferta de Grado el Titulo Superior en Gestion de la Sostenibilidad, cuyo
objetivo es ofrecer formacién propia en materia de Sostenibilidad, ética y RSC.

esic
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3.3.2 INVESTIGACION

Investigadores de ESIC han participado en Congresos Internacionales y han publicado sus
investigaciones en materia de RSC, ética y Sostenibilidad, tanto en revistas internacionales de
Impacto como en diferentes editoriales que recogen el debate y los retos de futuro para las
organizaciones en estas materias. Estas son algunas de las publicaciones:

Aracil, E., Ndjera-Sanchez, J. J., & Forcadell, F. J. (2021).
Sustainable banking: A literature review and integrative framework. Finance Research Letters,
101932.

Allal-Chérif, O., Guijarro-Garcia, M., Ballester-Miquel, J. C., & Carrilero-Castillo, A. (2021).
Being an ethical leader during the apocalypse: Lessons from the walking dead to face the
COVID-19 crisis. Journal of Business Research, 133, 354-364.

Forcadell, F., Ubeda, F., & Aracil, E. (2021).
The effect of Environmental Corporate Social Responsibility on industrial SMEs innovation.
Technological Forecasting and Social Change.

Mas-Tur, A., Guijarro, M., & Carrilero, A. (2021).
What type of entrepreneurship leads to sustainable development? A configurational
approach. Social Indicators Research, 157, 29-42.

Monfort, A., Villagra, N., & Sanchez, J. (2021).
Economic impact of corporate foundations: An event analysis approach. Journal of Business
Research, 122, 159-170.

Vicente, J. A., Ruozzi, A., Torres, A. ]., & Lopez, B. (2021).
Multiple paths for being recognized as a high impact firm in the banking sector. Economic
Research-Ekonomska Istrazivanja, 34(1), 2790-2811.

Pagan-Castano, E., Sanchez-Garcia, J., Garrigos-Simon, F. J., & Guijarro-Garcia, M. (2021).
The influence of management on teacher well-being and the development of sustainable
schools. Sustainability, 13(5), 2909.

Villagra, N., Monfort, A., & Méndez-Sudrez, M. (2021).
Firm value impact of corporate activism: Facebook and the stop hate for profit campaign.
Journal of Business Research, 137, 319-326.

Wuy, B., Jin, C., Monfort, A., & Hua, D. (2021).

Generous charity to preserve green image? Exploring linkage between strategic donations and
environmental misconduct. Journal of business research, 131, 839-850.

esic
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3.3.3 DEBATE SOCIAL

ESIC organiza actividades donde diferentes expertos participan del debate de la Responsabilidad

Social y la Sostenibilidad. Actividades promovidas por ESIC:

Webinars:

e Presentaciéon Informe La Agenda 2030 como guia para la recuperaciéon global. Forética. Con
la participacion de German Granda, Director General de Forética, Cristina Moral, Gerente de
Responsabilidad Corporativa en Ferrovial y Vocal del Comité Ejecutivo de la Red Espanola del
Pacto Mundial. Modera: Belén Lopez Vazquez. Directora de RSC de ESIC.

e Mujer, Talento y Liderazgo — 8 de marzo. Dia internacional de la mujer. Con M2 Teresa Freire
Rubio. Secretaria General de ESIC. Marta Lozano. Directora Global de Marca y Comunicacion
de BP. Nancy Villanueva. CEO Iberia & Middel East de INTERBRAND. Anna Bajo. Directora
Titulo Sup. en Gestidn de la Sostenibilidad ESIC. Modera, Belén Lépez. Directora RSC ESIC.

Jornadas:

Sustainability Day, organizado por ICEMD-ESIC. El didlogo, moderado por Anna Bajo, directora

de Sostenibilidad de ESIC, y la colaboracién de dos empresas, Carrefour y Too Good To Go, para

abordar el reto del desperdicio alimentario y convertirlo en una oportunidad de negocio.

Articulos en Revista Alumni

En esta seccion de la revista hemos contado con las siguientes participaciones:

e Alumni58-Avanzamos, por las personas, por el planeta. Ana Gascon. Dir. RSC Coca Cola Iberia.

e Alumni59-CompetenciasprofesionalesparalaSostenibilidad—AnnaBajo,Dir.SostenibilidadESIC.

e Alumni 60 - ODS Fest: conocer, sensibilizar, actuar desde la educacion. Anna Bajo, Dir
Sostenibilidad ESIC.

e Alumni 61 - ESIC y la Diversidad. Maria Satrustegui, Dir. Marketing, Comunicacion y Relaciones
Ext. F. Prodis.

esic
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3.3.4 COMUNIDAD ESIC

ESIC desarrolla diferentes iniciativas con la participacion de todos sus miembros generando un
impacto positivo en la sociedad. A continuacion, se detallan proyectos y propuestas con impacto:

e Premios Aster

Desde el ano 1982, ESIC convoca anualmente los Premios Aster, unos galardones destinados a reconocer
los méritos de personas y entidades alcanzados en el ejercicio de su actividad profesional y que fomentan
la integracion entre formacién académica y labor empresarial. Este ano los premios, continuan con el
mismo espiritu inicial, potenciando la integracién entre la formacién académica y la vida empresarial.

Cuentan entre los galardonados con destacados profesionales, empresas e instituciones de nuestro pais a
los que queremos darles las gracias por hacer de estos premios uno de los galardones mas desatacados del
entorno empresarial en Espafia.

El objetivo de los Premios Aster es galardonar a las empresas y profesionales por el desempeno de sus
funciones teniendo para ello 8 categorias:

- Marketing

- Investigacion

- Trayectoria profesional
- Trayectoria empresarial
- Mejor emprendedor

- Innovacién digital

- Comunicacién

- Marketing y valores

Este ano, los galardonados fueron:

- Aster Trayectoria Empresarial: Generali Espafia

- Aster Trayectoria Profesional: Jorge Sendagorta — Presidente de Sener

- Aster mejor emprendedor: Marc Aldeguer (Fundador de Coolook) y Aguesa Novitoch (fundadores de
Niji)

- Aster de Comunicacién: Silvia Arto — Global Head of Communications BNP Paribas

- Aster de Marketing: O2 Telefénica

- Aster de Innovacion Digital: Proyecto Waylet de Repsol

- Aster Marketing y Valores: Campafia “Mayores Acompana2” de Fundacion Vodafone

o ESIC #relanzaT

ESIC puso en marcha la Plataforma Solidaria ESIC #relanzaT dirigida a personas desempleadas y/o en riesgo
de exclusion afectadas por la crisis provocada por la COVID-19. Esta iniciativa se concreta en un programa de
Habilidades de Comunicacién en colaboracion con ONGs que ademas permite a sus participantes acceder
a contenidos formativos y solidarios por parte del profesorado de ESIC, mediante 25 videos y 6 pildoras
formativas. En 2021, la primera promocién de RelanzaT se desarrolld con la Fundacién San Martin de Porres
y, como consecuencia de los resultados positivos, dicha formacién ha tenido continuidad en el afio siguiente.
Cabe destacar que, el 60% de los participantes han obtenido empleo tras la formacion.

esic



17

MEMORIA ESIC BUSINESS AND MARKETING SCHOOL 2021/2022 - 3. MISION, VALORES Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

Iniciativas de Aprendizaje Servicio

Las iniciativas de Aprendizaje Servicio permiten poner las competencias del alumnado al servicio
de la sociedad bajo la tutela del claustro de ESIC. En todos los campus encontramos distintos
proyectos de colaboracién entre ESIC y ONGs en los que ha participado activamente nuestro
alumnado dentro del aula. En el campus Madrid se esta realizando un proyecto de APS vinculado
a la asignatura Teamworking con alumnos del Titulo Superior en Direcciéon de Marketing Global
en colaboracién con el Centro San Juan de Dios.

3.3.5 INCLUSION, DIVERSIDAD E IGUALDAD

El Proyecto Inclusion, Diversidad e Igualdad tiene la finalidad de facilitar la entrada en el
mercado laboral ofreciendo formacioén e inclusion sociolaboral a todas las personas y, en especial,
a aquellas que por su género, raza, procedencia, religiéon o diversidad funcional sufren alguna
discriminacién. Las actuaciones que se llevan a cabo en el marco de este proyecto cubren:

La atencion a estudiantes con diversidad funcional, dando apoyo al claustro para facilitar un
desarrollo formativo completamente normalizado al alumnado y realizando las adaptaciones
curriculares necesarias en cumplimiento de la normativa legal.

La respuesta a las necesidades educativas especiales mediante la Unidad de Atencién a la
Diversidad.

La integracion en el mercado laboral de alumnado que haya sufrido alguna discriminacion o
tenga algun tipo de diversidad funcional a quienes se apoya y asesora a través del Proyecto
Diversidad, que esta integrado en la Unidad de Desarrollo Profesional.

Se promueve la concienciacion y normalizacién de los colectivos atendidos por este proyecto
mediante charlas y conferencias dirigidas a toda la Comunidad ESIC.

3.3.6 RESPONSABILIDAD MEDIOAMBIENTAL

La apuesta de ESIC por el respeto al medioambiente se materializa en el nuevo
C__‘-©-___}-.') edificio de ESIC, Business & Marketing School de Pozuelo, edificio accesible
que consta de 9.500 m2 de zonas verdes y que cuenta con el certificado

Agua internacional Leed Oro.

19.395 m3

El resto de Campus de ESIC en Espana adoptan diferentes medidas que
i involucran a toda la comunidad para mejorar la eficiencia de los recursos
@ siendo mas respetuosos con el medioambiente y promover la movilidad
Luz sostenible (puntos recarga vehiculos eléctricos y parking bicicletas). Ademas,
1.705.806kw se han incluido diferentes carteles en el edificio para reducir el consumo
energético y consumo de papel. Las instalaciones cuentas con diferentes

contenedores para reciclar los residuos.

Los consumos de agua, electricidad y papel se reducen como consecuencia
Papel de las medidas que se estan implantando, entre otras, por la implantaciéon de
8.000,50 kgs luces LED, mejoras de ahorro energético y reduccion de consumo de papel.

esic
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3.3.7 POLITICAS INSTITUCIONALES

ESIC aprobd la Politica General de Sostenibilidad que vincula a toda la Comunidad ESIC, integrada
por el personal administrativo y de servicios (PAS), el personal docente e investigador (PDI), los
alumnos y antiguos alumnos. Asimismo, ESIC promueve su aplicacioén por parte de cualquier
persona fisica y/o juridica con la que mantenga una relaciéon de indole profesional.

En el marco de la Politica General de Sostenibilidad de ESIC, el Comité de Direccidén aprueba
la presente Politica Especifica de Gobierno Corporativo en aras de establecer una gobernanza
eficaz que garantice un comportamiento ético y sostenible en toda la organizacion.

e El Gobierno Corporativo de ESIC hace referencia al conjunto de normas, principios y
procedimientos que regulan la estructura y el funcionamiento de sus 6érganos de direccién y
gobierno. Establece las relaciones entre los distintos érganos y estipula las reglas por las que
se rige el proceso de toma de decisiones para generar valor.

e Politica corporativa de Accién Social de ESIC hace referencia a la gestion de los impactos que
genera ESIC sobre las comunidades en las que participa, tratando de provocar una incidencia
positiva sobre su entorno cercano.

En el marco de la Politica General de Sostenibilidad de ESIC, el Comité de Direccién aprueba la
presente Politica de Accidén Social en aras de cumplir con los compromisos adquiridos mediante
adhesién a los Principios del Pacto Mundial y siguiendo las recomendaciones de London
Benchmarking Group.

En el marco de la Politica General de Sostenibilidad de ESIC, el Comité de Direccién aprueba la
presente Politica Medioambiental en aras de cumplir con los compromisos adquiridos mediante
adhesion a los Principios de Pacto Mundial, que vincula a toda la comu nidad ESIC.

El concepto de Diversidad tiene para ESIC un amplio alcance, que incluye la igualdad de género,
la diversidad funcional, generacional, ideoldgica, educativa, sexual y socio-cultural. Es entendida
como un activo que enriquece a la instituciéon y a la sociedad en la que desarrolla su actuacion.

Con esta Politica, ESIC persigue para toda su Comunidad generar un entorno favorable que facilite
y potencie la igualdad de oportunidades, la no discriminacion, la diversidad y la inclusién de
todos sus miembros, de conformidad con la legislacién vigente y siguiendo las mejores practicas
en este campo.

3.3.8 TRANSPARENCIA

ESIC publica de manera periddica informes reportando resultados de las actividades mas
significativas. Asi, cada afio se publica la memoria anual de RSC, asi como la memoria bianual de
Global Compact/PRME, de Naciones Unidas. Ademas, en la web de ESIC se hace publico el plan
estratégico de ESIC 2020-22, asi como las memorias desde hace una década.

esic
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3.3.9 ACCION SOCIAL

La Comunidad ESIC compuesta por estudiantes, claustro de profesores, Alumni y personal de
administraciéon y servicios se encuentra completamente comprometida con el desarrollo humano
y sostenible y, especificamente, con el apoyo a los colectivos mas desfavorecidos y vulnerables.

MAsESIC es la unidad que representa el proyecto de los
Sacerdotes del Sagrado Corazoén de Jesus en ESIC. Desde aqui
se impulsan y coordinan las acciones y proyectos de acciéon
social desarrollados por la Comunidad y en colaboracién con
otras entidades y organizaciones.

Durante 2021-2022 mas de 405 personas han participado en las distintas actividades organizadas
por MAasESIC en sus diferentes areas de actuacion:

Fundacion
Voluntariado ~ Orbayu Cultura Deporte Pastoral

e Voluntariado activo, en colaboracién con diversas entidades nacionales y desarrollando
acciones solidarias y eventos sociales en el terreno de la salud, dependencia, género, infancia
y en el ambito social.

e Fundacién Orbayu: fundacion de la Congregaciéon de los Sacerdotes del Sagrado Corazodon
de JesuUs, cuyo objetivo es la concesidén de microcréditos en el tercer mundo (Ecuador, Guinea
Bissau) y a nivel nacional (Cruz Roja y Ana Bella), centrados en el fomento del emprendimiento
social y empresarial y en la lucha contra la exclusion social. El patronato de la fundacién esta
integrado por la Congregacion SCJ, ESIC y Santa Lucia potenciando una alianza empresa-
escuela de negocios desde el objetivo compartido de transformar el mundo desde el
compromiso ético, la responsabilidad y la sostenibilidad de sus proyectos.

Fomento Lucha contra la Deteccion Trabgjo con
empleabilidad exclusion y necesidades y entidades

Concesion

emprendimiento marginacion proyectos loca'les microcreditos
social supervisoras

e Cultura. Promocion de actividades culturales en linea con los propios valores de ESIC, desde
el Aula de teatro (Taller de Interpretaciéon y Certamen de Microteatro), al cine (Club de Cine),
lectura (Club de Lectura) y la musica.

e Deportes. Promocionando la salud y el bienestar de la Comunidad ESIC a través de la practica
del deporte individual y colectivo, ademas de la participacion en competiciones deportivas.

e Pastoral. Reuniéon de grupos de reflexion cristiana en ESIC promoviendo asi los valores
de los Sacerdotes del Sagrado Corazén de Jesus en la Comunidad, asi como oraciones,
talleres y retiros, labor misionera (My Mission), adoraciones y celebraciones liturgicas.

e Asignaturas de Centro. Coordinando la formacién humanista, la conciencia critica, la vision
antropoldgica integral y la dimension ética en todos los planes y programas formativos.

Devolucion y

valoracion final

esic
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Datos relevantes en MAsESIC del anno 2021-2022

Fundacion Orbayu 138
Voluntariado Activo 164
Deportes 136

Pastoral 345

Cultura 168

e Total Participantes: 951

Las ONGs con las que MasESIC ha colaborado en 2021-2022 son las siguientes:
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Luz Casanova

Inclusion de mujeres y menores victimas de violencia de género. Ademas, estudiantes
de ESIC han realizado un Voluntariado Activo online como apoyo escolar a menores que
sufren violencia de género.

Banco de Alimentos

Participacioén en la “Gran Recogida del Banco de Alimentos” y la “Operacion Kg interna en
ESIC” respectivamente para luchar contra la exclusiéon social.

ONG “Cooperacion Internacional”

Transformacién social a través del voluntariado, sensibilizacion, innovaciéon y desarrollo.
La Comunidad ESIC ha participado activamente en la Operacion juguete “Una Sonrisa por
Navidad” promoviendo la solidaridad y el voluntariado.

Fundacién San Martin de Porres — EAPN

Instituciéon que lucha contra la exclusion social y la pobreza con la que se han desarrollado
acciones para aumentar la visibilidad de su trabajo y la concienciacion social a través de
feria del libro solidario y desayuno solidario.

Fundacion Instituto San José-Hermanos de San Juan de Dios

Entidad volcada hacia la dependencia, infancia y geriatria y trabajando con ella programas
de voluntariado a colectivos vulnerables, la discapacidad, tercera edad y la infancia.

Cruz Roja y Aldeas Infantiles

A través de acuerdos con Cruz Roja y Aldeas Infantiles se han llevado a cabo acciones en
favor de las victimas del conflicto en Ucrania (con una recaudacién nacional de 1.410 euros
con Cruz Roja y 500 euros de un desayuno solidario con Aldeas Infantiles). Con Cruz Roja
también se han llevado a cabo proyectos con la fundacién Orbayu para el fomento del
emprendimiento social a través de los microcréditos

Ana Bella

Entidad con la que se trabaja en la Fundacién Orbayu en la busqueda de prescriptores,
seguimiento y supervision de microcréditos a mujeres victimas de la violencia de géneroy
el fomento de su desarrollo profesional.

Solidarios para el Desarrollo

Entidad dedicada a la lucha contra la exclusién social y con la que se trabaja en proyectos
de voluntariado en prisién a través de la cultura y el debate.

ONG Rescate

Acciones de voluntariado para la atencién de victimas del conflicto en Ucrania con acciones
especificas de apoyo a la formacion de familias de acogida de refugiados.

Amavir

Organizacion que atiende a personas sin hogar y con la que se colabora en programas de
voluntariado y la atencion, ocio y tiempo libre de personas de la tercera edad.
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3.4 PLAN ESTRATEGICO ESIC 2020-2022

En las Jornadas Estratégicas del Comité de Direccidn, se analiz6 el resultado final del Plan Estratégico 2016-
2019 denominado “Compromiso 2020". Paralelamente, se fueron disefiando las posibles lineas del nuevo
Plan Estratégico 2020-2022. En el Comité de Direccién del mes de diciembre de 2019 se aprueba el nuevo
Plan Estratégico 2020- 2022 que consta de 8 lineas estratégicas y 2 proyectos.

Objetivos relevantes:

e Generar un nuevo Modelo de Gobernanza para ESIC contemplando el lanzamiento de ESIC University
y la apertura del nuevo Campus de Madrid, reconfigurando ESIC Business & Marketing School.

e Actualizar el posicionamiento estratégico de la Institucién (Misidén, Propodsito, Valores).

e Apostar por el crecimiento rentable, diversificando el negocio pasando de ser una Business & Marketing
School a ser una Institucién de Educacion Superior.

Lineas estratégicas:
LE1: ESIC Universidad:

Desarrollo e implementacion, basandose en lo reflejado lo reflejado en la Memoria de la Universidad de
todo lo referente a la puesta en marcha definiendo y programando las tareas a realizar en tres etapas
temporales:

e Hasta diciembre 2020: Fecha previsible autorizacion puesta en marcha.
e Desde diciembre 2020 hasta julio 2021: Afio previo al inicio.
e Desde septiembre 2021 hasta julio 2022: Primer ano de funcionamiento.

LE2: ESIC Business & Marketing School:

Disefiar las actividades necesarias para integrar eficazmente en la nueva Business & Marketing School los
programas de Postgrado, Corporate Education e ICEMD aprovechando la inauguracion del nuevo Campus
de Pozuelo. Se trabajara en:

e Implementarla nueva organizacion de ESIC Business & Marketing School consecuencia de la integracion
de Postgrado, Corporate Education e ICEMD.

e Generar un nuevo Porfolio de Programas con una propuesta de valor especifica para cada unidad
teniendo en cuenta las areas de especializaciéon de ESIC.

e Adecuar la calidad académica de los programas y las capacidades del claustro a la nueva estructura y
portafolio.

e Desarrollar un modelo formativo homogéneo, flexible, modular e hibrido (Transformative Learning).

e Elaborar un lifelong learning adecuado para la comunidad de Alumni.

LE3: Desarrollo Internacional:
Provocar un salto cualitativo de la dimensién internacional a todos los niveles:

e Posicionamiento: teniendo presente las acreditaciones internacionales, presencia en Rankings y
alianzas estratégicas.

e Cultura internacional: adecuar la oferta (programas, claustro, contenidos, idiomas...).
Experiencia del alumnado y Alumni especialmente en Madrid, Barcelona y Valencia.

e Desarrollo del Negocio: Reclutamiento, Partners, delegados

esic
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LE4: Learning Community:

Construiruna comunidad de aprendizaje que implique a empleados, docentes, alumnado, Alumni,
de manera integrada diferencidndose por una pasiéon por la educacion, un nivel intelectual en
alza y pautas de conducta acordes al momento actual.

LE5: Diversificaciéon de negocio:

Analisis y valoracidén de nuevas oportunidades de negocio que apoyen el crecimiento del
proyecto global de ESIC.

e On-line: Desarrollo de un plan de viabilidad del negocio on-line (transformacién/adecuacion
del modelo actual e impulso de nuevas iniciativas) como complemento a la actividad actual.

e Formacion Profesional: Desarrollo de un plan de viabilidad del negocio de Ciclos Formativos
de Grado Superior como complemento a la actividad actual (Madrid y Barcelona inicialmente
para proseguir después en Valencia).

LE6: Modelo de Gobernanza:

Identificar el nuevo modelo de buen gobierno corporativo (estructura, 6rganos, modelo para la
toma de decisiones, transparencia...) para gestionar el proyecto global de ESIC, considerando el
nacimiento de ESIC University y la creaciéon de la nueva Business & Marketing School.

LE7: Cultura:

Desarrollar, conforme a la Mision y Propésito de ESIC, todos los aspectos no puramente docentes
que inciden en la formacion y transformacion del alumnado y que redundan en la transformacion
de la sociedad en su conjunto para lograr un mundo mejor, mas humano y vivible. Trabajandose
especificamente 4 ejes:

La ética en ESIC

5 culturas

Agenda 2030 (Modelo ODS ESIC)

Sostenibilidad en la construccién del nuevo Campus de Madrid

LE8: Modelo Territorial:

Analisis y valoracion del modelo de Campus actual definiendo especificamente el papel a
desempenar por los Campus propios en 2022. Proyectar el encaje de los Campus en la estrategia
global de ESIC contemplando la entrada en funcionamiento de ESIC Universidad, el lanzamiento
de la nueva Business & Marketing School, asi como la estrategia internacional de ESIC.

Conclusiones del Plan Estratégico 2020-2022
e El grado de cumplimiento global de las 8 Lineas Estratégicas es del 87%.
e Las lineas mas relevantes y criticas (ESIC University, ESIC Business School y Modelo de

Gobernanza) han alcanzado un grado de cumplimiento del 94%.
e Por debajo del 80% se encuentra el Modelo Territorial (65%), Desarrollo Negocio Online (70%)

esic
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EVOLUCION Y DATOS RELEVANTES
41 HITOS RELEVANTES

Campus Juan XXIII

Cabe destacar en el area de Business
School la inauguracion, con gran ilusion,
del Campus de Juan XXIII, nuevo edificio
de ESIC en Madrid en el que en su
inauguracion contamos con la presencia
de la Presidenta de la Comunidad de
Madrid, Isabel Diaz Ayuso. Un campus
sostenible y accesible, cuyas modernas
instalaciones permiten un ambiente
donde interactuar de forma mucho mas
dinamica, espacios destinados al trabajo
en equipo y al bienestar de empleados
y alumnos, como el poder disponer de
un gimnasio y salas de Mindfullness.

Venta del campus de Arturo Soria

En el curso 2021-2022 el area de Corporate
Education se traslada desde su ubicacion
en Arturo Soria al campus de Juan XXIII,
produciéndose a su vez la venta del campus
de Arturo Soria en Madrid a finales del
ejercicio. De esta forma, se concentra toda
la actividad de ESIC Business & Marketing
School Madrid, en el nuevo edificio de Juan
XXIII en Pozuelo de Alarcoén.

Transformative Learning

Desde el punto de vista puramente
académico, la metodologia implementada
en ESIC Business School en todos nuestros
campus se centra en el Transformative
learning, donde tanto profesorado como
alumnado se adentran en esta nueva forma
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de ensenar y de aprender. Un ecosistema
de aprendizaje que combina el esfuerzo
personal del alumno basado en el trabajo
en equipo y la practica empresarial de una
forma dinamica y que les permita adaptarse
a un entorno cada vez mas cambiante.

Plan estratégico SURFING 2022-2025

A lo largo del curso 2021-2022 Esic lleva a
cabo el desarrollo del Plan Estratégico
a través de diferentes grupos de trabajo
e involucrando en el mismo a personal
de trabajadores de diferentes areas vy
posiciones. Este Plan sera la guia a seguir
por ESIC de cara al periodo 2022-2025 para
su puesta en marcha y cumplimento.

Un ano de nuevos retos para Esic en el que
toda la comunidad ha trabajado con gran
esfuerzo e ilusidén para poder cumplir con
nuestra Mision y Propoésito y seguir asi
formando a los profesionales del futuro.

Lanzamiento de ESIC Medellin

Se inauguro en Medellin el primer campus
de Esic Business & Marketing School en
Colombia.

ESIC llega a Medellin de la mano de
un Consejo Asesor integrado por cinco
miembros de reconocida trayectoria
profesional, que aportan diferentes visiones,
valores y perspectivas acerca de negocios y
contextos econdmicos y geograficos.
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Con un modelo hibrido entre presencialidad
y virtualidad, la institucién busca brindar a
losprofesionalesdetodaslasorganizaciones
una preparacion practica y pertinente para
una realidad que les impone estar al dia con
todos los avances. Los primeros programas
se lanzaron a finales de julio de 2021 con los
Senior Management Programs, que abarcan
formacion desde la perspectiva digital en
negocios, ventas, talento, innovacion vy
tecnologia.

Lanzamiento de ESIC Play

ESIC Business & Marketing School ha
apostado siempre por la vanguardia
educativa, desde que abriera sus puertas
55 anos. Por eso, tras presentar su nueva
metodologia  Transformative Learning
by ESIC, un método de ensehanza que se
utiliza en todos los niveles de educacién
que ofrece la Escuela, lanza ahora ESIC Play,
la primera plataforma de entretenimiento
divulgativo especializada en Management,
Marketing y Tecnologia.

ESIC Play ofrece una formacioén ligera y agil
de contenidos especializados en las tres
grandes areas de formacion de ESIC. Todo
ello de forma libre y gratuita, para que el
usuario elija cuando, como y donde ver las
lecciones.

La plataforma ofrece series sobre tematicas
tan diferentes como “La formula magica del
e-commerce”, “Plan de Marketing”, “El reto de
liderar” o “Las tres Vs del Big Data”, estando
cada serie dividida en seis capitulos que no
superan los diez minutos de duracién cada
uno. Es un experto de ESIC quien guia en

cada leccién al espectador, finalizando con

un study case que ejemplifica lo aprendido
anteriormente.

Autorizacion de CFGS en Madrid

A partir del curso 2021-2022 Esic Business &
Marketing School cuenta con una nueva
division,la Escuela de Formacion Profesional
Superior en los campus Madrid y Barcelona.
A través de este proyecto Esic ofrece
cursos de Formacion Profesional y Ciclos
Formativos de Grado Superior, orientando
esta formacioén hacia la empleabilidad de
nuestro alumnado con una vinculacion
permanente al mundo empresarial.

ESIC Centro de Formacion Profesional
Superior abrié sus puertas en el curso
2021/2022 en Madrid y Barcelona para
ofrecer ciclos formativos de grado superior.
La formaciéon profesional tiene como
objetivo prioritario facilitar la insercion
laboral de los jovenes dentro del contexto
de las demandas del mercado. Para ello,
€s necesario que exista una coordinacion
entre la metodologia docente de la
formacion profesional y las necesidades
empresariales, es decir, una educacion
practica que conecte con las empresas, a
través de una actualizacién permanente de
los contenidos, y una apuesta clara por los
temas digitales, algo que esta en las raices
de nuestra Escuela.

La oferta de ciclos formativos lanzada por
ESIC se centra en titulaciones demandadas
en el seno de las empresas y con proyeccion
de futuro. Asimismo, se centran en los
ambitos en los que la escuela de negocios
tiene mayor especializacion: Business,
Tecnologia y Marketing.

esic
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4.2 RANKINGS

Desde ESIC-Rankings trabajamos junto a alumnado, alumni, docentes, investigadores, personal de gestion,
y empresas empleadoras de nuestros graduados para hacer que nuestros programas sean reconocidos
nacional e internacionalmente.

Este compromiso nos ha posicionado como una instituciébn académica de referencia entre medios e
instituciones de prestigio, tanto a nivel corporativo como por areas de negocio y programas que beneficia a

todos nuestros grupos de interés.

A continuacion, se pueden ver los resultados obtenidos durante el curso académicos 2021-2022:

TITULOS UNIVERSITARIOS

Forbes

Spain Spain Spain Europe

#1 Private University #2 Private University #1 5 Best #3 International
in reducing in gender University Orientation
inequalities SDG 10 inequalities SDG 4

# Spain Spain # Spain #8 Europe
5 Teaching and Advertising 5 Business and Bets
Learning and Public Management Reputation

Relations Studies

BUSINESS SCHOOL

Worldwide Ibero America Europe Worldwide
# 8 7 Business #5 Digital #18 Business # 79 Business

School Innovation School School

Forbes

p2u  #3mn  waur Q#3041

Programs Programs School MBA

Ibero America Ibero America Worldwide

# 1 Digital #5 Online # 2 2 Business
Marketing Learning School
Online Online

Spain Spain Spain 2 Spain 3 Spain Spain
1 Marketing # 1 Advertising and # 2 International # Big Data y # Human # 5 Digital
Communication Trade Business Recurces Marketing
Business Analytics

esic
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Forbes

CORPORATIVO

Spain # Spain # Spain # Spain #6
University Most atractive University Company

and Business university and Business with the
School in an business School with highest

responsability school to work greater reputation in
and according to capacity to the education
corporative university attract and secter
governance students retain talent

Ademas, en este ano académico iniciamos un proceso de auditoria con
QS STARS del que después de un gran trabajo por parte de todas las
areas se han obtenido excelentes resultados: ESIC ha obtenido 5 estrellas
en la puntuacién general como institucién, asi como 5 estrellas en las
8 categorias en las que hemos participado: Docencia, Empleabilidad,
Internacionalizacién, Instalaciones, Desarrollo académico, Fortaleza de
programa (Masters en Marketing), Responsabilidad social e inclusion.

Esta valoracién supone todo un logro para la comunidad de ESIC, que
reconoce a la institucion y todos los que forman parte de ella.

Spain
Eduardo
Gomez Martin
General
Manager of
ESIC, business
leader

esic
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4.3 ACREDITACIONES Y CERTIFICACIONES

ESIC Business & Marketing School ha implantado una normativa académica orientada al desarrollo de esfuerzos

sistematicos, a todos los niveles de la organizacion, cuyo objetivo es garantizar unos elevados estandares de calidad en

los productos y servicios educativos que ofrece a sus estudiantes. Esta garantia de calidad permea desde procedimientos

administrativos elementales hasta la adopcidén de un marco pedagogico que posibilita el adecuado cumplimiento de los

objetivos de aprendizaje instituidos en cada uno sus programas. Un elemento prominente dentro de este esquema de

calidad académica lo constituyen los acuerdos y colaboraciones establecidos con instituciones, de ambito internacional,

cuya funcion es establecer los estandares educativos mas avanzados, a los que se hallan adheridos las principales

escuelas de negocios y universidades en todo el mundo. Entre estos organismos acreditadores, lideres a nivel global,

destacan tres, con los que ESIC ha desarrollado una estrecha relaciéon durante los Ultimos afos:
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Advance Higher Education (AdvanceHE)

Advance HE es una institucién educativa radicada en el Reino Unido, cuya mision es cooperar con
destacadas instituciones de ensefianza superior, en todo el mundo, para mejorar los esquemas
educativos y contribuir a la mejora del marco docente a través de la formacién del profesorado. Su
actividad se centra en proporcionar los esquemas conceptuales y las herramientas pedagogicas para
facilitar la creacion de ecosistemas educativos de alta eficiencia.

Los docentes de ESIC participan en los programas de formaciéon de AdvanceHE, lo que les permite
obtener la afiliacion a esta institucién, cuyo reconocimiento se halla acreditado en todo el ambito
académico internacional. De este modo, ESIC ha establecido un acuerdo estratégico de cooperacion
para impartir el programa de excelencia en la docencia para la ensefianza superior, inico en toda
Europa continental, que culmina con la obtencion del denominado Fellowship of the Higher Education
Academy de nuestros profesores.

Association of MBAs (AMBA)

Desde la década de los anos 60, la institucién denominada Association of AMBAs, ha liderado el
desarrollo de la excelencia e innovacioén en el sector educativo y se ha constituido en la autoridad de
referencia en la acreditaciéon de programas de postgrado en educacion universitaria, manifestando
un decisivo impacto a escala global. En linea con su vision inicial establecida, AMBA se halla
comprometida con la tarea de elevar el perfil de la educacion superior de postgrado, orientandola
hacia los maximos estandares de calidad y rigor académico.

El servicio de acreditaciones de AMBA decidi6 certificar, en 2017, a nuestro portfolio de MBAs,
incluyendo MBA, Executive MBA, e International MBA, asi como de programas especializados en
management, Master in International Trade Business (MITB), Master in Marketing Management (MIM)
y Master in Business Management (MBM). Ello nos sitiia en el top 5% de Escuelas de Negocios, entre
mas de 75 paises, con ambos portfolios acreditados, lo que implica un reconocimiento internacional
con escasos precedentes. A lo largo del curso académico 21/22 ESIC Business & Marketing School
ha superado con éxito las auditorias de todos los programas, obteniendo la reacreditacion de este
portfolio de programas.

El Sistema de Gestion de Calidad de ESIC certificado bajo la Norma ISO
9001:2015

El rea de Corporate Education cuenta con un sistema de gestion de la calidad como es la certificacion
ISO 9001:2015 desde el afio 2007 tanto para el drea de Empresas como de Administraciones Publicas.
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European Foundation for Management Development (EFMD)

EFMD es una institucion reguladora de marcos educativos de caracter global, fundada en 1972, dedicada
a promover el desarrollo de la formacién superior en administracién y direccion de empresas. Es
reconocida globalmente como una de las organizaciones lideres en el otorgamiento de acreditaciones
a universidades, escuelas de negocios, y programas universitarios. Actia como catalizador de buenas
practicas y promocion de la excelencia en la ensefianza de direccidon empresarial, y sus criterios han sido
adoptados como norma internacional de calidad académica.

De manera notable, EFMD otorgod, en 2018, su acreditacién a los programas International MBA (IMBA),
Master in International Trade and Business (MITB), y Master in Marketing Management (MIM). Con este
reconocimiento, EFMD permite posicionar nuestro porfolio de programas de posgrado como uno de los
mas competitivos a nivel nacional e internacional. Durante el curso académico 21/22 estos programas
superaron con éxito el proceso de reacreditacion.

El Sistema de Gestidén de Calidad de ESIC certificado por ANECA bajo el
programa AUDIT:

En febrero de 2019, ESIC logro la reacreditacion AUDIT de su Sistema de Gestion de Calidad por la
Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditaciéon (ANECA), concedida por primera vez en
2010. Dicha certificacion esta dentro del nuevo marco regulatorio europeo de Educacién Superior, cuya
implantacion esta regulada por el Ministerio de Educacion Espafiol a través de la mencionada agencia
estatal. La certificacién Audit supone para ESIC un reconocimiento oficial consecuencia del esfuerzo que
esta realizando hacia un modelo de gestion enfocada a la garantia de la calidad formativa que ofrece a
su alumnado. El marco EEES y los nuevos cambios introducidos en la normativa espafiola establecen que
las universidades deben garantizar en sus actuaciones el cumplimiento de los objetivos asociados a las
enseflanzas que imparten, buscando ademas su mejora continua. Por ello, las universidades deben contar
con politicas y Sistemas de Garantia Interna de Calidad (SGIC) formalmente establecidos y publicamente
disponibles. En julio de 2014 ESIC recibid por parte de la Comision de Certificacion constituida por ANECA,
dos informes favorables sin condiciones sobre la implantacion de su Sistema de Garantia Interna de
Calidad en los Campus presentados a evaluacion: Pozuelo de Alarcén (Madrid) y Valencia. Posteriormente,
en febrero de 2019, ESIC ha renovado las certificaciones en sus dos Campus.

Sistema de evaluacion de la Actividad Docente de ESIC certificado por
ANECA bajo el Programa DOCENTIA:

En el caso de las titulaciones del Campus de Pozuelo de Alarcédn por la Agencia en la valoracién de
la garantia de la calidad del profesorado, un elemento que resulta fundamental es el desemperio de
su actividad docente. Asi, conocer el modo en que el docente planifica, desarrolla, valora y mejora su
ensefianza resulta clave para emitir un juicio sobre su competencia docente. ESIC se une al Programa
Docentia y recibe una Calificacion Excelente en el Modelo diseflado de Evaluacion de la Actividad Docente
de su Profesorado.

Centro examinador autorizado de lenguas extranjeras:

ESIC Idiomas se ha situado como referente en la educacion en idiomas en Espafia mediante el desarrollo de
acuerdos institucionales y colaboraciones de primer nivel en el ambito empresarial. Una gestion continua
de procesos de calidad en un marco de actuaciéon que toma como referente modelos reconocidos nacional
e internacionalmente. ESIC es centro examinador oficial de Cambridge, TOEFL, DELE, CCSE y SIELE.
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UNIDADES ACADEMICAS

Las diversas areas académicas que conforman ESIC han ido adaptandose a las necesidades del
mercado. Si bien es cierto que nacimos como escuela de negocios orientada a la formacion eje-
cutiva, con el tiempo, las areas universitarias, de posgrado y de ciclos han ido desarrollandose
con su propia identidad, de manera que nuestro alumnado cuenta actualmente con un amplio
portfolio donde elegir su plan de estudios.
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5.1 AREA UNIVERSITARIA

Contamos con titulaciones oficiales especializadas en las areas de administraciéon
y gestidbn empresarial, estrategia y organizacién, marketing, economia digital,
datos y analitica, comunicacioén, publicidad y relaciones publicas.

5.1.1 HECHOS RELEVANTES

El area universitaria de ESIC Business & Marketing School se estructura en torno a las titulaciones oficiales
y privadas de grado que impartimos en los campus sin contar al de Madrid. En este sentido, cuentan con
area universitaria los campus de Barcelona (adscrito a la Universidad Rovira I Virgili), Valencia (adscrito a la
universidad Miguel Herndndez), Zaragoza (adscrito a la Universidad San Jorge), Navarra, Sevilla, Malaga y
Granada, donde se imparte un titulo propio de ESIC.

5.1.2 METODOLOGIA Y PROGRAMAS

El modelo de enseflanza recoge tanto las recomendaciones del Espacio Europeo de Educacioén Superior que
desde la implantacion de Bolonia senald la importancia, no sélo de adquirir conocimientos, sino también
de desarrollar competencias y habilidades como hacer al alumnado responsable de su aprendizaje Student
Centred Learning (SCL). Este modelo de ensefianza se apoya en la existencia de 7 factores que lo impulsan:

e Efecto generacion: el entendimiento del cambio generacional dentro del modelo.

e Tecnologia: definir qué ensefianza debe ser online y cual debe ser offline.

e Microaprendizaje: la ciencia pedagodgica establece que el aprendizaje dividido en pequenas unidades
modulares facilita la comprension y garantiza la durabilidad de lo aprendido.

e Personalizacién: la ensefianza eficaz debe ofrecer velocidades distintas para que todo el
alumnado aprenda.

e Continuidad: el principio de Lifelong learning —o aprendizaje continuado de por vida— pone de
manifiesto que la informacion es cada vez mas abundante y se renueva con mas rapidez. El modelo
debe preparar al alumnado para la continuidad en el aprendizaje, mas alla de su titulacion.

e TFeedback: la retroalimentacion proporcionada a través de la evaluacion es una forma de aprender y
adquirir conocimiento por parte del alumnado.

e Meétrica: medir mejora la ensenanza y permite reconducir el error, ademas de mejorar el modelo.

La educacion estad sustentada en el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), el Aprendizaje-Servicio (APS), asi
como en el aula invertida o el Aprendizaje Dialégico (AD). Por eso, la experiencia concreta y la actualizacion
en abstracto (Experiential Learning Theory) se posicionan como formas de aprendizaje que acercan al
alumnado a la realidad que se va a encontrar en su trayectoria profesional, tal y como defiende la Taxonomia
de Bloom (teoria del sector educativo considerada idonea para evaluar el nivel cognitivo adquirido en una
asignatura). Partiendo del primer ciclo de recordar, comprender, aplicar, analizar, evaluar y crear en los
ultimos afios, cuando el alumnado adquiere mas madurez.

El modelo se apoya en el aprendizaje basado en retos, con una adecuada distribucion de la carga de trabajo,
buscando el engagement con el alumnado y garantizando a través del feedback eficaz la consolidaciéon del
aprendizaje.

Los resultados de aprendizaje adquieren una gran relevancia y permiten disenar actividades formativas y
sistemas de evaluacion acordes a su obtencién, garantizado un nivel de enseflanza adecuado (nivel 2 de
MECES) y que cumple con unos estandares de calidad académica, como la certificaciéon AUDIT.
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PREWORK
HIBRIDO

(AULA EVERYWHERE)
Incorporara actividades sincronas y asincronas.

ABR (APRENDIZAJE BASADO EN RETOS)
Involucra activamente al estudiante en una situacion, lo que implica definir un reto e implementar
para este una solucioén.

UTC (UNIDAD TEMPORAL DE CONTENIDO)
LaUnidadTemporaldeContenidoeslabasedemodeloyconstituyelareferenciatemporaldelosretos.

MICROAPRENDIZAJE
Contenido fragmentado en tamano, facilmente consumible y que despierte interés por seguir
avanzando.

5.1.3 ALUMNADO

1462 1.004 (69%) 458 (31%) 816 (56%)

N° de estudiantes N° de estudiantes en N° de estudiantes en N° de estudiantes
de Grado total titulaciones single titulaciones dobles en titulaciones de
Marketing

193 (13%) 129 (9%) 87 (6%) 237 (16%)

N° de estudiantes N° de estudiantes en N° de estudiantes en N° de estudiantes
en titulaciones de titulaciones de comunicacién titulaciones de digital en titulaciones de
ADE y publicidad business International Business

5.1.4 PRACTICAS EN EMPRESA

La realizacién de practicas académicas constituye una oportunidad para los estudiantes del
area universitaria de ESIC de aproximarse por primera vez al mundo de la empresa, aplicar los
conocimientos adquiridos en el aula y desarrollar competencias transversales y especificas
propias de la formacién que estan cursando.

La confianza depositada cada aflo por mas de 2.000 empresas con las que ESIC mantiene acuerdos
de colaboracion se materializa en un portal propio con miles de oportunidades de practicas para

nuestro alumnado.

Oportunidades de practicas gestionadas: 6.098
Incorporaciones en practicas area universitaria: 478
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5.2 ESCUELA DE FORMACION PROFESIONAL SUPERIOR

En 2020, ESIC obtiene la autorizacion para impartir ciclos
formativos de grado superior en los campus de Madrid
y Barcelona, iniciando la actividad académica de estos
itinerarios en el curso 2021-2022.

0.2.1 HECHOS RELEVANTES

En la oferta oficial de programas se incluye un curso asincrono RTW (Ready to Work) con un
contenido didactico, activoy flexible, cuyo objetivo es incrementar las competencias del alumnado
para el empleo, asi como potenciar sus aptitudes hacia el emprendimiento. Dicho programa se
compone de 4 moédulos (Construyendo tu perfil profesional; estrategias de busqueda de empleo
y networking; desarrollo de habilidades (power skills); procesos de seleccidn y entrevistas).

Durante este curso se pondrd en marcha también el Plan de Mentorizacién para el alumnado
de ciclos formativos, un programa cuyo objetivo es acompanar al alumnado y contribuir con su
crecimiento tanto personal como profesional gracias al apoyo de un mentor.
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5.2.2 METODOLOGIA Y PROGRAMAS

La metodologia docente ESIC-CFGS tiene como principal objetivo el aprendizaje y crecimiento del
alumnado tanto en habilidades como en la adquisicion eficiente de los conocimientos.

Este modelo tiene en cuenta los rasgos diferenciales de los ciclos formativos contribuyendo, desde
su definicidn y desarrollo, a la empleabilidad del alumnado, a estimular su espiritu emprendedor y
a afrontar con éxito los desafios que se plantee en el futuro.

Ejes clave de la metodologia de la Escuela de Formacién Profesional Superior

El alumno es un componente activo en todo el proceso de aprendizaje (SLC-Student Learning Center)
Se propicia el desarrollo de habitos de trabajoindividual y de equipo, de esfuerzoy deresponsabilidad
en el estudio.

Se trabaja en el desarrollo de aptitudes de confianza en uno mismo, sentido critico e iniciativa
personal. En este sentido, el citado plan de mentorizacidn no es sino un catalizador para acompanar
al estudiante en todo este proceso de seleccion de oportunidades.

El aula se convierte en un espacio de trabajo para entender y dar soluciones a problemas y casos
empresariales (RTW- Ready to Work).

El espacio educativo se configura como una nueva dimensioéon en funcién de las nuevas tecnologias
(LMS-Learning Management System), buscando la aproximacién a los habitos y experiencias de las
nuevas generaciones de alumnado.

La evaluacioén de los procesos de aprendizaje del alumnado es continua, global y tiene en cuenta el
progreso individual del mismo en el conjunto de los moédulos de la titulacion.

Los objetivos y resultados de aprendizaje son, junto con las competencias, la base sobre la que se
construye la programaciéon didactica de este moédulo (ver guia académica).

Programas

Nuestros titulos oficiales se imparten en formato presencial. En el campus de Madrid la oferta esta
compuesta de 4 titulaciones oficiales (Titulo Superior de Marketing y Publicidad; Titulo Superior de
Comercio Internacional; Titulo Superior de Aplicaciones Web y Titulo Superior de Animaciones 3D,
Juegos y Entornos Interactivos). En el campus de Barcelona la oferta estd compuesta por 2 titulaciones
(Titulo Superior de Administracién y Finanzas y Titulo de Marketing y Publicidad).

Los programas oficiales se complementan ademds con cursos de especializaciéon (doble
titulacion). En las siguientes areas (creatividad e innovacioén; herramientas digitales; big data;
Ecommerce y herramientas digitales). Son pues programas formativos de libre eleccidn diseflados
para complementar las competencias demandadas por las empresas, con el objetivo de mejorar
la empleabilidad del alumnado. Asimismo, todos los cursos constan de 120 horas de formacion
presencial y trabajo asincrono con tutorias por profesionales en cada area.
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5.2.3 ALUMNADO

CICLOS
FORMATIVOS

MADRID 184

Titulo Superior de Marketing y Publicidad. 111
Titulo Superior de Comercio Internacional. 49
Titulo Superior de Desarrollo de Aplicaciones WEB 13
Titulo Superior de Animaciones 3D, Juegos y Entornos

Interactivos. 11

BARCELONA 48

Titulo Superior de Administracion y Finanzas 12
Titulo Superior de Marketing y Publicidad.
Ne° de Estudiantes 36

TOTAL

5.2.4 PRACTICAS EN EMPRESA
FCT’s Formacion Centro de Trabajo

Los alumnos que inician su andadura formativa en el curso académico 2021 realizaran sus
practicas FCT’s a partir de marzo de 2023 en el caso del campus de Madrid.

En el caso del alumnado de la 12 promocién de Barcelona, podra iniciar sus practicas desde
el comienzo de 2° curso. En ambos casos, se exigira tener aprobados todos los moédulos —en

especial de Formacion y Orientacion Laboral—.

En este sentido, desde la Unidad de Desarrollo Profesional se ha empezado a trabajar para realizar
una seleccién de empresas en las que los alumnos puedan desarrollar sus practicas.
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5.3 BUSINESS SCHOOL

La oferta formativa mas amplia con MBAs, masteres, postgrados
y cursos especializados en management, marketing, tecnologia,
comercio y negocios internacionales, comunicacion y publicidad,
recursos humanos, comercial y ventas, logistica y finanzas.

5.3.1 HECHOS RELEVANTES

Un hito para nuestra institucion fue la implantacién de la metodologia Transformative Learning,
basada en metodologias innovadoras de aprendizaje activo, en todos los programas master de
ESIC Business & Marketing School. Esto ha supuesto la formacién —gracias a este nuevo modelo—
de unos 500 profesores y cerca de 50 personas de nuestro equipo académico, compuesto por
directores, coordinadores académicos y operativos.

Por otra parte, cabe destacar la colaboracién con Harvard Business Publishing a través de
programas con material de calidad probada que permiten una experiencia de aprendizaje
exponencial para el alumnado.

Ademas, contamos con 30 nuevos docentes formados y acreditados como Fellowship por la
Higher Education Academy. Es preciso remarcar que, actualmente, somos la Unica instituciéon
educativa espanola acreditada para impartir esta formacion.

Este ano, ademas, hemos tenido la suerte de inaugurar como actividad principal del Departamento

de Investigacion la primera ediciéon del laboratorio de casos. En el marco de esta iniciativa se
pretenden desarrollar casos practicos como material de aula y linea de investigacion preferentes
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5.3.2 METODOLOGIA Y PROGRAMAS

ESIC Business & Marketing School utiliza un método docente novedoso, disenado como
ecosistema formativo que ayuda al alumnado a fomentar su talento y asi desarrollarse
profesional y personalmente. Este método, denominado Transformative Learning By ESIC,
tiene como nucleo el aprendizaje centrado en el alumno (SCL = Student Centered Learning)
y se basa en tres principios fundamentales aplicados a todos los programas de postgrado:

Pensamiento critico:

Implicadesarrollarenelalumnadolacapacidaddeanalisisparaelaboraryconstruirargumentos
propios fundamentados en conocimiento, criterios, datos y evidencias contrastadas que
proporcionen soluciones innovadoras con una vision rigurosa y aportacion de valor unico.

Aprendizaje activo:

La experiencia de aprendizaje se realiza en el campus infinito, es decir, en la forma y
lugar donde el aprendizaje es mas adecuado, mediante la interaccién en tres niveles:
Estudiante con el contenido, a través de asignaturas enfocadas al desarrollo de habilidades
directivas.

Estudiantes de manera bidireccional en una comunidad heterogénea de alumnado nacional
e internacional.

Estudiantes con profesores, que actian como facilitadores del proceso de aprendizaje y traen
al aula la realidad empresarial a través de casos y actividades practicas.

Ademas, en este proceso transformador, el alumnado tiene a su disposicion la opcion de
cursar asignaturas denominadas “elegibles” que completen su camino de aprendizaje hacia
especialidades en las que tenga mayor interes.

Autonomia y responsabilidad del alumnado:

El alumnado de manera individual no es un sujeto pasivo que recibe una leccion
magistral, sino que protagoniza su proceso de aprendizaje. Para que sea eficaz,
es necesario un alto nivel de responsabilidad y compromiso por su parte.

La metodologia utilizada en los programas tiene como objetivo crear un ciclo virtuoso de
aprendizaje basado en tres ejes: analisis — feedback - accién, que apoye el desarrollo del
alumnado a lo largo del proceso de ensefianza y aprendizaje. Este modelo esta basado
en competencias y objetivos de aprendizaje que el alumnado debe alcanzar, siguiendo
la estrategia definida por el Marco Europeo de Educacién Superior (EEES) para el nivel
del master correspondiente, avalado por certificaciones como AMBA, EFMD y AUDIT.

Esta metodologia se aplica en practicamente todo el portfolio de programas que se imparten
en la Business School; concretamente en:

Programa de master, con imparticién de fin de semana, full time, part time, online; programas
superiores, con imparticion de fin se semana, part time, online; cursos especializados con
imparticiéon de fin de semana y part time; cursos especializados online, con imparticion 100%
online.
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5.3.3 ALUMNADO

N° ALUMNOS

Comercio y negocios internacionales 121
Comunicacion y publicidad 39
Direccién y management 611
Finanzas 64

Logistica 70
Marketing 2,086
Recursos Humanos 97
Tecnologia 175

TOTAL GENERAL 3.263

5.3.4 PRACTICAS EN EMPRESA

Atravésdelas practicas en empresa, nuestro alumnado de postgrado se prepara para suinminente
incorporacion a un mercado laboral caracterizado por la especializacion y la aplicabilidad del
conocimiento.

La formacion en los principales conceptos en materia de empleabilidad a través de recursos
online y sesiones presenciales (masterclasses, workshops, mesas redondas) y el asesoramiento
para la busqueda de oportunidades y la superacién de procesos de seleccién, suponen un valor
diferencial con una gran acogida entre los estudiantes de ESIC.

La organizacion de una feria de empleo propia (Meet your future), y la presencia en otras de

ambito internacional, suponen un impulso extra clave a la hora de hacer a nuestros estudiantes
protagonistas de su futuro profesional.

Datos curso académico 2021/22:
Oportunidades de practicas gestionadas: 5.489
Incorporaciones en practicas area postgrado: 760
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Definimos Corporate Education como la unidad de ESIC

5.4 CORPORATE EDUCATION

e s I C transformacién y a mejorar la competitividad e innovacién

I . continua, a través de la capacitacion de su talento.
Corporate Education

5.4.1 HECHOS RELEVANTES

Desde Corporate Education tenemos como objetivo la transformacion de las empresas analizando
y entendiendo las necesidades del talento. Esto nos ha llevado a tener que disefar y adoptar
nuevos programas y competencias formativas que no existian en el mercado, y a desarrollarlos
en formatos novedosos para las empresas.

Igualmente, otro de los objetivos del area ha sido recuperar la linea de programas Senior
ManagementPrograms, enfocados enlaformaciéon estratégica de perfiles directivos,incorporando
al portfolio de ESIC programas centrados en el liderazgo, la tecnologia, y la transformacién de
negocios y sostenibilidad, entre otros.

Igualmente seguimos cubriendo las necesidades formativas de las empresas en materia de
gestion y direccidn de clientes con el programa online de direccion y gestion de clientes que
cuenta on dos ediciones al afio.

La presencialidad ha sido otro aspectoimportante en el lltimo aflo ya que, aligual que la pandemia
nos obligd a una transformacién metodoldgica importante, la vuelta a la presencialidad no ha
resultado un reto menor, ya que nos ha obligado a aportar valores especiales a la formaciéon
presencial que refuercen esta metodologia en comparacién con la online.

Dentro de los clientes que han confiado en ESIC Corporate Education, este afio contamos con:

DKV COFARES
ARROW WSA

SHACHO KAI SECURITAS DIRECT
VODAFONE BONSAI

ACCIONA EDP

NAVANTIA MAPFRE

PWC IBERMATICA

EL CORTE INGLES BOSCH

CLOVER ZOETIS

JTI REPSOL

ICEX Y FORO MARCAS GOOGLE
RENOMBRADAS SANTA LUCIA

GALP NATURGY

RED.ES LEROY MERLIN
SAINT GOBAIN FNAC

JOHNSON & JOHNSON MACMILLAN
AMAZON BANCO SANTANDER
CASER PFIZER

esic



40

MEMORIA ESIC BUSINESS AND MARKETING SCHOOL 2021/2022 - 5.UNIDADES ACADEMICAS

5.4.2 METODOLOGIA Y PROGRAMAS

En ESIC la metodologia es fiel a los seis principios que permiten hacer evolucionar el mindset y
las capacidades de los profesionales.

Metodologias de aprendizaje basado en:

Serius Aprendizaje
Learning practicoy
Games experiencial

Aprendizaje
basado en
proyectos

Aprendizaje Flipped
Colaborativo Classroom

Learning by

Doing

Contamos con un amplio abanico de aspectos emocionales, intelectuales y experienciales por
garantizar, centrados en cuatro grandes servicios que pueden aplicarse de forma continuada o
de forma independiente, y que nos permiten que los itinerarios hagan evolucionar la forma en
gue compiten e innovan las compariias para “adelantarse” al futuro:

Diagnéstico y Capacitacién | Acompafiamiento Angéllsls

i0 formacion memoria .
evaluacion y y impacto

Las areas formativas que contemplamos son las siguientes:

Management 47% de las horas
Marketing impartidas
Technology 48%
Sostenibilidad AZS
Innovacion y emprendimiento 1%
Gobernanza del dato 1%

En grandes cifras 1%

Media de evaluacion 8,9
Proyectos con valoracion media superior a 9 36%
Proyectos con valoracion media entre 8 y 9 62%
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5.4.3 ALUMNADO

SEPTIEMBRE 2021 -
AGOSTO 2022

7.176
236
Programas B2B 234

Programas abiertos 2

236
Conferencias jornadas y talleres 117
Cursos intensivos 38
Cursos especializados 63
Senior Management Programs 18
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PROFESORADO

Nuestro profesorado supone una de las piezas clave para materializar nuestro propésito, que
implica situar al alumnado en el centro de toda la actividad docente de ESIC y asi garantizar su
desarrollo personal y profesional. Para ello y, tomando como referencia nuestros origenes, este
claustro ha de asegurar, por un lado, una toma de pulso continua de las metodologias formativas
y su actualizacion y, por otro, el contacto directo con el tejido empresarial y sus areas funcionales.

6.1 ACCIONES DE DESARROLLO ACADEMICO

En funcion de las necesidades del alumnado, nos hemos adaptado académicamente a la
elaboracion de nuevas competencias como la formacién en e-grocery, enfocada en la
digitalizacion en la tienda de comestibles.

Igualmente hemos incorporado nuevas familias de programas como los Senior Management
Programs, enfocados a la formacion de directivos.

En cuanto al profesorado del area de ciclos formativos, todo el claustro de dicha area ha

recibido la formacion basica en la plataforma CANVAS para la gestion y desarrollo de las
actividades docentes.
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6.2 RECONOCIMIENTOS ACADEMICOS Y PROFESORADO DESTACADO

En el area de ciclos formativos, destaca el diploma de reconocimiento porla UNIR (Universidad
Internacional de la Rioja) fruto de la colaboracion de la Escuela de Formacion Profesional
Superior en el Programa de Practicas de la Facultad de Educacién Curso 2021_2022 y la
formacion de nuevo profesorado.

Profesorado incorporado recientemente

FRANCOIS PEREZ AYRAULT. Socio Director de Zinkintalent Espafia (habilidades)

LUCAS BURGUENO. Psicoélogo y formador. CEMYC (habilidades)

DANAE CORTES. Desarrollo de liderazgo para ejecutivos y equipos. Facilitadora de
procesos de cambio. Mentora. Profesora de universidad (habilidades)

MIREIA MURGUIONDO. Mentora experta en comunicacion y Speaker (habilidades)
ORNELA DI CATALDO. Consultora Transformacion Digital (Digital marketing en inglés)
EDUARDO HERRERO. Socio y confundador de TRESgenia (sales)

FERNANDO RODRIGUEZ ALEMANY. (Tech & Digital Business)

ISABEL ROSER. Consejera, Senior Sustainability &ESG Broker & Consultant.(Sostenibilidad)
HECTOR ROBLES. Mentor de Negocios Honestos. Fundador DOMO (Liderazgo)

JAVIER BORONDO. Co-founder and CEO AGrowingData

ROBERTO RODRIGUEZ. Chief People Officer at BBVA Next Technologies

En el area de ciclos destaca la participacion de la Escuela de Formacion Profesional Superior
en el programa de practicas de futuros profesores procedentes de diferentes masteres en
Formacion del profesorado de Educaciéon Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion
Profesional y ensefianzas de idiomas. Dichos profesores han participado tanto en actividades
docentes como en la preparaciéon de material académico para las diferentes titulaciones.
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INVESTIGACION

ESIC Business & Marketing School impulsa la investigacién cientifica y la transferencia de
conocimiento a la sociedad. Para ello, cuenta con programas de fomento y desarrollo de la
investigacion, asi como infraestructuras que favorecen el trabajo de los grupos de investigaciéon
y del resto de personal docente e investigador.

La investigacion en ESIC busca impactar al alumnado y su formacion, favoreciendo la adquisicion
de competencias entodosnuestros programas. Nuestrainvestigacion esta orientada alasempresas
e instituciones para que tanto profesionales como emprendedores tomen mejores decisiones de
negocio. Las lineas de investigacion principales donde se centran nuestros proyectos son las
propias de la institucion: marketing, gestion empresarial y economia digital, preferentemente.

71 COMITE DE INVESTIGACION

El comité de investigacion esta constituido por el presidente, el director de Investigacion de la
Business School Madrid y las direcciones de investigacion de todos los campus con adscripcion
a universidades; ocasionalmente, se invita a otras personas en funcion de la tematica y las
posibles sinergias por trazar.

El comité vela por el fomento de la cultura de investigacion, orienta y promueve la creacion de
contenidos cientificos y docentes, protegiendo la propiedad intelectual y los derechos de autor,
y promueve el acercamiento de las empresas al aula.

7.2 ACCIONES DE INVESTIGACION

Catedras y laboratorios

> Laboratorio “Método del caso ESIC”:

El laboratorio busca generar un salto en calidad y cantidad en el ambito de la investigaciéon
y la docencia, combinando tanto la investigaciéon académica como la investigacion aplicada,
aportando valor al conocimiento. Ademas, persigue crear un nuevo fondo editorial de casos que
traten problematicas actuales que permitan a su vez el desarrollo de nuevos conceptos, ideas
de negocio y competencias clave para el alumnado; asi como focalizar la investigacion en las
areas de interés para su aplicaciéon en el aula, para conseguir impacto en la sociedad y generar
contenidos que apoyen la labor del profesor y se reviertan en el alumnado.

Por ello, el laboratorio se constituye como una estructura interna para la creaciéon de contenidos
docentes, continua en el tiempo y con efecto multiplicador cada ano, que fomenta la creacion y
utilizacion del método del caso en el aula. El laboratorio se organiza a través de diferentes roles
desempenados por profesores e investigadores reconocidos.
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> Laboratorio ODS

Un espacio de investigacion, transferencia y divulgacion de los resultados de la investigaciéon a la sociedad
valenciana —en especial a su tejido productivo— sobre la articulaciéon de la sostenibilidad a través de la
contribucién a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

A través de diferentes actividades de investigacion, transferencia y divulgacioén, se pretende trasladar al
tejido empresarial valenciano las ventajas competitivas reales que suponen actuar de forma sostenible y
alineada con los ODS.

Durante este periodo se elabor6 el I informe sobre las empresas valencianas y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Para poder implementarlo se recogieron datos a nivel cuantivTtivo (encuestas) y cualitativo
(focus group). En estos momentos, el LabODS pretende explotar los resultados para elaborar programas
formativos ad hoc.

> Catedra de pensamiento critico UMH-ESIC Business & Marketing School

En la sociedad actual, el pensamiento critico es de gran relevancia por la necesidad del ser humano de
razonar por si mismo ante la gran cantidad de informacién disponible; resultando de gran complejidad la
capacidad de analizar la validez de la informacién, sobre todo en un contexto en el que la informacién se
difunde con rapidez y la sociedad la acepta como verdadera.

Los objetivos de la Catedra son pues la formacion, investigacion y desarrollo y transferencia de conocimiento
en el ambito del pensamiento critico, mediante la realizacién de las correspondientes actividades formativas,
actividades de investigacion y organizacién de seminarios, conferencias u otras actividades de divulgacion.
Catedra financiada por Divina Seguros.

Formacion permanente del profesorado

ESIC Business & Marketing School imparte formacién permanente a todo su personal docente e investigador
sobre tematicas especificas: entre ellas, la elaboracién de casos de estudio, procesos para la publicacion de
articulos en revistas académicas, metodologias de vanguardia en proyectos y articulos de investigacion,
consejos para la cumplimentacion de acreditaciones etc.

Las formaciones son desarrolladas por profesores invitados o por miembros de los grupos de investigacion
de ESIC. Se realizan a nivel nacional, en formato presencial o hibrido y también a nivel campus, invitando al
personal docente e investigador del resto de centros para que puedan asistir a las iniciativas emprendidas
en cada territorio.

Grupos de investigacion

Barcelona Valencia Zaragoza

> Nuevas Tecnologias > Comunicacion, emprendimiento e > Innovacién docente
Docentes: la Educacion innovacion (CEIN) en marketing digital
Superior en Marketing > Indice de Felicidad (IF) (InnDocente)
(NuTeDESMa) > La gamificacion como herramienta de > Marketing digital y

> Transformacion Digital mejora del desempeno académico en consumidor (MADGIC)
en Marketing (TDM) el marketing digital

> (GADIMA)

> Sociedad, competencias digitales y
desarrollo sostenible (SEDDeS)
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7.3 PLAN DE AYUDAS A LA INVESTIGACION

Los planes anuales de investigaciéon de ESIC Business & Marketing School se desarrollan sobre la base
del plan estratégico de la Escuela. El area de investigacioén da apoyo formativo y econdmico a todas las
actividades de investigacion del personal docente e investigador y cuenta, por tanto, con un fondo de ayudas
que contempla la publicacién de articulos académicos, asistencia a congresos, estancias internacionales, asi
como la publicacién de libros y capitulos de investigacion.

Datos relevantes 2021/2022:

g N B JCR, Scopus Otras

conocimiento indexaciones

198 (33+8) 5

Capitulos de Comunicaciones il:J{J3y
libro en congresos profesionales

9 106 4

14 ESIC EDITORIAL

ESIC Editorial constituye la proyeccién de ESIC en el mundo de las publicaciones
F aportando avances en materia de investigaciéon y divulgacion en economia,
empresa y marketing. Su fondo editorial en constante renovacioén cuenta con mas
de 800 titulos vivos, cuyos autores son principalmente docentes universitarios y
profesionales expertos, conocedores del entorno empresarial de ESIC.
d Editorial

Desde 1970 publica libros profesionales y académicos sobre marketing, publicidad,
ventas, recursos humanos, habilidades directivas, finanzas, estrategia, economia,
matematicas y estadistica, los cuales atinan rigor, experiencia e investigacion en
los textos. ESIC Editorial figura ademas en el puesto 8 del ranking SPI —prestigiosa
editorial econémica— y en el puesto Numero 1 como editorial de Economia con
mas titulos publicados.
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Durante el curso 2021/22 se ha potenciado la utilizacion del libro como elemento esencial docente con el
desarrollo del programa «Una asignatura, un libro» que, durante el préoximo curso, se comenzara a implantar
en las tres areas de ESIC: universidad, Business School y Ciclos Formativos.

Por otro lado, las nuevas colecciones se han consolidado en la oferta del catalogo con una muy buena
aceptacion en el mercado, las cuales se suman a las veteranas que nos permiten presentar al publico
especializado una oferta variada en tematicas y formatos:

> Coleccion Digital: recoge las publicaciones mdas vanguardistas sobre el entorno digital,
marketing, ecommerce, inteligencia artificial, big data, etc.

> Coleccion Master: reune monografias sobre temas concretos para aquellos profesionales
que buscan conocimientos especializados.

> Coleccion Libros de Empresa: presenta libros con un enfoque mas académico, de mayor extension
con utilidad tanto para profesionales como académicos y alumnado que buscan conocimientos
especializados.

> Coleccion Divulgacion: con un enfoque practico, ofrece soluciones para el profesional.

> Casos: serie de casos de estudio de empresas realizados para ser utilizados en clase segun el método
del caso.

> Institucionales: publicaciones de diferentes instituciones de referencia como la Fundacién COTEC, la
Asociacion de Marketing de Espafia, UNIR, Anunciantes o AEMARK recurren a ESIC como servicio de
publicaciones para informes, actas de congresos o libros de premios.

Asimismo, en la busqueda de soluciones docentes, durante este curso se han comenzado a ofrecer los Casos
de estudio en la modalidad ‘licencias de uso’ con gran aceptacion entre los diferentes programas de la
Business School y entre alguna universidad publica como la universidad del Pais Vasco.

ESIC Editorial cuenta con 6 distribuidores nacionales que trabajan con 450 librerias y la totalidad

de las universidades espanolas. Asimismo, trabaja con 12 distribuidores internacionales en
Latinoameérica y 3 distribuidores que atienden regiones de Europa y Estados Unidos.

Numero de publicaciones por coleccion

Ebooks | T"
Casos

Digital S
Institucionales [IIE]

Master A1

Divulgaion E

Empresa
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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PROYECCION SOCIAL

Uno de nuestros principales objetivos es mantener un dialogo constante con cada uno de los
diferentes stakeholders que conforman a Learning Community ESIC, para con ello poder construir
una comunicacion bidireccional prospera y enriquecedora.

Con el fin de poder cumplir con este objetivo, desde los diferentes equipos de la institucion
se trabaja en el disefio, desarrollo y puesta en marcha de diferentes actividades y eventos
diferenciados entre colectivos, realizando de este modo aproximadamente mas de 300 actos
durante el ano.

El fin ultimo de la realizacién de todas estas actividades relacionales es acercar la formacion a
cada uno de ellos de la manera en la que lo necesitan, potenciando la formacion universitaria, el
networking y acercando la realidad empresarial a todos los colectivos.

Durante el curso 2021 — 2022 pudimos combinar todo lo aprendido durante la pandemia con
todo el recorrido realizado en los eventos y actividades antes de la misma, pudiendo combinar
ambas modalidades en el desarrollo de eventos hibrido adaptados a lo que cada tipo de asistente
necesitaba y llegando o facilitando la llegada de estos a toda la comunidad ESIC tanto a nivel
nacional como internacional.

Eventos Corporativos:

Durante el afio, 2021 pudimos retomar la presencialidad de los eventos institucionales pudiendo

reconectar con nuestros colectivos de manera presencial pero siempre manteniendo la posibilidad
virtual con el fin de adaptarnos a las necesidades y preferencia de cada uno de los invitados.
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8.1 ACTOS INSTITUCIONALES

De este modo, desarrollamos los siguientes actos académicos:

Inauguracion del nuevo Campus de Juan XXIII:

Durante el mes de septiembre pudimos inaugurar en un acto reducido, las nuevas instalaciones
de la institucién. Un acto en el cual pudimos a su vez contar con la presencia de la presidenta
de la Comunidad de Madrid. Dia. Isabel Diaz Ayuso, asi como otros miembros politicos de la
comunidad.

Actos de Apertura:

Durante los meses de septiembre y octubre retomamos la actividad académica celebrando con
ello diferentes actos de apertura con los colectivos internos, personal y profesorado de cada
una de las divisiones de la institucion, llevando a cabo de este modo un total de cinco actos de
apertura y cuatro claustros.

Se celebraron tres actos de apertura en los campus de Madrid (University, Business School y
CFGS) con un total de 480 asistentes, un acto de apertura en el campus de Valencia con un total
de 130 asistentes y un acto de apertura en el campus de Barcelona.

Actos de Inauguracion:

Sellevaran a cabo durante los meses de septiembre y octubre con la finalidad de dar la bienvenida
y presentacion de la escuela a los nuevos alumnos de las diferentes divisiones de la misma,
teniendo en cuenta que dentro de esta categoria se lleva a cabo la primera edicion de actos de
inauguracion de la division de CFGS en los campus de Madrid y Barcelona. En total se llevaron a
cabo 30 actos de inauguracién a nivel nacional.

Graduaciones:

Se llevan a cabo un total de 8 actos de graduacién en los diferentes campus de la institucion
graduando en estos a todas las promociones de la escuela que finalizaban. Como gran novedad
se lleva a cabo la primera graduacion de ESIC University con un total de mas de 2.000 asistentes
y se traslada la graduacion de Business School del campus de madrid al mes de junio con la
posibilidad de realizar la misma en exterior.

Generacion ESIC:

Encuentro realizado en 8 de campus de manera local que durante 2021 recupero su presencialidad
fue Generacion ESIC donde volvimos a retomar €l modelo presencial en cada uno de los campus
pudiendo ofrecer a los preuniversitario una forma diferente de poder analizar sus posibilidades
formativas, a su vez se dio también la posibilidad de poder vivir el mismo de manera virtual.
En esta edicidn pudimos contar con mas de 12 ponentes a nivel nacional y 500 asistentes con la
participacion de empresas como Vicio, Soy Olivia, Spotify etc.

Dia del Padre Dehon:

En 2021, se celebrd por primera vez uno de los grandes eventos corporativos de la institucién con
motivo de la celebraciéon del Padre Dehon, fundador de la congregacién SCJ. Un encuentro que
perdurara en el tiempo y cuyo objetivo se centrd en generar un espacio de encuentro para todos
los colectivos internos de ESIC, staff, alumnado y alumni.
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8.2 ACTIVIDADES

Sumado a los eventos corporativos en ESIC destacamos por la actividad relacional en la que trabajamos
durante el ano para poder ofrecer otros contenidos formativos y de interés, destinados a nuestro staff,
alumnado, comunidad alumni y la sociedad en general. Dentro de estas actividades podemos encontrar
tales como:

Actividades preuniversitarias: Estan orientadas a dos de nuestros grandes colectivos, el alumnado
de universidad y cfgs que responde al objetivo claro que de ayudar a estos colectivos en la toma de
decision de que futuro formativo quieren escoger dentro de esta categoria podemos destacar que
durante el ano 2021 se llevaron a cabo actividades como:

Desafio Junio Empresarial: Competicion formada por equipos de alumnado de bachillerato
y tutorizada por docentes del centro del que provienen, tienen caracter nacional.

PREUS: Jornadas personalizadas que se realizan durante todo el afio para centros educativos
que acompanan a su alumnado a las instalaciones de la escuela donde para conocer
una universidad en estas visitan las instalaciones y trabajan sobre un caso de marketing.

AULA: Retomamos la participaciéon de ESIC teniendo presencia en la mayor feria de orientacion, con
un espacio compartido para el area de universidad y CFGS donde poder trasladar nuestra oferta a
todo aquel interesado que acudia

Serealizaron diferentes actividades que sellevan a cabo parala sociedad en general, enlas cuales también
se cuenta con el alumnado de la escuela realizando diferentes tipos de actividades como, por ejemplo:

Demoday: Orientada a alumnado integrante e Otras actividades: En lineas generales se

del titulo de emprendimiento, donde de llevarén a cabo un total de 340 charlas a

manera anual se trabaja en un proyecto nivel nacional

que posteriormente se presente a un jurado

profesional y para el cual también cuentan con e Celebracion del ODS Fest evento realizado

publico externo que vota los proyectos con el objetivo de concienciar sobre los
Objetivos de Desarrrollo Sostenible a nuestra

Webinars: Se mantuvo la categoria de eventos comunidad.

online para poder seguir nutriendo a la

sociedad de temas punteros en la actualidad e Celebraciéon de un encuentro de mujeres

a través del testimonio de empresas y directivas con motivo del dia de la mujer

profesionales que destacaban en los mismos,

como por ejemplo: CaixaBank Rastreator, e Presentacion de SportBoost lanzadera

AEMETIC, Vet+] e Iberinform deportiva de la cual ESIC estd presente como
partner.

Encentro de Centros de Ensehanza:

Orientado a toda la comunidad de docentes e Error 404, una charla basada en una

a nivel nacional, en esta edicion se realiza un conversacion entre Eduardo Gomez Martin,

mismo dia en todos los campus de la escuela presidente de ESIC, y Jaime Astrain sobre

con una ponencia nacional, impartida por cémo aprender de nuestros errores para

Victor Kuppers y una mesa redonda posterior poder desarrollarte.

que se deslocalizo con profesional locales.
e Masterclass como potenciar tu CV actividad
orientada a ayudar a nuestro alumnado en la

ES'C busqueda de empleo.
—l
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8.3 COMUNICACION

ESIC en su afan por conseguir una comunicacién corporativa efectiva, ha llevado a cabo una
estrategia para poder ofrecer un mensaje corporativo unificado y transversal los diferentes
stakeholoders.

8.3.1 REDES SOCIALES:

Son un pilar en la comunicacion de ESIC para lograr tener presencia de marca y una via de
comunicacion diferente y directa adaptada a cada colectivo. El principal objetivo es generar
informacioén y contenidos creativos adaptados a cada perfil de cada red social.

Datos relevantes de cada una de las redes sociales de la institucion:

Instagram Business & Marketing School en datos

Likes 1,75k

Post 122

Interacciones 24 54k -24% Respecto a 2021
Impresiones 625.261k +18,42% Respecto a 2021
Engagement 44,43 % -2,08% Respecto a 2021
Conectados 381 -38% Respecto a 2021
Seguidores 29,1k +4%5,33%

Instagram Generacion ESIC en datos

Likes 44772 -38% Respecto a 2021
Post 26 4472

Interacciones 4783 -39% Respecto a 2021
Impresiones 103,93k -22% Respecto a 2021
Engagement 53,66 % -19% Respecto a 2021
Conectados 87 -42% Respecto a 2021
Seguidores 1159 -0,5%
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ﬂ Facebook ESIC en datos

Likes +1.918

Post 189

Interacciones 16,73K -4% Respecto a 2021
Impresiones 234,85M +49% Respecto a 2021
Engagement 21,41 % +3,2% Respecto a 2021
Clics 12,29K +1,61% Respecto a 2021
Seguidores 46,8k +4,5%

Twitter ESIC Education en datos

Likes 470
Tuits 3.038
Interacciones 2.265 +5,2% Respecto a 2021
Impresiones 24019 k -59,29% Respecto a 2021
Engagement 943 % +57% Respecto a 2021
menciones 3181 -14% Respecto a 2021
Seguidores 26.770k +0,08%

YouTube ESIC en datos
Videos 289 -27% Respecto a 2021
Me gusta 1772 -26% Respecto a 2021
Reproducciones 2891M +352% Respecto a 2021
Conmentarios 39 -55% Respecto a 2021
Seguidores 13,5k +0,75%
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m Linkedin ESIC en datos

Clics 8819 +14% Respecto a 2021
Post 308

Interacciones 9912k -13% Respecto a 2021
Impresiones 1,24 M +24% Respecto a 2021
Engagement 7993 % -23% Respecto a 2021
Comentarios 303 -17% Respecto a 2021
Seguidores 142,029k +1,19%

8.3.2 MEDIOS DE COMUNICACION

Uno de los principales objetivos de la institucién es la creacidn y divulgacion de conocimiento practico para
que el alumnado cumpla con sus objetivos de aprendizaje.

El acercamiento a una realidad empresarial es la clave para que estos entiendan el entorno en el que
conviven, se relacionan y se desarrollaran a nivel profesional. Para tal fin, se ha generado un espacio para
situar todos los contenidos que desde los perfiles académicos se realizan de manera complementaria al dia
a dia formativo del aula, siendo éste espacio Rethink.

Impactos en medios de comunicacion
Los medios de comunicacién son una palanca para ESIC clave, son el amplificador que nos permite llegar y
estar presente en toda la sociedad, por ello es uno de los objetivos de comunicacion.

Impactos medios de comunicacién en el afio 2019/20 Total, Medios offline y online

Impactos 8102
Alcance econémico 12,07K
Audiencia 59.955.566.600
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INSTITUTO DE INNOVACION BY ESIC

ICEMD

INSTITUTO DE INNOVACION ByESIC

Lanzamiento

+9000

de Inspining
Innovation

Comunidad global
ICEMD generada

91 MISION, VALORES Y ACTIVIDAD

2021-2022. Un ano de crecimiento, de exploracion y de inspiracion

La meta de ESIC es ser un referente en innovacion y vanguardia, reconocido por ser impulsor del
crecimiento y desarrollo de los que seran los creadores del futuro mafnana. Descubrir, experimentar,
abrir nuevos horizontes estimulantes, compartir nuevo conocimiento y soluciones que permitan a
ESIC anticiparse y liderar con éxito el aprendizaje y la capacitaciéon del futuro.

Valores ICEMD

> > > > > >
Alcance Actitud Impacto Vision de
transversal colaborativa relevante negocio
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9.2 INNOVATION HUB

Somos un ecosistema colaborativo, abierto y participativo.

ICEMD Innovation Hub

DINAMIZA + INVESTIGA + ESCUCHA + DIVULGA = IMPACTO

Nuestro “Innoavtion Hub”, dinamizarael ecosistema de Empresas, Alumnos, Alumni, Claustro
y Emprendedores, para generar y divulgar nuevo conocimiento a traves de la investigacion, la
escucha, el aprendizaje colaborativo y la divulgacién.

Inspiring Innovation Entrepreneurs Ecosystem

Knowledge X Change Thought Leadership

Edtec (Educational

Innovation Research Technology)

9.2.1 COMUNIDAD ICEMD

La comunidad del Instituto de Innovacion de ESIC sigue creciendo. Prueba de ello son las mas
de 9.500 personas que integran nuestra comunidad de innovacién, mas de 3.500 empresas
representadas y mas de 850 perfiles de marketing

9.2.2 ICEMD XCHANGE

Por otro lado, cabe destacar los encuentros de Colearning Xchange celebrados:

e XCHANGE #5. Innovaciéon en la estrategia del talento: nuevas generaciones, tecnologia,
hibridacién y diversidad.

e XCHANGE #6. INNOVACION EN LA ESTRATEGIA COMERCIAL Y EL PROCESO DE VENTAS:
nuevo consumidor, canales, metodologias y herramientas

e XCHANGE #7. INNOVACION Y TENDENCIAS EN MARKETING
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9.2.3 EVENTOS PROPIOS IMPULSADOS POR ICEMD

ICEMD ENTERPRISE INNOVATION
SUMMIT 2021

REINVENTANDO PARADIGMAS: Unete al paradigma
de la reinvencioén.

En esta 22 edicion del ICEMD Enterprise Innovation
Summit hemos abordado la innovacién desde la
reinvencion continua ya que una de las claves
para conqguistar oportunidades es no dejar de
experimentar y cuestionar todo lo que creemos
saber.

LIGHTING THE METAVERSE

(Cudles son realmente las posibilidades del
metaverso?

Un evento para entender las oportunidades reales
que implica la llegada de estas nuevas realidades
con la presentacion del ultimo informe del Instituto
de Innovacion de ESIC ‘Innovation Series: Metaverse
Impact in Real Life'

Evento de presentacion del INNOVATION
SERIES: INTELIGENCIA ARTIFICIAL

En este evento decidimos centrarnos en el informe
‘Innovation Series: Inteligencia Artificial’. Realizamos
puess una presentacion de un resumen ejecutivo de
este informe; expusimos una vision general: 6omo
la inteligencia artificial esta impactando en los
negocios y las empresas.

EBEN (European Business Ethics
Network):

Organizacion y moderacion de la mesa redonda
“Inteligencia Artificial y sus implicaciones éticas”.

esic

Evento de presentacion del
INNOVATION SERIES: Tendencias,
innovacién y oportunidades de negocio
en TURISMO

En este evento abordamos qué nuevas
oportunidades de negocio se estan dando en el
sector turistico y como darles respuesta.

En cuanto a los eventos y congresos académicos
organizados por ESIC, estos serian los mas
destacados:

AEDEN (La Academia Europea de
Direccién y Economia de la Empresa):

Organizacién y moderacion de la mesa redonda
‘Los retos en la implementacion de proyectos de IA’.

HEM (Hoy es Marketing):

Presentacion del “Innovation Series:
TRANSFORMING THE WAY OF SELLING”

Encuentro con periodistas de Zaragoza:

Presentacion del informe “Innovation series,
futuras generaciones en educacion”

MK HUB Sevilla:

Presentacion del informe ‘Innovation Series:
METAVERSE IMPACT IN REAL LIFE’
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9.2.4 EVENTOS EXTERNOS CON PARTICIPACION DE ICEMD

DES (Digital Enterprise Show):

Mesa redonda sobre innovacién en marketing.

ACADE:

Presentacion del informe “Innovation series, futuras generaciones en educacion”
Foro Nacional de ACADE.

Foro de Andalucia de ACADE.

INDESIA:
Moderacion de la mesa redonda ‘La importancia de los espacios de datos’.

DBMR VF 2nd Series, Future Farming Techniques:
Presentacion al mercado USA ‘Innovation and new technologies applied to the agricultural
sector. Making operations more efficient, creating added value to products’.

INNOVATION SERIES
Hemos investigado, creado y presentado estudios de innovacién sobre areas de gran relevancia
social y empresarial:

Informes de tendencias e innovaciéon realizados en 2021-2022:

¢ Innovation Series: INTELIGENCIA ARTIFICIAL

¢ Innovation Series: REINVENTANDO MODELOS DE NEGOCIO

e Innovation Series: GENERACIONES FUTURAS EN EDUCACION

¢ Innovation Series: TRANSFORMING THE WAY OF SELLING

e Innovation Series: METAVERSE IMPACT IN REAL LIFE

¢ Innovation Series TURISMO: tendencias, innovacion y oportunidades de negocio en turismo

Colaboraciones con ESIC Corporate Education y ESIC Business School:
e Innovation Series: E-GROCERY (para Coca-Cola)
e Innovation Series: TENDENCIAS E INNOVACION EN LA INDUSTRIA DEPORTIVA (para CMD)

INSPIRING INNOVATION:
Hemoslanzado una plataforma de tendencias
y contenidos de innovacién en espanol, asi
como la newsletter ‘Inspiring Innovation’,
difundida de manera mensual a toda nuestra
comunidad con el objetivo de inspirarla e
impulsar la innovacion.

esic
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KNOWLEDGE DEVELOPMENT - LA INNOVACION PUESTA AL SERVICIO DE ESIC
Impulsamos iniciativas que nos ayuden a explorar e identificar la innovacién en conocimiento,
metodologias, soluciones y nuevos modelos de negocio con el objetivo de liderar con éxito el
aprendizaje y la capacitacion del futuro.

Hemos identificado y presentado nuevas areas de conocimiento a ESIC University, Business y
Corporate Education.

¢ No Code-low code

e Silver economy

e NFTs

e Metaverso

Hemos analizado e identificado metodologias de ideacion e innovacion
e Disenio de escenarios futuros
e Metodologia Fundacion 42

Hemos explorado nuevas oportunidades, soluciones y modelos de negocio en educacion.

¢ Informe de analisis del mercado y propuestas innovadoras en la formacién online.

¢ Informe de analisis del mercado y ejemplos practicos aplicados a la educacion del perfil senior.
¢ Informe de prospeccioén de titulaciones y escuelas innovadoras.

esic
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DESARROLLO INTERNACIONAL

Para ESIC, la internacionalizacion pasa no so6lo por tener experiencias internacionales, sino por
vivir en un entorno global donde alumnado, profesorado, personal de administracién y servicios,
programas, y desprendan respeto multicultural, experiencia internacional y naturalidad en el
trato y las formas de aprender alli donde estemos.

Hoy en dia, las grandes multinacionales ya no definen sus valores basandose en sus lugares
de origen, sino que se describen como organizaciones con misiones globales, pero con
idiosincrasias locales y eso es exactamente lo que tratamos de trasladar desde la Unidad de
Desarrollo Internacional de ESIC.

Con actividades, convenios, partners académicos y otros proyectos internacionales que permitan
tanto al profesorado como al personal y al alumnado vivir y transferir en cada punto de la
“experiencia ESIC” los intangibles de la internacionalizacién. Por ello, ESIC tiene integrado en
muchos de sus programas opciones internacionales de larga o corta duracion.

10.1 PROGRAMAS INTERNACIONALES 2021/2022

INSTITUTO TITULACION UNIDAD INSTITUTO TITULACION UNIDAD
CESA COLOMBIA  DUALDIRECCIGNMK  BUSINESSSCHOOL  GEORGETOWN USA BST MITB BUSINESS SCHOOL
CESA COLOMBIA DUMGRBEAL  BusiNessscHooL — CIM UK BST MOM BUSINESS SCHOOL
ESAN PERU DUALMARKETINGgyginessscooL  Esstc FRANCIA DUAL TSOMG UNIVERSITY
ESAN PERU DU%&'@%%&JUN BUSINESS SCHOOL DORTMUND ALEMANIA DUAL TSOMG UNIVERSITY
ESAN PERU DDIPLOMADOS  BUSINESSSCHOOL  FAU USA DUAL TSDMG UNIVERSITY
MOI ARGELIA DUW%MMQB/ BUSINESSSCHOOL ~ HANNOVER ALEMANIA DUAL BBAM UNIVERSITY
MSB TUNEZ DUALT#1(MIM)  BUSINESSSCHOOL  GRENOBLE FRANCIA DUAL GRMK UNIVERSITY
al USA DUAL IMBA BUSINESS SCHOOL KEDGE FRANCIA BST 19 TSOMS UNIVERSITY
HECMONTREAL  CANADA DUAL IMBA BUSINESSSCHOOL ~ STELLENBOSCH  SUTHAFRICA  BST 32 TSDMS UNIVERSITY
SISU CHINA DUAL IMBA BUSINESS SCHOOL UCLA USA BST 20 TSOMS UNIVERSITY
VRS, FRANCIA BSTMOML  BUSINESSSCHOOL  UCLA USA TOP UP TSOMB UNVERSITY
ELEcolndteliere g BSTMMT BUSINESSSCHOOL ~ DERBY UK TOP UP TSOMG UNIVERSITY
AUAS AMSTERDAM BST MBM BUSINESSSCHOOL ~ AUDAS AMSTERDAM BSTTSOB UNIVERSITY

esic
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10.2 PROCEDENCIA ALUMNADO INTERNACIONAL

*2% 0tras procedencias

Asia
Pacifico

Los datos internacionales de ESIC en cuanto a reclutamiento de nueva captacion o de restos de cursos son

los siguientes:

Universitaria Alumnos/as en programas Business School
reclutamiento 1° dual degree reclutamiento
@ . 79 Uniy Total
Outgoing (movilidad) Incoming (movilidad) Alumnos ESIC en BST
COLOMBIA - ESIC MEDELLIN BRASIL - ESIC BRASIL
¢ 95 alumnos en Senior management Programs e Colegio: 123
e 33 alumnos en Global Management Programs e (Grado: 92
e 15 alumnos en TSDB e POSTGRADO: 45
e 87 alumnos en programas in company e PARCERIAS: 65

e Resto cursos: 755 alumnos
e Total, Alumnos ESIC Brasil: 1.080 — 325 nuevos
alumnos

esic
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10.3 PARTNERS ACADEMICOS INTERNACIONALES

Se incluyen las alianzas, convenios de movilidad y convenios de dual degree en el Area
Universitaria y Area de postgrado.

America ( : )
LATAM ( :: )

Asia

10.4 ALGUNAS DE LAS UNIVERSIDADES MAS DESTACADAS CON LAS QUE TENEMOS

esic
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10.5 NOVEDADES DURANTE EL 2021-2022 DE ACUERDOS

MDI (Argelia Business School) - Argelia

MSB (Mediterranean School of Business) — Tunez
Stellenbosch business school - Sudafrica
UCLA - USA

ORT - Uruguay

10.6 ACTIVIDADES INTERNACIONALES

31 Ferias
Reclutamiento e internacionales

16 Open Days
Jornada de puertas abiertas

7 BST de Postgrado
electivo / MIM / MDM / MBM / MML / MITB / MBDA

6 Orientation days
Jornadas de bienvenida de Grado y Postgrado

4 BST de Grado (TSDB y TSDMG
79 alumnos

4 Bienvenidas de Grado y Postgrado
a alumnos/as internacionales

3 ferias institucionales (internacionales)
EAIE, NAFSA, ERACOM

2 encuentros de Alumni internacionales
Colombia y Pert — nov 2021

2 Global Days
I 1 Estudio de Competencias digitales de RaDigital Total Actividades
CESA, Colombia durante el afio 2020/21

International Week

organiza esta Semana Internacional dirigida al profesorado que imparte docencia a nivel de pregrado,

ejecutivos y claustro internacional, con el propoésito de intercambiar ideas sobre la docencia y compartir

investigaciones sobre economia digital, marketing y negocios internacionales. También es una gran

oportunidad para establecer una red de contactos académicos internacionales.

esic
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PERSONAS, INFRAESTRUCTURAS Y RECURSOS

11.1 PERSONAS

828

Total de Personas en plantilla

537/

profesores

291

Personal Administracion y servicios

363

contratos indefinidos a tiempo
completo

463

contratos indefinidos a tiempo parcial

1

contrato temporal a tiempo completo

1

contrato temporal a tiempo parcial

1

Jubilacion parcial

52

Menores de 30 anos

184

31a40 anos

278

41a 50 anos

255

51a 60 anos

59

61a70 anos

0

mas de 70 anos

42,51%

352 Mujeres

57,49%

476 Hombres

93.84%

Personas con nacionalidad Espariola

6,16%

Personas con diferentes
nacionalidades

esic
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11.2 COMUNICACION INTERNA

ESIC cuenta con un plan de comunicacién interna con el objetivo de mantener informado al
personal de las noticias. La Politica de Comunicaciéon con el Personal de la institucion esta
cubierta con el Portal del Empleado, puesto en marcha en el 2010, acceso para el personal sobre
los datos personales y econdmicos.

11.3 FORMACION Y DESARROLLO

La formacién y desarrollo de las personas de administracién y servicios de la propia institucion
de ESIC es importante para que las personas crezcan en el ambito académico y personal. Por ello
ESIC cuenta con actividades y programas de Formacion y Desarrollo que provisionan al personal
de un constante aprendizaje y desarrollo personal

Formacion y desarrollo del personal de administracion y servicios durante el 2021/22

169%

N° Personas o pax % Son mujeres Cursos distintos
Media cursos por pax Media horas formacion

11.4 CONVENIO COLECTIVO, CONCILIACION Y BENEFICIOS SOCIALES
11.4.1. CONVENIO COLECTIVO

Todos los empleados de ESIC Business & Marketing School, se rigen por el Convenio Colectivo de
Centros de Educacidon Universitaria e investigaciéon. Existe un Comité de empresa que mantiene
reuniones periodicas con la Direccidn, para tratar asuntos que afectan a los trabajadores. Se ha
creado un comité de Seguridad y Salud Laboral, compuesto por cuatro representantes del Comité
de Empresa y cuatro representantes de la Direccion.

esic
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11.4.2 CONCILIACION

Para favorecer la conciliacién en ESIC se han utilizado los 3 tlltimos afnos las siguientes practicas:

Flexibilidad de entrada y salida.

Jornada coincidente con horario escolar.

e Horas extraordinarias que se compensan con tiempo libre.

Trabajo compartido (1 puesto dividido en 2 personas a tiempo parcial).
Bonificaciones de cuotas a la Seguridad Social para contratar sustitutos.
Dias de libre disposicion cuando los puestos lo permiten.

11.4.3. BENEFICIOS SOCIALES

Seguro de vida y accidente

e Ensenanza reglada gratuita

Comida subvencionada

Eventos deportivos

Eventos sociales gratuitos

F
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11.5 INFRAESTRUCTURAS

Enlos Campus de Espafia: Madrid, Barcelona, Valencia, Granada, Sevilla, Zaragoza, Malaga y Pamplona
estan operativas todas las areas académicas fundamentales y en el Campus de Bilbao, cuenta con el
area de Business

Campus de Madrid Campus de Zaragoza
Pozuelo de Alarcon Juan XXIII 10.000 m2

10.845 m2 23.600 m2

Campus de Barcelona Campus de Malaga
Campus Universitario Campus Postgrado 1.150 m2

2.750 m2 1.800 m2

Campus de Valencia Campus de Pamplona

9.000 m2 Multiva Sancho el Fuerte
2.000 m2 320 m2
Campus de Sevilla Campus de Tudela

3.500 m2

ESIC tiene en total 64.965 m?

esic
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11.6 RECURSOS

ESIC se inspira en las nuevas formas de relacionarse, vivir y trabajar, rompiendo con los modelos
tradicionales de enseflanza, creando un ecosistema de aprendizaje basado en la practica empresarial,
la innovacién, la auto exigencia y el trabajo en equipo. Una experiencia formativa tan polifacética,
dindmica y multicultural como el mundo actual.

La parte de Campus Virtual, Sistema de Gestion de aprendizaje online Canvas, Plataforma Moodle y
Aula Virtual - se queda igual que en la memoria 2020

11.7 TECNOLOGIA

ESIC Business & Marketing School cuenta con 113 aulas dotadas de enseflanza hibrida, ademas de
contar con mas de 500 estaciones de trabajo para estudiantes, entre todas las aulas de informatica
presenciales. El alumnado puede acceder remotamente a dichos equipos, ademas de a las aplicaciones
virtuales servidas digitalmente.

Los estudiantes cuentan con licencias A3 de Microsoft 365, que incluyen 5 TB de almacenamiento
online y utilizan Canvas como LMS principal. Para la formacién hibrida cuentan con licencias Zoom.
Por otro lado, el departamento de innovacion digital, responsable de la gestion de la tecnologia, ha
gestionado en 2022 una media mensual de 1000 incidencias y peticiones.

A nivel infraestructura se dispone de Wifi 5 con tecnologia Cisco Meraki en todos los campus (Wifi 6
en Juan XXIII Pozuelo), asi como la electrénica de red. Adicionalmente, se ha dotado al nuevo edificio
Business&Marketing School de nuevo equipamiento tecnoldgico a nivel de aulas, dos laboratorios
de informatica audiovisual fijos mas uno movil, salas de reunion, auditorio, domotica, sistemas y
comunicaciones. Por ultimo, ESIC mantiene una fuerte apuesta por servicios y activos digitales en el
Cloud, tanto en AWS como Azure.

esic
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11.8 BIBLIOTECA

La Biblioteca Universitaria ESIC brinda apoyo a la investigacidon mediante la asistencia al personal
docente e investigador de diversas maneras, entre ellas:

\%

Orientacion acerca del planteamiento del trabajo de investigacidon recurriendo a fuentes
bibliograficas.

Informacién y formacion sobre los recursos que tiene la biblioteca (catalogo, bases de datos, etc.)
A solicitud del investigador, busquedas de informacién a partir de palabras clave y delimitando
segun criterios, busquedas por autores concretos, dentro de titulos de publicaciones, etc.

En el caso de documentos a los que no se tenga acceso a través de los recursos de ESIC, se tramitan
por Préstamo Interbibliotecario a otras bibliotecas

Busqueda de indices de impacto de publicaciones cientificas.

Normas de citacion siguiendo los criterios APA, Harvard, etc., y revisién de Bibliografias de los
trabajos definitivos.

Ayuda en la elaboracion del documento final de tesis doctorales.

\"

\%

\"

\"

\"

\"

Ademas, la Biblioteca cuenta con :

Fuentes documentales utilizadas para apoyar los trabajos de investigacién: suscripcion a ABI,
SABI y Emerald.

Plataformas académicas de acceso libre: Researchgate, Academia.edu, Recolecta, entre otras.
Suscripcion a Web of Science, JCR, Scopus, SJR (Scimago Journal & Country Rank) y Statista.

\"

\%

\"

Consultas a recursos electrénicos, curso 2021-22

22.422 sesiones
SABI

15.388
STATISTA

7.828
ABI

2.081
Emerald

1.288
WoS

3.030
Scopus

1.019
Préstamos personales

1.603
Incremento fondo

359 TFG; 92 TFM y 18 Tesinas

307
Nuevos lectores

1..

0
a
o)

|
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11.9 ESIC IDIOMAS

esIC

d Idiomas

ESIC Idiomas es el centro especializado en la formacion de lenguas extranjeras de ESIC Business &
Marketing School.

Sus diferentes programas estan diselados para alcanzar metas de comunicacion internacional en
el ambito profesional, académico o para fines personales como viajes, ocio y cultura. Ademas, el
alumnado podra garantizar sus conocimientos con certificados oficiales, lo que sin duda les permitira
mejorar su empleabilidad. Su oferta formativa ofrece soluciones adecuadas a cada colectivo y perfil
del participante.

ESIC es centro examinador oficial de Cambridge, TOEFL, TOEIC, DELE y CCSE.

ESIC Idiomas esta presente en los campus de Madrid, Valencia, Sevilla, y Pamplona.

Numero de estudiantes en ESIC Idiomas en el afno 2021/2022

Ntuimero total de asis- Ntuimero total de docen- Nivel medio de inglés
tentes en cursos de 8208 tes de ESIC Idiomas en los programas
idiomas
Ntumero total de can- Docentes extranjeros
didatos de exdmenes
oficiales

Acuerdos con: Cambridge Assessment/ETS/Gofluent/Instituto Cervantes/varios colegios y escuelas de
idiomas/Siele

esic
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APORTACIONES

12.1 BECAS
1211 BECAS ESPECIFICAS PARA EL ALUMNADO DEL AREA DE UNIVERSITARIA

> Beca a la excelencia académica: El objetivo de esta beca es fomentar y premiar
la excelencia académica. Estas becas permiten que jovenes con gran potencial
y motivacion para estudiar cualquiera de las titulaciones universitarias que
ESIC ofrece, puedan hacerlo independientemente de sus recursos econdmicos.

> Beca de movilidad nacional: Esta beca intenta facilitar la movilidad de candidatos
que no sean de la Comunidad Autonoma donde se encuentre el Campus de
ESIC para que realicen estudios universitarios en uno de los campus nacionales.

> Beca alumnado internacional: ESIC trata de ayudar a los candidatos internacionales
de todo el mundo, apoyandoles para que puedan realizar sus estudios universitarios
en uno de los campus de ESIC en Espana.

> Beca matriculados/as: ESIC apoya a aquel estudiante cuyos hermanos estan ya
cursando estudios del Area Universitaria en ESIC. De esta manera se reconoce el
esfuerzo de las familias con mas de un hijo cursando estudios universitarios.

>Beca Alumni, hijos/as y hermanos/as: Ayuda en los estudios para los hijos
de Alumni Asociados que hayan estudiado y finalizado los estudios en ESIC.

> Beca familia numerosa: Dirigida a aquel estudiante de nuevo ingreso que pertenezca
a familia numerosa.

> Beca de ayuda al estudio: Dirigidas al alumnado con una justificada necesidad
econdmica ocasionada por circunstancias familiares o personales, que se presentan
en el transcurso de sus estudios.

> Seguro de Continuidad de ESIC: Ofrece un seguro que tiene como finalidad sufragar
los costes de formacion en ESIC en caso de fallecimiento o invalidez de la persona que
costea la ensenanza.

Becas Externas:

> Programa becas Socrates-Erasmus Universitaria: Todo el alumnado que cursa
cualquiera de los Grados Oficiales que imparte ESIC.

esic
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12.2.1 BECAS ESPECIFICAS PARA EL ALUMNADO DEL AREA DE POSTGRADO

> Beca Mujer+ Liderazgo: El proyecto diversidad de ESIC apoya la contribucion de las
mujeres en el entorno profesional y en el mundo profesional en general. En ESIC,
apostamos por el talento femenino con la beca mujer + liderazgo. Dirigido a
mujeres que deseen cursar un programa de Postgrado en ESIC en cualquiera de las
siguientes opciones: MBA, IMBA, EMBA.

> Beca Alumni ESIC en la finalizacion de su programa: El Alumnado que se
encuentre matriculado en el ultimo curso de alguna de las titulaciones impartidas por
ESIC Business & Marketing School y vaya a cursar un master al finalizar el ultimo
afnio de carrera, obtendra un descuento sobre la docencia del siguiente programa.

> Acuerdos con empresa-corporate: ESIC a través de los convenios firmados con las
empresas ofrece a los profesionales, personal de la institucién, cényuges vy
descendientes unas condiciones especiales en los programas. Después de un ano de
permanencia y en funcién de la facturacién y tamafio de la empresa, se puede
disfrutar de las becas Desarrolla-T y Desarrolla-T + Carrera profesional.

> Becas Talento: Permiten acceder a los programas en condiciones exclusivas y
especiales. Amplian las posibilidades de formacién y promocién profesional. Solo
es para candidatos a los programas MBA Full Time e International MBA con
una puntuaciéon en el Graduate Management Admission Test (GMAT) superior a 600
puntos.

Becas Externas:

> Programa de becas Oportunidad al Talento de Fundaciéon Once: Con el desarrollo
de estas becas, se pretende promover una formacién de excelencia, la movilidad
transnacional, la especializacion de los estudiantes con diversidad funcional en
areas de especial empleabilidad, asi como la formacién deportiva. Fomentando asi su
inclusién laboral en empleos altamente cualificados. Podran solicitar las becas y ayudas
el alumnado que tengan una discapacidad legalmente reconocida igual o superior al
33% y que reunan las condiciones establecidas en las bases de la convocatoria.

>Beca Expiga: El objetivo de estas becas es formar a personas gque necesiten
mejorar su formacién, en el campo del marketing y/o la comunicacién publicitaria, y
que desempefian su actividad en organizaciones sociales (tanto en Espafia como
en paises emergentes) que trabajen por la paz y el desarrollo de los pueblos mas
desfavorecidos. Beca Fundacioén Carolina: Esta beca esta dirigida a la formacion
en Espafna de licenciados nacionales de un pais de América Latina, miembro
de la Comunidad Iberoamericana de Naciones, o de Portugal, con capacidad
académica o profesional avalada por un curriculum sobresaliente. La beca aplica solo
para el programa International MBA.

esic
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> Beca ICETEX: Se brinda la oportunidad a profesionales colombianos de obtener una
beca de reduccién del 50% sobre el valor total de la matricula en uno de los campos
administrativos sefialados en esta convocatoria.

> Fundacion Tripartita: Ayudamos a gestionar, de forma gratuita, las subvenciones
procedentes de la Fundacién Tripartita. Acciones de formacién continua en las
empresas, permisos individuales de formacién compatibles con programas Corporate,
postgrados de ESICy formacionIn Company,bonificacionesencotizacionesalaseguridad
social para empresas con centros de trabajo estatales y formaciéon para empresas
que coticen por formacion profesional independientemente de su tamano y ubicacion.

12.2 EMPRESAS Y FUNDACIONES QUE HAN CONTRIBUIDO AL PROGRAMA
DE BECAS

Ademas de las condiciones preferentes de financiacién que se ofrecen al alumnado, ESIC, cuenta
con programas de becas y destina importantes recursos a facilitar ayudas al alumnado
y/o candidatos que cumplan los requisitos descritos en cada programa de becas.

Santander Universidades:

Beca Santander Impulso Emprendimiento. En el marco
de la colaboracién institucional entre Banco Santander y ESIC,
para impulsar el emprendimiento en el ambito universitario, y
conscientes de la necesidad de apoyar a los emprendedores, el
Banco de Santander concede 10 becas “Becas Santander de Impulso
al Emprendimiento” que bonifican el 100% del programa para
facilitar el acceso a jovenes emprendedores al programa de ESIC,
Bootcamp Online de Aceleracion en Emprendimiento.

Becas internacional Santander: Becas dirigidas a estudiantes
procedentes de Latinoamérica de grado o master que quieran
estudiar en ESIC un Grado Universitario o un Master, en los campus
de ESIC en Madrid o Barcelona.

Ayuntamiento Boadilla del Monte:
Colabora con ESIC con dos becas del 50% para los programas MBM
e IMBA.

Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcon:

Colabora con una beca por programa beca de ayuda al desarrollo
del 50% para los programas MBA e IMBA, Master en marketing digital,
master en Direccion de marketing y gestion comercial, master en
Marketing turistico, master en marketing de moda y Lujo y master en
marketing deportivo.

esic
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12.3 PATROCINIOS

El area de patrocinios tiene por objeto poner a disposicion de las empresas, la posibilidad de participar
en las diferentes iniciativas que desde los distintos departamentos se ponen en marcha para dar
servicio y mantener contacto con los distintos colectivos con los que trabaja ESIC, alumnado de grado
y de postgrado, empresas y Alumni. Estas actividades pretenden fomentar el networking, asi como
generar espacios de divulgacién y generacion de contenidos vy para ello invitamos a las empresas
patrocinadoras a apoyar estos encuentros e incluso crear soluciones especificas, en base a sus

necesidades.

Participar en estas iniciativas no soélo logra generar engagement con los colectivos nombrados
anteriormente, sino posicionarse junto a una instituciéon educativa de prestigio y la posibilidad de tener

el respaldo universitario.

Los objetivos de este area son poder vincular al mayor numero de empresas con las actividades
que durante el afio se llevan a cabo y generar si fuese necesario, formatos que puedan cubrir las

necesidades de las empresas patrocinadoras.

Algunas de las actividades mas relevantes en las que se gestionan con patrocinadores son:

¢ Hoy es Marketing: Mayor encuentro

de profesionales del area de marketing,
transformacion digital y management a nivel
nacional.

e Generacion ESIC: Encuentro dirigido a
alumnado preuniversitario donde poder
conocer de primera mano, el dia a dia de las
empresas y diferenciar las distintas areas de

conocimiento que ESIC pone a su disposicion.

e Foros/desayunos: Encuentros
profesionales donde poder charlar,

debatir y compartir conocimiento basado
en diferentes tematicas, sectores o entornos.
Estos pueden ser calendarizados por ESIC o

estructurados por las empresas participantes.

e Divulgaciéon: A través del area de
investigacion, disponemos de diferentes
formatos (catedras, observatorios, estudios...)
en los que, con el sello académico de ESIC,
poder divulgar conocimiento creado de forma
conjunta o unilateral.

e Gaming: Actividades como Hackathon,
Desafio Junior empresarial o ESIC CREA,
donde las empresas pueden acercarse al
alumnado y que sean ellos los que, a través
del trabajo en forma de juego, conozcan a las
marcas desde dentro.

¢ Innovacion: A través de la investigaciéon
creamos encuentros donde presentamos
nuevas tendencias en el entorno de la
economia digital.

A continuacién, podemos ver algunas empresas colaboradoras:

- exteriorplus

Red Bull

esic
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esic Alumnj

ESIC Alumni es la red de antiguos alumnados de ESIC que vincula al alumnado que ha realizado
sus estudios de formacion reglada tanto en el area de grado como de postgrado a nivel nacional
e internacional.

El espiritu de ESIC busca promover y fortalecer las relaciones entre los Alumni y las empresas
para el 6ptimo desarrollo de su actividad en la sociedad a partir de tres ejes fundamentales: la
generacion de conexiones de calidad, el fomento de espiritu cooperativo y el acompafiamiento a
lo largo de su vida profesional.

El alumnado asi se vincula a ESIC, participando en diferentes programas formativos abiertos
impartidos en ESIC, recibiendo asesoramientos personalizados y participando activamente en
actividades de Networking para su crecimiento en el ambito personal y profesional.

+63000 Al +83

asociados en
AESIC

Alumni en todo el
mundo

nacionalidades

— N
g & O 1

+62.000 Alumni  éQué somos? ¢Qué ofrecemos? Suma Beneficios Diferenciales
trabajanentodoel  La mayor comunidad Acompafiar en el desarrallo profesional de * Oportunidades
mundo. de profesionales de la todos sus miembros. Apoyando y favoreciendo: Eorchmr!

empresa, el marketingy - La empleabilidad - £l networking Xperienclas

la economia digital. - El emprendimiento - Lifelong learning * Personas

d
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13.1 EMPLEABILIDAD

ESIC tiene como misidén elevar la competitividad en el ambito de la
empleabilidad no solo de sus estudiantes actuales, sino también y de
manera singular de su comunidad de alumni.

DE

UNIDAD
DESARROLLO La Unidad de Desarrollo Profesional (UDP), a traves del departamento de
PROFESIONAL Carreras Profesionales, se focaliza en tres lineas de trabajo: la formacion,
8, BsIC el asesoramiento y el apoyo en la busqueda de oportunidades.

Y&

Estas tres lineas convergen en los siguientes servicios y recursos:
FORMACION Y ASESORAMIENTO EN EMPLEABILIDAD

> [Itinerario formativo online consumible de manera asincrona (videos y documentacion navegable)
> Masterclasses, workshops y mesas redondas
> Asesoramiento one-to-one

PORTALES DE EMPLEABILIDAD

> Propio: Oportunidades a nival nacional gestionadas por Career Advisors de ESIC

> Highered (EFMD): Oportunidades de empleo junior (perfiles con menos de 5 afios de experiencia)
> GoinGlobal: Guias de vida y oportunidades de empleo por pais

> USA Careers: Oportunidades profesionales en el mercado estadounidense

FERIAS DE EMPLEO

> Propias: Meet your Future
> De terceros: EFMD, Universia

COACHING

> Profesional con descuento para alumni asociados

ASESORIA LEGAL

> Dirigida a perfiles internacionales

> Enrelacion a requisitos y tramites para la estancia y busqueda de oportunidades en Espafia

> A través de un partner experto en legislacién en materia de extranjeria: Proyecto Océano

Se trabaja ademas la relacion con los alumni como posibles empleadores, ofreciendo a sus empresas
servicios que facilitan la atracciéon y busqueda del talento ESIC que mejor encaja con su organizacion.

SERVICIO DE RECLUTAMIENTO Y BUSQUEDA DE PERFILES

De cualquier nivel jerarquico: Para cualquier drea funcional corporativa:

> En practicas > Marketing Digital > Contabilidad y Finanzas
> Junior > Ventas y Comercio Internacional > Logistica

> Mid-career > Comunicacién > En distintos puntos de la
> Senior > Recursos Humanos geografia nacional

> Management > Administracion y Servicios e internacional

> Top management

esic
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EVENTOS
> Feria de empleabilidad Meet your future
> Eventos de reclutamiento ad hoc
> Presencia en aula (presentaciones corporativas, Graduate programs y workshops)
> Visitas a instalaciones

Todas estas acciones se traducen en una ratio de empleabilidad global que asciende al 94% segun
el ultimo employment report elaborado por la Unidad de Desarrollo Profesional. Como resultado de
acciones directas de UDP que contribuyen a dicha ratio, a continuacion, se muestran los datos mas
representativos de actividad:

3006 436

Incorporaciones
a empresas

Oportunidades
profesionales
gestionadas

13.2 NETWORKING

Ciclo de jornadas enfocado y disefiado para los Alumni con el objetivo de generar espacios para la
reflexion sobre temas de actualidad con ponentes de alto nivel y generar momentos de aprendizaje y
networking profesional. Actividades culturales, gastrondmicas y de voluntariado a traves de MAasESIC,
que fomentan tanto el networking personal como profesional.

Una Red Global con el Sello ESIC

Descuentos

Empleabilidad

Networking

Formacion Continua

esic



I

MEMORIA ESIC BUSINESS AND MARKETING SCHOOL 2021/2022 - 13. ESIC ALUMNI

Durante el periodo 2021-2022 se ha ofrecido a la comunidad Alumni de ESIC la posibilidad de participar
en diferentes actividades y eventos de interés, entre los que destacan:

E-TALK

Javier Pizarro (Jurro)

Senior Creative Strategist & Especialista Branded
Content Musical

Grado en Publicidad y RRPP, 2007

EMOTIOTELLING:la emocion como herramienta
de narracion
28 octubre 2021

HOY ES MARKETING

Un encuentro para profesionales y directivos del
marketing, el mundo empresarial, la comunicacién
y la innovacion digital en Espafna. Vuelve a la
presencialidad celebrandose un Uunico evento
internacional.

En la ultima edicion se llevd a cabo de manera
hibrida con mas de 800 asistentes presenciales en el
campus de Juan XXIII de Madrid y 12.000 asistentes
en formato online. Asi como mas de 60 profesionales
que compusieron la agenda.

MASTERCLASSES, JORNADAS Y FOROS

e Presentacion ler Informe del Observatorio Inteligencia Econémica CYC IBERINFORM ESIC.

e Mesaredondacondirectivosde RRHH “las competencias digitales mas demandadas” Empleabilidad,
tecnologia y formacion.

e Conferencia: Empresas para el mundo.

e Taller de Talento ESIC - Elena Arnaiz.

¢ Conferencia te van a contratar y lo sabes

esic
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13.3 FORMACION CONTINUA

Mantenemos actualizados los conocimientos y las experiencias de Alumni teniendo en cuenta las
demandas del mercado laboral y las nuevas tendencias relacionadas con las tres areas formativas
propias de ESIC: Marketing, Tecnologia y Management.

ESIC ofrece la posibilidad a toda la comunidad de Alumni de poder disfrutar de una serie de beneficios,
tanto para ellos mismos como para familiares directos, relacionados con:

e Carreras Universitarias.

e Masters y Programas Superiores.

e Cursos especializados.

e Actividades de lifelong learning: Workshops, masterclasses, etc.
e Bootcamps asesoramientos e incubadora de emprendimiento.

13.4 SERVICIO DE EMPRENDIMIENTO

Mantenemos actualizados los conocimientos y las experiencias de Alumni teniendo en cuenta las
demandas del mercado laboral y las nuevas tendencias relacionadas con las tres areas formativas

Tecnologia Management

L _ _
o =

Formacion Asesoramiento Financiacion
* Talleres > Asesoramiento experto para acelerar el disefio y puesta * Club de Inversiones
Especializados. en maracha de iniciativas empredendoras (visible + Foro Inversiones
* Programas de en funcién del grado de concrecion y desarrolllo del
aceleracion de proyecto).
proyectos > Asesoramiento general para la identificacion de las @
claves del proyecto, definicion del horizonte temporal
y elaboracion del plan de empresa. Fomento del emprendimiento
> Asesoramiento especialidado por dreas funcionales * HUB
marketing,  tecnologia, estrategia, comercial, o MEET
financiera, juridica, etc. * Premios

d
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Asesoramiento. Los emprendedores tienen la
posibilidad de recibir asesoramiento, genérico
y especifico en diferentes areas de la gestidn
(entorno  societario, operaciones, marketing,
etc) y de la estrategia empresarial (modelos de
negocio, economia digital, etc.). El asesoramiento
realizado por profesionales de la empresa permite
a los emprendedores contrastar sus ideas, recibir
opiniones expertas, obtener otra visidon sobre su
proyecto y en definitiva poder tomar decisiones
con una mayor informacion.

Formacion y programas de emprendimiento.
En grado y postgrado se organizan acciones
formativas de diferente duracién y formato
sobre aspectos relevantes del emprendimiento.
Asignaturas, talleres de corta duracion, programas,
etc. en los que se proporcionan conocimientos
y entrenamiento en técnicas, metodologias y
herramientas que el emprendedor puede aplicar
en sus proyectos. Anualmente convocamos un
Programa de Aceleracion de Proyectos para
aquellos emprendedores con proyecto que quieren
llevarlo a cabo, esta accion se estructura en sesiones
en aula y mentorizaciones individuales.

Premios a la Iniciativa Emprendedora. Para
fomentar el espiritu emprendedor y reconocer
el trabajo del alumnado y emprendedores se
organizan los diferentes premios: Premio a la Mejor
Iniciativa Emprendedora en Postgrado, Premio al
Mejor TFG Iniciativa Emprendedora en Grado, y
Premio ASTER al Mejor Emprendedor.

Incubadora de ESIC. Es un espacio de trabajo
y apoyo técnico para aquellos emprendedores
que estan centrados en el desarrollo de sus
proyectos a los que dedican todo su tiempo.

Encuentros de emprendedores y actividades
de Networking. Actividades que facilitan el
intercambio de experiencias y la generaciéon de
contactos con empresas, inversores, potenciales
socios, etc. Tienen distintos formatos V%
duraciones: Encuentros de Emprendedores,
Jornadas de Emprendimiento, ponencias, etc.

19
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Publicaciones e investigaciones. La editorial ESIC
tiene en su catalogo una linea de publicaciones
sobre la creacion de empresas y el emprendimiento.
Las investigaciones sobre emprendimiento son
dirigidas por el Departamento de Investigacion.
La Revista Alumni dedica una secciéon fija al
emprendimiento.

Acceso a la financiacion de los proyectos. Para la
financiacion de los proyectos ESIC Emprendedores
darespuestaalasinquietudesdelosemprendedores,
ofreciéndoles asesoramiento especializado e
instrumentos para cubrir sus necesidades de
fondos. ESIC Emprendedores organiza Foros de
Inversiéon encuentro entre emprendedores que
buscan fondos via participacion accionarial,
e inversores privados dispuestos a financiar
proyectos innovadores y rentables compartiendo
riesgo econdmico y aportando trabajo y red de
contactos.

El Premio ESIC al Mejor TFG. Iniciativa
Emprendedora estd organizado por ESIC
Emprendedores, el Departamento Académico de
Direccién de Empresas y la Direccidén nacional de
los TEG, y tiene como objeto reconocer la excelencia
de los Trabajos Fin de Grado de Iniciativa
emprendedora. Asimismo, buscan promover
y apoyar ideas de negocio en la Comunidad
Universitaria, y al tiempo, impulsar el espiritu
emprendedor y la innovacion.

El Premio Concurso de carteles. Emprende con
marca, es organizado en colaboracién con la
Oficina Espafiola de Patentes y Marcas OEPM
del Ministerio de Energia, Turismo y Agenda
Digital con objeto de premiar el mejor diseno de
cartel basado en un lema para la campana de
emprendimiento con marca para promover la
concienciaciéon de la importancia y valor que
supone para emprendedores y pymes proteger la
marca. Pueden participar los estudiantes de grado
y postgrado.

esic
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e Beca Santander Impulso Emprendimiento.
En el marco de la colaboracion institucional
entre Banco Santander y ESIC, para impulsar
el emprendimiento en el ambito universitario,
y conscientes de la necesidad de apoyar a
los emprendedores, el Banco de Santander
concede 10 becas “Becas Santander de Impulso
al Emprendimiento” que bonifican el 100% del
programa para facilitar el acceso a jovenes
emprendedores al programa de ESIC, Bootcamp
Online de Aceleraciéon en Emprendimiento.

Datos relevantes Emprendimiento

N.2 de proyectos
asesorados

198

N.2 de
programas de
aceleracion
de proyectos

2

4

Algunos ejemplos de emprendedores ESIC

Carcrash.es
Gonzalo Garcia Bultéon

Me! Madrid Experence
Juan José Munoz

My Different Place Social & Sons
Carlos Jover Cristobal Alvarez
Hardwarriors Aloha Group

Maria Palacios Sara Mardomingo

Invitadisima
Pilar Nestar

esic

Kitchen Academy
Borja Ormazabal

N.2 de premios
convocados

Acuerdo de Colaboraciéon Ayuntamiento Pozuelo
de Alarcon. ESIC Emprendedores cierra un acuerdo
de colaboracién junto a otras universidades
que fomenta el ecosistema emprendedor entre
estudiantes desde la concejalia de Empleo y centro
INNPAR, creando actividades singulares conjuntas
que crean un valor diferencial al emprendedor de
ESIC.

N.2 de
encuentros de
emprendedores

4

N.2 de
proyectos en
la incubadora

17

We Are Testers
Javier Turrado Monedero

Parafinas
Fon De Lujan

Souji Triporate
Catalina Trujillo Sergio Orozco
Depencare El Club de la Radio

David Gonzales Guillermo Valderrabano

Farmidable
Pablo Stiirzer y Alberto Palacios

Mobag
Mayte Gonzales
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13.5 RED DIGITAL ALUMNI

Ademas de los canales institucionales corporativos de ESIC en medios sociales y profesionales, la
Unidad de Desarrollo Profesional conecta a sus Alumni entre si y con distintos stakeholders de la
sociedad, mediante diferentes vias.

Web Alumni:
Un espacio virtual de referencia que permite a Alumni:

e Darse de alta como miembros de la Asociacion

¢ Mantenerse informado de las ultimas noticias (ESIC News)

¢ Conocer los nombramientos de Alumni en empresas de renombre

¢ Obtener beneficios en bienes y servicios de empresas colaboradoras
¢ Conocer los principales eventos de la agenda de ESIC

e Acceder a la revista Alumni

Revista Alumni:

Esla publicacion trimestral de Alumni, fundada en el afio 2006, que facilita un soporte de comunicacion
a toda la Comunidad de Alumni de ESIC. Cada numero tiene gran variedad de articulos que giran en
torno al mundo de la empresa y el marketing. Incluye, ademas de una amplia agenda de actividades
dirigidas a los Alumni, secciones relacionadas con el area de recursos humanos, la responsabilidad
social corporativa, la creacion de empresas, colaboraciones internacionales, carreras profesionales,
noticias y temas de actualidad. Desde el afio 2020 la revista Alumni se ha disefiado y compartido con
todos los asociados en formato digital favoreciendo la globalidad, su consumo en multidispositivo y
apoyando la cultura de que se procura implementar en ESIC respeto al medioambiente.

Nombramientos y cambios de puestos:

Los nombramientos mas destacados de la comunidad Alumni del 2022 han sido comunicados tanto en
redes sociales corporativas como en la revista Alumni. Este afio ha habido 60 nombramientos.

esic
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13.5 OTRO TIPO DE BENEFICIOS

Ademas de los servicios anteriormente mencionados, ESIC ofrece otro tipo de prestaciones como valor afladido a
todos los miembros de su comunidad:

ESIC Editorial ofrece mas de 800 titulos vivos a Alumni
(libros profesionales, divulgaciéon, investigacioén,
cuadernos de trabajo, notas técnicas, contenidos
digitales, revista cientifico-técnicas).

ESIC Idiomas es el centro especializado en la
formacién de lenguas extranjeras de ESIC Business
& Marketing School. Se ofrecen a la comunidad
programas diselados para alcanzar metas de
comunicacién internacional en el ambito profesional,
académico o para fines personales como viajes, ocio
y cultura.

Ademas, el alumnado podra garantizar sus conocimientos con certificados oficiales lo que sin duda
permitira mejorar la empleabilidad.

Uso de instalaciones: ESIC pone a disposicion de la comunidad Alumni el uso de las instalaciones
a nivel nacional previo reserva.

Acuerdos comerciales: Los miembros de la comunidad disfrutan anualmente de diferentes tipos de

beneficios gracias a los acuerdos que anualmente ESIC cierra con diferentes empresas reconocidas
en el sector que operan.

esic
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PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL NACIONES UNIDAS

PRINCIPI0S

Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion
de los derechos humanos fundamentales, reconocidos
internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

Las empresas deben asegurarse de que no son
complices en la vulneraciéon de los derechos humanos.

Las empresas deben apoyar la libertad de asociacién
y el reconocimiento efectivo del derecho a la
negociacion colectiva.

Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda
forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.

Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo
infantil.

Las empresas deben apoyar la abolicion de las
practicas de discriminacion en el empleo y la
ocupacion.

Las empresas deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

Las empresas deben fomentar las iniciativas que
promuevan una mayor responsabilidad ambiental.

Las empresas deben favorecer el desarrollo y la
difusion de las tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

Las empresas deben trabajar contra la corrupcién en
todas sus formas, incluidas la extorsion y el soborno.

REFLEJADO EN LA MEMORIA

ESIC. Institucidn académica responsable
Mision.

Declaracion de Valores.
Responsabilidad Social.

Politica de proveedores: homologacién y
desarrollo.

Convenio colectivo y comité de empresa.

Conciliacion.
Beneficios sociales.

Al suscribir los 10 principios del Pacto Mundial,
ESIC se compromete a la erradicacion del
trabajo infantil

Responsabilidad Social: Promoviendo la
Responsabilidad Social en la Empresa.

Responsabilidad Social: Proyecto
Inclusién, Diversidad e Igualdad.

Diversidad e Igualdad
Proyecto de Diversidad de ESIC.

Beneficios sociales.

Declaracion de Valores: Compromiso Social.

Responsabilidad Social: Programa
Medioambiental.

Responsabilidad Social: Ambito académico.

Responsabilidad Social: Politica medioambiental

Responsabilidad Social: Iniciativa para reducir
consumo de papel y mejorar la eficiencia
energeética.

Responsabilidad Social: Politica de Reciclaje y
de Medio ambiente.

ESIC se adhiere a 10 principios Pacto Mundial.
Muestra su rechazo contra corrupcion y
extorsion

N NN 3

72

72

72

12

12

56

12

12

12
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MADRID
+34 91 452 41 00
info.madrid®@esic.edu

BARCELONA
+34 93 414 44 44
info.barcelona®esic.edu

VALENCIA
+34 96 361 48 11
info.valencia@esic.edu

SEVILLA
+34 95 446 00 03
info.sevilla@esic.edu

ZARAGOZA
+34 97 635 07 14
info.zaragoza@esic.edu

MALAGA
+34 95 202 03 69
info.malaga®esic.edu

PAMPLONA
+34 94 829 01 55
info.pamplona@esic.edu

BILBAO
+34 94 470 24 86
formacion@camarabilbac.com

GRANADA
+34 95 822 29 14
master@esgerencia.com

A CORUNA
+34 98 1185 035
coruna®@ieside.edu

VIGO
+34 98 6493 252
vigo@ieside.edu

esIC

www.esic.edu
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