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Por qué es distinto este plan
. I

—

e
UN PLAN A 3 ANOS ELABORADO UN PLAN QUE SE QUE CUENTA CON = QUE GENERA -
CON UNA DEFINICION CONJUNTAMENTE CON EVALUA CADA ANO Y LAS OPINIONES DE CULTURA DE GRUPO, \
DE OBJETIVOS MAS DE 65 PERSONAS QUE TIENE METAS LOS STAKEHOLDERS IDENTIFICA TALENTO, :
ESTRATEGICOS, DE LA ORGANIZACION. VOLANTES b - ﬁ?ﬁ??iiﬁ?éms - QEJEE:E:SU_AFIGVIE Y 4
PLANES DE ACCION Y i
PROYECTOS IDENTIFICANDO EL QUE PERMITE DEL SECTOR)
PRIORITARIOS PARA TALENTO QUE VA A AJUSTAR SU
ESIC APOYAR EL EVOLUCION A LOS _
CRECIMIENTO DEL PLAN DIFERENTES ANOS

|
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CON MAS DE 1.000 APORTACIONES

65 = 100% -] .5h 4 dias
Personas de la organizacién Del equipo participando De media dedicadas

participando en tiempo y forma a la participacion Sesiones de contraste
asesores y expertos:

Task Forces
Consejo Asesor
Think tank

181 931 =800

Propuestas de Ideas de mejora Propuestas de
aportadas por el equipo a

A | ; .
Objetivos de los fravés de los diferentes formas de medir los

diferentes equipos . OKR
mecanismos de

participacion
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COMO PRIMER PASO,

SE DECIDIO QUE SERIA UN PLAN CON MAXIMA
TRANSPARENCIA

Contdndoselo en todo momento a la organizacion



SE HAN IDENTIFICADO 65 PERSONAS CLAVE ‘

SE HA FORMADO UN EQUIPO MULTIDISCIPLINAR
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DESDE EL PRINCIPIO

SE DECIDIO QUE SERIA UN PLAN CONSTRUIDO
CON LAS PERSONAS

Contando con la organizacién
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SE HAN IDENTIFICADO 65 PERSONAS CLAVE

SE HA FORMADO UN EQUIPO MULTIDISCIPLINAR

EQUIPO OWNER - 4 personas

Organo maximo responsable de la definicidon del plan estratégico de la
institucién. Implicacién total
OWNER

PERSONAS

EQUIPO DIRECCION - 9 personas

Organo responsable de la definicién y elaboracion del plan estratégico
BASE de la institucion. Implicacién muy alta

DIRECCION

EQUIPO AMPLIADO - 52 personas

Comité directivo y otros perfiles identificados de alto potencial. Equipo
responsable de aportar en la elaboracién del plan estratégico de la

EQU|PO institucion. Deteccion posible talento organizativo. Implicacion

AMPLIADO especifica




SE ELABORO

UN PROCESO SENCILLO
EINTEGRADO

Y todos los miembros del equipo
participaron activamente



DEFINICION
Y ALINEAMIENTO
DE OBJETIVOS

o Consultas a todo equipo a
través de formularios:
objetivos, lineas
estratégicas y proyectos
estratégicos.

o Alineamiento de las
respuestas en reuniones
presenciales

o Iteracion y adaptacion del
proceso segln las
necesidades detectadas
en cada sesion.

TENDENCIAS,
PERSONAS
Y BENCHMARK

o Andlisis de tendencias y
tecnologias de referencia y
del mercado educativo a
través de Mapa de
Tendencias

o Andlisis de talento interno a
través de Mapa de
Personas

o Andlisis de la competencia
y referentes a través de
Benchmark de
Competencia

CO CREACION
DEL PLAN

o Creacion de Task Forces
(Equipos de Trabajo)
por OKR

o Contando con las 65
personas del plan

o Incluyendo a1
personas adicionales

o Cocreacion en
reuniones de trabajo
presenciales de una
jornada con todo el
equipo presente.

PROCESO PARA EL PLAN SURFING 2022-2025

Un proceso sencillo, flexible y que iteré sobre la marcha

CONTRASTE
CON EXTERNOS

o Reuniones con expertos
externos para
contrastar cada una de
las lineas estratégicas

TASK FORCE I:
st L)

sobre las acti donar sobre las acti
clave para el OKR I: clave para el OKR 2: Talento.
P to.

gicas ssirategicas
TASK FORCE 3: RENTABILIDAD TASK FORCE 4: GOBERNANZA

sobre las acti donar sobre las acti
clave para el OKR 3: Rentabilidad. clave para el Proyecto de
Gobernanz

er a.

Resultado: Plan Estratégico aterrizado por todo el equipo + externos



VISION DEL PLAN
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OKRI1

SUl‘fll’\G%’ POSICIONA
LINEAS Y PRO




INDICE DE LINEAS Y PROYECTOS OKR1:

okRrR 1

LINEAS ESTRATEGICAS

REDEFINIR Y REFORZAR EL ‘ 1
POSICIONAMIENTO DE LA INSTITUCION

PLAN DE POSICIONAMIENTO F

ESIC EN TODAS SUS LINEAS DE NEGOCIO

Arrancar un plan especifico de Posicionamiento, analizando situacion actual, evolucidén y comparativa, e incluyendo
la mejora en rankings de la Universidad y la Business School.

‘ 7 PLAN DIGITALIZACION %

Definir un modelo de digitalizacion y automatizacién constante de la operaciéon de ESIC en todos los procesos y
unidades.

3

PLAN INNOVACION INCREMENTAL %

Definir una cultura de innovacién en la organizacion, alineando la cultura con la estrategia y estableciendo un proceso
de innovacién continua en todas las unidades de ESIC.

PLAN LIFELONG LEARNING %

Definir, analizar y desarrollar la propuesta de valor - oferta formativa y experiencia - que dé respuesta a cada momento
de la vida de la persona y empresa.

PLAN FUNCION ACADEMICA %

Analizar, trabajar y mejorar constantemente el modelo académico de ESIC para garantizar un correcto posicionamiento y
experiencia del alumno.



OKR 2
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INDICE DE LINEAS Y PROYECTOS OKR 2:

OKR 2

LINEAS ESTRATEGICAS

SER UNA ORGANIZACION BASADA
EN LAS PERSONAS, EL TALENTO Y EL
ORGULLO DE PERTENENCIA

a

PLAN DE SOSTENIBILIDAD E IMPACTO }

Definir la estrategia que permita asegurar que todas las decisiones en ESIC generan una contribucién positiva tanto en la
propia organizacién como en su entorno.

PLAN SOMOS ESIC }

Definicidn de la CULTURA de ESIC, partiendo de lo que nos caracteriza como comunidad, nuestros valores e irrenunciables
para generar satisfaccion y orgullo de pertenencia.

PLAN PERSONAS J»

Definir que entiende ESIC por talento y elaborar el plan estratégico con el objetivo de identificar, atraer, y fidelizar a las personas,
con el fin de incrementar su satisfaccion y el orgullo de pertenencia.

PLAN ALUMNI }

Nacimiento de una comunidad de aprendizaje, basada en un modelo diferencial de relacién con los alumnos y antiguos alumnos
de ESIC, que potencie la interconexion multidireccional para fomentar el orgullo de pertenencia.
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INDICE DE LINEAS Y PROYECTOS OKR 3:

OKR 3 LINEAS ESTRATEGICAS

CONSEGUIR UN CRECIMIENTO
RENTABLE Y SOSTENIBLE ‘ 1 PLAN TERRITORIAL }

ESIC debe ser una institucion
rentable a nivel global y en cada

una de las unidades, con una Analizar y valorar el modelo territorial y definir su crecimiento y desarrollo tanto a nivel campus como a nivel de socios.
cultura Corporctivo orientada Optimizacién de la actividad comercial en las diferentes ubicaciones, analizando rentabilidad, Infraestructuras, equipo, oferta
también a la rentabilidad y || académica y delivery.

contencidon de gastos.

‘ 2 PLAN INTERNACIONALIZACION

Reforzar el crecimiento internacional a través de la definicion de:

o Un modelo de relaciones internacionales
o Un modelo de expansién de negocio
o Enlas 3 unidades: University [ BS / CFGS

‘ 3 PLAN NUEVOS NEGOCIOS }

Identificar y evaluar nuevos modelos de negocio con el objetivo de apoyar el crecimiento de ESIC, incluyendo la puesta en
marcha de un modelo de negocio online y educacién tecnolégica para ESIC y su definicidn como proyecto.
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PROYECTO
PRESIDENCIA

INDICE DE PROYECTO PRESIDENCIA

PROYECTOS ESTRATEGICOS

PROYECTO PRESIDENCIA:
MODELO DE GOBERNANZA Y
ORGANIZACION

ESIC debe generar un modelo de
gobernanza mas agil que permita
aprovechar el potencial de la
institucion, mejorar la eficiencia y
apalancar el crecimiento futuro.

‘ 1 NUEVO MODELO DE GOBERNANZA }

Definir la nueva estructura organizativa que deberd acompanar en el arranque y posterior desarrollo de este Plan Estratégico

2 ANALISIS FINANCIERO Y
EFICIENCIA EN COSTES

Realizar un andlisis de los procesos econdmicos de la Institucién, identificando las buenas précticas y los “Pain Points “ para
implantar un modelo de racionalizacién y eficiencia en costes con mecanismos de seguimiento y control.
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