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Identificador : 4318373

IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

Fecha: 19/10/2023

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO

ESIC Universidad Facultad de Ciencias Juridicasy Sociales 28054919

NIVEL DENOMINACION CORTA

Méster Gestidn de Empresas (MIM)

DENOMINACION ESPECIFICA

Méster Universitario en Gestion de Empresas (MIM) por la ESIC Universidad

RAMA DE CONOCIMIENTO

CONJUNTO

Ciencias Socialesy Juridicas

No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACION

‘
o

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
RAMON ARILLA LLORENTE RECTOR
Tipo Documento Numer o Documento
NIF 52997774R
EmEEwAwEEAL |
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
EDUARDO GOMEZ MARTIN PRESIDENTE

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

70884328F

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

RAMON ARILLA LLORENTE RECTOR

Tipo Documento Numer o Documento
NIF 52997774R

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION

en el presente apartado.

A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran aladireccion que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO
Camino Valdenigriales SN 28223 Pozuelo de Alarcon 664552303
E-MAIL PROVINCIA FAX
director.general @esic.edu Madrid 913528534
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,
rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del
Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Madrid, AM 28 de abril de 2023
Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO
1.1. DATOSBASICOS

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Méster Maéster Universitario en Gestion de Empresas (MIM) | No Ver Apartado 1:
por laESIC Universidad Anexo 1.

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2
Ciencias Sociaesy Juridicas Administracion y gestion de | Administracion y gestion de
empresas empresas

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGUL ADA AL GUNA
AGENCIA EVALUADORA

Fundacién para el Conocimiento Madrimasd

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

ESIC Universidad

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO UNIVERSIDAD
087 ESIC Universidad
LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO UNIVERSIDAD
No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos
1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TiTULO

CREDITOSTOTALES CREDITOS DE COMPLEMENTOS CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS
FORMATIVOS

60 6

CREDITOSOPTATIVOS CREDITOS OBLIGATORIOS CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/

MASTER

0 48 6

LISTADO DE ESPECIALIDADES

ESPECIALIDAD CREDITOSOPTATIVOS

No existen datos

1.3. ESIC Universidad

1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CcODIGO CENTRO

28054919 Facultad de Ciencias Juridicasy Sociales
1.3.2. Facultad de Ciencias Juridicasy Sociales

1.3.2.1. Datos asociados a centro
TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA
Si No No
PLAZASDE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION SEGUNDO ANO IMPLANTACION

40 80
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TIEMPO COMPLETO

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO

48.0

60.0

RESTO DE ANOS

48.0

60.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO

6.0

47.0

RESTO DE ANOS

6.0

47.0

NORMAS DE PERMANENCIA

https.//www.esi c.edu/pdf/normativalNORMATIVA_DE_MATRICULA_Y_PERMANENCIA_MASTER_UNIVERSITARIO.pdf

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de
ideas, a menudo en un contexto de investigacién

CB?7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucién de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
unainformacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas ala
aplicacion de sus conocimientos y juicios

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambiguedades

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra de
ser en gran medida autodirigido o auténomo.

GENERALES
CO4 - Comprender einterpretar las métricas de la estructura financiera de la empresa.

CO7 - Relacionar las actividades de los departamentos de marketing y comunicacion con la estrategia corporativa.

CO8 - Conocer las diferentes fuentes de datos y las herramientas, para su tratamiento, que permitan tomar decisiones alineadas con
laestrategia empresaria definida.

CO9 - Conocimiento avanzado de las diferentes estrategias de valoracion de proyectos y las metodologias para una eficiente
gestion.

CO10 - Conocimiento del impacto profesional de nuestraimagen en internet

CO1 - Conocer las herramientas que més se adecuen ala gestion empresarial, asi como las Ultimas tendencias al servicio dela
innovacion del mercado.

CO2 - Conocimiento de los principios ESG (factores ambientales, socialesy de gobierno corporativo) y los principios de
diversidad.

CO3 - Conocer la estructura organizativa de laempresay |os principios de liderazgo.

CO5 - Conocer los principios y estrategias més innovadoras sobre emprendimiento.

CO6 - Conocimiento avanzado de micro y macroeconomiay del sector financiero.
3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

HA1 - Aplicar los principios y val ores democréticos respetando la diversidad.

HAS3 - Aplicacion de los principios de liderazgo, en las diferentes areas funcionales de la empresa.

HAA4 - Optimizar laestructura financiera de laempresay adecuarla ala estrategia general, minimizando los riesgos.

HADS - Saber gjecutar |as diferentes funciones del departamento de marketing.

HAG - Aplicar las herramientas de tratamiento de datos que permitan transformarlos en informacion para la correcta gestion de las
distintas areas funcionales de la empresa.

HA7 - Vaoracion de la viabilidad de un Proyecto para su gjecucion.

HAS - Diseflar nuestraimagen on-liney off-line.

HAQ9 - Aplicar las herramientas actuales necesarias para la gestion de la carrera profesional en el entorno de laempresa, siendo
conscientes de los valores de marca personal es diferenciadores en un mercado competitivo atendiendo alos principiosy valores
democréticos.

HA2 - Implantar las herramientas de transformacién digital, necesarias para latoma de decision més €eficiente e innovadora que esté
alineada con la estrategia empresarial.

HA10 - Aplicar los conocimientos sobre laempresay su entorno para definir estrategias empresariales.
3.3 COMPETENCIASESPECIFICAS

CP9 - Desarrollar un estilo de liderazgo acorde con la éticay |os principios democréticos.
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CP2 - Evauar el impacto econdmico de |as decisiones empresariales en las distintas areas funcionales de la empresa, asi como en la
sociedad, con el objetivo de crear atodos |os niveles, ingtituciones eficaces y transparentes.

CP4 - Liderar proyecto en el marco de |la estrategia general de la empresa, promoviendo instituciones eficaces, responsables e
inclusivas atodos los niveles.

CP5 - Tener unamarcapersona diferencial paragestionar la carrera profesional.

CP6 - Desarrollar e implantar un plan estratégico alineado alosintereses de las empresas y la sociedad, teniendo como referente los
principiosy valores democréticosy |os objetivos de desarrollo sostenible.

CP7 - Mantener una cultura organizativa acorde alarealidad y necesidades de la empresay la sociedad, respetando |os derechos
humanos fundamentales, y de igualdad.

CP8 - Desarrollo de unaidea de negocio completa, evaluando su viabilidad, que aglutine los conocimientos, habilidadesy destrezas
adquiridos durante el programa, basada en €l respeto alos principios de accesibilidad universal y disefio paratodas |as personas.

CP1 - Saber transmitir de un modo claro y sin ambigiiedades, |as decisiones estratégicas, asi como |os fundamentos més relevantes
sobre |os que se sustentan estas decisiones y |as acciones a desarrollar.

CP3 - Transformar los datos en informacidn y hacer uso de ellos paraimplementar acciones alineadas con |a estrategia corporativa
delaempresa

CP10 - Aplicacion de los conocimientos y habilidades a un entorno profesional .

4, ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES
|4.l SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

En ESIC Universidad el proceso de admision se realiza en condiciones de igualdad para todas las plazas ofertadas, independientemente del distrito de
procedencia o lugar de residencia, acompafiando al alumnado durante todo el proceso de admisién, proporcionandole informacion personalizada sobre
el Master Universitario en Gestién de Empresas, los requisitos de acceso segun su situacién académica y ofreciendo orientacién académica.

A efectos del procedimiento de ingreso, ESIC Universidad tiene consideracién de Universidad Privada, con su normativa propia de acceso, cumpliendo
los requisitos de acceso a los estudios universitarios oficiales que indica en el articulo 18 declarado en el Real Decreto 822/2021.

Adicionalmente a los requisitos de acceso declarados en el mencionado articulo del Real Decreto 822/2021, para poder acceder al Master Universita-
rio en Gestion de Empresas (MIM) ser& necesario un conocimiento del idioma inglés con nivel B2 segun el marco comun europeo de referencia para
las lenguas. Este requisito es un requerimiento de la acreditacion AMBA, ya que los candidatos que accedan al programa deben tener nivel suficiente
para leer y comprender documentacién en este idioma. Por lo que ser& necesario presentar el Certificado de nivel de idioma B2 con una antigiiedad
méaxima de dos afios, en el momento del proceso de admisién, o Certificado nivel idioma B2 (inglés) emitido por el Centro examinador ESIC Idiomas.

Los estudiantes de otros paises que quieran acceder al Master deberan acreditar una certificacion de castellano B2 con una antigiiedad méaxima de
dos afios, en el momento del proceso de admision, siempre que no sean castellanos parlantes.

Perfil de ingreso

El Méaster Universitario en Gestién de Empresas (MIM), va dirigido a candidatos que acaban de finalizar sus estudios de grado y desean obtener una
especializacion profesional que les permita conocer con mas profundidad la realidad empresarial, sabiendo asi elegir la ruta de entrada méas adecuada
a su capacidades y preferencias, aportando un mayor valor afiadido desde el inicio a la organizacion en la cual se integren.

Se va a llevar a cabo una distincién basica entre:

Candidatos cuyo bagaje académico provenga del campo de la economiay las finanzas, paralos cuales su integracion en el programa no requerird de complemen-
tos formativos, ya que, el mismo se encuentra adaptado alos niveles de conocimiento de salida de dichas titulaciones

Candidatos procedentes de otros &mbitos de conocimiento. Para que éstos puedan adaptarse e integrarse en el programa, deberan de cursar, con carécter previo a
comienzo del Master, los complementos formativos descritos a continuacion.

Cursos de adaptacion:

Introduccion alas Finanzas y Contabilidad (3 ECTS)
Introduccion ala Direccion y Gestion de Empresas (3 ECTS)

Se establece que todos aquellos alumnos que no procedan de un grado o titulacién de Economia, Administracién y Direccién de Empresas, Finanzas
y Contabilidad y Gestion de Pequefias y Medianas Empresas o similar o no puedan acreditar conocimientos previos en estos &mbitos de conocimiento
mediante acreditaciones formativas, son-susceptibles-de deberan realizar los cursos de adaptacion.

Estos complementos formativos son asignaturas cero, las cuales deberan realizarse antes de empezar el Master.

Introduccién alas finanzas y la contabilidad (3 ECTS)
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Objetivo de la Asignatura

Esta asignatura proporcionara los conocimientos necesarios que permitiran al alumno interpretar la informacion contable contenida en los estados fi-
nancieros de las organizaciones.

Al finalizar la asignatura seran capaces de:

Conocer el mundo de las operaciones econdmicas de laempresay su contabilidad.
Conocer los principios de la contabilidad.
Identificar las masas patrimonialesy su repercusion en el resultado del gjercicio.

Adaquiriran los conocimientos tedrico # précticos sobre:
o Problemética contable del inmovilizado
o Problemética contable de los activos financieros
o Problemética contable del patrimonio neto
o Elaboracion de las cuentas anuales en el PGC

Contenido de la Asignatura
Terminologia
Ciclos contables
Medicién contable
Registros
Resumen de lainformacion contable
Sistema de evaluacion
Una vez hayan finalizado la asignatura, tendra que realizar un test con el objetivo de valorar la adquisicién de competencias y de conocimientos.

Tendran dos oportunidades para superar el test y por tanto el complemento formativo que le permita realizar el Master.

En caso de no superarlo, tendra que volver a matricularse y repetir el complemento formativo.

Introduccién a la Direccién y Gestién de Empresas (3 ECTS.)

Objetivo de la Asignatura

Esta asignatura proporcionara los conocimientos necesarios para poseer y comprender conocimiento de gestién empresarial que permitan aportar
ideas o soluciones novedosas.

Al finalizar la asignatura seran capaces de:

Identificar las distintas tipologias de empresay sus caracteristicas fundamentales
Conocimiento, andlisisy diagndstico del entorno general y especifico
Analizar laempresaatravés de la cadena de valor

Emplear herramientas de andlisis (DAFO, matrices
) para decisiones estratégicas

Contenido de la Asignatura
Terminologia
Anélisis externo
Andlisisinterno
Herramientas
Estrategias
Sistema de evaluacién
Una vez hayan finalizado la asignatura, tendré que realizar un test con el objetivo de valorar la adquisicién de competencias y de conocimientos.
Tendran dos oportunidades para superar el test y por tanto el complemento formativo que le permita realizar el Master.
En caso de no superarlo, tendré que volver a matricularse y repetir el complemento formativo.
Estos cursos se realizaran con caracter previo al comienzo del programa. Estos créditos seran cursados por los candidatos de manera asincrona, pero

dispondran en todo momento de la posibilidad de contactar con un tutor de referencia para cada una de las asignaturas.

Criterios de admisién y 6rgano responsable.

El 6rgano competente responsable de la admision al Master es el Comité de Admisién, compuesto por la Direcciéon Académica de ESIC Universidad, la
Direccion del Master y la Direccion de Admisiones de ESIC Universidad.

La funcién de dicha Comisién es permitir una relacién ordenada de candidatos en caso de un exceso de la demanda frente a la oferta del Titulo y para
ello se basaran en los resultados obtenidos en el proceso de admisién que se declara a continuacion:

criterios acad ,_E;: )
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Expediente académico: 50%,
Motivacion e interés 25%
Capacidad de resolucion de problemasy pensamiento critico 25%.

Con el objetivo de conocer el perfil del alumnado en cuanto a motivacion e interés y capacidad para la resolucién de problemas y pensamiento critico,
se realizan las siguientes pruebas en el proceso de admisién:

Entrevista personal
Resolucion de un caso préctico o ensayo
Carta de motivacién personal

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

3.3 Procedimientos para la organizacién de la movilidad de los estudiantes propios y de acogida.

El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales de ESIC Universidad es el maximo responsable del disefio, ejecucion y seguimiento de las actividades
académicas internacionales a través de sus dos unidades.

Por un lado, la Direccién de Programas Internacionales que coordina las relaciones académicas internacionales de la Universidad y es responsable del
disefio de los programas de corta duracion (Summer Camps, Summer Courses y Study Tours), y de aquellos programas de larga duracién (Dual, Dou-
ble y Joint Degrees) que la Universidad pone en marcha para favorecer la vision y la experiencia internacional de nuestro alumnado.

Por otro, la Oficina de Relaciones Internacionales, encargada de la atencién al alumnado internacional tanto Incoming como Outgoing en todos estos
programas y, especialmente dedicada a la gestion y cumplimiento de los procesos de movilidad internacional del alumnado de nuestros grados y mas-
ter universitarios.

Por tanto, es responsabilidad de este Vicerrectorado colaborar activamente para favorecer la construccién de un nuevo espacio europeo y cumplir asf
uno de los objetivos de la politica general de la Universidad. Para ello, facilita informacién y asesoramiento a la comunidad universitaria sobre las dife-
rentes acciones de formacién en el &mbito internacional de la educacién superior y gestiona y desarrolla los programas, tanto internacionales como na-
cionales, de movilidad de estudiantes y profesores. En la pagina web de la Universidad, se puede encontrar toda la informacion referente a la movili-
dad en el ambito universitario

ESIC Universidad participa activamente en los programas de movilidad del alumnado tanto a nivel internacional como nacional y dispone de la ECHE
con cédigo Erasmus E MADRID232. https://www.esic.edu/sites/default/files/2022-02/ECHE_ESIC_University.pdf

La Universidad, dentro del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES), participa en el Programa de Aprendizaje Permanente # Erasmus+ (Life-
long Learning Programme - Erasmus). Dentro de este programa se han firmado acuerdos con las mejores universidades europeas. Y ESIC Universi-
dad, en cumplimiento con los nuevos criterios de garantia de calidad exigidos por la Comisién Europea, desarrolla todo el proceso en el entorno digi-
tal, a través de la Plataforma EWP (Erasmus without Papers). El procedimiento de reconocimiento de créditos esté regulado por la normativa del pro-
grama, y se basa en la firma de acuerdos académicos que vinculan a tres partes: las dos instituciones implicadas y el alumnado. El reconocimiento de
créditos es automatico, pues todas las instituciones participantes en el programa utilizan el sistema ECTS como referencia académica, y se cumplen
con los procesos de aseguramiento de la calidad a través de la firma de los correspondientes #learning agreements# que pueden ser consultados en
todo momento a través de la plataforma EWP.

Erasmus+ es el programa de la UE para apoyar la educacion, la formacion, la juventud y el deporte en Europa. Y para el periodo 2021-2027, el progra-
ma hace especial hincapié en la inclusién social, las transiciones ecoldgica y digital, y el fomento de la participacién de las personas jévenes en la vida
democrética.

Apoya las prioridades y actividades establecidas en el Espacio Europeo de Educacion, el Plan de Accién de Educacion Digital y la Agenda de Capaci-
dades Europea. El programa también apoya el pilar europeo de derechos sociales, aplica la Estrategia de la UE para la Juventud 2019-2027, y desa-
rrolla la dimensién europea del deporte.

ESIC Universidad, tomando en consideracion la importancia de la experiencia internacional para el alumnado mantiene igualmente acuerdos acadé-
micos internacionales con instituciones de educacion superior fuera del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES), desarrollando programas de
movilidad del alumnado fuera del Programa Erasmus, a través de los Programas Propios de ESIC Universidad, Global Terra y Munde.

Los convenios de Movilidad Internacional de ESIC Universidad se detallan méas adelante

Por otra parte, a través de ESIC Idiomas se fomenta el estudio y la practica de las lenguas extranjeras entre los alumnos, el profesorado, y todo el per-
sonal de la Universidad, asi como entre todas aquellas personas mayores de edad interesadas en el aprendizaje de idiomas modernos. Todos los pro-
gramas de los cursos organizados por ESIC Idiomas corresponden a las directrices de los niveles de competencia linguistica recogidos en el docu-
mento del Consejo de Europa denominado: #EI Marco Comun de Referencia para las Lenguas#. Por lo tanto, estos cursos estan orientados a:

# Una mejor competencia linglistica del alumnado

# La preparacion de examenes oficiales

# La promocion de la movilidad universitaria internacional

Los estudiantes podran disfrutar los programas de movilidad ofertados por ESIC Universidad hasta un semestre, equivalente a 30 ECTS.

El alumnado debera poseer un conocimiento suficiente de la lengua exigida en la plaza correspondiente. En este sentido, se establece como requisito
imprescindible para optar a una plaza de movilidad estar en posesion y poder acreditar un nivel C1 como minimo.

EVALUACION DE LAS ACCIONES DE MOVILIDAD

Las acciones de movilidad poseen mecanismos de evaluacién que pueden diferir de unas a otras. De manera comun a todos los programas, la Oficina
Internacional de ESIC Universidad realiza un exhaustivo seguimiento del mismo, mediante la realizacién de encuestas a los alumnos tanto de acogida
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como propios. Ademas, también desde el Servicio de Relaciones Internacionales, se organizan visitas a las Universidades con las que se tiene conve-
nio con el fin de garantizar y evaluar la calidad de las mismas.

En lo relativo a mecanismos concretos, el Programa Erasmus de la Unién Europea posee su propio mecanismo de evaluaciéon, mediante el andlisis
y control de algunos destinatarios del programa elegidos a partir de un muestreo aleatorio realizado por el Organismo Auténomo de Programas Euro-
peos (externo a la Universidad).

Ademas, todos los beneficiarios de acciones de movilidad relacionadas con la titulacién responden un cuestionario que posteriormente es evaluado por
la Comisién para la Garantia de la Calidad. De este modo, se valoran especialmente las propuestas tanto de los alumnos propios como de los alumnos
de acogida para la revision y mejora del desarrollo del plan de estudios.

MECANISMOS DE ASIGNACION DE CREDITOS
La titulacién dispone de dos Gestores de Intercambio Académico que se encargan de garantizar el mecanismo de asignacion de créditos.

En el caso del Programa Erasmus+, tal y como ya se ha mencionado, el procedimiento de reconocimiento de créditos esta regulado por la normativa
del programa, y se basa en la firma de acuerdos académicos que vinculan a tres partes: las dos instituciones implicadas y el alumno. El reconocimien-
to de créditos es automatico, pues todas las instituciones participantes en el programa utilizan el sistema ECTS como referencia académica. En este
caso, los Gestores Docentes se encargan de orientar y ayudar a los alumnos a elegir correctamente las asignaturas, en coordinacién con su contrapar-
te en las Universidades extranjeras.

En el caso del programa MUNDE, dado que las instituciones externas son todas ajenas al sistema ECTS, el mecanismo consiste también en evaluar la
carga de trabajo en créditos ECTS de los cursos de las instituciones externas y, en base a esta evaluacion, determinar la asignacion correcta de crédi-
tos. De esta asignacion y evaluacion se encargan también los Gestores Docentes. Una vez determinada la equivalencia, se firma un acuerdo académi-
co que vincula a las tres partes: las dos instituciones implicadas y el alumno.

MECANISMOS DE APOYO A LOS ALUMNOS EN MOVILIDAD

Toda la informacion relativa a programas de movilidad se encuentra disponible en la pagina Web de la Universidad. Ademas, ESIC Universidad cuenta
con una Oficina Internacional. Desde esta oficina se da soporte administrativo a los alumnos. Este soporte incluye informacion sobre convenios, becas,
seguros, etc. El soporte académico lo proporcionan los Gestores de intercambio, que proporcionan a los alumnos informacién sobre posibles destinos,
perfiles de los destinos y adecuacion de los alumnos a los perfiles.

AYUDAS A LA MOVILIDAD

Todos los programas son cofinanciados por la Universidad. El Programa Erasmus+ dispone de organismos o instituciones externas que proporcionan
ayudas financieras adicionales a los alumnos: Ministerio de Educacién, Unién Europea, Fundacién Caja Madrid y Comunidad de Madrid.

El programa MUNDE es financiado por la Universidad y sus beneficiarios pueden ademas optar a becas del Banco de Santander.

A continuacion, se detallan las Universidades con las que ESIC Universidad tiene convenio para que el alumnado del Master Universitario en Gestion
de Empresas (MIM) pueda realizar algin programa de movilidad.

PAIS
ALEMANIA
ALEMANIA
ALEMANIA
ALEMANIA
ALEMANIA
ALEMANIA
ALEMANIA
ALEMANIA
ARGENTINA
ARGENTINA
ARGENTINA
AUSTRIA
AUSTRIA
CHINA
CHINA
CHINA
CHINA
CHINA
CHINA
COREA DEL SUR
ESLOVAQUIA
ESTONIA
FRANCIA

FRANCIA

UNIVERSIDAD

EUROPA-UNIVERSITAT FLENSBURG

PFH PRIVATE HOCHSCHULE GOTTINGEN

MUNICH BUSINESS SCHOOL

HOCHSCHULE AUGSBURG

UNIVERSITY OF MUNSTER, SCHOOL OF BUSINESS AND ECONOMICS
REUTLINGEN UNIVERSITY

HOCHSCHULE TRIER

RHEINMAIN UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

INSTITUTO UNIVERSITARIO ESEADE

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA ARGENTINA

UNIVERSIDAD DE SAN ANDRES

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCESKREMS

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES WIENER-NEUSTADT

ANTAI COLLEGE OF ECONOMICS AND MANAGEMENT, SHANGHAI JJA TONG UNIVERSITY
CHEUNG KONG GRADUATE SCHOOL OF BUSINESS

SHANGHAI INTERNATIONAL STUDIES UNIVERSITY

SHANGHAI UNIVERSITY

SOUTH WESTERN UNIVERSITY OF FINANCE AND ECONOMICS
UNIVERSITY OF NOTTINGHAM NINGBO

SOLBRIDGE INTERNATIONAL SCHOOL OF BUSINESS, WOOSONG UNIVERSITY
CATHOLIC UNIVERSITY IN RUZOMBEROK

ESTONIAN BUSINESS SCHOOL

INSEEC BORDEAUX

INSEEC LYON
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FRANCIA INSEEC PARIS

FRANCIA BSB BURGUNDY SCHOOL OF BUSINESS

FRANCIA GRENOBLE ECOLE DE MANAGEMENT

FRANCIA EXCELIA GROUP

FRANCIA ECOLE DE MANAGEMENT DE NORMANDIE

FRANCIA EMLYON BUSINESS SCHOOL

FRANCIA ASSOCIATION LEONARD DE VINCI

FRANCIA RENNES SCHOOL OF BUSINESS

FRANCIA SKEMA BUSINESS SCHOOL

FRANCIA TOULOUSE BUSINESS SCHOOL

FRANCIA KEDGE BUSINESS SCHOOL

HUNGRIA UNIVERSITY OF SZEGED

INDIA INDIAN INSTITUTE OF MANAGEMENT BANGALORE
INDIA SPJAIN INSTITUTE OF MANAGEMENT AND RESEARCH
ITALIA SAPIENZA-UNIVERSITA DI ROMA

ITALIA LIBERA UNIVERSITA DI LINGUA E COMUNICAZIONE-IULM
ITALIA UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TERAMO

ITALIA UNIVERSITA CA FOSCARI VENEZIA

ITALIA LUISSLIBERA UNIVERSITA INTERNAZIONALE DEGLI STUDI SOCIALI GUIDO CARLI
LETONIA THE UNIVERSITY COLLEGE OF ECONOMICS AND CULTURE
MEXICO UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GUADALAJARA
NORUEGA UNIVERSITY OF AGDER, KRISTIANSAND AND GRIMSTAD
POLONIA POZNAN UNIVERSITY OF ECONOMICS

POLONIA KOZMINSKI UNIVERSITY

PORTUGAL IADE-UNIVERSIDADE EUROPEIA

PORTUGAL ISEG

PUERTO RICO UNIVERSIDAD DEL SAGRADO CORAZON

REINO UNIDO NOTTINGHAM TRENT UNIVERSITY

SUECIA KARLSTADS UNIVERSITET

SUECIA MALARDALEN UNIVERSITY

SUIZA ZHAW-SCHOOL OF MANAGEMENT AND LAW

URUGUAY UNIVERSIDAD ORT URUGUAY

Politicas de Movilidad Internacional: https://www.esic.edu/sites/default/files/2022-02/ESIC_erasmus_policy.pdf

Més informacién sobre la movilidad: https://www.esic.edu/university/internacional-e-idiomas

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Universitarias

MINIMO MAXIMO
0 0
Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
0 0

Adjuntar Titulo Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.
Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO
0 0

Normativa Aplicable

El articulo 36 de la Ley Organica 6/2001 de 21 de diciembre, de Universidades, modificado por la Ley Organica
4/2007, de 12 de abiril, dispone que el Gobierno, previo informe del Consejo de Universidades, regulara los criterios
generales a que habran de ajustarse las Universidades en materia de convalidacion y adaptacion de estudios cursa-
dos en centros académicos espafioles o extranjeros.
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La Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Uni-
versidades, introduce la posibilidad de validar a efectos académicos, la experiencia laboral o profesional, siguiendo
los criterios y recomendaciones de las declaraciones europeas.

El Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universi-
tarias oficiales, regula en su articulo 10 todo lo relativo al Reconocimiento de Créditos, mediante el cual se produce
la aceptacion por parte de una Universidad de los créditos obtenidos en otras ensefianzas oficiales, de tal modo que
sean computados a efectos de la obtencion de un Titulo Oficial.

Asi mismo, en ese mismo articulo, se recoge y regula la figura de la Transferencia de Créditos, estableciendo que
implica la inclusién, en los documentos académicos oficiales, de la totalidad de los créditos obtenidos por el alumno
en ensefianzas oficiales que no hayan conducido a la obtencién de un Titulo Oficial.

Finalmente, se debe tener en cuenta lo establecido en el Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, que regula
el reconocimiento de estudios en el &mbito de la Educacion Superior.

Aprobado por Acuerdo del Comité de Direccién de ESIC Universidad de 14 de mayo 2021

4.6 COMPLEMENTOS FORMATIVOS

No aplica
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS
5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.
52ACTIVIDADES FORMATIVAS
AF1 - Leccion Magistral

AF2 - Seminarios-Talleres

AF3 - Debates

AF4 - Resolucion de gjercicios y problemas
AF5 - Forosy chats

AF6 - Visualizacion y andlisis de videos

AF7 - Representaciones/ Rol Playing / Storytelling

AF8 - Presentaciones
AF9 - Tutorias

AF10 - Estudio en grupo / Comunidades de aprendizaje
AF11 - Estudio auténomo

AF12 - Trabajo en equipo
AF13 - Trabgjo individual

AF14 - Trabajo Formativo en una Organizacion
53METODOLOGIASDOCENTES
MD1 - Clases Magistrales que fomentan la discusion oral y escrita de los problemas planteados propios de cada madulo.

MD?2 - Aprendizaje Orientado a Proyectos o Basado en Proyectos (ABP) o Learning by Projects o Project Based Learning (PBL).

MD3 - Aprendizaje Cooperativo.
MD4 - Aprendizaje Basado en Problemas o Problem Based L earning.

MD5 - Exposicion de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en
grupo, feedback y discusion.

MD6 - Aprendizaje através del desarrollo, presentacion y defensadel trabgjo final.

MD?7 - Aprendizaje através de la aplicacion préctica en entorno empresarial de los conocimientos, habilidades y capacidades
adquiridos.

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

SE1 - Prueba escrita/oral, tedrica o practica (Examen).
SE2 - Trabgjos Individuales.

SE3 - Trabajos en Grupo.

SE4 - Interaccion: foros, debates, seminarios.

SES5 - Valoracion del Tutor Académico

SE6 - Defensa ante Tribunal

SE7 - Valoracion del Tutor Externo

55NIVEL 1: Operativa de Negocio

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Direccién de Marketing

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos

CO1 Conocer las herramientas que mas se adecuen a la gestién empresarial, asi como las Gltimas tendencias al servicio de la innovacién del merca-
do.

CO7 Relacionar las actividades de los departamentos de marketing y comunicacion con la estrategia corporativa.

Habilidades

HAS Saber ejecutar las diferentes funciones del departamento de marketing.

Competencias

CP6 Desarrollar e implantar un plan estratégico alineado a los intereses de las empresas y la sociedad, teniendo como referente los principios y valo-
res democraticos y los objetivos de desarrollo sostenible.

55.1.3 CONTENIDOS

1. Marketing estratégico
. Formulacién de la propuesta de valor diferencial.
. Andlisisdel Entorno y mercado objetivo.
. Estrategias de Posicionamiento y segmentacién
. Estrategias de Marketing Digital
. Delaestrategia de negocio alanarrativa de marca

2. Marketing mix
. Direccion de Producto.

. Estrategias Precios.

. Disefio de laestrategiay estructura de la fuerza de ventas
. Estrategias de distribucion

. Direccion de Comunicacion y Publicidad

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
5.5.15.1 BASICASY GENERALES
CO7 - Relacionar |as actividades de |os departamentos de marketing y comunicacion con la estrategia corporativa.

COL - Conaocer las herramientas que mas se adecuen ala gestion empresarial, asi como las Ultimas tendencias al servicio dela
innovacion del mercado.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

HADS - Saber gjecutar |as diferentes funciones del departamento de marketing.
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS
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CP6 - Desarrollar e implantar un plan estratégico alineado alos intereses de las empresas y la sociedad, teniendo como referente los
principiosy valores democréticos y los objetivos de desarrollo sostenible.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
AF1 - Leccion Magistral 40 100
AF2 - Seminarios-Talleres 5 100
AF3 - Debates 5 100
AF4 - Resolucion de gjercicios y 15 333
problemas

AF5 - Forosy chats 5 0
AF6 - Visualizacion y andlisisdevideos |5 0
AF8 - Presentaciones 5 100
AF9 - Tutorias 9 100
AF11 - Estudio autbnomo 60

AF12 - Trabajo en equipo 11

AF13 - Trabajo individual 20

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

MD1 - Clases Magistrales que fomentan ladiscusion oral y escrita de los problemas planteados propios de cada médulo.
MD2 - Aprendizaje Orientado a Proyectos o Basado en Proyectos (ABP) o Learning by Projects o Project Based Learning (PBL).

MD3 - Aprendizaje Cooperativo.
MD4 - Aprendizaje Basado en Problemas o Problem Based L earning.

MDS5 - Exposicidn de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje a través del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en
grupo, feedback y discusion.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
SEL1 - Prueba escrita/oral, tedrica o 50.0 50.0

préctica (Examen).

SE2 - Trabgjos Individuales. 15.0 15.0

SE3 - Trabajos en Grupo. 25.0 25.0

SE4 - Interaccion: foros, debates, 10.0 10.0

seminarios.

NIVEL 2: Finanzas parala Toma de Decisiones
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 4

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
4

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6
ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9
ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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E Identificador : 4318373 Fecha: 19/10/2023
GOBIERNG INETERND
% DE ESPARA DE UNIVERSIDADES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos

Habilidades

Competencias

CO4 Comprender e interpretar las métricas de la estructura financiera de la empresa con el objetivo de planificar, controlar y promover politicas orien-
tadas al crecimiento econémico inclusivo y sostenible.

CO9 Conocimiento avanzado de las diferentes estrategias de valoracién de proyectos y las metodologias para una eficiente gestion.

HA4 Optimizar la estructura financiera de la empresa y adecuarla a la estrategia general, minimizando los riesgos.

CP2 Evaluar el impacto econémico de las decisiones empresariales en las distintas areas funcionales de la empresa, asi como en la sociedad, con el
objetivo de crear a todos los niveles, instituciones eficaces y transparentes.

CP8 Desarrollo de una idea de negocio completa, evaluando su viabilidad, que aglutine los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos durante
el programa, basada en el respeto a los principios de accesibilidad universal y disefio para todas las personas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Lascuentas anuales

. Andlisis de balances

. Vaoracion de activos

. Elaboracion de presupuestos
. Contabilidad analitica

. Los mercados financieros

. Cuadro de mando integral¢,

. El rol delas finanzas dentro de |as decisiones estratégicas
. El impacto de los ESGs en la actividad financiera

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CO4 - Comprender einterpretar las métricas de la estructura financiera de la empresa.

gestion.

CO9 - Conocimiento avanzado de |as diferentes estrategias de val oracion de proyectos y las metodol ogias para una eficiente

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

HA4 - Optimizar la estructurafinanciera de la empresay adecuarla ala estrategia general, minimizando |os riesgos.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CP2 - Evauar el impacto econdmico de las decisiones empresariales en las distintas areas funcionales de la empresa, asi como en la
sociedad, con el objetivo de crear atodos |os niveles, instituciones eficaces y transparentes.

CP8 - Desarrollo de unaidea de negocio completa, evaluando su viabilidad, que aglutine los conocimientos, habilidadesy destrezas
adquiridos durante el programa, basada en €l respeto alos principios de accesibilidad universal y disefio para todas |as personas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
AF1 - Leccion Magistral 13 100
AF2 - Seminarios-Talleres 3 100
AF3 - Debates 100
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L e o

Identificador : 4318373

Fecha: 19/10/2023

AF4 - Resolucion de gjercicios y 23 304
problemas

AF5 - Forosy chats 3 0
AF6 - Visuaizacion y andlisis de videos 0
AF7 - Representaciones/ Rol Playing / 7 100
Storytelling

AF8 - Presentaciones 3 100
AF9 - Tutorias 100
AF10 - Estudio en grupo / Comunidades |3 0
de aprendizaje

AF11 - Estudio auténomo 20

AF12 - Trabajo en equipo 15

AF13 - Trabgjo individua 10

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

MD1 - Clases Magistrales que fomentan ladiscusion oral y escrita de los problemas planteados propios de cada médulo.

MD2 - Aprendizaje Orientado a Proyectos o Basado en Proyectos (ABP) o Learning by Projects o Project Based Learning (PBL).

MD3 - Aprendizaje Cooperativo.

MD4 - Aprendizaje Basado en Problemas o Problem Based L earning.

MD?5 - Exposicion de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en

grupo, feedback y discusion.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

SE1 - Prueba escrita/oral, tedrica o 50.0 50.0
préctica (Examen).

SE2 - Trabajos Individuales. 15.0 15.0
SE3 - Trabajos en Grupo. 25.0 25.0
SE4 - Interaccion: foros, debates, 10.0 10.0
seminarios.

NIVEL 2: Gestion de Proyectos

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
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Identificador : 4318373 Fecha: 19/10/2023
GOBIERNG INETERND
%ﬁ% DE ESPARA DE UNIVERSIDADES

ITALIANO OTRAS
No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos
CO3 Disefiar la estructura organizativa de la empresa y conocer los principios de liderazgo.

CO4 Comprender e interpretar las métricas de la estructura financiera de la empresa con el objetivo de planificar, controlar y promover politicas orien-
tadas al crecimiento econédmico inclusivo y sostenible.

CO8: Conocer las diferentes fuentes de datos y las herramientas, para su tratamiento, que permitan tomar decisiones alineadas con la estrategia em-
presarial definida.

CO9 Conocimiento avanzado de las diferentes estrategias de valoracién de proyectos y las metodologias para una eficiente gestion.
Habilidades

HA2 Implantar las herramientas de transformacion digital, necesarias para la toma de decisién mas eficiente e innovadora que esté alineada con la es-
trategia empresarial.

HAGB Aplicar las herramientas de tratamiento de datos que permitan transformarlos en informacion para la correcta gestion de las distintas areas funcio-
nales de la empresa.

HA7 Valoracién de la viabilidad de un Proyecto para su ejecucion.

Competencias

CP4 Liderar proyecto en el marco de la estrategia general de la empresa, promoviendo instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los ni-
veles.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Lacadenade valor de laempresa

. Plan de gjecucidn de la estrategia general

. Andlisis estratégico de los proyectos

. Andlisis econémico financiero de los proyectos
Estrategias de implementacion
Identificacién de posibles riesgos del proceso
Indicadores de cumplimiento KPIs
Herramientas de control
Cuadro de mando integral

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
55.15.1BASICASY GENERALES

CO4 - Comprender einterpretar las métricas de la estructura financiera de la empresa.

CO8 - Conocer las diferentes fuentes de datos y las herramientas, para su tratamiento, que permitan tomar decisiones alineadas con
laestrategia empresaria definida

CO9 - Conocimiento avanzado de |as diferentes estrategias de val oracion de proyectos y las metodol ogias para una eficiente
gestion.

CO3 - Conocer la estructura organizativa de la empresay |os principios de liderazgo.
55.1.52 TRANSVERSALES

HAG - Aplicar las herramientas de tratamiento de datos que permitan transformarlos en informacion parala correcta gestion de las
distintas &reas funcionales de la empresa.

HAY - Vadoracion de laviabilidad de un Proyecto para su €jecucion.

HAZ2 - Implantar las herramientas de transformacion digital, necesarias parala toma de decision mas eficiente e innovadora que esté
alineada con la estrategia empresarial.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CP4 - Liderar proyecto en el marco de la estrategia general de la empresa, promoviendo instituciones eficaces, responsables e
inclusivas atodos los niveles.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
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L e o

Identificador : 4318373

Fecha: 19/10/2023

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
AF1 - Leccion Magistral 20 100
AF2 - Seminarios-Talleres 5 100
AF4 - Resolucién de gjercicios y 49 51
problemas

AF5 - Forosy chats 5 0
AF6 - Visudizaciény andisisdevideos |10 0
AF8 - Presentaciones 10 100
AF9 - Tutorias 100
AF10 - Estudio en grupo / Comunidades 0
de aprendizaje

AF11 - Estudio auténomo 30

AF12 - Trabajo en equipo 22

AF13 - Trabgjo individua 15

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

MD1 - Clases Magistrales que fomentan la discusion ora y escrita de los problemas planteados propios de cada maédulo.

MD2 - Aprendizaje Orientado a Proyectos o Basado en Proyectos (ABP) o Learning by Projects o Project Based Learning (PBL).

MD3 - Aprendizaje Cooperativo.

MD4 - Aprendizaje Basado en Problemas o Problem Based L earning.

MD?5 - Exposicion de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje a través del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en

grupo, feedback y discusion.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

SE1 - Prueba escrita/oral, tedrica o 50.0 50.0
préctica (Examen).

SE2 - Trabgjos Individuales. 15.0 15.0
SE3 - Trabajos en Grupo. 25.0 25.0
SE4 - Interaccion: foros, debates, 10.0 10.0

seminarios.

NIVEL 2: Transformacion Digital y Analitica de Datos

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES

18/49

[}
Q
a
o
o
c
kel
o
©
o
=
R
c
S
S
<
[}
o
o}
(2
=
»
o
=
e
®©
c
S
kel
©
kel
=}
(@]
©
S
©
o
2
©
(@]
>
kel
o
L
B
i}
o
o
o)
c
kel
<}
©
o
=1
S
o}
[}
o
o}
»
=
o
o
=
=
c
o}
Qo
o
o
o
=
=
o
>
]
~
)
N
~
0
<
0
<
~
19)
o
©
o
N
N
<t
o
©
I
©®
oo}
N
oo}
©
>
[0}
(@]



https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=682832804220805745457437

Identificador : 4318373 Fecha: 19/10/2023
GOBIERNG INETERND
%ﬁ DE ESPARA DE UNIVERSIDADES

No No No
ITALIANO OTRAS
No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos

CO1 Conocer las herramientas que méas se adecuen a la gestién empresarial, asi como las Ultimas tendencias al servicio de la innovacion del merca-
do.

CO3 Disefiar la estructura organizativa de la empresa y conocer los principios de liderazgo.

CO8: Conocer las diferentes fuentes de datos y las herramientas, para su tratamiento, que permitan tomar decisiones alineadas con la estrategia em-
presarial definida.

Habilidades

HA2 Implantar las herramientas de transformacion digital, necesarias para la toma de decisién mas eficiente e innovadora que esté alineada con la es-
trategia empresarial.

HAG6 Aplicar las herramientas de tratamiento de datos que permitan transformarlos en informacién para la correcta gestién de las distintas areas funcio-
nales de la empresa.

Competencias
CP3 Transformar los datos en informacion y hacer uso de ellos para implementar acciones alineadas con la estrategia corporativa de la empresa.

CP6 Desarrollar e implantar un plan estratégico alineado a los intereses de las empresas y la sociedad, teniendo como referente los principios y valo-
res democraticos y los objetivos de desarrollo sostenible.

5.5.1.3 CONTENIDOS

. Transformacion digital. Tendencias de mercado
El Big Data
Blockchain
Metaverso
Herramientas de transformacion digital y tratamiento de datos
Impacto econdmico de la transformacion digital
Riesgos y oportunidades del proceso
Disefio de la estrategia de transformacion digital
Posicionamiento dentro de la estrategia general
Cuadro de mando integral

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS
55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CO8 - Conocer las diferentes fuentes de datos y las herramientas, para su tratamiento, que permitan tomar decisiones alineadas con
la estrategia empresarial definida.

COL1 - Conaocer las herramientas que mas se adecuen ala gestion empresarial, asi como las Ultimas tendencias al servicio dela
innovacion del mercado.

CO3 - Conocer la estructura organizativa de la empresay |os principios de liderazgo.
5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

HAG6 - Aplicar las herramientas de tratamiento de datos que permitan transformarlos en informacién parala correcta gestion de las
distintas areas funcionales de la empresa.

HAZ2 - Implantar las herramientas de transformacion digital, necesarias parala toma de decisién mas eficiente e innovadora que esté
alineada con la estrategia empresarial.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CP6 - Desarrollar e implantar un plan estratégico alineado alos intereses de las empresas y la sociedad, teniendo como referente los
principiosy valores democréticosy los objetivos de desarrollo sostenible.

CP3 - Transformar |os datos en informacién y hacer uso de ellos paraimplementar acciones alineadas con |a estrategia corporativa
delaempresa.
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L e o

Identificador : 4318373

Fecha: 19/10/2023

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
AF1 - Leccion Magistral 20 100
AF2 - Seminarios-Talleres 5 100
AF3 - Debates 10 100
AF4 - Resolucion de giercicios y 34 29.4
problemas

AF5 - Forosy chats 5 0
AF6 - Visualizacion y andlisisdevideos |10 0
AF7 - Representaciones/ Rol Playing / 10 100
Storytelling

AF8 - Presentaciones 100
AF9 - Tutorias 100
AF10 - Estudio en grupo / Comunidades 0
de aprendizaje

AF11 - Estudio auténomo 30

AF12 - Trabajo en equipo 22

AF13 - Trabagjo individual 15

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

MD1 - Clases Magistrales que fomentan ladiscusion ora y escrita de los problemas planteados propios de cada médulo.

MD2 - Aprendizaje Orientado a Proyectos o Basado en Proyectos (ABP) o Learning by Projects o Project Based Learning (PBL).

MD3 - Aprendizaje Cooperativo.

MD4 - Aprendizaje Basado en Problemas o Problem Based L earning.

MD?5 - Exposicion de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en

grupo, feedback y discusion.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

SE1 - Prueba escrita/oral, tedrica o 50.0 50.0
préctica (Examen).

SE2 - Trabajos Individuales. 15.0 15.0
SE3 - Trabajos en Grupo. 25.0 25.0
SE4 - Interaccion: foros, debates, 10.0 10.0
seminarios.

55NIVEL 1: Estrategia Empresarial

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Estrategiay Cultura Organizativa

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

20/ 49
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Identificador : 4318373 Fecha: 19/10/2023
GOBIERNG INETERND
%ﬁ% DE ESPARA DE UNIVERSIDADES

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos
CO2 Conocimiento de los principios ESG (factores ambientales, sociales y de gobierno corporativo) y los principios de diversidad.
CO3 Disefiar la estructura organizativa de la empresa y conocer los principios de liderazgo.

CO4 Comprender e interpretar las métricas de la estructura financiera de la empresa con el objetivo de planificar, controlar y promover politicas orien-
tadas al crecimiento econémico inclusivo y sostenible.

CO6 Conocimiento avanzado de micro y macroeconomia y del sector financiero.

Habilidades
HA4 Optimizar la estructura financiera de la empresa y adecuarla a la estrategia general, minimizando los riesgos.

HA10 Aplicar los conocimientos sobre la empresa y su entorno para definir estrategias empresariales.

Competencias

CP6 Desarrollar e implantar un plan estratégico alineado a los intereses de las empresas y la sociedad, teniendo como referente los principios y valo-
res democraticos y los objetivos de desarrollo sostenible.

CP7 Mantener una cultura organizativa acorde a la realidad y necesidades de la empresa y la sociedad, respetando los derechos humanos fundamen-
tales, y de igualdad.

55.1.3 CONTENIDOS

Entorno econémico internacional. Andlisis
Definicion de objetivos estratégicos
Disefio del plan estratégico

Control de cumplimiento

Impacto econdmico financiero
Estructuray cultura organizativa
Integracién de los principios

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CO4 - Comprender einterpretar las métricas de la estructura financiera de la empresa.

CO2 - Conocimiento de los principios ESG (factores ambientales, socialesy de gobierno corporativo) y los principios de
diversidad.

CO3 - Conocer la estructura organizativa de la empresay |os principios de liderazgo.

CO6 - Conocimiento avanzado de micro y macroeconomiay del sector financiero.
55.1.5.2 TRANSVERSALES

HA4 - Optimizar laestructura financiera de laempresay adecuarla ala estrategia general, minimizando los riesgos.

HA10 - Aplicar los conocimientos sobre laempresay su entorno para definir estrategias empresariales.
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS
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CP6 - Desarrollar e implantar un plan estratégico alineado alos intereses de las empresas y la sociedad, teniendo como referente los
principiosy valores democréticos y los objetivos de desarrollo sostenible.

CP7 - Mantener una cultura organizativa acorde alarealidad y necesidades de la empresay la sociedad, respetando |os derechos

humanos fundamentales, y de igualdad.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
AF1 - Leccion Magistral 20 100
AF2 - Seminarios-Talleres 5 100
AF4 - Resolucion de gjercicios y 49 51
problemas

AF5 - Forosy chats 5 0
AF6 - Visudizaciony andlisisdevideos |10 0
AF8 - Presentaciones 10 100
AF9 - Tutorias 100
AF10 - Estudio en grupo / Comunidades 0
de aprendizaje

AF11 - Estudio auténomo 30

AF12 - Trabajo en equipo 22

AF13 - Trabajo individual 15

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

MD1 - Clases Magistrales que fomentan ladiscusion ora y escrita de los problemas planteados propios de cada médulo.

MD2 - Aprendizaje Orientado a Proyectos o Basado en Proyectos (ABP) o Learning by Projects o Project Based Learning (PBL).

MD3 - Aprendizaje Cooperativo.

MD4 - Aprendizaje Basado en Problemas o Problem Based L earning.

MD?5 - Exposicion de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en

grupo, feedback y discusion.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
SE1 - Prueba escrita/oral, tedrica o 50.0 50.0
préctica (Examen).

SE2 - Trabajos Individuales. 15.0 15.0
SE3 - Trabajos en Grupo. 25.0 25.0
SE4 - Interaccion: foros, debates, 10.0 10.0
seminarios.

NIVEL 2: Innovacion y Emprendimiento

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos

CO1 Conocer las herramientas que mas se adecuen a la gestién empresarial, asi como las Ultimas tendencias al servicio de la innovacion del merca-
do.

CO3 Disefiar la estructura organizativa de la empresa y conocer los principios de liderazgo.

CO5 Conocer los principios y estrategias mas innovadoras sobre emprendimiento.

Habilidades

HA2 Implantar las herramientas de transformacién digital, necesarias para la toma de decisién mas eficiente e innovadora que esté alineada con la es-
trategia empresarial.

HA3 Aplicacion de los principios de liderazgo, en las diferentes areas funcionales de la empresa.
HA7 Valoracién de la viabilidad de un Proyecto para su ejecucion.

HAZ10 Aplicar los conocimientos sobre la empresa y su entorno para definir estrategias empresariales.

Competencias

CP6 Desarrollar e implantar un plan estratégico alineado a los intereses de las empresas y la sociedad, teniendo como referente los principios y valo-
res democraticos y los objetivos de desarrollo sostenible.

CP8 Desarrollo de una idea de negocio completa, evaluando su viabilidad, que aglutine los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos durante
el programa, basada en el respeto a los principios de accesibilidad universal y disefio para todas las personas.

55.1.3 CONTENIDOS

Laidea de negocio. #EI pitch# emprendedor
. Aspectos sociales y psicol6gicos del emprendimiento
Las nuevas tendencias en emprendimiento
Nuevas tecnologias y su impacto en el ecosistema empresarial
Plan de negocio desde la disrupcién e innovacion
Fuentes de financiacion para el emprendimiento
Estrategias de crecimiento para start-ups
Creacion de valor en el marco de la sostenibilidad

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CO1 - Conocer las herramientas que més se adecuen a la gestion empresarial, asi como las Gltimas tendencias al servicio dela
innovacion del mercado.

CO3 - Conocer la estructura organizativa de la empresay |os principios de liderazgo.

CO5 - Conocer los principios y estrategias mas innovadoras sobre emprendimiento.
55.1.52 TRANSVERSALES

HAS3 - Aplicacion de los principios de liderazgo, en las diferentes areas funcionales de la empresa.

HAY - Vadoracion de laviabilidad de un Proyecto para su €jecucion.
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HAZ2 - Implantar las herramientas de transformacion digital, necesarias parala toma de decisién mas eficiente e innovadora que esté
alineada con la estrategia empresarial.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CP6 - Desarrollar e implantar un plan estratégico alineado alos intereses de las empresas y |a sociedad, teniendo como referente los
principiosy valores democréticosy los objetivos de desarrollo sostenible.

CP8 - Desarrollo de unaidea de negocio completa, evaluando su viabilidad, que aglutine los conocimientos, habilidadesy destrezas
adquiridos durante el programa, basada en €l respeto alos principios de accesibilidad universal y disefio paratodas |as personas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
AF1 - Leccion Magistral 20 100
AF2 - Seminarios-Talleres 5 100
AF3 - Debates 10 100
AF4 - Resolucién de gjercicios y 34 29.4
problemas

AF5 - Forosy chats 5 0
AF6 - Visudizaciény andisisdevideos |10 0
AF7 - Representaciones/ Rol Playing / 10 100
Storytelling

AF8 - Presentaciones 5 100
AF9 - Tutorias 9 100
AF10 - Estudio en grupo / Comunidades |5 0
de aprendizaje

AF11 - Estudio auténomo 30

AF12 - Trabajo en equipo 22

AF13 - Trabajo individual 15

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES
MD1 - Clases Magistrales que fomentan ladiscusion oral y escrita de los problemas planteados propios de cada médulo.

MD2 - Aprendizaje Orientado a Proyectos o Basado en Proyectos (ABP) o Learning by Projects o Project Based Learning (PBL).

MD3 - Aprendizaje Cooperativo.
MD4 - Aprendizaje Basado en Problemas o Problem Based L earning.

MD5 - Exposicidn de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje a través del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en
grupo, feedback y discusion.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
SE1 - Prueba escrita/oral, tedrica o 50.0 50.0

préctica (Examen).

SE2 - Trabajos Individuales. 15.0 15.0

SE3 - Trabajos en Grupo. 25.0 25.0

SE4 - Interaccion: foros, debates, 10.0 10.0

seminarios.

NIVEL 2: Sostenibilidad y Etica Empresarial
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 4

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
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4

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos

Habilidades

Competencias

CO2 Conocimiento de los principios ESG (factores ambientales, sociales y de gobierno corporativo) y los principios de diversidad.

HA1 Aplicar los principios y valores democraticos respetando la diversidad.

CP9 Desarrollar un estilo de liderazgo acorde con la ética y los principios democréticos.

55.1.3 CONTENIDOS

. Empresas, bienesy servicios accesibles

. Los objetivos de desarrollo sostenible y suimpacto en la estrategia empresarial
. Derechos humanos y libertades fundamentales. Impacto en la estrategia empresarial
. Losprincipios deigualdad y diversidad y su aplicacion al entorno empresarial

. Los principios democréticos y su trascendencia en el entorno empresarial

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

diversidad.

CO2 - Conocimiento de los principios ESG (factores ambientales, socialesy de gobierno corporativo) y los principios de

55.1.52 TRANSVERSALES

HA1 - Aplicar los principios y val ores democréticos respetando la diversidad.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CP9 - Desarrollar un estilo de liderazgo acorde con la éticay |os principios democréticos.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
AF1 - Leccion Magistral 13 100

AF2 - Seminarios-Talleres 3 100

AF3 - Debates 100

AF4 - Resolucion de gjercicios y 23 304

problemas
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AF5 - Forosy chats 3 0
AF6 - Visualizacion y andlisis de videos 0
AF7 - Representaciones/ Rol Playing / 7 100
Storytelling

AF8 - Presentaciones 3 100
AF9 - Tutorias 100
AF10 - Estudio en grupo / Comunidades |3 0
de aprendizaje

AF11 - Estudio auténomo 20

AF12 - Trabajo en equipo 15

AF13 - Trabagjo individual 10

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

MD1 - Clases Magistrales que fomentan ladiscusion ora y escrita de los problemas planteados propios de cada médulo.

MD2 - Aprendizaje Orientado a Proyectos o Basado en Proyectos (ABP) o Learning by Projects o Project Based Learning (PBL).

MD3 - Aprendizaje Cooperativo.

MD4 - Aprendizaje Basado en Problemas o Problem Based L earning.

MD?5 - Exposicion de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en

grupo, feedback y discusion.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

SE1 - Prueba escrita/oral, tedricao 50.0 50.0
préctica (Examen).

SE2 - Trabajos Individuales. 15.0 15.0
SE3 - Trabajos en Grupo. 25.0 25.0
SE4 - Interaccion: foros, debates, 10.0 10.0
seminarios.

5.5 NIVEL 1: Entorno

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: M odelos Econémicos

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 2

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

2

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos
CO2 Conocimiento de los principios ESG (factores ambientales, sociales y de gobierno corporativo) y los principios de diversidad.

CO6 Conocimiento avanzado de micro y macroeconomia y del sector financiero.

Habilidades

HA4 Optimizar la estructura financiera de la empresa y adecuarla a la estrategia general, minimizando los riesgos.

Competencias

CP2 Evaluar el impacto econémico de las decisiones empresariales en las distintas areas funcionales de la empresa, asi como en la sociedad, con el

objetivo de crear a todos los niveles, instituciones eficaces y transparentes.

CP3 Transformar los datos en informacion y hacer uso de ellos para implementar acciones alineadas con la estrategia corporativa de la empresa.

CP9 Desarrollar un estilo de liderazgo acorde con la ética y los principios democréaticos.

55.1.3 CONTENIDOS

Elementos integradores del modelo econémico
Perspectiva econdmica global
- Nuevos retos; Sostenibilidad, cambio climético y revolucion tecnol 6gica
. Agendas 2030 y 2050
Fuentes de datos
Herramientas de andlisis
. Andlisis de riegos para la toma de decisiones estratégicas
. Cuadro de mando integral

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CO2 - Conacimiento de los principios ESG (factores ambientales, socialesy de gobierno corporativo) y los principios de
diversidad.

CO6 - Conocimiento avanzado de micro y macroeconomiay del sector financiero.

55.1.52 TRANSVERSALES

HAA4 - Optimizar laestructura financiera de laempresay adecuarla ala estrategia general, minimizando los riesgos.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CP9 - Desarrollar un estilo de liderazgo acorde con la éticay |os principios democréticos.

CP2 - Evauar el impacto econdmico de |as decisiones empresariales en las distintas areas funcionales de la empresa, asi como en la

sociedad, con el objetivo de crear atodos |os niveles, instituciones eficaces y transparentes.

CP3 - Transformar los datos en informacion y hacer uso de ellos paraimplementar acciones alineadas con |a estrategia corporativa

delaempresa

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
AF1 - Leccion Magistral 13 0

AF2 - Seminarios-Talleres 2 100

AF3 - Debates 2 100

AF4 - Resolucion de gjercicios y 4 20

problemas

AF5 - Forosy chats 2

AF6 - Visuaizacion y andlisis de videos
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AF8 - Presentaciones 100
AF9 - Tutorias 3 100
AF11 - Estudio auténomo 20

AF12 - Trabajo en equipo 3

AF13 - Trabgjo individual

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

MD1 - Clases Magistrales que fomentan la discusion ora y escrita de los problemas planteados propios de cada madulo.

MD2 - Aprendizaje Orientado a Proyectos o Basado en Proyectos (ABP) o Learning by Projects o Project Based Learning (PBL).

MD3 - Aprendizaje Cooperativo.

MD4 - Aprendizaje Basado en Problemas o Problem Based L earning.

MD5 - Exposicion de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en

grupo, feedback y discusion.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

SE1 - Prueba escrita/oral, tedrica o 50.0 50.0
préctica (Examen).

SE2 - Trabgjos Individuales. 15.0 15.0
SE3 - Trabajos en Grupo. 25.0 25.0
SE4 - Interaccién: foros, debates, 10.0 10.0

seminarios.

55 NIVEL 1: Habilidades

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Liderazgo, Pensamiento Critico y Comunicacion

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos
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CO3 Disefiar la estructura organizativa de la empresa y conocer los principios de liderazgo.

CO7 Relacionar las actividades de los departamentos de marketing y comunicacion con la estrategia corporativa.

Habilidades
HA3 Aplicacion de los principios de liderazgo, en las diferentes areas funcionales de la empresa.

HA10 Aplicar los conocimientos sobre la empresa y su entorno para definir estrategias empresariales.

Competencias

CP1: Saber transmitir de un modo claro y sin ambigtiedades, las decisiones estratégicas, asi como los fundamentos mas relevantes sobre los que se
sustentan estas decisiones y las acciones a desarrollar.

CP9 Desarrollar un estilo de liderazgo acorde con la ética y los principios democraticos.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Liderazgo Consciente
Inteligencia Emocional, la empatia como clave paraliderar y dirigir equipos.
Estrategias de direccion. Adaptacion a entorno y estructura de laempresa
Resilienciay gestion delacrisis
Desarrollo de personas'y equipos, €l papel del lider como entrenador de su equipo.
. Comunicacion Persuasiva.
. Configuracion y funciones del departamento de comunicacion
Estrategias de comunicacién on-line y off-line. Herramientas
Marca personal del lider
. Impacto estratégico y econémico del liderazgo
. Gestion de conflictos
Bases éticas del liderazgo; sostenibilidad, libertad, democraciay derechos humanos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS
5.5.15.1 BASICASY GENERALES
CO7 - Relacionar |as actividades de |os departamentos de marketing y comunicacion con la estrategia corporativa.

CO3 - Conocer la estructura organizativa de la empresay |os principios de liderazgo.
5.5.1.5.2 TRANSVERSALES
HAS3 - Aplicacion de los principios de liderazgo, en las diferentes &reas funcionales de la empresa.

HA10 - Aplicar los conocimientos sobre laempresay su entorno para definir estrategias empresariales.
5.5.1.5.3 ESPECIFICAS
CP9 - Desarrollar un estilo de liderazgo acorde con la éticay |os principios democréticos.

CP1 - Saber transmitir de un modo claro y sin ambigliedades, las decisiones estratégicas, asi como |os fundamentos mas rel evantes
sobre |os que se sustentan estas decisiones y las acciones a desarrollar.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
AF1 - Leccion Magistral 20 100
AF2 - Seminarios-Talleres 5 100
AF3 - Debates 10 100
AF4 - Resolucién de gjercicios y 34 29.4
problemas

AF5 - Forosy chats 5 0
AF6 - Visudizacion y andlisisdevideos |10 0
AF7 - Representaciones/ Rol Playing / 10 100
Storytelling

AF8 - Presentaciones 5 100
AF9 - Tutorias 9 100
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AF10 - Estudio en grupo / Comunidades |5 0
de aprendizaje

AF11 - Estudio auténomo 30

AF12 - Trabajo en equipo 22

AF13 - Trabgjo individua 15

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

MD1 - Clases Magistrales que fomentan ladiscusion oral y escrita de los problemas planteados propios de cada médulo.

MD2 - Aprendizaje Orientado a Proyectos o Basado en Proyectos (ABP) o Learning by Projects o Project Based Learning (PBL).

MD3 - Aprendizaje Cooperativo.

MD4 - Aprendizaje Basado en Problemas o Problem Based L earning.

MD?5 - Exposicion de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje através del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en

grupo, feedback y discusion.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

SE1 - Prueba escrita/oral, tedrica o 50.0 50.0
préctica (Examen).

SE2 - Trabajos Individuales. 15.0 15.0
SE3 - Trabajos en Grupo. 25.0 25.0
SE4 - Interaccidn: foros, debates, 10.0 10.0

seminarios.

NIVEL 2: Marca Personal y Gestion dela Car

rera Profesional

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

2

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

2

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL

3

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos

CO10 Conocimiento del impacto profesional de nuestra imagen en internet.
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Habilidades

HAB8 Disefiar nuestra imagen on-line y off-line.

HA9: Aplicar las herramientas actuales necesarias para la gestion de la carrera profesional en el entorno de la empresa, siendo conscientes de los va-
lores de marca personales diferenciadores en un mercado competitivo atendiendo a los principios y valores democréaticos.

Competencias

CP5 Tener una marca personal diferencial para gestionar la carrera profesional.

55.1.3 CONTENIDOS

. Larevolucion tecnolégicay los nuevos perfiles profesionales
. Nuevas habilidades profesionales

. Marcapersonal en lasociedad 3.0

- Nuevos modelos de trabajo

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

C010 - Conocimiento del impacto profesional de nuestraimagen en internet

55.1.5.2 TRANSVERSALES

HAS - Disefiar nuestraimagen on-liney off-line.

HAO9 - Aplicar las herramientas actuales necesarias para la gestion de la carrera profesional en el entorno de la empresa, siendo
conscientes de los valores de marca personal es diferenciadores en un mercado competitivo atendiendo alos principiosy valores
democréticos.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CP5 - Tener unamarca personal diferencial para gestionar la carrera profesional.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
AF1 - Leccion Magistral 7 100
AF2 - Seminarios-Talleres 2 100
AF3 - Debates 3 100
AF4 - Resolucién de gjercicios y 11 27.3
problemas

AF5 - Forosy chats 2 0
AF6 - Visudizaciony andlisisdevideos |3 0
AF7 - Representaciones/ Rol Playing / 3 100
Storytelling

AF8 - Presentaciones 2 100
AF9 - Tutorias 3 100
AF10 - Estudio en grupo / Comunidades |2 0
de aprendizaje

AF11 - Estudio auténomo 10

AF12 - Trabajo en equipo 7

AF13 - Trabgjo individua 5

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

MD1 - Clases Magistrales que fomentan la discusion oral y escrita de los problemas planteados propios de cada madulo.

MD?2 - Aprendizaje Orientado a Proyectos o Basado en Proyectos (ABP) o Learning by Projects o Project Based Learning (PBL).

MD3 - Aprendizaje Cooperativo.

MD4 - Aprendizaje Basado en Problemas o Problem Based L earning.
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MD5 - Exposicidn de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje a través del método del caso. Aprendizaje através del trabajo en
grupo, feedback y discusion.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
SE1 - Prueba escrita/oral, tedrica o 50.0 50.0

préctica (Examen).

SE2 - Trabgjos Individuales. 15.0 15.0

SE3 - Trabgjos en Grupo. 250 250

SE4 - Interaccion: foros, debates, 10.0 10.0

seminarios.

5.5 NIVEL 1: Practicas Académicas Externas
5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Préacticas Académicas Externas
5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Précticas Externas

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3
6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos

CO1 Conocer las herramientas que mas se adecuen a la gestién empresarial, asi como las Ultimas tendencias al servicio de la innovacion del merca-
do.

CO7 Relacionar las actividades de los departamentos de marketing y comunicacién con la estrategia corporativa.

CO8: Conocer las diferentes fuentes de datos y las herramientas, para su tratamiento, que permitan tomar decisiones alineadas con la estrategia em-
presarial definida.

CO9 Conocimiento avanzado de las diferentes estrategias de valoracién de proyectos y las metodologias para una eficiente gestion.

CO10 Conocimiento del impacto profesional de nuestra imagen en internet.

Habilidades

HA3 Aplicacion de los principios de liderazgo, en las diferentes areas funcionales de la empresa.
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HAG6 Aplicar las herramientas de tratamiento de datos que permitan transformarlos en informacién para la correcta gestién de las distintas areas funcio-
nales de la empresa.

HA8 Disefiar nuestra imagen on-line y off-line.

HA9: Aplicar las herramientas actuales necesarias para la gestién de la carrera profesional en el entorno de la empresa, siendo conscientes de los va-
lores de marca personales diferenciadores en un mercado competitivo atendiendo a los principios y valores democraticos.

HAZ10 Aplicar los conocimientos sobre la empresa y su entorno para definir estrategias empresariales.

Competencias

CP1: Saber transmitir de un modo claro y sin ambigiiedades, las decisiones estratégicas, asi como los fundamentos mas relevantes sobre los que se
sustentan estas decisiones y las acciones a desarrollar.

CP4 Liderar proyecto en el marco de la estrategia general de la empresa, promoviendo instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los ni-
veles.

CP7 Mantener una cultura organizativa acorde a la realidad y necesidades de la empresa y la sociedad, respetando los derechos humanos fundamen-
tales, y de igualdad.

CP10 Aplicacién de los conocimientos y habilidades a un entorno profesional.

55.1.3 CONTENIDOS

El alumno/a realizara practicas académicas externas en empresas que le permita aplicar los resultados de aprendizaje adquiridos durante el Master.
Durante ese periodo la empresa le asignard un Tutor Externo quien continuara con la formacién del alumno/a.

Contara con un tutor académico, el cual evaluara la Memoria de la asignatura que realice el alumno donde incluird informacién sobre la empresa, el
sector, las funciones desarrolladas, asi como la adquisicion de los Resultados de Formacion y Aprendizaje previstos.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CO7 - Relacionar las actividades de los departamentos de marketing y comunicacion con la estrategia corporativa.

CO8 - Conocer las diferentes fuentes de datos y |as herramientas, para su tratamiento, que permitan tomar decisiones alineadas con
laestrategia empresaria definida

CO9 - Conocimiento avanzado de | as diferentes estrategias de valoracion de proyectos y las metodol ogias para una eficiente
gestion.

CO10 - Conocimiento del impacto profesional de nuestraimagen en internet

CO1 - Conocer las herramientas que més se adecuen ala gestion empresarial, asi como las Ultimas tendencias al servicio dela
innovacion del mercado.

55.1.52 TRANSVERSALES

HAS3 - Aplicacion de los principios de liderazgo, en las diferentes areas funcionales de la empresa.

HAG - Aplicar las herramientas de tratamiento de datos que permitan transformarlos en informacion parala correcta gestion de las
distintas &reas funcionales de la empresa.

HAS - Disefiar nuestraimagen on-liney off-line.

HAO9 - Aplicar las herramientas actuales necesarias para la gestion de la carrera profesional en el entorno de la empresa, siendo
conscientes de los valores de marca personal es diferenciadores en un mercado competitivo atendiendo alos principiosy valores
democréticos.

HA10 - Aplicar los conocimientos sobre laempresay su entorno para definir estrategias empresariales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CP4 - Liderar proyecto en el marco de la estrategia general de la empresa, promoviendo instituciones eficaces, responsables e
inclusivas atodos los niveles.

CP7 - Mantener una cultura organizativa acorde alarealidad y necesidades de la empresay la sociedad, respetando |os derechos
humanos fundamentales, y de igualdad.

CP1 - Saber transmitir de un modo claro y sin ambigliedades, |as decisiones estratégicas, asi como los fundamentos mas rel evantes
sobre |os que se sustentan estas decisiones y |as acciones a desarrollar.
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CP10 - Aplicacion de los conocimientos y habilidades a un entorno profesional.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA

HORAS

PRESENCIALIDAD

AF14 - Trabajo Formativo en una
QOrganizacion

150

100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

MD7 - Aprendizaje através de la aplicacion préctica en entorno empresarial de los conocimientos, habilidades y capacidades

adquiridos.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

SE5 - Vaoracion del Tutor Académico

10.0

30.0

SE7 - Vaoracién del Tutor Externo

70.0

90.0

55NIVEL 1: Trabajo Fin de M aster

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Trabajo Fin de M aster

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Trabajo Fin de Grado / Méster

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Semestral

ECTS Semestral 1

ECTS Semestral 2

ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4

ECTS Semestral 5

ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7

ECTS Semestral 8

ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10

ECTS Semestral 11

ECTS Semestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE ESPECIALIDADES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Conocimientos

CO1 Conocer las herramientas que mas se adecuen a la gestién empresarial, asi como las Gltimas tendencias al servicio de la innovacién del merca-

do.

CO2 Conocimiento de los principios ESG (factores ambientales, sociales y de gobierno corporativo) y los principios de diversidad.

CO8: Conocer las diferentes fuentes de datos y las herramientas, para su tratamiento, que permitan tomar decisiones alineadas con la estrategia em-

presarial definida.

Habilidades

341749
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HA1 Aplicar los principios y valores democraticos respetando la diversidad.

HA2 Implantar las herramientas de transformacion digital, necesarias para la toma de decisién mas eficiente e innovadora que esté alineada con la es-
trategia empresarial.

HAG6 Aplicar las herramientas de tratamiento de datos que permitan transformarlos en informacién para la correcta gestién de las distintas areas funcio-
nales de la empresa.

HAZ10 Aplicar los conocimientos sobre la empresa y su entorno para definir estrategias empresariales.

Competencias

CP8 Desarrollo de una idea de negocio completa, evaluando su viabilidad, que aglutine los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos durante
el programa, basada en el respeto a los principios de accesibilidad universal y disefio para todas las personas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

El estudiante realizara un trabajo a partir de los conocimientos incorporados en el conjunto de las asignaturas del Master, en el que profundizara en los
aspectos aplicados al objeto especifico del proyecto.

Las condiciones formales y materiales del trabajo vendran definidas y pautadas por el reglamento de trabajos de fin de master vigente, el cual sera ac-
tualizado y adaptado a las necesidades de cada curso académico.

Tres opciones de Trabajo Fin de Master:

OPCION A.- Desarrollo de una idea de negocio

OPCION B.- Plan de expansién de una empresa ya existente

OPCION C.- Emprendimiento intracorporativo

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La defensa del TFM puede realizarse mediante videoconferencia, siempre que: 1) Se asegure la identidad del estudiante en el lugar donde esté pre-
sente; 2) La defensa sea publica, bien donde esté presente el estudiante o bien donde esté presente el tribunal; 3) Exista posibilidad de interaccién en-
tre el estudiante y el tribunal

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CO8 - Conocer las diferentes fuentes de datos y las herramientas, para su tratamiento, que permitan tomar decisiones alineadas con
laestrategia empresaria definida.

COL1 - Conocer las herramientas que més se adecuen ala gestion empresarial, asi como las Ultimas tendencias a servicio de la
innovacién del mercado.

CO2 - Conocimiento de los principios ESG (factores ambientales, socialesy de gobierno corporativo) y los principios de
diversidad.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

HAL1 - Aplicar los principios y valores democréticos respetando la diversidad.

HAG - Aplicar las herramientas de tratamiento de datos que permitan transformarlos en informacion parala correcta gestion de las
distintas &reas funcionales de la empresa.

HA2 - Implantar las herramientas de transformacion digital, necesarias para latoma de decision més eficiente e innovadora que esté
alineada con la estrategia empresarial.

HA10 - Aplicar los conocimientos sobre laempresay su entorno para definir estrategias empresariales.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CP8 - Desarrollo de una idea de negocio completa, evaluando su viabilidad, que aglutine los conocimientos, habilidadesy destrezas
adquiridos durante el programa, basada en €l respeto alos principios de accesibilidad universal y disefio paratodas |as personas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
AF8 - Presentaciones 5 60

AF9 - Tutorias 12 100

AF13 - Trabajo individual 163 0
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5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES
MD6 - Aprendizaje através del desarrollo, presentacion y defensadel trabajo final .
5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
SE5 - Valoracion del Tutor Académico 10.0 30.0
SEG6 - Defensa ante Tribunal 70.0 90.0
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6. PERSONAL ACADEMICO
6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %
ESIC Universidad Otro personal 100 80 82,4
docente con
contrato laboral

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.
6.2 OTROSRECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOSMATERIALESY SERVICIOS

Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.
8. RESULTADOSPREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %
90 15 95
CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificacion de |os Indicadores Propuestos:
Ver Apartado 8: Anexo 1.
8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

La Comisi6n de Titulacion decidiré el conjunto de indicadores estandarizados que le permitira evaluar, de una manera fiable y comprensible, el progre-
so y los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

Los resultados que pueden ser objeto de medicién y andlisis son:
Resultados del aprendizaje
Resultados de lainsercion laboral
Satisfaccion de los grupos de interés (alumnos, profesores, PAS, empresarios, etc.)
Diagndstico de necesidades de grupos de interés relativos ala calidad de |as ensefianzas

La Comision de Titulacion, con esta informacion, debera realizar anualmente un Informe donde se incluyan los resultados relativos a: (Politica de Co-
misiones Académicas de Titulacién de ESIC Unlver5|dad)

Resultados en el profesorado: Encuestas de Vaoracion Docente

Resultados en el alumnado: Encuestas de Valoracion Docente

Resultados académicos: Calificaciones de |as materias, evaluacion de las practicas externas, y evaluacion de los trabajos de fin de Grado

Resultados de |os servicios: Encuestas de calidad de los servicios

Resultados en la sociedad: Observatorio de Situacion Laboral

Asimismo, la memoria incluird, en caso necesario, la propuesta de acciones de mejora para los cursos posteriores.

El marco EEES y los nuevos cambios introducidos en la normativa espafiola, establecen que las universidades deben garantizar en sus actuaciones
el cumplimiento de los objetivos asociados a las ensefianzas que imparten, buscando ademéas su mejora continua. Por ello, las universidades deben
contar con politicas y Sistemas de Garantia Interna de Calidad (SGIC) formalmente establecidos y publicamente disponibles.

AUDIT es la denominacion del modelo de referencia para los sistemas de calidad en el sistema universitario espafiol. La certificacion AUDIT esta ba-
jo el nuevo marco regulatorio europeo de educacion superior, cuya implantacion esta regulada por el Ministerio de Educacién Espafiol, a través de la
mencionada agencia estatal. En julio de 2014 la sede Madrid de ESIC recibid, por parte de la Comision de Certificacion constituida por ANECA, el in-
forme favorable sin condiciones sobre la implantacién de su Sistema de Garantia Interna de Calidad bajo el Modelo de referencia AUDIT. En 2018 fue
renovada la certificacion de la implantacién del modelo, recibiendo la resolucién favorable de la Comisién de Certificacion en marzo de 2019.

La certificacion AUDIT supone para ESIC Universidad un reconocimiento oficial consecuencia del esfuerzo que esté realizando hacia un modelo de
gestion enfocada a la garantia de la calidad formativa que ofrece a su alumnado

A continuacion, especificamos el procedimiento incluido en el programa AUDIT:

PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE

1. Objeto

2. Alcance: &mbito de aplicacion
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3. Documentacién de referencia y normativa

4. Definiciones

5. Responsabilidades

6. Desarrollo

7. Seguimiento y medicién: medida, andlisis y mejora continua
1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer las actuaciones dirigidas a evaluar el aprendizaje del alumnado en en cada una de las asignaturas
cursadas.

Este procedimiento Unicamente es aplicable al procedimiento de evaluacion del aprendizaje de las diferentes materias. Las actuaciones relativas a la
evaluacion del

Trabajo Fin de Titulacién y las Practicas Externas se regulan en su normativa especifica.
2. ALCANCE
Este procedimiento, sera de aplicacion a todos los titulos oficiales

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA Y NORMATIVA
Ley Orgénica 6/2001 de 21 de diciembre, de universidades (LOU)

Ley Orgéanica 4/2007 de 12 de abril por la que se modificala Ley Organica 6/2001 de 21 de diciembre, de Universidades
R;a_a(lj aIZ()jecreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de |as ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su
calidad.

Manua y Procedimientos del SIGC

Relacion de anexos del SIGC

Normativa ESIC Universidad publicada en laweb.

Programa AUDIT

Criteriosy directrices parala Garantia de Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior

Guias docentes de las asignaturas

Normativa de Permanencia

Modelo de Encuesta de Evaluacion Docente de las Asignaturas

4. DEFINICIONES

La evaluacion debe verse como un proceso sistematico y continuo mediante el cual se determina el grado en el que se estan alcanzando o se han al-
canzado los objetivos del aprendizaje y la adquisicién por el estudiante de los conocimientos y competencias asociadas a las asignaturas.

Los sistemas de evaluacion establecidos, permitiran comprobar que a través de la

realizacion de las diferentes actividades docentes realizadas durante la titulacion, los estudiantes han adquirido los conocimientos, y competencias
gue se corresponden con los objetivos, competencias y contenidos reflejados en la Memoria de Verificacion del Titulo, alcanzandose los resultados del
aprendizaje previstos.

Las guias docentes de las asignaturas incorporaran la informacién relativa tanto a las actividades docentes necesarias para desarrollar la ensefian-
za-aprendizaje de las distintas materias, asi como la metodologia de evaluacién acorde a las actividades propuestas.

5. RESPONSABILIDADES

Departamentos Académicos: Revisar los contenidos de las guias docentes de las asignaturas de las cuales es responsable y velar por garantizar el
cumplimiento de las obligaciones docentes de sus profesores. Asimismo, deberan revisar los criterios de evaluacién de forma que se adecuen a la
evaluacion continua de las titulaciones.

Comisién de la Titulacion: Andlisis de los indicadores de rendimiento académico de la Titulacién y propuesta de mejoras, si procede.
Unidad de Calidad: Andlisis de los indicadores de rendimiento académico de las titulaciones y propuesta de mejoras, si procede.

Personal Docente e Investigador: Informacién a los alumnos del sistema de evaluacion de los aprendizajes en cada asignatura. Evaluacion de los
alumnos, comunicacion de calificaciones y revision de resultados.

Coordinador/Responsable Académico de titulacion: revision de las guias docentes de las asignaturas.
6. DESARROLLO
Establecimiento del sistema de evaluacion

Las guias docentes de las asignaturas incorporaran la informacion relativa tanto a las actividades formativas necesarias para desarrollar la ensefian-
za-aprendizaje de las distintas materias, asi como los sistemas de evaluacion acordes a las actividades propuestas.

El sistema de evaluacién aprobado en la Guia Docente deberé contener como minimo el tipo de actividades de evaluacién a realizar y la ponderacion
de las mismas en la calificacion final de la asignatura.
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Los profesores de la asignatura actualizaran, siempre que sea necesario, los sistemas de evaluacién de su asignatura, antes de su publicacién al co-
mienzo del curso académico.

Evaluacion de los logros de los estudiantes

Los sistemas de evaluacion establecidos, permitirdn comprobar que, a través de la realizacién de las diferentes actividades formativas realizadas du-
rante la titulacion, los estudiantes han adquirido los contenidos y competencias reflejados en la Memoria de Verificacion del Titulo, alcanzandose los
resultados del aprendizaje previstos.

Publicacion de las Actas

Desde el vicerrectorado competente en materia de ordenacion académica se envia un email a todos los profesores indicando el Gltimo dia para el cie-
rre de actas. El profesor responsable de la asignatura cierra el acta antes del dia que indica el vicerrectorado. Desde el servicio de estudiantes se revi-
san las actas que estan abiertas para proceder a su cierre.

Reclamaciones sobre las pruebas
Las reclamaciones sobre las pruebas evaluables se regulan en la normativa especifica.
7. SEGUIMIENTO Y MEDICION: MEDIDA, ANALISIS Y MEJORA CONTINUA

Para el seguimiento y la medicién del proceso se utilizaran, inicialmente, los siguientes indicadores:
. Tasade rendimiento para estudiantes

. Tasade éxito para estudiantes

. Duracion media de | os estudios para estudiantes

. Tasade graduacion para estudiantes

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

ENLACE | https://www.esi c.edu/sites/def aul t/files/2021-08/calidad. pdf
10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO |2024

Ver Apartado 10: Anexo 1.
10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

No procede
10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN
CODIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADASA LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TiTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
52997774R RAMON ARILLA LLORENTE
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Camino Vadenigriales SN 28223 Madrid Pozuelo de Alarcon
EMAIL MOVIL FAX CARGO
ramon.arilla@esic.university 600475905 913528534 RECTOR

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
70884328F EDUARDO GOMEZ MARTIN
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Camino Vadenigriales SN 28223 Madrid Pozuelo de Alarcon
EMAIL MOVIL FAX CARGO
director.general @esic.edu 664552303 913528534 PRESIDENTE

11.3SOLICITANTE

El responsable del titulo es también el solicitante
NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
52997774R RAMON ARILLA LLORENTE
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Apartado 2: Anexo 1
Nombre:2 Justifica MIM_2a_.pdf
HASH SHA1 :68C36288BB99B0CA DEOB42F276CBCB52A 0621184

Caodigo CSV :681504526202359144809925
Ver Fichero: 2 Justifica MIM_2a_.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre:4.1 Sistemas de Informacion Previos_MIM.pdf
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Ver Fichero: 4.1 Sistemas de Informacion Previos MIM.pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre :5 Planificacion Ensenanzas MIM_a.pdf
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Caodigo CSV :633094388703816142525547
Ver Fichero: 5 Planificacion Ensenanzas MIM_a.pdf
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esIC

sl University

7. Calendario de implantacion

7.1. Cronograma de implantacion del titulo

No se indica fecha concreta, tal y como se establece en la Guia de Verificacion de la
Fundacién Madri+D, ya que el proceso no se inicia hasta que la resolucion aprobatoria
no se publica en el BOE y se inscribe en el RUCT.

Curso de inicio previsto: 2024-2025

ESIC Universidad

40 80 80

7.2. Procedimiento de adaptacion

No procede

7.3. Enseianzas que se extinguen.

No procede
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A continuacion, se detalla el contenido del mismo anexo, asi como de los diferentes
anexos adaptados a la Plataforma del Ministerio.

Tabla resumen de las dimensiones de la nueva Guia para la Verificacion
adaptadas a la plataforma del Ministerio.

Respuesta al Informe de evaluacion de la solicitud de verificacion del plan de
estudios, recibido con fecha 20/09/2023

Respuesta al Informe de evaluacion de la solicitud de verificacion del plan de
estudios, recibido con fecha 28/06/2023

Dimension 1, que incluye la descripcién, objetivos, justificacion del Titulo y

Resultados del Proceso de Formacion y Aprendizaje.

5. Aprobaciéon de la viabilidad del

Master, por la Direcciébn General

Universidades y Ensefianzas Artisticas Superiores

1. Tabla Resumen

Plataforma Ministerio

Guia Verificacion Julio 2022

2. Justificacion

Dimension 1

3. Competencias
e Competencias Generales
e Competencias Transversales

e Competencias Especificas

Dimension 2
e Conocimientos
e Habilidades

e Capacidades

. Acceso y Admision de Estudiantes

Dimension 3

. Planificacién de las Ensefianzas

Dimensiéon 4

. Personal Académico

Dimension 5

N o o b~

. Recursos Materiales

Dimension 6

8. Resultados previstos

Aunque no se establece en la nueva
Guia Verifica, se aporta dicha
informacién

9. Sistema de Garantia de Calidad

Dimensién 8

10. Calendario de Implantacion

Dimensién 7
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Respuesta al Informe de evaluaciéon de la solicitud de verificacion del plan
de estudios, recibido con fecha 20/09/2023

DIMENSION 2. RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y DE APRENDIZAJE

El conocimiento CO3 “Disefiar la estructura organizativa de la empresa...” es una habilidad.
Debe revisarse.

Respuesta:

Se revisa y se corrige:

CO3 Disefar la estructura organizativa de la empresa y cenocer los principios de
liderazgo.

El conocimiento CO4 es una competencia. Debe revisarse.

Respuesta:
Se revisa y se corrige quedando asi:

DIMENSION 4. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS
Los contenidos de la asignatura Direccién de Marketing no tienen un nivel

MECES 3 ya que tratan cuestiones béasicas de un nivel propio a un nivel MECES
2. Debe revisarse.

Respuesta:
Se revisa y se corrige

Direccién de Marketing
1. Marketing estratégico

e Formulacién de la propuesta de valor _

. _ Entorno y mercado -

. Si o inf 4n de Marketing.

- [Estrategiaside Posicionamiento y/Segmentacion y-marca.
e De la estrategia de negocio a la narrativa de marca.

2. Marketing mix

- Productos y-servicios.

. _ Precios cempetitivos-con-margen.

o Canales-deventa:

- Direcciénide Comunicacion yiPublicidad

o+ Neuro-comunicacién-
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Quedando asi

Direccion de Marketing
3. Marketing estratégico

e Formulacién de la propuesta de valor diferencial.

e Analisis del Entorno y mercado objetivo.

o Estrategias de Posicionamiento y segmentacion

o Estrategias de Marketing Digital

e De la estrategia de negocio a la narrativa de marca.

4. Marketing mix

e Direccién de Producto.

o Estrategias Precios.

¢ Disefio de la estrategia y estructura de la fuerza de ventas
e Estrategias de distribucion

e Direccién de Comunicacion y Publicidad

Respuesta al Informe de evaluacion de la solicitud de verificacion del plan
de estudios, recibido con fecha 28/06/2023

Los objetivos formativos de la titulacion no parecen estar adecuadamente enfocados a un nivel
académico MECES 3. Por ejemplo, en la definicion de los mismos ocupan un puesto significativo
la gestion de la diversidad e inclusion, el desarrollo de habilidades blandas y la definicion del
perfil profesional. Debe revisarse

1.

Gestion Areas Funcionales: Domino integral de las diferentes areas funcionales de la
empresa, entendiendo las decisiones que han de ser tomadas en cada una de ellas, asi
como el proceso que llevan a cabo las mismas y sus mecanismos de control y correccion,
de cara al logro de los objetivos marcados, en la descripciéon del puesto directivo, tanto
de manera especifica como estratégica y dentro del marco descrito por los ESGs.
Liderazgo Estratégico: Comprender las interacciones entre las diferentes areas
funcionales de la empresa entre si y con el entorno para lograr una vision de conjunto
que permita ejecutar un liderazgo estratégico adaptado a las ultimas tendencias en
gestion, asi como al marco de referencia definido por la agenda 2030 y por los ODS.
Innovacién: Adquirir un conocimiento profundo y aplicable a la realidad empresarial, de
las ultimas novedades tanto en gestion de negocio, metodologias de trabajo como
herramientas de productividad, necesarias para las decisiones que han de ser adoptadas
por un perfil directivo

Gestionar la diversidad e inclusién en la empresa, tomando decisiones que valoren el
impacto tanto cuantitativo como cualitativo de las decisiones adoptadas. Utilizar el
cuadro de mando integral como herramienta para su implementacion.

Desarrollar habilidades blandas como el liderazgo, el pensamiento critico y creativo,
la comunicacion y la gestion de personas para lograr la mayor eficiencia y eficacia, asi
como un entorno laboral adecuado. Estas mismas habilidades han de proporcionar los
recursos personales suficientes para enfrentar situaciones de conflicto, crisis y cambio
en el entorno de negocio y ser capaz de solventarlas de manera alineada con los
objetivos estratégicos y de sostenibilidad de la empresa.

Proporcional las herramientas y recursos, tanto técnicos como psicologicos para el
desarrollo de una iniciativa emprendedora que produzca valor para la economia,
genere empleo y se adapte a los principios democraticos, sostenibilidad, diversidad,
igualdad y accesibilidad.

Estrategia de carrera profesional: Desarrollo de la marca personal y curriculo
profesional de acuerdo con una estrategia de carrera profesional de largo plazo basada
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en la definicion de un objetivo profesional claro y una serie de hitos que actien como hilo
conductor del proceso. Se basara tanto en los objetivos planteados, como los
conocimientos adquiridos y el bagaje profesional previo
8. Principios éticos: Proporcionar un sustrato base de conocimientos y valores en
derechos humanos, libertades fundamentales, principios democraticos, sostenibilidad,
diversidad, igualdad y accesibilidad que sirvan como hilo conductor de cualquier

actuacion.

Objetivo Especificidad Evaluable Alcanzable Relevante L|m.|tado en
el Tiempo

Gestllon AreasoK Examenes/ oK oK Pgr

Funcionales Casos asignatura

L|dera’zg.o oK Cuadro deOK oK A lo largo del

Estratégico Imando programa

Innovacion OK Fxamenes/ OK OK qu

Casos asignatura

Gestion  de I Examenes/ Por

diversidad elOK OK OK .

. - Casos asignatura

inclusion

Desarrollo de las bor

habilidades OK Casos OK OK .
asignatura

blandas.

Herramientas |

.re.Cl.Jrs.os paraOK Casos oK oK A lo largo del

iniciativa programa

emprendedora

Estrategia de

carrera OK Casos/ - oK oK A lo largo del

. Empleabilidad programa
profesional
Principios éticos |OK casos ek OK A lolargo del
conflicto programa

En los perfiles fundamentales de egreso se incluye la auditoria y en banca de empresas. Con
las competencias que se adquieren y la estructura y contenidos de las asignaturas del titulo no
es posible que el perfil del egresado le permita trabajar ni en auditoria ni en banca de empresas,
debido al bajo nivel de contenidos en materias de finanzas y contabilidad. Debe revisarse.

Se procede a eliminar los siguientes perfiles de Egreso

A

DIMENSION 2. RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y DE APRENDIZAJE

Algunos de los Resultados del Proceso de Formacion y de Aprendizaje no parecen adecuados
para un nivel MECES 3. Por ejemplo, CO4 o HA9, que ademas parece poco alineada con los
objetivos de la titulacidon. Hay resultados que son poco concretos, por ejemplo, CO8 o CO10.
Todo ello debe revisarse.

Antigua CO4: Comprender la estructura financiera de la empresa.
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Nueva CO4 Comprender e interpretar las métricas de la estructura financiera de la empresa con
el objetivo de planificar, controlar y promover politicas orientadas al crecimiento econémico
inclusivo y sostenible. (ODS 8, trabajo decente y crecimiento econdmico)

Antigua HA9: Manejar adecuadamente las estrategias de busqueda de empleo

Nueva HA9: Aplicar las herramientas actuales necesarias para la gestion de la carrera
profesional en el entorno de la empresa, siendo conscientes de los valores de marca personales
diferenciadores en un mercado competitivo atendiendo a los principios y valores democraticos.

Antigua CO8: Conocer las diferentes fuentes de datos y las herramientas para su tratamiento.
Nueva CO8: Conocer las diferentes fuentes de datos y las herramientas, para su tratamiento,
que permitan tomar decisiones alineadas con la estrategia empresarial definida.

Antigua CO10: Conocimiento del Mercado de Trabajo
Se procede a eliminar, por tanto, el CO11 pasa a codificarse como CO10

Algunas competencias estan referenciadas como capacidades y no como competencias. Debe
revisarse.
Se procede a revisar la redaccion de las competencias quedando asi:

P11 cacién oficionte.

CP1: Saber transmitir de un modo claro y sin ambigledades, las decisiones estratégicas, asi
como los fundamentos mas relevantes sobre los que se sustentan estas decisiones y las
acciones a desarrollar.

CP2 Evaluar el impacto econdmico de las decisiones empresariales en las distintas areas
funcionales de la empresa, asi como en la sociedad, con el objetivo de crear a todos los niveles,
instituciones eficaces y transparentes.

CP3 Transformar Cenvertir los datos en informacion y hacer uso de ellos para implementar
acciones alineadas con la estrategia corporativa de la empresa.

CP4 Liderar proyecto en el marco de la estrategia general de la empresa, promoviendo
instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles.

CP5 Tener una marca personal diferencial para gestionar la carrera profesional.

CP6 Desarrollar e implantar un plan estratégico alineado a los intereses de las empresas y la
sociedad, teniendo como referente los principios y valores democraticos y los objetivos de
desarrollo sostenible.

CP7 Mantener una cultura organizativa acorde a la realidad y necesidades de la empresa y la
sociedad, respetando los derechos humanos fundamentales, y de igualdad.

CP8 Desarrollo de una idea de negocio completa, evaluando su viabilidad, que aglutine los
conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos durante el programa, basada en el respeto a
los principios de accesibilidad universal y disefio para todas las personas.

CP9 Desarrollar un estilo de liderazgo acorde con la ética y los principios democraticos.

CP10 Aplicacion de los conocimientos y habilidades a un entorno profesional.

Teniendo en cuenta que, ademas, el perfil de ingreso incluye un bagaje previo en economia y
finanzas o la realizacion de complementos formativos al respeto, debe quedar claro que los
resultados de aprendizaje implican un salto adicional respecto al nivel de Grado.

Se revisa la redaccion de los Resultados de Formacion y Aprendizaje quedando asi:

Conocimientos:
CO1 Conocer las principales herramientas que mas se adecuen a la gestion empresarial, asi
como las ultimas y tendencias al servicio de la innovacién del mercado.
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CO2 Conocimiento de los principios ESG (factores ambientales, sociales y de gobierno
corporativo) y los principios de diversidad.

CO3 Disefiar la estructura organizativa de la empresa y conocer los principios de liderazgo.
CO4 Comprender e interpretar las principales métricas de la estructura financiera de la empresa
con el objetivo de planificar, controlar y promover politicas orientadas al crecimiento econémico
inclusivo y sostenible.

CO5 Cenocimiento—de Conocer los principios y estrategias mas innovadoras sobre
emprendimiento.

CO6 Conocimientos avanzado de micro y macroeconomia y del sector financiero.

CO7 Relacionar las actividades de los departamentos de marketing y comunicacién con la
estrategia corporativa.

CO8: Conocer las diferentes fuentes de datos y las herramientas, para su tratamiento, que
permitan tomar decisiones alineadas con la estrategia empresarial definida.

CO9 Conocimiento avanzado de las diferentes Gonecer—las estrategias de valoracion de
proyectos y las metodologias para una eficiente su gestion.

CO11 Conocimiento del impacto profesional de nuestra imagen en internet.

Habilidades

HA1 Aplicar los principios y valores democraticos respetando la diversidad.

HA2 Implantar mplantacion-de las herramientas de transformacion digital, necesarias para la
toma de decisiéon mas eficiente e innovadora que esté alineada con la estrategia empresarial.
HA3 Aplicacién de los principios de liderazgo, en las diferentes areas funcionales de la empresa.
HA4 Optimizar la estructura financiera de la empresa y adecuarla a la estrategia general,
minimizando los riesgos.

HA5 Saber ejecutar las diferentes funciones del departamento de marketing.

HAG Aplicar Aplicacién de las herramientas de tratamiento de datos que permitan transformarlos
en informacién para la correcta gestion de las distintas areas funcionales de la empresa.

HA7 Valoracion de la viabilidad de un Proyecto para su ejecucion.

HA8 Disefiar nuestra imagen on-line y off-line.

A9 Manejaradecuadamente las-estrategias-de busqueda-de-empleo

HA9: Aplicar las herramientas actuales necesarias para la gestion de la carrera profesional en
el entorno de la empresa, siendo conscientes de los valores de marca personales
diferenciadores en un mercado competitivo atendiendo a los principios y valores democraticos.
HA10 Aplicar los conocimientos sobre la empresa y su entorno para definir estrategias

empresariales.

Competencias

CP1: Saber transmitir de un modo claro y sin ambigiiedades, las decisiones estratégicas, asi
como los fundamentos mas relevantes sobre los que se sustentan estas decisiones y las
acciones a desarrollar.

CP2 Evaluar el impacto econdmico de las decisiones empresariales en las distintas areas
funcionales de la empresa, asi como en la sociedad, con el objetivo de crear a todos los niveles,
instituciones eficaces y transparentes.

CP3 Transformar Cenvertir los datos en informacién y hacer uso de ellos para implementar
acciones alineadas con la estrategia corporativa de la empresa.

CP4 Liderar proyecto en el marco de la estrategia general de la empresa, promoviendo
instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles.

CP5 Tener una marca personal diferencial para gestionar la carrera profesional.

n
Q
Qo
o
o
c
)
o
@©
o
s
B2
c
S
©
@
@
el
o)
Y
=
(%2}
o
=
=
@©
c
@©
el
©
e
=
®)
©
8
0]
o
2
@
(@]
>
B
(&}
&)
0
@
Q
o
o
c
S
o
@
o
>
°
)
[9)
el
o)
@
—
(%2}
(o
=
e
c
(o)
Q
Q
@
o
RS
=
@
>
\
Yo}
N
(o]
)
o
<)
<
<
-
D
©
[sg]
I
o
N
©
N
1o
<
o
©
-
o]
©
>
)
O




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=681504526202359144809925



CP6 Desarrollar e implantar un plan estratégico alineado a los intereses de las empresas y la
sociedad, teniendo como referente los principios y valores democraticos y los objetivos de
desarrollo sostenible.

CP7 Mantener una cultura organizativa acorde a la realidad y necesidades de la empresa y la
sociedad, respetando los derechos humanos fundamentales, y de igualdad.

CP8 Desarrollo de una idea de negocio completa, evaluando su viabilidad, que aglutine los
conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos durante el programa, basada en el respeto a
los principios de accesibilidad universal y disefio para todas las personas.

CP9 Desarrollar un estilo de liderazgo acorde con la ética y los principios democraticos.

CP10 Aplicacion de los conocimientos y habilidades a un entorno profesional.

La titulacion debe tener como referente los principios y valores democraticos y los ODS en los
resultados del titulo. No se ha encontrado en los resultados referencia a este extremo. Debe
revisarse.

Se revisa la redaccion en cumplimiento del RD 822/2021

DIMENSION 3. ADMISION, RECONOCIMIENTO Y MOVILIDAD

En los criterios de admision se estima muy escasa la importancia atribuida a los criterios
académicos (expediente académico: 20%), mientras que el 80% se obtienen de la motivacion e
interés (40%) y la capacidad de resolucion de problemas y pensamiento critico (40%). Ademas,
tampoco se concreta qué tipo de prueba va a garantizar su medicién de la manera mas objetiva
posible. Debe revisarse.

Se revisa y se modifica, quedando asi:

e Expediente académico: 50%,
e Motivacion e interés 25%
e Capacidad de resolucién de problemas y pensamiento critico 25%.

“Con el objetivo de conocer el perfil del alumnado en cuanto a motivacion e interés y capacidad
para la resolucion de problemas y pensamiento critico, se realizan las siguientes pruebas en el
proceso de admision:

e Entrevista personal

e Resolucion de un caso practico o ensayo

e Carta de motivacion personal

El Master, en principio, esta dirigido a alumnos que no poseen experiencia profesional o laboral
en el ambito del titulo. Sin embargo, se indica la posibilidad de reconocimiento de las Practicas
Académicas Externas a aquellos estudiantes que aportan experiencia profesional, por lo que se
debera indicar de qué tipo debe ser ésta y que competencias deben haberse adquirido con la
misma, para que sea posible.

Se elimina la posibilidad de reconocimiento de créditos por experiencia profesional

Se establecen Complementos Formativos (2 asignaturas de 3 créditos) para aquellos que no
acrediten formacion previa en el ambito de la economia y las finanzas. No obstante, en la
Memoria se indica que se puede evitar este requisito si se superan unas pruebas.
Especificamente se dice: “Para confirmar la necesidad del mismo, a estos alumnos se les
realizara un test (para cada una de las dos asignaturas propuestas) con el objetivo de evaluar
sus conocimientos. Consistira en responder 25 preguntas en 60 minutos. Aquellos alumnos que
obtengan una puntuacién por debajo de 15 puntos, deberan realizar el complemento formativo.”.
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La acreditacion de conocimientos previos deberia basarse en acreditaciones formativas y no en
una prueba interna. Debe revisarse.

Se revisa y se elimina el test de conocimiento para aquellos alumnos/as que no provengan de
Titulaciones de Economia, Administracion y Direccion de Empresas, Finanzas y Contabilidad y
Gestion de Pequenas y Medianas Empresas o similar. Se declara que la acreditacién de
conocimientos previos en estos ambitos de conocimiento se basara en acreditaciones
formativas. En caso de no tener dichas acreditaciones, el alumnado debera realizara los
Complementos Formativos.

El enlace que lleva a la normativa de transferencia y reconocimiento de créditos no funciona.
Debe revisarse.

Se incluye de nuevo el link:
https://www.esic.edu/pdf/normativa/NORMATIVA_SOBRE_RECONOCIMIENTO_DE_CREDIT
OS EN TITULACIONES DE MASTER UNIVERSITARIO.pdf

Por favor, en caso de no poder visualizar correctamente el link aportado, les agradeceriamos
que contactasen con: calidad@esic.university y les facilitaremos el documento de forma
inmediata.

En el primer parrafo del cuadro 4.2 de criterios de admision se hace referencia a que se proveera
al estudiante de “informacion personalizada sobre el Grado de Ingenieria Informatica”. Debe
corregirse.

Se revisa y corrige la errata.

DIMENSION 4. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Las materias estan formadas por una Unica asignatura, por lo que deben eliminarse los
intervalos en los Sistemas de Evaluacion.

Se revisa y se establecen los siguientes Sistemas de evaluacion:

SE1 - Prueba escrita/oral, tedrica o practica (Examen): 50%

SE2 - Trabajos Individuales: 15%

SE3 - Trabajos en Grupo: 25%

SE4 - Interaccion: foros, debates, seminarios: 10%

Los contenidos de algunas asignaturas no corresponden al preceptivo nivel MECES 3. Por
ejemplo, Modelos Econémicos, Direccion de Marketing, Marca Personal y Gestion de la Carrera
Profesional, o Finanzas para la Toma de Decisiones. Debe corregirse.

Se revisan los contenidos para alinearlos a nivel MECES 3, quedando asi:

Innovacion y Emprendimiento

e Laidea de negocio. “El pitch” emprendedor

e Aspectos sociales y psicoldgicos del emprendimiento

e Las nuevas tendencias en emprendimiento

¢ Nuevas tecnologias y su impacto en el ecosistema empresarial
e Plan de negocio desde la disrupcion e innovacion

o Fuentes de financiacioén para el emprendimiento

e Estrategias de crecimiento para start-ups

e Creacion de valor en el marco de la sostenibilidad

Transformacidn Digital y Analitica de Datos

e Transformacion digital. Tendencias de mercado
e EIBig Data

e Blockchain
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Metaverso

Herramientas de transformacion digital y tratamiento de datos
Impacto econdmico de la transformacién digital

Riesgos y oportunidades del proceso

Disefo de la estrategia de transformacion digital
Posicionamiento dentro de la estrategia general

Cuadro de mando integral

Liderazgo, Pensamiento Critico y Comunicacion

Liderazgo Consciente

Inteligencia Emocional, la empatia como clave para liderar y dirigir equipos.
Estrategias de direccion. Adaptacion al entorno y estructura de la empresa
Resiliencia y gestion de la crisis

Desarrollo de personas y equipos, el papel del lider como entrenador de su equipo.
Comunicacion Persuasiva.

Configuracion y funciones del departamento de comunicacion

Estrategias de comunicacion on-line y off-line. Herramientas

Marca personal del lider

Impacto estratégico y econdmico del liderazgo

Gestion de conflictos

Bases éticas del liderazgo; sostenibilidad, libertad, democracia y derechos humanos

Elnopzos oo o tomne do docioonne Finanzas paralatoma de decisiones
——voiomsdtencinonsiormo baciens e El rol de las finanzas dentro de las
o—El-Balance-y-la-cuenta-de-RPérdidas decisiones estratégicas

y-Ganancias e Elimpacto de los ESGs en la actividad
o FElCashFlow financiera
—=leodedemadiedoaduneion e Las cuentas anuales
»—Pasivo-circulante-permanente e Analisis de balances
«Fondo-de-maniobra—y-financiacién | ¢ Valoracion de activos

de-la-empresa e Elaboracion de presupuestos
o Valoracién-de la-empresa e Contabilidad analitica
o+ Cuadro-de-mando-integralyyFoma | ¢ Los mercados financieros

de-decisiones e Cuadro de mando integral’

Medolec ceonorizon Modelos econémicos
o+ Andlisis—macroecondmico——del | ¢ Elementos integradores del modelo

CEemRe—FioosesoRtEes econdémico
+—Andlisis—microeconémico—Riesgo | ¢  Perspectiva econdmica global
especifico e Nuevos retos; Sostenibilidad, cambio
—lreoels cecnorise dolontesneon climatico y revolucion tecnoldgica
latoma-de-decisiones e Agendas 2030 y 2050
s—Perspectivas-econdmicas e Fuentes de datos
—Agenda-2030--2050 e Herramientas de analisis
o Cuodeodomonde intocrnl e Analisis de riegos para la toma de
decisiones estratégicas
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e Cuadro de mando integral

Direccion-de marketing Direccion de marketing
o Andlisis-del-entorno 5. Marketing estratégico
o Anadlisis-de-la-empresa e Introduccién al Marketing.
——Ecleloginde BRODLICTO e Formulacion de la propuesta de
o Estrategia-PRECIO valor.
»Estrategia-de PROMOCION e Entornoy mercado.
»Estrategia-de COMERCIALIZACION e Sistema de informacién de
+Gestidn-declientes Marketing.
o Plan de comunicacion e Posicionamiento y marca.
+—Cuadro-de-mando-integral e Segmentacion.
e De la estrategia de negocio a la
narrativa de marca.
6. Marketing mix
e Productos y servicios.
e Precios competitivos con
margen.
e Canales de venta.
e Comunicacion.
e Neuro-comunicacion.
e Publicidad.
e Relaciones Publicas.
e Redes Sociales.
e Promociones de venta.
e Direccién comercial.
Sostenibilidady-Etica-Empresarial Sostenibilidad y Etica Empresarial
o+ Los Objetivos-de-Desarrollo-Sostenible | ¢ Los objetivos de desarrollo sostenible y
o—Aplicacion—de—los—principios—de su impacto en la estrategia empresarial
sostenibilidad problemas-practicos e Derechos humanos y libertades
—oencsonesbilided Soclal Copoa s fundamentales. Impacto en la estrategia
+Principales-problemas-practicosde-la empresarial
cpliccciendelo 2o e Los principios de igualdad y diversidad
+—Diversidad-e-Integracion y su aplicacion al entorno empresarial
e Empresas, bienes y servicios accesibles
e Los principios democraticos y su
trascendencia en el entorno empresarial
Mareapersonaly-gestidn-de-lacarrera | Marca personal y gestion de la carrera
srefociennt profesional
o Elmercado de trabajo e La revolucion tecnoldgica y los nuevos
o Disefio-delcurriculum perfiles profesionales
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o—Jlmagen-en-interet ¢ Nuevas habilidades profesionales

o—Entrevista-personal e Marca personal en la sociedad 3.0
o—Busqueda-de-trabaje e Nuevos modelos de trabajo
e Carreraprofesional
Estrategiay-culturaorganizativa Estrategia y cultura organizativa
o Entorno-econdmico-internacional e Entono econdmico internacional.
o Andlisis de-entorno Analisis
+—Definicién-de-objetivos-estratégicos | ¢  Definicion de objetivos estratégicos
+—Disefio-del plan-de-accion e Disefio del plan estratégico
estratégica e Control de cumplimiento
+—Control-de-cumplimiento-del-plan ¢ Impacto econémico financiero
estrategaeel I . G . e Estructura y cultura organizativa
cul o e Integracion de los principios
E L
o .
E, IenRoTa estructura-empresarial
- | o |

Se deben explicitar las diferencias entre las Metodologias Docentes propuestas.

Se incluye la descripcion de cada Metodologia Docente.
MD1 - Clases Magistrales que fomentan la discusion oral y escrita de los problemas planteados

propios de cada médulo.

Esta metodologia consiste en que el profesor asume el protagonismo en el proceso de
aprendizaje. Se constituye en transmisor fundamental del contenido y ejerce de intermediario
entre el conocimiento y los estudiantes. Puede utilizar diferentes tecnologias de apoyo en su
actividad expositiva como son presentaciones, videos, etc. y realizar actividades formativas de
analisis, reflexion, debates de la informacion proporcionada, etc.

MD2 - Aprendizaje Orientado a Proyectos o Basado en Proyectos (ABP) o Learning by Projects
o Project Based Learning (PBL).

Los estudiantes realizan un proyecto (o varios) en un tiempo determinado. Los proyectos pueden
orientarse a la creacién de un producto final, la elaboracién de un contenido, el disefio de un
programa de intervencion profesional o la resoluciéon de un problema. Exige utilizar un proceso
adecuado de andlisis y recogida de informacién, planificar los procedimientos, estrategias y
recursos necesarios, para el disefio y la elaboracion del producto, etc. En este proceso, los
estudiantes deben aplicar los conocimientos, destrezas y competencias adquiridas y utilizar los
recursos adecuados o disponibles. El profesor actia como supervisor y asesor del trabajo de los
estudiantes. Estos proyectos pueden realizarse en grupo o de manera individual.

MD3 - Aprendizaje Cooperativo.

Los estudiantes trabajan en equipos de tamafio reducido y desarrollan una tarea o proyecto
ordenado a metas comunes y asi se maximiza el aprendizaje de cada uno. Es clave establecer
con claridad los diferentes roles, la organizacién del trabajo, asi como las normas para la
resolucion de posibles conflictos en el desarrollo de la actividad.

MD4 - Aprendizaje Basado en Problemas o Problem Based Learning.
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Esta metodologia puede considerarse un subtipo del aprendizaje Basado en Proyectos. En este
caso el profesor plantea un conjunto de problemas que los estudiantes deben resolver. Esta
metodologia suele desarrollarse en grupos reducidos de estudiantes. El profesor presenta el
problema, los alumnos buscan informacion que les permita resolverlo y presentan una solucion
basada en sus conocimientos y destrezas adquiridas o desarrolladas bajo la supervision del
profesor.

MD5 - Exposicién de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje a través del método del caso.
Aprendizaje a través del trabajo en grupo, feedback y discusion.

En este caso el profesor plantea un trabajo o proyecto. Esta metodologia suele desarrollarse en
grupos reducidos de estudiantes de forma auténoma.

MD6 - Aprendizaje a través del desarrollo, presentacion y defensa del trabajo final.

MD7 - Aprendizaje a través de la aplicacion practica en entorno empresarial de los
conocimientos, habilidades y capacidades adquiridos.

Debe sustituirse en toda la memoria la denominacién de practicas por la de practicas
académicas externas, que es la denominacion recogida en el RD 822/2021.
Se revisa y corrige en la Memoria.

DIMENSION 5. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA.

No se entienden los calculos de tabla 5B. Por ejemplo, donde se dice “Conjunto de horas en el
titulo de dedicacion”, en el caso de TFM, parece que se especifican las horas de dedicacién de
cada profesor responsable de TFMs y, en el caso de Practicas Académicas Externas, no queda
claro qué se incluye. En cualquier caso, no parece corresponder a la denominacion de la
columna. Debe revisarse.

Se revisa la tabla puesto que efectivamente habia un error.

Se aporta de nuevo la informacién.

DIMENSION 6. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE: MATERIALES E
INFRAESTRUCTURALES, PRACTICAS Y SERVICIOS

No puede valorarse la idoneidad de los Convenios de Practicas Académicas Externas a
disposicion del titulo para los 80 alumnos ya que no funciona el enlace proporcionado. Por otra
parte, se aporta una muestra de empresas con convenio (20 empresas para 80 plazas) cuando
se debe aportar el censo completo (enlace a todos los convenios). Debe corregirse.

Se actualiza el enlace con la informacion referente a las 80 empresas
https://www.esic.edu/pdf/calidad/convenios practicas_academicas_externas MIM.pdf

Por favor, en caso de no poder visualizar correctamente el link aportado, les agradeceriamos que
contactasen con: calidad@esic.university y les facilitaremos el documento de forma inmediata.
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1. Descripcion, objetivos formativos y justificacion del titulo

1.1 Denominacién completa del Titulo.

Master Universitario en Gestion de Empresas (MIM) por ESIC Universidad.
Denominacién Corta: Gestion de Empresas (MIM)

Se propone la denominacion Master Universitario en Gestion de Empresas (MIM).
Esta denominacion cubre los siguientes objetivos:

- ldentificar el master con los objetivos de aprendizaje fundamentales del mismo,
orientados a la formacién en “gestién de empresas”.

- Diferenciar el mismo de otra oferta académica de ESIC Universidad, como es el
caso del Master Universitario en Administracion de Empresas (MBA) - RUCT
4318045 -, mas enfocado a la direcciéon de empresas, y con un perfil de ingreso
y de egreso notoriamente diferente al master propuesto.

- Incluir el acrénimo MIM en sus siglas, que ayudara a identificar el programa de
forma correcta por el alumnado, de igual forma que el Master Universitario en
Administracion de Empresas (MBA), incluye en su denominacion el acrénimo
MBA, este acronimo (MIM) hace referencia a una denominacion cominmente
aceptada.

La denominacion Master in Management (MIM), ha ido adquiriendo con el tiempo,
al igual que la de Master in Business Administration (MBA), un uso generalizado
para hacer referencia a los programas de master en gestion, para profesionales sin o
con muy poca experiencia, de tal manera que este tipo de programas se encuentran
plenamente asociados a esta denominacién, lo cual, hace conveniente su uso de cara a
clarificar el propdsito del programa, evitar confusiones y facilitar desambiguaciones.

Se procede a analizar en detalle y con ejemplos las afirmaciones realizadas:

¢ Master in Management del Instituto de Empresa
El Instituto de Empresa, utiliza para sus programas de gestion, de manera generalizada,
las denominaciones MBA y MiM

https://landings.ie.edu/masterland-programs-in-business-management-
cro? qgl=1*dwlifgh* up*MQ..&qclid=CjwKCAiAy CcBhBeEiwAcoMRHNXTWvVA9cnOk8m
LN02JbzRA4FX9774pdCUX3ZrY3B5RLpYOVBDYFXROCTFEQAVD BwE&Qgclsrc=aw.ds

Con denominaciones tales como (para programas MBA)
e INTERNATIONAL MBA
e INTERNATIONAL MBA BILINGUAL

-12 -
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https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=681504526202359144809925



e GLOBAL ONLINE MBA
Asi como (para los programas M&M)
e MASTER IN MANAGEMENT
e MASTER IN MANAGEMENT BILINGUAL

e IESE Master in Management o Master in Business Administration
El mismo esquema sigue la escuela de negocios IESE

https://www.iese.edu/es/

De hecho, esta instituciéon, tiene un apartado dedicado a la desambiguacion de los
programas MBA y MiM

https://www.iese.edu/standout/es/mim-mba-diferencias/

¢ Universidad de Alcala de Henares

También podemos encontrar la denominacién Master in Management en la
universidad publica para hacer referencia a programas de gestion para profesionales
sin experiencia
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https://www.uah.es/es/estudios/Management-y-Gestion-del-Cambio/

Esta nomenclatura es utilizada por mas centros, tanto publicos como privados.

e Universidad Carlos 111

https://www.uc3m.es/master/management

e EAE
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https://www.eae.es/en/full-time/master-in-management/presentation

e EADA
https://www.eada.edu/es/programas/masters-internacionales/master-management

Otra muestra de la generalizacion de la nomenclatura Master in Management MiM es,
su adopcidon en otros paises de habla no inglesa como:

FRANCIA
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https://mim-guide.com/schools/europe/france

ALEMANIA

EUROPA

https://mim-gquide.com/schools/europe

De hecho, esta nomenclatura se ha logrado generalizar a nivel global, como se puede
ver en el campus de esta universidad en:

JAPON
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Como se ha podido observar a través de los anteriores ejemplos, la denominacién
Master in Management MiM se ha convertido, al igual que en el caso de los programas
Master in Business Administration MBA, en una denominacién de uso general para un
determinado tipo de programa, por ello, proponemos el uso de este acronimo en la
denominacion del master propuesto.

1.2 Ambito de conocimiento al que se adscribe.
Ciencias Sociales y Juridicas

- Ciencias econ6micas, administracion y direccién de empresas, marketing, comercio,
contabilidad y turismo

1.3 Menciones del Grado y especialidades del master universitario
No aplica

1.4 Universidad en la que se imparte.

ESIC Universidad

1.5 Centros universitarios de una universidad en los que se imparte un
mismo titulo

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
1.6 Modalidad de ensefianza: presencial, hibrida y virtual.
Presencial

1.7 NUmero total de créditos.

Obligatorios 48 ECTS
Trabajo Fin de Master 6 ECTS
-17 -
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Practicas Académicas Externas 6 ECTS
Total 60 ECTS

1.8. Idioma o idiomas de imparticion.

Castellano

1.9. Numero de plazas ofertadas en el titulo.

1°" afio de implantaciéon | 2° afio de implantacion | 3°" afio de implantacién
40 80 80

1.10 Justificacion del interés académico, cientifico, profesional y social del
titulo e incardinaciéon en el contexto de la planificacidon estratégica de la
universidad o del sistema universitario de la Comunidad Auténoma.

1.10.1 Antecedentes histéricos

El Master Universitario en Gestion de Empresas (MIM) tiene su origen en un titulo propio
en extincion, denominado originariamente Master in Business Management (MBM), el
cual, procede a adaptarse para cumplir con los criterios de oficialidad de un master
universitario.

El Titulo Propio en extincidn Master in Business Management (MBM) se lanzé en el curso
2019-2020, y actualmente lleva 4 ediciones con absoluto éxito.

El titulo propio en extincion Master en Business Management (MBM) esta reconocido y
acreditado por la prestigiosa asociacion internacional AMBA. ESIC Universidad esta en
tramitacion para extender esta acreditacién y reconocimiento internacional al titulo
propuesto Master Universitario en Gestiéon de Empresas (MIM). La acreditacion AMBA
reconoce, entre otros aspectos, sistemas de calidad muy similares a la normativa
espafiola, por lo que estar en posesion de esta acreditacion en el titulo a extinguir,
denota la trayectoria histérica de la gestion de la calidad de este programa.

Es importante poner en valor esta acreditacion, ya que s6lo el 2% de los programas de
la categoria de MBAs tienen esta acreditacion internacional, y en Espafia, tan s6lo 6
Universidades tienen esta acreditacion (Universidad Pompeu Fabra, Universidad
Deusto, Universidad Ramon Llull, IE University, Universidad Carlos 11l y ESIC)

Imagen 1: Listado Universidades Espafiolas acreditadas por AMBA
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Fuente: AMBA: https://www.associationofmbas.com/business-schools/accreditation/accredited-schools/

En la Tabla 1, podemos observar la evolucion del Titulo Propio en Extincion “Master en
Business Management (MBM)” y su adaptacién para la conversiéon a Master Universitario

en Gestion de Empresas (MIM).

Tabla 1: Comparativa planes de estudios plan extincién vs plan nuevo

Méaster en Business Management (MBM)
(Titulo Propio en Extincién)

Master Universitario en
Gestion de Empresas (MIM)

BST Modelos y sistemas econémicos

Modelos econémicos

Cultura y modelos organizativos

Estrategia empresarial en entornos globales

Estrategia y cultura organizativa

Metamorfosis digital: Estrategia

Big Data & MIS

Internet del valor

Transformacion digital y analitica
de datos

Comunicacion persuasiva

Liderazgo consciente

Pensamiento critico y el arte de la toma de
decisiones

Liderazgo, pensamiento critico, y
comunicacion

Analisis financiero y valor para stakeholder

Microeconomia para la toma de decisiones:
Financiacién e inversiéon

Finanzas para la toma de
decisiones

Entendiendo al mercado y a los consumidores

Entrega de valor on line y off line

Direccion de marketing
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La generacion de demanda: Marketing
estratégico. Marketing mix

Innovacion en un mundo de disrupcion

Innovacién y emprendimiento

El viaje de emprender

Digital Communicacion Tool Kit

Digital Analysis Tool Kit Gestion de proyectos

Project Management

La empresa como ciudadano global y ético Sostenibilidad y ética empresarial

Planificando mi carrera coaching

Marca personal y gestiéon de la
carrera profesional

TFM + practicas opcionales TFM + practicas curriculares

ESIC Universidad dispone en su porfolio del Master Universitario en Administraciéon de
Empresas (MBA), verificado en 2021, implantado en el curso 2022-2023, y a su vez
proveniente también de un Titulo Propio en Extincién, y sobre el que hemos mantenido
la acreditacion AMBA, una vez pasado de Titulo Propio en extincion a Master
Universitario.

El titulo propuesto viene a complementar la oferta de ESIC Universidad en la categoria
de masteres empresariales, con una clara diferenciacion frente al Master Universitario
en Administracion de Empresas (MBA)

El titulo propuesto se diferencia del Master Universitario en Administracién de Empresas
(MBA), en los siguientes aspectos

a)

b)

Destinatarios del programa: El programa MBA se dirige a estudiantes con una
experiencia profesional de al menos 3 afios y con una media en la practica de 5
afos. El programa MBM va dirigido a candidatos fundamentalmente sin
experiencia profesional.

Propdsito del programa: Los candidatos del programa MBA ya tienen
experiencia profesional en una determinada area de la empresa y su proposito
es lograr una perspectiva mas amplia del fenédmeno empresarial que les permita
seguir avanzando en sus carreras profesionales, hacia perfiles directivos. En el
caso del MBM, los candidatos, al carecer de experiencia profesional, no tienen
una orientacion profesional definida, mas alla del deseo de dedicarse al mundo
empresarial. Por esta razoén, la finalidad fundamental para estos estudiantes es
proporcionarles una vision integral, a la vez que detallada en cuanto a sus areas
funcionales, de la empresa, que les permita comprender el mundo empresarial,
y dentro de él, ser capaces de elegir la via de entrada que mejor satisfaga sus
objetivos profesionales y que a laves sea mas concordante con sus habilidades
destrezas y capacidades.
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Por tanto, tanto el perfil de ingreso, como el perfil del egresado, son absolutamente

diferentes en ambos programas.

c) Contenidos: Los contenidos también se separan en consonancia con el
diferente propoésito del programa:

Tabla 2: Comparativa de programas: MIM vs MBA

MIM ECTS | MBA ECT

ESTRATEGIA EMPRESARIAL MANAGEMENT Y ESTRATEGIA

Estrategia y cultura organizativa 6 Empresa y Estrategia 6
- . Crecimiento y Generacion de Valor en

Innovacion y emprendimiento 6 - 2

Mercados Internacionales

Sostenibilidad y ética empresarial 4 Innovacion 6

OPERATIVA DE NEGOCIO EMPRESA

Finanzas para la toma de decisiones 4 Finanzas Empresariales 6

Direccion de marketing 6 Direccion de Marketing 6

Gestion de proyectos 6 Direccion de Operaciones 4

Transformacioén digital y analitica de 6 Analitica de Datos y Nuevas 6

datos Tecnologias

HABILIDADES HABILIDADES

Marca persongl y gestion de la 2 Habilidades Directivas | 4

carrera profesional

leeraz_go,'p?ensamlento critico y 6 Habilidades Directivas 11 6

comunicacion

ENTORNO ENTORNO

Modelos econémicos 2 Modelos y Sistemas Econdmicos 2

TFM TFM

Trabajo de Fin de Master 6 Trabajo de Fin de master 12

PRACTICAS ACADEMICAS

EXTERNAS EURRICUHEARES S|n equivalencia

Practicas Académicas Externas 6

Si analizamos en detalle las diferencias de programa podemos ver:

a) Innovacion y emprendimiento (6 ECTS): Mientras que, en el MBA, esta
asignatura se encuentra enfocada a la modernizacion de organizaciones
empresariales para poder afrontar la era de la transformacion digital, en el MIM,
el emprendimiento y la diferenciacion toman el protagonismo.
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b)

©)

d)

)

g9)

Crecimiento y Generacion de Valor en Mercados Internacionales (2
ECTS): Perteneciente al programa MBA, desaparece en el MIM

Sostenibilidad y ética empresarial (4 ECTS). Nace dentro del programa
MIM, como una asighatura nueva e independiente motivada por las demandas
del entorno empresarial que hacen muy necesario que los profesionales tengan
claro estos principios desde los inicios de su carrera profesional.

Transformacion digital y analitica de datos (6 ECTS). Esta asignatura se
enfoca en el proceso de transformacién digital de la empresa para adaptarse a
las dltimas novedades tecnolégicas, como el Blockchain o el Metaverso. La
asignatura de Analitica de datos y nuevas tecnologias se enfoca en los aspectos
mas cuantitativos de la informacién corporativa con el objetivo de poder tomar
decisiones fundamentadas, es decir, tiene un enfoque diferente y una
aproximacion mucho mas especifica, en consonancia con los diferentes perfiles
de estudiante.

Habilidades directivas 1 y Il (4 y 6 ECTS). Estas asignaturas desaparecen.
En su lugar tenemos Marca personal y gestion de la carrera profesional
(2ECTS), enfocada en orientar a jévenes profesionales que desean incorporarse
al mundo profesional. En la asignatura de Liderazgo pensamiento critico y
comunicacién (6 ECTS), se hace una aproximacién mas genérica a la figura
del liderazgo, sin entrar en el roll detallado del papel directivo y se trata en
profundidad la comunicaciéon y la adaptaciéon al entorno empresarial. Si bien el
enfoque del programa MBA se dirige en estas areas a formar a profesionales con
experiencia para que puedan asumir tareas directivas, la aproximacion que se
hace desde el programa MIM se encamina a facilitar la insercién del joven
profesional en el entorno empresarial.

Direcciéon de operaciones (4 ECTS): En el programa MBA se enfoca a un perfil
directivo que ha de enfrentarse a los retos propios de la gestibn de proyectos.
El enfoque de la asignatura Gestién de proyectos (6 ECTS), tiene un perfil
técnico, adecuado a los perfiles de salida del programa MBM, mas centrado en
la operativa y las herramientas digitales que se emplean para estas funciones.

Trabajo de Fin de Master TFM (6 ECTS) y Practicas Académicas Externas
(6 ECTS): Dentro del programa MBA, el peso del TFM es de 12 ECTS mientras
en el MIM es de solo 6 que se complementan con otros 6 ECTS de practicas
académicas externas, las cuales no se contemplan dentro del programa MBA. La
razon de que se recojan en el MIM es debido a que al orientarse a estudiantes
con muy poca 0 ninguna experiencia profesional, la practica en empresa resulta
de mayor importancia para lograr los objetivos del programa.
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Con base en los argumentos expuestos sobre estas lineas podemos apreciar que la
distinciéon de ambos programas afecta a un total de 38 ECTS de los 60 ECTS. Un 63%
del programa.

1.10.2 El porqué de mas de un programa del ambito empresarial, dentro de la
misma universidad

La manera de abordar la respuesta a esta cuestion es que diferentes perfiles de
alumnado requieren de programas diferenciados, vamos a ver algunos de los principales
referentes del entorno académico en este campo:

En primer lugar, algunos referentes del sector privado
A. Instituto de Empresa IE
En su porfolio, podemos encontrar los siguientes programas de master en gestion de

empresas:

Tabla 3: Porfolio de programas master en gestiéon de empresas IE

Ciudadana https://sede.administracion.gob.es

=2

PROGRAMA IDIOMA DURACION | DEDICACION FOCO MODALIDAD

INTERNATIONAL MBA | Inglés 1 Ano Tiempo completo | Gestion Presencial

(ENGLISH)

INTERNATIONAL MBA | Espafol / Ingles 1 Ano Tiempo completo | Gestion Presencial

(BILINGUAL) g

GLOBAL ONLINE MBA Inglés 17/24/30 Tiempo parcial Gestion Online/Presencial §
meses §

TECH MBA Inglés 1 Afo Tiempo completo | Sector Presencial f:

tecnologico 9

GLOBAL EXECUTIVE | Inglés 15 meses Tiempo parcial Multidisciplinar | Internacional é

MBA d

EXECUTIVE MBA Ingles / Espariol / Bilingue 15 meses Tiempo parcial Dilatada Presencial/Online

experiencia

IN-PERSON SPANISH | Espafiol 1 Afo Tiempo parcial Dilatada Presencial

EXECUTIVE MBA experiencia

IE BROWN EXECUTIVE | Inglés 15 meses Tiempo parcial Gestion Internacional

MBA

MASTER IN | Inglés 1 Afo Tiempo completo | Gestion Presencial

MANAGEMENT

(ENGLISH)

MASTER IN | Ingles / Espafiol / Bilingue 1 Ano Tiempo completo | Gestion Presencial

MANAGEMENT

(BILINGUAL)

El Instituto de Empresa, cuenta con 10 programas de master en funcion de las
necesidades de cada perfil de estudiante que pueden variar dependiendo de aspectos

tales como:

e Idioma en el que se cursa el programa
e Afos de experiencia de los candidatos

e Modalidad de ensefianza, que puede ser presencial u online

e Si se trata de un programa a tiempo completo o parcial
e En el caso de ser presencial, la ubicacion de los estudios
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B. IESE Business School

Los programas de master en gestion de empresas ofrecidos por esta institucién son:

Tabla 4: Porfolio de programas master en gestion de empresas IESE

PROGRAMA EA);ZIEEAEAI\ENCIA FORMATO DURACION IDIOMA UBICACION
Full-time MBA | 3 Afos Tempo 15-19 meses Inglés Barcelona
completo
Executive Tiempo Inglés / Barcelona,
5 Afos .p 18 meses 9 ~ Madrid, Munich or
MBA parcial Espafiol ~
Séo Paulo
Global Tiempo Barcelona,_ New
. o - . . York, Munich,
Executive 10 Afos parcial/Onli | 16 meses Inglés . .
Shanghai & Silicon
MBA ne
Valley
MIM 0-2 Afios Tiempo 11 meses Inglés Madrid
completo

Siguiendo un paralelismo similar al de Instituto del Empresa, IESE ofrece diferentes

programas de master en gestion para diferentes perfiles y necesidades del alumnado

En el caso de la universidad publica:

C. Universidad de Alcala de Henares
En esta universidad se ofrecen también varios masteres en gestion atendiendo a la

diversidad del foco de aprendizaje:

Tabla 5: Porfolio de programas master en gestiéon de empresas Universidad de Alcala

PROGRAMA DEDICACION FOCO
Master Universitario en International | Tiempo completo/ | Gestion global
Business Administration (MBA) Parcial

Méster Universitario en Management y

Tiempo completo/

Especialidad en Liderazgo y

Gestion del Cambio Parcial Direccion de Recursos
Humanos Especialidad en
Marketing y Comunicacion
Especialidad en Comercio
Internacional y Logistica
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1.10.3 Interés académico del programa

Los estudios en Administracion de Empresas son imprescindibles para desarrollar los
sectores productivos de un pais y ser competitivo en el mundo actual, siendo ademas
este tipo de titulos, los que mas estudiantes atraen en Espafia, como se puede ver en
el siguiente grafico. Los programas de master en administraciéon y gestiéon empresarial
tienen su origen a principios del siglo XX en Estados Unidos y, desde entonces, son
numerosas las Universidades y Escuelas de Negocio que han desarrollado su propia
version, dada la enorme demanda que suponen estos estudios por parte de los
profesionales.

Grafico 1: Matriculados por ambito de estudio.

Matriculados por ambito de estudio.Total nacional
Curso Avance 2020-2021. Grado y Ciclo.Total Universidades. Ambos sexos

Psicologi I 77 545

Ofras ciencias de | Salud | o s

Formacién de docentes de ensefianza primaria [ Te.284

Informética | — sse2
Lenguas — =770
Otras Ciencias sociales y del comportamiento [y 55 208
Enfermeriay atencién a enfermos [y 4a7ss
Formacién de docentes de ensefianza infantil 45.885
Ofra Educacion comercial y empresarial 44387
Medicina 43014
Ciencias de |a vida 30.507
Humanidades 38.187
Artes

Giencias Fisicas, quimicas, geologicas 33.088

Ofra Formacion de personal docente y ciencias de.. 32,001

Arquitectura y construccion 0308
Economia 8771

Pericdismo e informacién 23.037
Trabajo social y orientacion 22582
Turismo y Hosteler’a 22244

Deportes 21353

Técnicas y medios de & 2an

Matematicas y Estadistica 17.378
Veterinaria 8713
Agricultura, ganaderia y pesca 0.444

Otros Servicios 4743

Fuente: Sistema Integrado de Informacién Universitaria (2022)

Los programas de master en gestion empresarial, pese a su ya larga historia, han
seguido manteniendo el interés de los estudiantes (El Pais, 2020) (La vanguardia, 2021)
(El confidencial, 2022), Tabla 6, Grafico 1 y 3 y de sus potenciales empleadores, como
podemos observar en el informe de la OCDE (2020), la empleabilidad de los estudiantes
de postgrado alcanza el 84% (Grafico 4)

Tabla 6. Evoluciéon del numero de estudiantes matriculados en Master por rama de
ensefianza y tipo de universidad
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Total

Rama de
ensefanzas
CC. Sociales

y Juridicas
Ingenieria y
Arquitectura
Artesy
Humanidade
s
CC.Dela
Salud
Ciencias

Curso académico

Tasa de variacion

2019-2020
2019-
Anual 2020/2014-
. . 2015
Univ. Univ.
2014-2015 2018-2019 Total Lo K
Publicas Privadas
142156 217840 234214 138414 95800 0,075 0,648
81117 126147 136640 66843 69797 0,083 0,684
23727 41246 44177 33432 10745 0,071 0,862
13839 17706 18212 14436 3776 0,029 0,316
15803 23386 25358 14370 10988 0,084 0,605
7670 9355 9827 9333 494 0,05 0,281

Fuente: Datos y cifras del sistema universitario espafiol. Publicacion 2020-2021. Ministerio de

También puede observarse en el

matriculados:

Universidades

siguiente gréafico,

Gréfico 2: Histérico de matriculados en estudios de master

En el siguiente gréafico, podemos ver con mas detalle el nUmero de universidades que

ofertan titulos de Master en Administracion y Gestion de Empresas.

la evolucién histérica de
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Grafico 3. Numero de universidades que ofrecen Master en Administracion y Gestion

de Empresas

Fuente: Sistema Integrado de Informacién Universitaria (SI11U). Secretaria General de

Universidades.

Gréfico 4.- Porcentaje de empleabilidad en funciéon del nivel de estudios

En el grafico
adjunto, se
puede observar,
como a nivel
global, los
estudios
terciarios
incrementan la
empleabilidad de
los estudiantes

Fuente: Informe Panorama de la Educacion OCDE (2020)

El interés académico también se puede apreciar con los datos sobre rendimiento
observados en los propios estudiantes. Asi podemos destacar que la consecucion del
Master tiene un éxito del casi 100% de los matriculados en el programa (tabla 7).

Tabla 7. Tasa de rendimiento, de éxito y de evaluaciéon de los MBA

Presencial, probada y MBA

(Administracion gestion de Tasa_de_ Ta_sa de Tasa de_ .
empresa) rendimiento | éxito evaluacion
2018-2019 95,72% 99,14% 96,54%
2017-2018 96,73% 95,45% 97,26%

Fuente: Sistema Integrado de Informaciéon Universitaria (SI1U).

Universidades.

Secretaria General de
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Casi el 100% del alumnado inscrito en un programa supera los requisitos de este. La
tasa de rendimiento es igualmente importante. Representa la relacién entre el nimero
de créditos superados y el numero de créditos en los que el alumnado se ha
matriculado.

Finalmente observamos como la tasa de evaluacion también se acerca al 100% de
éxito. Esta relacion muestra la relacién entre los créditos presentados y matriculados.
Esta ligera diferencia es explicable por la decision de los alumnos/as por razones de
diversa indole, a menudo profesionales, de posponer la completa obtenciéon de todos
los créditos.

Finalmente debemos acompanar el interés académico del Master MBA/MIM viendo la
transicion que existe de los estudiantes egresados de titulos de grado hacia la
especializaciéon de los estudios de post grado. Esta relacidon nos la muestra la tabla 8
donde se destaca que el 22,8% de los alumnos/as deciden continuar sus estudios de
postgrado con un Master. Estas razones son provocadas en primer lugar, por una mayor
exigencia en la sociedad por el dominio de competencias que so6lo son adquiridas
mediante la inmersiéon en los programas de postgrado. En segundo lugar, por las
necesidades de las empresas por contar con profesionales capaces de tomar decisiones
empleando las técnicas, razonamientos y destrezas cada mayor. Estas exigencias sélo
se ven cumplidas por el estudiante mediante la dedicaciéon al estudio de los programas
MBA.

Tabla 8. Porcentaje de alumnado que continda sus estudios en postgrado

Tasa de En la propia

transicion universidad
Total 22,80% 12,50%
Univ. Publica 21,20% 13,30%
Univ. Publica 24,50% 13,50%
Univ. Pdblica  15,10% 6,90%
Univ. Privada 15,40% 8,10%
Univ. Privada 16,40% 8,50%
Univ. Privada 10,10% 6,10%

Fuente: Sistema Integrado de Informacién Universitaria (SI11U). Secretaria General de
Universidades

El éxito sostenido en el tiempo de los programas de master puede ser explicado por el
dinamismo de su contenido, el cual se ha ido adaptando a los cambios derivados de la
evolucion del entorno social y del mercado que ha llevado a incorporar a sus programas,
aspectos hoy tan relevantes como:

e Sostenibilidad: “Se refiere a la satisfaccion de las necesidades actuales sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras de satisfacer las suyas,
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garantizando el equilibrio entre crecimiento econdémico, cuidado del medio
ambiente y bienestar social.” (Responsabilidadsocial.net 2022)

La relevancia de este principio, al margen de su légica evidente tiene un impacto
creciente en las realidades econémicas y empresariales y asi ha quedado
plasmado de forma clara en las agendas 2030 y 2050 (Gobierno de Espafia,
2022)

En estas agendas se abordan temas de suma relevancia para la sociedad y las
empresas, como la transicién ecoldgica y la movilidad sostenible entre otros
muchos aspectos recogidos en los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible) y
de forma ineludible tendran su reflejo en las demandas de mercado, las
estructuras empresariales y los estilos de gestion. (UN, 2022)

Gréfico 5: Listado de ODS

Fuente: Pagina web de las Naciones Unidas

Las empresas habran de adaptarse de manera necesaria a estos objetivos no solo por
los requerimientos regulatorios sino por el hecho de que su valor bursatil y su rating se
veran afectados positiva o negativamente en la medida en que estos principios sean
adoptados (IEF, 2021)

En consonancia con esta realidad, los programas de master se han ido adaptando para
poder formar a los estudiantes con respecto a las nuevas demandas del mercado
acordes a los requisitos que ahora la sociedad exige. Resulta, a dia de hoy, impensable
abordar un programa sobre gestion empresarial que no tenga en cuenta todos los
aspectos relacionados con la sostenibilidad. Una buena aproximacion y tratamiento de
estos temas es lo que puede diferenciar un programa de estudios que aporta valor y
que tendra éxito de uno que no. Desde la perspectiva cuantitativa, si introducimos los
términos “estudios de sostenibilidad” Google (2022), nos ofrece 93,6 millones de
resultados.
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Gestion de la diversidad: Analicemos sus pilares fundamentales:
o0 La relacidon de la empresa con las personas: La sostenibilidad de una

empresa depende en gran medida de la capacidad que tengamos de
satisfacer de manera excelente las inquietudes, intereses, necesidades y
motivaciones de las personas que configuran nuestros grupos de interés.

Es, como se dice en marketing, la experiencia de usuario que te hace
sentir una empresa cuando interactldas con ella.

Para gestionar esta relacién, es fundamental conocer las necesidades,
intereses y motivaciones que conducirdn a tener una experiencia
satisfactoria con la empresa. Desde este punto de vista, se contempla la
diversidad de manera global y aplicada a cada persona.

Diversidad de talento: elemento nuclear en la estrategia de diversidad
aplicada a la gestiéon de los recursos humanos. La diversidad aplicada al
talento en las empresas no debe responder a cuotas ni a prejuicios, sino
a competencias, habilidades, experiencias, conocimientos, valores y
actitudes diferentes aportadas por personas que se complementan para
crear un equipo competitivo que responda a las necesidades del mercado
y de la sociedad. Con esta vision se da por hecho que el talento no
entiende de etiquetas sino todo lo contrario.

La eliminacion de los prejuicios: Una gran barrera a erradicar, no solo de
las empresas sino también de nuestra sociedad, son los prejuicios. Una
sociedad se empobrece cuando pone etiquetas a las personas, las
categoriza y segrega sin tener en cuenta el valor que aportan. Identificar
los prejuicios y combatirlos, es sin duda la gran apuesta de la empresa
por el talento y la apertura a una sociedad que se enriquece con la
diversidad humana.

La inclusion sociolaboral: Son aquellos proyectos desarrollados por la
empresa tanto a nivel interno como con el tejido asociativo para
empoderar a personas o grupos de personas social y laboralmente
excluidos.

Estos proyectos permiten devolver la dignidad a las personas mas
desfavorecidas de aquellas comunidades en las que la empresa esta
presente y también ayudan a acreditar que la empresa es coherente con
su politica de diversidad.

La inclusién sociolaboral responde, por un lado, al compromiso de la
empresa con la sociedad y, por otro, a la necesidad de empoderar a las
sociedades en las que las empresas desarrollan su actividad empresarial.
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El famoso “"empowerment o empoderamiento” es un factor fundamental
para que las empresas puedan desarrollar su actividad de manera
competitiva en una comunidad.

Mediante el enriquecimiento de las comunidades se mejora su capacidad
para consumir sus productos y servicios; por otro lado, se incrementa el
talento humano que dara respuesta a las competencias necesarias para
llevar a cabo su actividad. (Fundacién Adecco, 2022)

La formacion en la gestion de la diversidad es un requisito indispensable, como la
sostenibilidad, en un programa de estudios que aspire a responder a las demandas del
mercado y la sociedad actuales. Los estudiantes deben aprender a trabajar y gestionar
entornos diversos, ya que, no se trata de una opcién sino de una realidad.

¢ Nuevas realidades tecnoldgicas. Las empresas, con independencia de su
tipologia y sector de actividad se mueven en un determinado entorno tecnolégico
del que no se pueden sustraer (Sistema de pagos, nuevos mercados, nuevas
necesidades). El propdsito de un programa en gestibn no es convertir a los
estudiantes en expertos en ninguna de las tecnologias abordadas, pero si que
adquieran una vision de conjunto de todo el sector tecnolégico, siendo capaces
de tomar decisiones informadas sobre las mejores soluciones técnicas a las
diferentes problematicas empresariales.

Grafico 6: Evolucion de la transformacion digital

Fuente: Informe de Deloitte, obtenido a través de la web del Real Instituto El
Cano
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En el gréafico 6, se puede ver el creciente peso de la transformacion digital en la gestion
de las empresas, que pasa de una mera herramienta a ser el ecosistema fundamental
de la empresa. Por ello, la incorporacién de la transformacion digital a los programas
de gestion empresarial pasa a ser un pilar basico e imprescindible para que puedan
seguir cubriendo las necesidades de los estudiantes y sus futuros o actuales
empleadores.

Dentro de este apartado, se han tenido en cuenta como referentes para la elaboraciéon
del programa:

A. A nivel nacional:
e Master in Management del Instituto de Empresa

El cual nos ha orientado en aspectos como estructura del temario y denominacion y
contenido de algunas asignaturas:
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e |ESE Master in Management o Master in Business Administration

Los programas del IESE, nos han orientado en cuanto a la diferenciaciéon con nuestro
programa MBA

https://www.iese.edu/standout/es/mim-mba-diferencias/

¢ Master en Management y Gestion del cambio de la Universidad de Alcala de
Henares. Nos ha orientado en los contenidos y objetivos y resultados de
aprendizaje del programa
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1.10.4 Interés cientifico

La necesidad de avanzar en el conocimiento y la innovacion en el ambito empresarial y
el de los negocios se ve reflejado en los estudios de doctorado finalizados en este &mbito
(tabla 9).

Tabla 9. Numero de estudiantes egresados en Doctorado por ambito de estudio y tipo
y modalidad de la universidad (2018-2019)
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Univ. Publicas Univ. Privadas
Total . No . No
Presenciales . Presenciales .
Presenciales Presenciales
A -
mbito de 9.340 8,766 148 403 23
estudio
Total negocios,
administracién y 546 488 14 36 8
derecho
Administracion y
gestion de 125 100 25
empresas
Otra educacion
comercial y 46 46
empresarial
Derecho 375 342 14 11 8

Fuente: Datos y cifras del sistema universitario espariol. Publicacion 2020-2021. Ministerio de
Universidades

La continuada labor de investigacion ejercida por parte del personal académico y
profesional se ve reflejado en el incremento en las publicaciones en revistas de
reconocido prestigio en el ambito de los negocios y la administracién de empresa.
Acorde con lo mencionado y extraido de las bases de WOS encontramos, con mas de
155,000 referencias, a estudios realizados en relacién con el temario programético de
los MBA y masteres en management. Esto es l6gico ya que los MBA son estudios master
donde se adquiere una vision global sobre las necesidades en el ambito empresarial.
Los investigadores abordan multitud de problemas en consonancia con la complejidad
de nuestra sociedad y el mundo empresarial como se observa en el grafico 7.

Gréfico 7. Publicaciones cientificas en el area de la administraciéon de empresas
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Fuente: Elaboracion propia por consulta WOS

Méas concretamente, el area méas numerosa en este tipo de publicaciones es la de los
negocios y la economia, dentro de la rama de investigaciones en Direccibn empresarial
o0 Negocios, junto con teméatica de MBA, con 12.300 publicaciones relacionadas.

Grafico 8. Evolucion del numero de publicaciones en Direccién de Empresas

3500 o
2000
2500 o
2000
1500
1000

500 —

(i
it -

3 =

Fuente: Sistema Integrado de Informacion Universitaria (SI1U). Secretaria General
de Universidades

Asi mismo se observa en el grafico 6 como el niumero de publicaciones ha ido
aumentando progresivamente durante los ultimos 5 afios. El afio 2020 alcanz6 una cifra
de mas de 3000 publicaciones, nimero aun no superado por el afio 2021 ya que hasta
la fecha se han registrado algo menos de 1500.
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1.10.5 Interés profesional
A. Estructura del mercado

En primer lugar, vamos a analizar las ofertas de trabajo en funcion del nivel
formativo minimo requerido.

Grafico 9. Ofertas de empleo por nivel de estudios requerido Espafia 2019

OFERTAS DE EMPLEO POR NIVEL DE ESTUDIOS

0 Master y/o
ylg Posgrado;
escolar
3,55% Titulacién
universitaria;
38,82%

Fuente: XXIII Informe Infoempleo Adecco. Publicado en 2021 y obtenido de la base
de datos Statista.

Es importante hacer notar que un 3,55% de los puestos de trabajo quedan
reservados a candidatos con titulo de posgrado o maéaster. Ello no cierra a los
candidatos la posibilidad de optar a otras posiciones con requerimientos inferiores,
pero blinda el acceso a estos candidatos a esas posiciones, las cuales ofrecen,
ademas, un nivel salarial superior al de las posiciones de inferior nivel formativo,
como veremos mas adelante.

B. Salidas profesiones
El nivel de empleabilidad de los estudios de master y postgrado queda asi mismo

puesto de manifiesto en el grafico ya anteriormente citado que reproducimos para
mayor comodidad de lectura
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Tabla 10.- Porcentaje de empleabilidad en funcién del nivel de estudios

Fuente: Informe Panorama de la Educaciéon OCDE (2020)

Como se puede ver en el grafico, la empleabilidad mejora entre aquellos candidatos
que afladen a su curriculum vitae los estudios de posgrado. Pero la diferencia no se
queda simplemente en el incremento de la probabilidad de encontrar un empleo, sino
que la remuneracién a la que pueden aspirar se encuentra en una banda salarial
superior.

Grafico 10. Bandas salariales en funcién del nivel de estudios

Fuente: Fundaciéon Adecco obtenido a través de Statista
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1.10.6 Interés social

Los estudios de master, mas alla de la aportacion personal y profesional que
proporcionan a los que los cursan, contribuyen positivamente en aspectos que
favorecen al conjunto de la sociedad:

A. Incremento del valor afiadido

Los estudiantes que han cursado un programa de master, como ya hemos visto,
mejoran su empleabilidad, entendida como la probabilidad de encontrar un puesto
de trabajo, asi como, el nivel salarial al que pueden aspirar. Junto con el beneficio
individual que esto conlleva para cada estudiante, también se produce un beneficio
de caréacter social, ya que, se contribuye a la reduccion del paro y se incrementan las
cotizaciones tanto por la via impositiva como a la Seguridad Social, devolviéndose
asi, parte del beneficio individual que cada uno ha recibido.

Asi mismo, como se puede ver en el siguiente gréfico:

Gréfico 11. Tasa de emprendimiento por pais

Fuente: Global entrepreneur monitor, obtenida a través del diario ABC

La tasa de emprendimiento en Espafia se encuentra considerablemente por detras
de la de otros paises y aunque la explicacibn es de caracter multifactorial, los
programas de gestion empresarial suelen contener un médulo sobre emprendimiento
en el cual se guia a los estudiantes de una manera muy préctica en la creacion de un
negocio, lo cual acaba redundando, no solo en su propia empleabilidad a través del
autoempleo, sino, en la creacién de nuevos puestos de trabajo.
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B. Contribucion a la sostenibilidad
Mas alla del beneficio puramente econdmico, tanto individual como colectivo, a dia

de hoy, buena parte de los programas de master en gestion de empresas, contienen
capitulos o moédulos sobre ESG y RSC ya que se han convertido en pilares esenciales
de la gestion empresarial.

En el siguiente grafico, elaborado por el diario El Economista (2022), se observa
claramente, como en las principales empresas que configuran la estructura
economica de Espafia se da un alto grados de adopcion de los principios ESG.

El Ranking ESG de 'El Economista' puntlda de O a 100 a las empresas del Ibex en
sostenibilidad. Se elabora con un algoritmo propio que combina el 'ESG Score' de
S&P Global (que pesa un 35% en la nota), el 'ESG Risk Score' de Sustainalytics (otro
35%), la nota de gobernanza de ISS (10%), la calificacion de cambio climatico de
CDP (10%) y la nota de divulgacién (ESG Disclosure Score) de Bloomberg (10%).

Gréfico 12. Ranking de sostenibilidad empresarial

Fuente: pagina web de El Economista
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C. Contribucioén a la integracion y diversidad

La contribucién a la gestion de la diversidad e integracion es, al igual que la
sostenibilidad, un activo no cuantitativo, pero muy relevante cualitativamente. En
Espafia, tenemos 4 empresas en el Top 100, del ranking elaborado por Refiniv
(2021), de empresas con una mejor gestion de la diversidad

Tabla 11: Ranking tratamiento de la diversidad en las empresas

Fuente: Obtenido de la web de Refinitiv

Al igual que en el apartado de sostenibilidad, de manera creciente, los programas de
gestion empresarial cuentan con médulos y temas sobre diversidad e inclusion, lo
cual contribuye a que los futuros gestores de las empresas se encuentren formados
en este apartado contribuyendo asi a la consecucion de este objetivo.

1.10.6 Integracion del programa en la estrategia de ESIC Universidad

La razdn de incorporar este programa al porfolio de la universidad surge de la
necesidad de dar respuesta a los objetivos de diferentes perfiles de estudiantes.
Como ya se ha referido anteriormente, mientras que el programa MBA pretende
cubrir las necesidades de estudiantes con una experiencia profesional previa, para
ayudarlos en el salto en su carrera profesional desde un perfil técnico a uno directivo,
el programa de Master en Gestion de Empresas, viene a dar cobertura a las
necesidades de aquellos estudiantes que se encuentra a punto de comenzar su
andadura profesional y necesitan de un complemento formativo para poder hacerlo
en mejores condiciones y mejorar su empleabilidad.

1.10.7 Modalidad de ensefianza

El programa seréa impartido 100% en modalidad presencial. La razon de la eleccion
viene motivada porque por el ecosistema que se genera dentro del master en el cual,
el flujo de transmisién del conocimiento no es solo vertical sino también horizontal,
ya que, el propodsito es que se genere una comunidad de aprendizaje entre los
estudiantes del programa en un entorno lo mas parecido posible a la realidad
empresarial. Desde nuestra Optica, estos objetivos son mas asequibles en un entorno
presencial que en uno virtual, especialmente si tenemos en cuenta el perfil de
estudiante que cursa el programa, como veremos a continuacion.

Por otro lado, dentro de las competencias a adquirir por los estudiantes a lo largo del
programa, se encuentran la capacidad de trabajo en equipo, liderazgo o marca
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personal o la gestion de la crisis y resolucidon de conflictos, aspectos que, si bien
tienen su reflejo en el mundo online, pueden tener un mejor y mas profundo
aprendizaje a través del modelo presencial.

1.11. Principales objetivos formativos del titulo.
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1.12 Estructuras curriculares especificas, justificacion de sus objetivos.
No aplica

1.13 Estrategias metodoldgicas de innovacién docente especificas,
justificacion de sus objetivos.

Para la creacion del programa, se ha utilizado la metodologia de Escucha Activa,
donde el equipo de desarrollo se reune con todos los stakeholders de programa,
incluyendo antiguos alumnos egresados, mundo empresarial e investigadores, para
detectar las areas de conocimiento necesarias para asegurar la aportacion de valor
del programa a la sociedad, aumentando la satisfaccion de las necesidades de estos
stakeholders.

A lo largo del programa formativo, el alumnado desarrollara su propio cuadro de
mando integral personalizable, de acuerdo con su propio estilo y necesidades, el cual
les proporcionarad un conocimiento transversal del fend6meno empresarial, pudiendo
analizar de manera inmediata el impacto que las decisiones tomadas en cada una de
las areas funcionales de la empresa generan en el resto, asi como en el conjunto de
la organizacion.

Se utilizardn herramientas metodolédgicas basadas en simuladores empresariales, lo
que permitira al alumnado llevar a cabo competiciones que simulen las condiciones
reales del mercado.

La innovacién educativa en ESIC University se despliega de manera integral en todas
las titulaciones y cursos. El fundamento metodolégico innovador de ESIC University
reside en la idea de ofrecer un modelo de ensefianza centrado en el Aprendizaje
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Basado en Retos, pues consideramos que es la metodologia que mejor se aproxima
a la realidad empresarial.

Mas informacion sobre el modelo de innovacion docente en:
https://cv.esic.university/files/generales/memorias/estrategias_metodologicas _inno

vacion.pdf

ESIC desarrolla diferentes metodologias docentes, basadas en su programa de
Innovacion Docente liderado por el Vicerrectorado de Investigacion e Innovacion.

La apuesta de ESIC por la innovacion se materializa en la creaciéon de su propio
Instituto para la Innovacion, denominado ICEMD, y enfocado a la deteccion y
transmisién de la innovacién en el mundo empresarial, economia digital,
emprendimiento, liderazgo y tecnologia.

https://icemd.esic.edu/

Esta apuesta por la innovacién, también se materializa en el ambito de la
investigacion académica, donde ESIC es el creador y host del congreso IMAT,
Congreso Internacional de Innovacién aplicada, ya en su IX edicién para el afio 2023.
IMAT es un Congreso Internacional de Innovacién Aplicada que ahonda en
experiencias docentes diferenciadoras, y propone la innovacion docente como
estrategia competitiva para la transformacién social, basandose en el desarrollo de
las competencias de los alumnos.

Durante la pasada edicibn de 2022, el congreso registr6 89 ponencias de
investigadores (44 comunicaciones académicas y 45 pdsteres). Ademas, conté con
la participacién de 118 profesionales e investigadores del sector de la educacion.
Entre los ponentes, cabe destacar la presencia de Laura Rojas Marcos y Olav Schewe,
autor del libro Learn Like a Pro. En lo exclusivamente relativo a las experiencias
docentes, esta edicion del congreso contd con 12 experiencias docentes, basadas en
talleres y mesas redondas, asi como la exposicién de sucesivos casos de éxito de
organizaciones educativas. Finalmente, mas de 40 expertos en innovacion,
innovacion educativa, estrategia, competitividad, nuevos modelos de negocio y
transformacion digital procedentes del ambito académico, empresarial e institucional
nacional e internacional participaron en 5 mesas redondas de diferentes tematicas,
pero con foco en la educacion.

https://imat.esic.edu/

1.14 Perfiles fundamentales de egreso a los que se orientan las
ensefanzas.

Los perfiles fundamentales de egreso derivados de este programa son:
e Posiciones ejecutivas de nivel medio en multinacionales. El alumnado,
a lo largo del programa ha adquirido, tanto conocimiento especifico de las
areas empresariales como los resultados derivados de sus interacciones. Asi
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mismo, junto a la gestiéon de medios de produccion, a lo largo del programa
se adquieren competencias para la gestion de personas y el liderazgo. Todo
esto permite al alumnado ser capaz de liderar un proyecto dentro de una
organizacion.

e Consultoria estratégica y de gestion. Las capacidades y competencias,
descritas en el apartado anterior, habilitan para liderar un proyecto de manera
personal, asi como para asistir de manera externa a las personas que lo
lideran.

e Empresa familiar. Requiere de las mismas competencias que el liderazgo de
un proyecto intra-empresa. Requiere competencias técnicas y de gestion,
tanto de factores de produccion como de personas.

2. Resultados del proceso de formacion y de aprendizaje

2.1.- CONOCIMIENTOS (CO): El estudiante debera conocer las actividades que se
desarrollan en cada una de las &areas funcionales de la empresa, asi como, las
dinamicas de interaccion ante entre ellas:

CO1 Conocer las herramientas que mas se adecuen a la gestion empresarial, asi
como las ultimas tendencias al servicio de la innovacién del mercado.

CO2 Conocimiento de los principios ESG (factores ambientales, sociales y de gobierno
corporativo) y los principios de diversidad.

CO3 - Bisefiar la estructura organizativa de la empresa y eerieeer los principios
de liderazgo.

CO4 Comprender e interpretar las métricas de la estructura financiera de la empresa

CO5 Conocer los principios y estrategias mas innovadoras sobre emprendimiento.
CO6 Conocimiento avanzado de micro y macroeconomia y del sector financiero.
CO7 Relacionar las actividades de los departamentos de marketing y comunicacion
con la estrategia corporativa.

CO8: Conocer las diferentes fuentes de datos y las herramientas, para su
tratamiento, que permitan tomar decisiones alineadas con la estrategia empresarial
definida.

CO09 Conocimiento avanzado de las diferentes estrategias de valoracion de proyectos
y las metodologias para una eficiente gestion.

CO10 Conocimiento del impacto profesional de nuestra imagen en internet.
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2.2.- HABILIDADES O DESTREZAS (HA): El conocimiento de las diferentes areas
funcionales de la empresa permitira al alumnado:

HA1 Aplicar los principios y valores democraticos respetando la diversidad.

HA2 Implantar las herramientas de transformacion digital, necesarias para la toma
de decisibn mas eficiente e innovadora que esté alineada con la estrategia
empresarial.

HA3 Aplicacion de los principios de liderazgo, en las diferentes areas funcionales de
la empresa.

HA4 Optimizar la estructura financiera de la empresa y adecuarla a la estrategia
general, minimizando los riesgos.

HAS5 Saber ejecutar las diferentes funciones del departamento de marketing.

HAG6 Aplicar las herramientas de tratamiento de datos que permitan transformarlos
en informacién para la correcta gestiéon de las distintas areas funcionales de la
empresa.

HA7 Valoracion de la viabilidad de un Proyecto para su ejecucién.

HAB8 Disefar nuestra imagen on-line y off-line.

HA9: Aplicar las herramientas actuales necesarias para la gestion de la carrera

profesional en el entorno de la empresa, siendo conscientes de los valores de marca

personales diferenciadores en un mercado competitivo atendiendo a los principios y

valores democréaticos.

HA10 Aplicar los conocimientos sobre la empresa y su entorno para definir estrategias

empresariales.

2.3.- COMPETENCIAS O CAPACIDADES (CP): Los conocimientos y habilidades
adquiridas han de permitir al alumno desarrollar:

CP1: Saber transmitir de un modo claro y sin ambigledades, las decisiones
estratégicas, asi como los fundamentos mas relevantes sobre los que se sustentan
estas decisiones y las acciones a desarrollar.

CP2 Evaluar el impacto econémico de las decisiones empresariales en las distintas
areas funcionales de la empresa, asi como en la sociedad, con el objetivo de crear a
todos los niveles, instituciones eficaces y transparentes.

CP3 Transformar los datos en informacién y hacer uso de ellos para implementar
acciones alineadas con la estrategia corporativa de la empresa.

CP4 Liderar proyecto en el marco de la estrategia general de la empresa,
promoviendo instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles.
CP5 Tener una marca personal diferencial para gestionar la carrera profesional.

CP6 Desarrollar e implantar un plan estratégico alineado a los intereses de las
empresas y la sociedad, teniendo como referente los principios y valores
democraticos y los objetivos de desarrollo sostenible.
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CP7 Mantener una cultura organizativa acorde a la realidad y necesidades de la
empresa y la sociedad, respetando los derechos humanos fundamentales, y de
igualdad.

CP8 Desarrollo de una idea de negocio completa, evaluando su viabilidad, que
aglutine los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos durante el programa,
basada en el respeto a los principios de accesibilidad universal y disefio para todas
las personas.

CP9 Desarrollar un estilo de liderazgo acorde con la ética y los principios
democraticos.

CP10 Aplicaciéon de los conocimientos y habilidades a un entorno profesional.

3. Aprobacion de la viabilidad del Master, por la Direccién General de
Universidades y Ensefianzas Artisticas Superiores.
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Ref: 09/888412.9/23

Direccion General de Universidades y
Ensefianzas Artisticas Superiores
VICEPRESIDENCIA, CONSEJERIA
DE EDUCACION Y UNIVERSIDADES,

A efectos de dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 26.3 del Real Decreto 822/2021, de 28
de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del
procedimiento de aseguramiento de su calidad, esta Direccion General en virtud de las
competencias que le son conferidas por el Decreto 236/2021, de 17 de noviembre, del Consejo
de Gobierno, por el que se establece la estructura organica de la Consejeria de Educacion,
Universidades, Ciencia y Portavocia en relacién con el Decreto 38/2022, de 15 de junio, del
Consejo de Gobierno, por el que se crea la Vicepresidencia, Consejeria de Educacion y
Universidades y a la vista de la informacién aportada por ESIC Universidad, considera viable
académica y socialmente su propuesta de plan de estudios de Mdster Universitario en Gestion
de Empresas, quedando sujeta su imparticion efectiva a la obtenciéon de la resolucién positiva
de verificacion por parte del Consejo de Universidades y de su posterior autorizacion para la
implantacion por parte de esta Comunidad Auténoma.

La presente resolucion, que no agota la via administrativa, podra ser recurrida en alzada ante el
mismo organo que la ha dictado o ante el Vicepresidente, Consejero de Educacion y
Universidades, en el plazo de un mes a partir del dia siguiente de su notificacién, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 121y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, sin perjuicio de que los interesados
puedan instar cualquier otro recurso que estimen pertinente.

EL DIRECTOR GENERAL DE UNIVERSIDADES
Y
ENSENANZAS ARTISTICAS SUPERIORES

Ricardo Diaz Martin

RECTOR ESIC UNIVERSIDAD
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3. Admision, reconocimiento y movilidad

3.1 Requisitos de acceso y procedimientos de admisiéon de estudiantes.

Procedimientos establecidos para proporcionar informacion a los futuros
estudiantes:

La difusion de la Oferta de Masteres Universitarios se realizara a través de los
sistemas de comunicacion que utiliza ESIC Universidad habitualmente: publicidad
grafica, mailing, envio de notas de prensa, informacién a través de la pagina web de
la Universidad (www.esic.edu/university), asistencia a diversas ferias de educacion,
visitas a centros publicos, etc. Estas acciones ponen a disposicion del futuro
alumnado de la Universidad varios sistemas de informacién, acogida y orientacién
para facilitar su incorporacion en la fase previa a la matriculacién. Asi, en el caso de
ESIC Universidad:

1. Participacion en ferias educativas: ESIC Universidad participa en diferentes
ferias educativas, la mas importante AULA, en la que se realizan sesiones de
orientacién universitaria, tanto para alumnos nacionales como extranjeros.

2. Jornadas de puertas abiertas: con especial atencion a los municipios cercanos
a ESIC Universidad, se realizan jornadas de puertas abiertas para todo el
publico interesado y un Programa de Visitas Guiadas con objeto de que los
centros que lo deseen visiten las instalaciones de la Universidad y se informen
de la oferta académica relacionada con las areas de conocimiento en él
involucradas.

3. ESIC Universidad realiza un esfuerzo constante de actualizaciéon vy
mantenimiento de la pagina web, para ofrecer una informacion completa,
eficaz y ordenada de la Universidad, sus titulaciones, su organizacion y sus
actividades, mejorando el nivel de accesibilidad a sus informaciones
(www.esic.edu/university).

Adicionalmente, la difusion de la oferta del presente Master Universitario se realizara
a través de los sistemas de comunicacién de ESIC Universidad:

- Pagina web de la Universidad.

- Publicidad gréfica, anuncios en prensa, mailings, notas de prensa.

- Revistas del alumnado y antiguo alumnado y boletin electrénico, etc.

- Asistencia a ferias de educacidn y organizacion de las mismas.

- Sesiones de informacidn, visitas a centros educativos publicos y privados.

Medios de comunicacién de AEEDE (Asociacion de Escuelas de Direccion de Empresas
de la que ESIC es miembro), acciones de marketing de los Departamentos de
Marketing y Comercial, etc.
- La comunicacion a estudiantes de otros paises se realizard a través de
Universidades o Escuelas con las que ESIC mantiene convenios y de
Asociaciones (EFMD, CLADEA, etc.) de las que ESIC forma parte.
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Ref: 09/888412.9/23

Direccion General de Universidades y
Ensefianzas Artisticas Superiores

faftafofg VICEPRESIDENCIA, CONSEJERIA
DE EDUCACION Y UNIVERSIDADES,
Comunidad
de Madrid

A efectos de dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 26.3 del Real Decreto 822/2021, de 28
de septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del
procedimiento de aseguramiento de su calidad, esta Direccion General en virtud de las
competencias que le son conferidas por el Decreto 236/2021, de 17 de noviembre, del Consejo
de Gobierno, por el que se establece la estructura organica de la Consejeria de Educacion,
Universidades, Ciencia y Portavocia en relacién con el Decreto 38/2022, de 15 de junio, del
Consejo de Gobierno, por el que se crea la Vicepresidencia, Consejeria de Educacion y
Universidades y a la vista de la informacién aportada por ESIC Universidad, considera viable
académica y socialmente su propuesta de plan de estudios de Mdster Universitario en Gestion
de Empresas, quedando sujeta su imparticion efectiva a la obtencién de la resolucién positiva
de verificacion por parte del Consejo de Universidades y de su posterior autorizacion para la
implantacion por parte de esta Comunidad Auténoma.

La presente resolucion, que no agota la via administrativa, podra ser recurrida en alzada ante el
mismo organo que la ha dictado o ante el Vicepresidente, Consejero de Educacion y
Universidades, en el plazo de un mes a partir del dia siguiente de su notificacién, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 121y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, sin perjuicio de que los interesados
puedan instar cualquier otro recurso que estimen pertinente.

EL DIRECTOR GENERAL DE UNIVERSIDADES
Y
ENSENANZAS ARTISTICAS SUPERIORES

Ricardo Diaz Martin

RECTOR ESIC UNIVERSIDAD
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4. Planificacion de las enseiianzas

4.1 Estructura de las ensefanzas: descripcion de los médulos o materias
del plan de estudios propuesto.

4.1 A) Resumen del plan de estudios

TABLA 4A. RESUMEN DEL PLAN DE ESTUDIOS (ESTRUCTURA SEMESTRAL)

ESTRATEGIA EMPRESARIAL SEMESTRE | ECTS | TIP
o

Estrategia y cultura organizativa 1 6 OB

Innovacion y emprendimiento 6 OB

Sostenibilidad y ética empresarial 2 4 OB

OPERATIVA DE NEGOCIO

Finanzas para la toma de decisiones 1 4 OB

Direccién de marketing 1 6 OB

Gestion de proyectos 1 6 OB

Transformacion digital y analitica de datos 1 6 OB

HABILIDADES

Marca personal y gestion de la carrera profesional 2 2 OB

Liderazgo, pensamiento critico y comunicacién 2 6 OB

ENTORNO

Modelos econémicos 1 2 oB

TFM

Trabajo de Fin de Master 2 6 TFM

PRACTICAS

Practicas Académicas Externas 6 6 PE

4.2 Actividades y metodologias docentes.

Respecto a las actividades formativas, se adjunta la siguiente tabla:

CODIGO DESCRIPCION

AF 1 Leccion Magistral

AF 2 Seminarios-Talleres

AF 3 Debates

AF 4 Resolucion de Ejercicios y problemas

AF 5 Foros y chats

AF 6 Visualizacion y analisis de videos

AF 7 Representaciones /Rol Playing / Storytelling
AF 8 Presentaciones

AF 9 Tutorias
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AF 10 Estudio en Grupo / Comunidades de Aprendizaje
AF 11 Estudio Auténomo
AF 12 Trabajo en equipo
AF 13 Trabajo individual
AF 14 Trabajo Formativo en una Organizacion

Respecto a las metodologias empleadas:

§ & & [EE $ E%

MD1 - Clases Magistrales que fomentan la discusion oral y escrita de los problemas
planteados propios de cada médulo.

Esta metodologia consiste en que el profesor asume el protagonismo en el proceso
de aprendizaje. Se constituye en transmisor fundamental del contenido y ejerce de
intermediario entre el conocimiento y los estudiantes. Puede utilizar diferentes
tecnologias de apoyo en su actividad expositiva como son presentaciones, videos,
etc. y realizar actividades formativas de analisis, reflexion, debates de la informacion
proporcionada, etc.

MD2 - Aprendizaje Orientado a Proyectos o Basado en Proyectos (ABP) o Learning
by Projects o Project Based Learning (PBL).

Los estudiantes realizan un proyecto (o varios) en un tiempo determinado. Los
proyectos pueden orientarse a la creaciéon de un producto final, la elaboracion de un
contenido, el diseno de un programa de intervencién profesional o la resolucion de
un problema. Exige utilizar un proceso adecuado de andlisis y recogida de
informacidn, planificar los procedimientos, estrategias y recursos necesarios, para el
disefio y la elaboracidon del producto, etc. En este proceso, los estudiantes deben
aplicar los conocimientos, destrezas y competencias adquiridas y utilizar los recursos
adecuados o disponibles. El profesor actlia como supervisor y asesor del trabajo de
los estudiantes. Estos proyectos pueden realizarse en grupo o de manera individual.

MD3 - Aprendizaje Cooperativo.

Los estudiantes trabajan en equipos de tamafio reducido y desarrollan una tarea o
proyecto ordenado a metas comunes y asi se maximiza el aprendizaje de cada uno.
Es clave establecer con claridad los diferentes roles, la organizacion del trabajo, asi
como las normas para la resolucion de posibles conflictos en el desarrollo de la
actividad.
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MD4 - Aprendizaje Basado en Problemas o Problem Based Learning.

Esta metodologia puede considerarse un subtipo del aprendizaje Basado en
Proyectos. En este caso el profesor plantea un conjunto de problemas que los
estudiantes deben resolver. Esta metodologia suele desarrollarse en grupos
reducidos de estudiantes. El profesor presenta el problema, los alumnos buscan
informacién que les permita resolverlo y presentan una solucion basada en sus
conocimientos y destrezas adquiridas o desarrolladas bajo la supervision del profesor.

MD5 - Exposicién de trabajos en clase en grupo. Aprendizaje a través del método
del caso. Aprendizaje a través del trabajo en grupo, feedback y discusion.

En este caso el profesor plantea un trabajo o proyecto. Esta metodologia suele
desarrollarse en grupos reducidos de estudiantes de forma autéonoma.

MD6 - Aprendizaje a través del desarrollo, presentacion y defensa del trabajo final.

MD7 - Aprendizaje a través de la aplicacién practica en entorno empresarial de los
conocimientos, habilidades y capacidades adquiridos.

4.3 Sistemas de evaluacion.

Respecto a los sistemas de evaluacion, se adjunta la siguiente tabla:

Cadigo Sistema de Evaluacion

SEE1 Prueba escrita/oral, tedrica o practica (Examen)
SEE2 Trabajos Individuales

SEE3 Trabajos en Grupo

SEE4 Interaccién: foros, debates, seminarios

SEE5 Valoracion del Tutor Académico

SEEG6 Defensa ante Tribunal

SEE7 Valoracion del Tutor Externo

4.4 Practicas Académicas Externas:

Las Empresas con las que ESIC Universidad tiene convenio para realizar Practicas
Académicas Externas, ofrecen, de media, al menos 2 plazas. Por lo que seria
suficiente para cubrir las necesidades del Master. Adicionalmente, se firmaran
nuevos convenios a partir de la implantacion del titulo.

FUNCIONES ALUMNOS PRACTICAS EXTERNAS

El alumnado realizara practicas en Empresas cuyos puestos de trabajo seran en areas
funcionales como: marketing, finanzas, administracion, recursos humanos,
comercial, produccion, entre otros.

Las practicas las podran realizar en:

CSV: 633094388703816142525547 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es
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e Banca o servicios financieros especializados

e Universidades y centros de formacion.

e Empresas de consultoria, auditoria y asesoria.

e Empresas privadas de diferentes sectores.

e Administracion publica y organismos econdmicos internacionales.
e Etc.

4.5 Estructuras curriculares especificas.

N/A
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5. Personal académico y de apoyo a la docencia

5.1 Perfil basico del profesorado

Total profesores Doctores
20 16
100% 80,0%

Total doctores

Doctores acreditados

16

11

100

68,8%

Total profesores

Tiempo completo

20

17

100%

85,0%

Total profesores

Contrato indefinido

20

20

100%

100,0%

Total ECTS (2 grupos)*

Créditos impartidos por doctores

96

78

80%

81,3%

*Sin contar los ECTS de Practicas Académicas Externas, ni Trabajo Fin de Master

5.1 a) informacion basica de estructuracion de grupos de docencia.

TABLA 5A. AGRUPACIONES DE ALUMNOS

Nam. de Num. de Num. de Num. de Num. de Num. de
grupos 10 alumnos grupos a alumnos grupos a alumnos
Modalidad afio de por grupo | partir 2° por grupo | partir 3° por grupo
imparticién 1° aiio afio de 2° afo afno de 39 aiio
imparticion | imparticién |imparticion | imparticion | imparticiéon
Presencial 1 40 2 40 2 40
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5.1.b) Informacion basica sobre la prevision de docencia para supervision de
practicas académicas y TFG/TFM

TABLA 5B. PRACTICAS ACADEMICAS EXTERNAS Y DIRECCION DE TFG/TFM

ttulo titulo-de-dedicacion
i _ Bi S deTEM Sx10-50
DirecciébndePE 4*%5=20
A-partic-del-afie20-de ) DirecciéndeFFM 8*+10=80
implantaeion Direccién-dePE 8%x5=40
8-prefesoressontuteresdeTFM 4-profeseres—sontuteresdePE
40alumnosy-10alumnosper
40-alumnoes
Afte—1 prefeser
Salumnes-peorprofeser 5-horas-porprofeser
- Fetal-horas:20
10-profeseres—son-tutoresdeTFM 8-proefeseres—sentuteresdePE
A-partir-del-afio | gq 80-alumnos-y10-alumnesper
20 de profeser
- Fotal-horas:40
Modajldad Actividad del Conjunto de horas en el titulo de dedicacion
del titulo profesor
. ) Direccion de TFM | 8 profesores * 5 TFM 's * 10 horas TFM =400
Afo 1 Presencial - —
Direccion de PAE |4 profesores * 10 PAE * 5 horas = 200
A partir del afio Direccién de TFM | 10 profesores * 8 TFM s * 10 horas TFM =800
20 de Presencial - — - -
implantacion Direccion de PAE |8 profesores * 10 PAE * 5 horas = 400
8 profesores son tutores de TFM 4 profesores son tutores de PAE
Afio 1 40 alumnos 40 alumnos y 10 alumnos por profesor
fio
5 TFM “s por profesor 5 horas por profesor
10 horas por TFM Total horas: 200
10 profesores son tutores de TFM 8 profesores son tutores de PAE
A partir del | g0 alumnos 80 alumnos y 10 alumnos por profesor
ano 20 de -
implantacién 8 TFM "s por profesor 5 horas por profesor
10 horas por TFM Total horas: 400
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5.1.c) Estructura de profesorado

TABLA 5C. RESUMEN DEL PROFESORADO ASIGNADO AL TiTULO

Horas actividades

Categoria Namero |ECTS asignados docentes asignadas
Doctor 5 26,0 1630
Doctor Acreditado 11 52 3544
Master 4 18 1106

5.2. Perfil detallado del profesorado

5.2.a) Especificaciéon del profesorado asignado al titulo
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TABLA 5D. DETALLE DEL PROFESORADO ASIGNADO AL TITULO. INFORMACION BASICA Y DOCENCIA ASIGNADA POR PERFIL.

Horas de dedicacién

Créditos ara las actividades
] Nivel de ECTS de las P
Area de . . .. P . . . L. docentes de las
Profesor B Categoria | Doctorado Acreditacion idioma Asignaturas asignaturas Dedicacion .
conocimiento extraniero 80 alumnos asignaturas. TOTAL
] (2 Grupos) HORAS LECTIVAS + NO
P LECTIVAS
Sostenibilidad y ] L : Sostenibilidad y .
Profesor 1 Empresa Titular Educacion Profesor Titular C1 Etica Empresarial 8 Exclusiva 294
Marca Personal y
Profesor 2 Empresa Master Cil+ Gestion de la 4 Exclusiva 164
Carrera Profesional
Ciencias de la Liderazgo,
Profesor 3 Comunicacién DOCAY = Ayudante Doctor Pensamiento Critico | 12 Exclusiva 364
Informacion 7
y Comunicacion
Economia Contratado de Finanzas para la
Profesor 4 - . DOCAC Economia Universidad Cil+ Toma de 8 Exclusiva 294
financiera . L
Privada Decisiones
Comunicacién Publicidad Liderazgo,
Profesor 5 Audiovisual y DOCAC - L. Profesor Titular Pensamiento Critico | 12 Exclusiva 394
. Relaciones Publicas S,
Publicidad y Comunicacién
Doctor en Contratado de Estrategia y
Profesor 6 Empresa DOCAC Direccidon de Universidad Cultura 12 Exclusiva 394
Empresas Privada Organizativa
Profesor 7 Economia DOCAY Economia Ayudante Doctor Modellos. 4 Exclusiva 164
Econdmicos
Profesor 8 Marketing Master Dlreca(?n de 12 Plena 364
Marketing
Profesor 9 Empresaly Nuevas Doctor Doctor en Clen.cllas c1 Innovacu?n y 12 Plena 394
tecnologias de la Informacién Emprendimiento
Finanzas para la
Profesor 10 Economia Master Cc2 Toma de 8 Plena 264
Decisiones
Profesor 11 Marketing y Master C1 DIreCCI(.)n de 12 Parcial 314
Empresa Marketing
Estadistica y Doctor en Transformacion
Profesor 12 Nuevas Doctor Economia de la Digital y Analitica 12 Plena 364
Tecnologias Empresa de Datos
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Investigacion en Contratado de Gestidn de
Profesor 13 Empresa DOCAC Medios de Universidad C1 Provectos 12 Exclusiva 394
Comunicacion Privada Y
Ciencias
Econdmicas y
, - Modelos -
Profesor 14 Economia Doctor Empresariales. Econémicos 4 Exclusiva 244
Contabilidad y
Auditoria
Informatica y Doctor en Transformacion
Profesor 15 Nuevas Doctor Inteligencia Digital y Analitica 12 Parcial 314
Tecnologias Artificial de Datos
, Contratado de Marca Personal y
Profesor 16 Empresa DOCAC Economia de Ia Universidad Gestion de la 4 Exclusiva 194
Empresa . .
Privada Carrera Profesional
Economia de la Contratado de Estrategia y
Profesor 17 Empresa DOCAC s Universidad Cultura 12 Exclusiva 394
Educacion - N
Privada Organizativa
- Contratado de -
Profesor 18 Sostenibilldad y DOCAC Filosofia Universidad SQStemb”'dad Y 8 Plena 264
Empresa . Etica Empresarial
Privada
Ciencias Contratado de Gestién de
Profesor 19 Empresa DOCAC Econdmicas y Universidad 12 Exclusiva 394
- . Proyectos
Empresariales Privada
Comunicacién
Marketing y Audiovisual, Innovacion y .
Profesor 20 Emprendimiento Doctor Publicidad y Emprendimiento 12 Parcial 314
Relaciones Publicas
Total | 6280
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5.2.b) Méritos docentes y de investigacion del profesorado

TABLA 5E. DETALLE DEL PROFESORADO ASIGNADO AL TITULO. MERITOS DOCENTES Y DE INVESTIGACION.

Méritos de investigacion (sé6lo en no

Experiencia
docente (materias docentes

Méritos profesionales
(En méritos profesionales
debe indicarse (sélo en caso

Empresa

z . Sexenio . impartidas solo en el caso de | de master con orientaciéon
Ambito de . . sexenios o no doctores tal y como h N L
Profesor conocimiento Categoria Vivo se establece en el apartado 5.3 del profesorado no acreditado tal | profesionalizante y para los
(Si/No) p ' y como se establece en el profesores con perfil
Anexo II del Real Decreto h . .
822/2021) apartado 5.3 del Anexo II del profes!onal) la experiencia
Real Decreto 822/2021) profesional que poseen
relacionada con el titulo)
Profesor 1 Sostenibilidad y Titular Si No aplica por Doctor o sexenio No aplica por estar acreditado No aplica por estar acreditado
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Profesor 2

Empresa

Master

Articulos

BOOK - CHAPTER

Alcalde, A; Pelechano, E. CHAPTER:
DIAGNOSIS AND GOLA SETTING. Plan
de Comunicacién On y Off en la
practica.

ESIC Editorial. Madrid. Spain.
September 2017. ISBN: 978-84-17129-
29-3.

Conferencias:

CONGRESS

Alberto Alcalde-Giraudo, A., Fernandez-
Herndndez, R., Paradinas-Marquez, C.,
Sanchez-Gonzalez, P., Garcia-Muifia,
F.E.. ANALYSIS OF THE SCANDINAVIAN
TOURIST IN ANDALUSIA (SPAIN):
MARKETING AND SUSTAINABILITY
PROPOSAL. ACIEK 2020. ESIC Business
and Marketing School. Madrid. June
2020.

CONGRESS

Alcalde, A; Garcia-Muifia, F.E.;
Pelechano, E. ANALYSIS OF
COLLABORATIVE ECONOMIES AND
THEIR INFLUENCE

ON BUSINESS ORGANIZATIONS IN THE
HOTEL SECTOR: REASONS FOR
CHANGE IN SPAIN. International
Congress

on Social Science (CITURS). REY JUAN
CARLOS UNIVERSITY. Madrid. Spain.
July 2017.

CONGRESS

Alcalde, A; Garcia-Muifia, F.E.;
Pelechano, E. TOWARDS A NEW MODEL
OF COMMUNICATION FOR BUSINESS
ORGANIZATIONS, IN THE FIELD OF THE
TOURISM SECTOR, MOTIVATED BY THE
RISE OF COLLABORATIVE

ECONOMIES: A NECESSARY CHANGE.
CUICIID 2017. Madrid. Spain.
COLLOQUIUM

Sénchez, A; Fernandez, R; Alcalde, A.

Mas de 20 afios de experiencia
docente en asignaturas como:
Plan de Marketing

Creatividad e Innovacion
Marca Personal

Gestion Estratégica de Marca
Direccion de Producto
Direccion Comercial

Amplia experiencia profesional
en puestos como:

DIRECTOR COMERCIAL Y
MARKETING.

DIRECTOR DE VENTAS
DIRECTOR DE ESTRATEGIA Y
NUEVOS NEGOCIOS.
DIRECTOR DE MARKETING.

CSV: 633060446220152460234373 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=633060446220152460234373



esIC

sl University

THE OTHERNESS IN THE NEW
MARKETING:HALAL TOURISM, ONE TO
ONE

MUSEUMS AND COLLABORATIVE
ECONOMY, IN THE CITY OF MADRID.
5th. Colloquium of social responsibility

and development of organizations, 4th.

Colloquium on economic development,
sustainability, innovation and
technology, and 1st. Colloquium of the
sustainability and social responsibility
network in the "Sureso" organizations.
University of Guanajuato. Guanajuato.
Mexico. May 2017.
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L Ayudante . . . . . .
Profesor 3 Comunicacién Doctor No aplica por Doctor o sexenio No aplica por estar acreditado No aplica por estar acreditado
Economia Co_ntrat_ado de . . . . ) .
Profesor 4 financiera Universidad No aplica por Doctor o sexenio No aplica por estar acreditado No aplica por estar acreditado
Privada
Comunicacién
Profesor 5 Audiovisual y Titular Si No aplica por Doctor o sexenio No aplica por estar acreditado No aplica por estar acreditado
Publicidad
Contratado de
Profesor 6 Empresa Universidad No aplica por Doctor o sexenio No aplica por estar acreditado No aplica por estar acreditado
Privada
, Ayudante . . . . . .
Profesor 7 Economia Doctor No aplica por Doctor o sexenio No aplica por estar acreditado No aplica por estar acreditado
Dilatada experiencia profesional
en puestos como:
SOCIO-DIRECTOR. Empresa con
experiencia en la gestion de
Mas de 14 afios de experiencia propiedades comerciales como la
docente en asignaturas como: Liga ACB de baloncesto o la
Direccion de Marketing Seleccién Espafiola de Futbol.
Marketing de Producto DIRECTOR INTERNACIONAL Y
Profesor 8 Marketing Master No tiene Direccion Comercial DELEGACIONES en UNIDAD
Direccion y Organizacion de EDITORIAL.
Ventas DIRECTOR GENERAL COMERCIAL
Técnicas de Negociacion ADJUNTO en RECOLETOS GRUPO
Comercial DE COMUNICACION DIRECTOR
DE MARKETING en RECOLETOS
GRUPO DE COMUNICACION
(Marca, Expansion, o Telva,
entre otros medios)
Mas de 10 afios de experiencia
docente en asignaturas del . .
P > Socio de importante consultora
Empresa y Nuevas . . ambito d,e las flnanzas! la de Finanzas, Legal, Desarrollos
Profesor 9 P Y Doctor No aplica por Doctor o sexenio tecnologia y el marketing. » -egal,
tecnologias P P - glay el ng. de IT y Block Chain, desde hace
Director del Master Universitario R’ ~
L = mas de 14 anos
en Administracion de Empresas
(MBA)
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Amplia experiencia docente en
asignaturas, impartidas tanto en

castellano como en inglés, como:

Soluciones de Financiacién para
Emprendedores

20 afos de experiencia
profesional en el sector de la
economia y las finanzas
SOCIO FUNDADOR Consultoria

Profesor 10 | Economia Master No tiene Analisis Econdmico y Financiero | de Servicios Financieros
Presupuestos y Control de DIRECTOR DE INVERSIONES
Marketing DIRECTOR CORPORATIVI- DKV
Ecosistema Emprendedor: DIRECTOR GENERAL- TICO
Financiero y Legal INSURANCE
Régimen Fiscal de la Empresa
Director de Marketing
Estratégico y de Producto de
AENOR
Ha formado parte de equipos de
alto nivel de organizaciones
Experiencia docente en pertenecientes al IBEX 35. Fue
P ) - vicepresidente de Desarrollo de
asignaturas, impartidas tanto en - . P
P . | Negocio y Alianzas Estratégicas
castellano como en inglés, como: en Sipa asarela de pagos
Marketing y . . Marketing Relacional, Directo e pay, p € pag
Profesor 11 Master No tiene h centrada en la experiencia de
Empresa Interactivo - ;
. . usuario y con clientes como
Marketing Sectorial - ..
. . Repsol, Bankia o Grupo Barcel?;
Marketing de Clientes desempefid funciones
Distribucién Comercial y desemp
directivas en VISA, Banco de
Santander, American Express y
Adecco, que le llevaron a
conocer en profundidad los
mercados de Europa,
Latinoamérica y Oriente Medio.
Mas de 7 afios de experiencia
Estadistica y docente en areas relacionadas Socio Fundador de consultora de
Profesor 12 | Nuevas Doctor No aplica por Doctor o sexenio con la estadistica y el Big Data. Estrategia, Marketing e
Tecnologias Director de Titulacion Grado en Innovacion.
Datos y Analitica de Negocio
Contratado de
Profesor 13 | Empresa Universidad Si No aplica por Doctor o sexenio No aplica por estar acreditado No aplica por estar acreditado
Privada
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Director de Titulacion del Grado
en Administracién y Direccion de
Empresas (Castellano e Inglés)
Experiencia docente en
asignaturas, impartidas tanto en

castellano como en inglés, como:

Amplia experiencia profesional
en el sector.

- CONTROLLER EJECUTIVO-
DIRECTOR DE FINANZAS,
LOGISTICA Y SERVICIOS.

- DIRECTOR FINANCIERO (CFO).

Desarrollo de Negocio Online,
Marketing Digital, Ciencia de
Datos, Inteligencia Artificial, Big
Data y nuevas Tecnologias /
Innovacion. Formacion executive
presencial y online.

Profesor 14 | Economia Doctor No aplica por Doctor o sexenio ﬁc;?(ta?]:)gé?czds Iilirr]naarr]nlei?e:zs - JEFE DE CONTROL
Microeconomia FINANCIERO-EUROPA.
Macroeconomia - DIRECTOR FINANCIERO.
Andlisis Financiero - SUPERVISOR-JEFE DE
s PROYECTO DE AUDITORIA.
Analisis de Balance
P Importante Consultora
Entorno Econdmico
Dilatada experiencia profesional,
con mas de 24 afos, en
importante Multinacional
Consultor Senior Transformacion
Profesor Marketing Digital, Data Digital defde el 2020.' .
. - Z Desempefando las siguientes
& Inteligencia Artificial, Nuevas - .
; S, funciones:
Tecnologias e Innovacién con . Keti iqital
mas de 25 afios de experiencia ° Estrategla,_Mar eting Dngta !
docente Transformacion y Tecnologia.
Docente.de areas de e Acelerando la transformacion
Informatica y . - digital de las empresas a partir
. . Conocimiento relacionadas con
Profesor 15 | Nuevas Doctor No aplica por Doctor o sexenio o de la cultura de sus
, Transformacion Digital, R
Tecnologias organizaciones, procesos y

tecnologia.

Director de Experiencia Cliente y
Tecnologia Digital

Director de Digitalizacion
Gerente Estrategia B2B Canales
de Atencién & Canal Internet
Sector Financiero. Analista de
negocio

Responsable tecnologia y
procesos canal online
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Contratado de

Emprendimiento

Estrategia

Marketing Relacional Digital
Emprendimiento
Transformacién Digital

Profesor 16 | Empresa Universidad No aplica por Doctor o sexenio No aplica por estar acreditado No aplica por estar acreditado
Privada
Contratado de
Profesor 17 | Empresa Universidad Si No aplica por Doctor o sexenio No aplica por estar acreditado No aplica por estar acreditado
Privada
Sostenibilidad y Coptrat_ado de . . . . . .
Profesor 18 Empresa Universidad No aplica por Doctor o sexenio No aplica por estar acreditado No aplica por estar acreditado
Privada
Contratado de
Profesor 19 | Empresa Universidad No aplica por Doctor o sexenio No aplica por estar acreditado No aplica por estar acreditado
Privada
Amplia experiencia profesional
en importantes empresas como:
- Hewlett-Packard
Experiencia docente, de mas de |- BBVA
19 afios, en asignaturas - NH Hoteles
impartidas tanto en castellano - Banco Popular
Marketing y como en inglés. ) - Accentu[e
Profesor 20 Doctor No aplica por Doctor o sexenio Comercio Electronico Desempenando funciones tales

como:
- Estrategia Corporativa
- Desarrollo de Negocio

- Implementacién estrategias de

Marketing, Ventas y Fidelizacion

Senior Manager (Implementacion

de la estrategia CRM)
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Perfil del Profesorado Coordinador del Master Universitario en Gestion de

Empresas (MIM)

Formacion:
e Licenciado en Derecho
e Licenciado en Administracién y Direccién de Empresas.
e Postgrado en Blockchain por la Universidad de Berkeley

Abogado en sector financiero ejerciendo para diversas firmas internacionales.

Emprendedor.
e Consultora del Sector Inmobiliario y Tecnoldgico
¢ Blockchain

Doctor en Ciencias de la Informacion en 2017.

Lineas de investigacion:
e Economia
e Fintech
e Innovaciéon Docente
Méritos de Investigacion

e Dos articulos en revistas indexadas en JCR en el primer cuartil, uno en SJR
(Scopus) y otro en Latindex; participacién en grupos de investigacién; 6
contribuciones a congresos de caracter internacional y labor como revisor y

miembro de comités cientificos.

Ha participado en el proyecto de innovacion docente llamado micro-challenge,
gue dio posteriormente lugar a un articulo cientifico titulado “ENHANCING
ENTREPRENEURIAL SKILLS THROUGH CO-OPETITIVE LEARNING EXPERIENCE: A

CASE STUDY IN A SPANISH UNIVERSITY”

Con mas de 10 afos de experiencia docente en inglés y espafiol, impartiendo

asignaturas como:

Marketing Internacional

Finanzas.

Direccidn Financiera

e Web Analytics

Coordinador de Departamento Académico
Tutor de TFG/TFM

Tutor de Practicas Académicas Externas
Miembro de Comisién de Titulaciéon

5.3. Personal académico y de apoyo a la docencia en el caso de la mencion

dual
No aplica
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5. Personal académico y de apoyo a la docencia

5.2 Perfil basico de otros recursos de apoyo a la docencia necesarios.

La Titulacién no dispone de personal de apoyo a la docencia.
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6. Recursos para el aprendizaje: materiales e infraestructurales,

practicas y servicios

A continuacion, se detallan las infraestructuras que son comunes para todo el alumnado
de ESIC Universidad, incluyendo el alumnado del Master Universitario en Gestién de
Empresas (MIM). Posteriormente se describira de forma especifica la dotacion destinada
Unicamente Master.

6.1. Recursos materiales y servicios

ESIC CAMPUS POZUELO: INFRAESTRUCTURAS, INSTALACIONES Y

SERVICIOS

ESIC Universidad dispone de un campus universitario en Pozuelo de Alarcon, en la
Avenida Valdenigriales, s/n. 28223 Madrid, en la parcela 28-A del Plan Parcial
“Ampliacion Casa de Campo”, Sector I, Poligono 1, con un total de 12.500 metros
cuadrados de edificios docentes y administracién y un aparcamiento para 100 vehiculos
aproximadamente.

La Universidad hace un uso transversal de todos sus recursos, por lo que todos los
medios materiales estan a disposicidon de la comunidad universitaria con independencia
de su adscripcién a una u otra titulacién.

6.1.1 ACCESIBILIDAD URBANA

Los accesos a las instalaciones cumplen con todos los requisitos de amplitud y
accesibilidad para que, en cualquier momento, los equipos de Proteccion Civil puedan
actuar sin dificultad. Asimismo, las personas con discapacidad fisica tienen asegurada
su completa movilidad por todas las instalaciones al haberse contemplado, desde su
fase de disefio, la supresion de todas las barreras arquitectdnicas.

En cuanto al transporte publico, las lineas que dan acceso al campus son las
siguientes:
> Autobuses
Empresa Municipal de Transportes (E.M.T.):
e Linea A (Moncloa-Somosaguas)
e Linea H (Campamento-Somosaguas)

> Empresa Llorente
(exclusiva zona de Pozuelo)
e Linea 561 (Aluche-Pozuelo-Majadahonda-Las Rozas).
e Linea 563 (Aluche-Pozuelo estacion).
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e Linea 565 (Pozuelo-Boadilla del Monte).
e Linea 656 (Moncloa-Pozuelo).

e Linea 657 (Moncloa-Pozuelo).

e Linea 658 (Moncloa-Pozuelo estacion).

* Parada en la puerta de ESIC Universidad

> Metro Ligero
e Linea 2 (Estacidén de Aravaca-Colonia Jardin), con parada en estacién “Dos
Castillas”.

> Trenes: Cercanias
(enlace con Metro Madrid)
e Linea C-7a: Alcala de Henares-Chamartin-Principe Pio.
e Linea C-7b: Principe Pio-Atocha-Tres Cantos.
e Linea C-10: Villalba-Principe Pio-Atocha-
Chamartin.

> Automovil,
e Acceso por Ctra. de Castilla: interconexién Pozuelo-Majadahonda.
e Acceso por Nacional VI: desvio Pozuelo.
e Acceso por M-30: desvio Ctra. de Castilla.
e Acceso por M-40: sal ida 40 Pozuelo-
Majadahonda.

> Maedios de transporte sostenible,
e Disponible una zona de aparcamiento destinado a bicicletas y patinetes

6.1.2 ORGANIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA BASICA

Los diferentes Departamentos y Unidades, donde trabaja el personal de administraciéon
y servicios, se encuentran repartidos en distintas localizaciones del edificio. EI campus
cuenta con dos entradas: la entrada principal en Avenida Valdenigriales y la secundaria,
que tiene acceso desde el parking de la Biblioteca Municipal Universitaria ESIC. Desde
el parking interior se accede, a su vez, a las dos entradas del propio edificio.

La infraestructura necesaria se compone de las siguientes superficies aproximadas:

Dedicacién de espacios a: Superficie (m2)
Rectorado y Direccién 315,45
Administracion y Secretarias 151,90

Aulas y Laboratorios 3.540,85
Seminarios 680,35

Saldn de Actos 170,95

Aula Magna 100,00
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Departamentos Académicos

Despachos de Profesores

Aparcamiento interior, Almacenes, Instalaciones y Servicios
Vestibulo, pasillos y escaleras

Total

La distribucion de aulas y equipos informaticos es la siguiente:

Aulas y Equipos Informaticos

Aulas disponibles totales (incluyendo aulas de informatica)
Aulas de informatica disponibles

N© de puestos en aulas de informatica

465,40
817,55
2.459,03
3598,95
12.300,43

NO
57
8
298

El espacio destinado para la imparticion del master seran las aulas 10 y 11, situadas

en la planta 1, con una capacidad de 40 alumnos por aula.

La dedicacion de espacios dedicados a las distintas actividades se ha resuelto
espacialmente en cinco plantas cuyo detalle, de forma resumida, es el siguiente:

Planta Sétano. Superficie (m2):

- Despachos de profesorado: 278,75

- Archivo/ almacén: 356,80

- Editorial: 42,50

- TIC, reprografia y otros servicios: 208,80
- Aula de informatica: 44,9

- Aula de informatica: 50,2

- Aula de informatica: 49,8

- Biblioteca: 230,5

Planta Baja. Superficie (m2):

En esta planta, ademas de las dependencias que se detallan a continuacion, también
se encuentran ubicados la Cafeteria y el Comedor con una superficie total de (626,6

m?2), estando dotado el Comedor de 150 puestos que permiten servir en la actualidad

hasta 300 comidas a los alumnos, profesores y personal de Administracion y

Servicios.
- Marketing: 58,7
- Despachos de profesores: 159,85
- Sala de reuniones: 35,3
- Aula Magna (que también se utiliza como aula): 82,7
- ESIC Tech (laboratorio de informatica): 76,85

- Unidad de Desarrollo profesional (UDP) y salas de reuniones: 269,75

- ESIC Store: 40,75
- Enfermeria: 15,95
- Almacén: 21,85
- Capilla: 140,95
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- Aula de informatica: 39,05

- Aula de informatica: 76,5

- Aula de informatica: 102,4

- Aseos: 119,05

- 4 Aulas: 282,80 (entre 67 y 73 metros cuadrados cada una)

Planta Primera. Superficie (m2):

En esta planta se encuentran ubicadas:
- 4 aulas: 262,9
- 8 aulas: 444,6
- Despachos: 88,05
- Centralita y admisiones: 123,3
- Despachos: 149,1
- Sala de reuniones: 35,65
- Saldén de actos: 169,65
- Secretaria, almacén, coordinacién y MASESIC: 117,85
- Ordenacién Académica: 42
- Oficina internacional e idiomas: 49,15
- Finanzas y despachos: 120,65
- Aseos: 114,65

Planta Segunda. Superficie (m2):

En esta planta se encuentran ubicadas:
- 19 aulas: 1020,60
- 5 salas de trabajo: 52,9
- Despachos: 209,55
- Almacén: 18,95
- 2 Aulas de informatica: 103,55
- Aseos: 110,55

Planta Tercera. Superficie (m2):

En esta ultima planta se ubican las siguientes instalaciones:
- 13 aulas: 753,25
- Despachos, asesoria juridica y RRHH: 193,45
- Laboratorio de investigacién: 146,4
- Aseos: 88,70
- Sala reuniones: 76,9

A las superficies anteriormente desglosadas hay que afiadir los metros destinados a
escaleras, pasillos y zonas comunes.
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6.1.3 BIBLIOTECA

La Biblioteca Municipal Universitaria ESIC, en virtud de un acuerdo suscrito entre el
Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcon y ESIC, pertenece a la Red de Bibliotecas
Municipales de Pozuelo de Alarcén, pero es gestionada por ESIC. De ahi que, ademas
de prestar servicios a la comunidad municipal, también los preste a toda la comunidad
universitaria de ESIC.

La Biblioteca se localiza en un edificio exento anejo al de la Universidad. Consta de las
siguientes instalaciones:

3 salas de estudio con 186 puestos de lectura

14 salas de trabajo en grupo con 88 puestos de trabajo

2 salas de lectura

Sala de Internet con 24 puestos de ordenador libres

2 puntos para consulta de OPAC

Hemeroteca

Sala de Conferencias

Conexidén para portatiles y otros dispositivos en todas las salas
Red Wifi libre en toda la Biblioteca

Los recursos de informacion que ofrece la Biblioteca a la comunidad universitaria son:

Coleccion bibliografica de 23.546 volumenes.

130 titulos de revistas.

Plataforma de libro digital académico eLibro (libros, articulos, tesis, etc. en todas
las dreas de conocimiento).

STATISTA: recopila datos procedentes de estudios de mercado y de opinidn, asi
como indicadores economicos y estadisticas sobre mas de 80.000 temas
procedentes de 22.500 fuentes.

Web of Science (WoS): coleccion de bases de datos bibliograficas, citas y
referencias de publicaciones cientificas en todas las areas de conocimiento.
Cobertura desde 1945. Incluye herramientas de evaluacion del rendimiento
como Journal Citation Report (JCR) y Essential Science Indicators (ESI).
SCOPUS: base de datos que permite acceder a la mayor coleccidon
multidisciplinar de resimenes, referencias e indices de todas las areas de
conocimiento. Herramienta de evaluacion con la que se pueden establecer
mediciones de produccién cientifica y elaboracién de informes a partir de
indicadores y diferentes parametros.

Ademas, indicar que, debido al acuerdo suscrito con la Red de Bibliotecas de Pozuelo,
existen un fondo de creacién literaria y de cdmics.

Los servicios que presta la biblioteca a sus usuarios son:

Servicio de informacion bibliografica y referencia.
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6.1.4. REPROGRAFIA
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Acceso al documento: préstamo en sala, préstamo personal y préstamo
interbibliotecario.

Reserva de documentos.

Formacién de usuarios sobre los recursos de la biblioteca.

Consulta a bases de datos.

Apoyo a la labor de investigacién de alumnado y profesorado.

El departamento de reprografia esta dotado de:
e Equipos de fotocopiadoras impresoras multifuncion, todas conectadas a red,

Impresora multifuncion XEROX Nuvera 144 EA

Caracteristicas: impresora/fotocopiadora blanco y negro, 144 paginas por
minuto en impresiones y 70 paginas en escaneo por minuto, con sistemas de
acabado en linea: grapado y encuadernado térmico.

Impresora multifuncion CANON ImagePress C850

Caracteristicas: impresora/fotocopiadora blanco, negro y color 85 paginas por
minuto tanto en impresiéon, como en escaneo, con sistemas de acabado en
linea: grapado, plegado y cuadernillos.

Impresora multifuncién OCE Varioprint 1055

Caracteristicas: impresora/fotocopiadora blanco y negro 55 paginas por
minuto tanto en impresiéon, como en escaneo, con sistemas de acabado en
linea: grapado.

Impresora multifuncién OCE Varioprint 1055

Caracteristicas: impresora/fotocopiadora blanco y negro 55 paginas por
minuto tanto en impresiéon, como en escaneo, con sistemas de acabado en
linea: grapado.

Sistema prepago de utilizacidon, modo autoservicio.

e Guillotina eléctrica IDEAL 3915/90

e Taladradora eléctrica Venus.

e Encuadernadora manual de canutillos.

6.1.5. NUEVAS TECNOLOGIAS.

En ESIC, apostamos por la innovacion digital, la adaptacion metodoldgica y el uso de
la tecnologia para cumplir con nuestra misién; transformar personas, formandolas en
conocimientos, capacitandolas en competencias y sensibilizandolas en valores a lo largo

de todo su ciclo profesional.

Para ello, constituimos una comunidad de aprendizaje adaptada a las exigencias de
cada tiempo con el fin de contribuir al desarrollo de una sociedad global mas prdspera,

responsable e innovadora.

CSV: 633071806678548526401190 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=633071806678548526401190



esIC

el University

Formamos en el ambito del Management, el Marketing y las Competencias digitales,
fomentando la capacidad para la Innovacién y el Emprendimiento.

Para llevar a cabo nuestra mision y propdsito, hemos dotado a la Institucion de un
ecosistema digital, en continua evolucion, escalable y seguro. Mezclando el uso de las
herramientas tecnoldgicas de presente con las necesidades académicas del mafana.

Sumado a un grupo de profesionales, técnicos e innovadores que trabajamos codo con
codo diariamente para mejorar la experiencia de nuestro activo mas valioso, nuestros
alumnos.

| 6.1.5.1. EQUIPOS DE INNOVACION DIGITAL

Desde sus inicios y con la finalidad de materializar la misidén de la institucion, ESIC
cuenta con un Equipo dedicado a la evolucién y materializacién de un ecosistema digital.
El equipo de Innovacién Digital cuenta con perfiles heterogéneos (desarrolladores,
inteligencia de negocio, disefio instruccional y pedagogia, experiencia de usuario y
seguridad) que dan servicio transversal a toda la institucion.

Actualmente, este equipo estd compuesto por seis grandes areas:
Integracion y desarrollo
Infraestructura, Comunicaciones y Soporte

e Sistemas de Gestion Académica y Disefio Instruccional

e CRM e Inteligencia de Negocio,

e ERP y sistemas de gestion

® Seguridad

Dentro del departamento estamos trabajando fundamentalmente en cuatro grandes
ejes, sobre los que actuamos para cada uno de los proyectos que lideramos y
compartimos con otras areas:

e Garantizar que la experiencia de nuestros colectivos sea la mejor posible y
adaptada al ecosistema digital actual. Llevando a cabo adaptaciones de los
procesos de la institucion y aprovechando la tecnologia para mejorarlos.

e Evangelizacion de la transformacion. Creemos que la transformacion
exponencial ante la que nos encontramos no es una transformacioén inicamente
digital, también de personas y roles que tienen que adaptarse para enfrentarse
a este cambio. Por ello, desde el departamento de Innovacién Digital disefiamos
planes de formacién a nuestros stakeholders académicos para sacar el maximo
rendimiento a las herramientas tecnoldgicas.

e Innovacién metodologica digital y toma de decisiones basadas en datos. La
transformacion exponencial ante la que nos encontramos en la educacion
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demanda nuevas metodologias educativas y nuevas herramientas digitales para
adoptarlas. Todo ello impulsado por el valor del dato en la toma de decisiones y
adaptacién de dichas metodologias al dia a dia.

e Seguridad desde el disefio basada en la identidad. En un mundo conectado y
digital, la importancia de la seguridad es cada vez mayor. Desde el
departamento apostamos por la seguridad desde el disefio, centrada en el
usuario y el servicio que estd consumiendo, teniendo en cuenta la identidad
como eje central para mitigar posibles riesgos ante cualquier situacion anémala.

Actualmente el departamento cuenta con 30 profesionales en los diferentes roles y
areas del departamento. Adicionalmente contamos con partners tecnoldgicos para

llevar a cabo el desarrollo, la administracién de nuestros sistemas, la seguridad de
nuestro ecosistema y la evolucidon de nuestros procesos.

salesforce aWS

e Paie

uniT3

AGRESSO

i canvas (b leteny

| Microsoft

© JiraSoftware turnitinj)) ~ \cadem.
D) ackstorm iy 1

daovinci cloud

| 6.1.5.2. ECOSISTEMA DIGITAL PARA NUESTROS ALUMNOS

Nuestro alumnado tiene a su disposicion desde el momento en el que se materializa su
matriculacién en la institucién el siguiente ecosistema digital para llevar a cabo su
itinerario formativo.

CSV: 633071806678548526401190 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y Carpeta Ciudadana https://sede.administracion.gob.es




https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=633071806678548526401190



esIC

sl University

Identidad & Autenticacion

Servicios académicos

& M s 88
Campus Virtual o 200Mm : oo |

Sistoma de gestion académica
unina

AGRESSO
Infraestructura aWS

Soporte
© Jira Software

Como podemos apreciar en la ilustraciéon anterior, el ecosistema digital para formacion
estd compuesto por cinco grandes capas:

Identidad y autenticacion: La gestion de la identidad de nuestro colectivo alumno y
PDI reside en Microsoft 0365 bajo el directorio activo de azure AD
(https://azure.microsoft.com/es-es/services/active-directory/#overview).

El servicio de Azure AD nos permite la autenticacion multifactor Unica en todos los
servicios que el alumno y PDI tienen disponibles dentro de nuestro ecosistema digital,
asi como una identidad Unica dentro del mismo.

Azure AD, nos garantiza la integridad de la identidad de nuestros stakeholders dentro
del ecosistema digital y todo ello con la confianza de Microsoft. Lider en la gestion y
administracion de la identidad, como podemos apreciar en el siguiente articulo de
Gartner (https://www.microsoft.com/security/blog/2020/11/24/microsoft-azure-
active-directory-again-a-leader-in-gartner-magic-quadrant-for-access-management/)
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Figure 1: Magic Quadrant for Access Management

|

OEXE
®_

Source: Gartner (November 2020)

Servicios académicos: Dentro del ecosistema académico diferenciamos cinco
servicios principales que permiten al alumno y profesor desempefar todas las funciones
asociadas a su rol.

Campus Virtual (https://cv.esic.university): Servicio transversal que unifica el
acceso a todo el ecosistema del alumno y PDI.

Integra la gestion y ordenacion académica, la gestion y relacidon del equipo de atencién
al alumno y secretaria con el alumno y el acceso a nuestro LMS (Canvas), asi como el
acceso a nuestra plataforma de Videolearning (ZOOM).

El campus virtual esta desarrollado por el equipo de Innovacion Digital bajo los
principios de seguridad desde el disefo, alojado en infraestructura cloud(aws) bajo una
arquitectura de APIS y Docker, permitiendo la escalabilidad y seguridad en un entorno
en continua evolucidn, de acuerdo a las necesidades de nuestros stakeholders, con la
finalidad de garantizar la mejor experiencia a nuestros colectivos.
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Canvas (https://esicuniversity.instructure.com): LMS matriz de todo nuestro
ecosistema académico. En ESIC, hemos apostado por una solucion lider de mercado,

en este caso Canvas by Instructure.

a ———— e el
il— el

Fall Spring Fall Spring Fall Spring Fall Spring Fall  Spring
2016 2017 2017 2018 2018 2019 2019 2020 2020 2021

US HE; aggregate 500+ FTE, www.edutechnica.com

En este sistema reside todo el itinerario académico de nuestro alumno, asi como la

-s-Blackboard
—+-Canvas
——Desire2learn
-—Moodie
~+-Sakai
—Other

(&) ev J

administracion y gestion del mismo por parte del equipo docente.

Canvas es mucho mas que un repositorio de asignaturas. Integrado con nuestro sistema
de autenticacidn, garantiza la vision y disponibilidad de herramientas e itinerarios para
cada colectivo, administra la gestion de tareas dentro de este itinerario, asi como la
relacion entre los diferentes stakeholders gracias a los canales establecidos dentro de

la herramienta.
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Y todo ello, bajo la vision analitica de todas las acciones que el alumno desarrolla en el
ecosistema, con la finalidad de potenciar y garantizar una mejora continua de la
experiencia docente dentro de su itinerario formativo.

esic Tablero
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e Zoom (https://esic.zoom.us). Videolearning Platform integrada dentro del
ecosistema digital de la escuela. Con Zoom disponemos de un software como
servicio que nos garantiza escalabilidad, disponibilidad y seguridad. Lider en el
cuadrante Magico de Gartner 2020 para soluciones de reuniones y lider en el
cuadrante Magico para UcaaS en todo el
mundo(https://blog.zoom.us/es/gartner-meetingsolutions-mqg-2020-2/).
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Integrada con el directorio activo de Azure AD bajo SSO, nos permite garantizar
la integridad y el acceso de nuestro colectivo Alumno y PDI bajo la cuenta Unica
otorgada a cada uno de estos perfiles dentro del ecosistema digital de la
institucién.

e Turnitin. Servicio que nos garantiza la integridad de los trabajos desarrollados
por nuestros alumnos.

Con Turnitin dotamos al equipo docente de una solucién integrada dentro de
nuetro LMS (Canvas) que ofrece informacion sobre la similitud de las tareas
entregadas por nuestros alumnos con la BD mas completa el mercado.

Adicionalmente, identifica plagio de cédigo en tareas de programacién y
comprueba la originalidad del escrito en casos de posible adquisicién de ensayos.

e Qualtrics. Sistema de encuestas y gestion de la experiencia de nuestros
colectivos.

Qualtrics XM nos ayuda a mejorar y medir la experiencia de nuestros alumnos y
la relacion con nuestra institucion y docentes dentro de su itinerario formativo a
través de su sistema de encuestas y formularios.

Lider de mercado en el Cuadrado Magico de Gartner para la voz del cliente en
2020 (https://www.qualtrics.com/news/qualtrics-2020-gartner-quadrant-voc/)
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Sistema de gestion académica (SIS): Dentro de la capa de gestién académica, nos
encontramos con Agresso UNIT4. Agresso UNIT4 funciona como sistema de gestion
académica y ERP.

Servicio on premise donde reside la ordenacion académica y la relacién de nuestro
colectivo alumno y PDI desde el punto de visto estructural.

Asignacion y relacion de asignaturas con nuestros diferentes colectivos, plan de
estudios, gestion del alumnado, documentacién, calificaciones, planificacion y la gestion
de otras necesidades relacionadas con la gestién administrativa de la Escuela.

Agresso estd integrado con nuestro campus virtual mediante un bus de eventos as a
Service bajo Amazon Web Services, permitiendo la escalabilidad y la distribucién de la
informacidén entre los diferentes actores en tiempo real, asi como la integridad entre los
diferentes sistemas para cada uno de los procesos que intercambien informacion en los
mismos.

Infraestructura: Como hemos descrito en los puntos anteriores, tenemos diferentes
SaaS contratados en la institucion para conformar el ecosistema digital. No obstante,
la relacion e integracién entre los mismos la establecemos via Event Bus by ESIC sobre
AWS.

Desde el area, tras analizar las diferentes casuisticas de integracion entre los diferentes
sistemas de la institucion, se plantea la necesidad de implementar un sistema que
permita integrar diferentes activos de forma sencilla, escalable y que garantice la
gestion de informacién de forma fluida de acuerdo al proceso establecido entre los
diferentes sistemas.
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El proyecto Event Bus by ESIC integra de forma descentralizada y distribuida los
diferentes sistemas de informacién de la institucién (ERP, CRM, CMS, LMS, SGA, etc...)
mediante un BUS de eventos as a Service, permitiendo la escalabilidad y la distribucién
de la informacién entre los diferentes actores, asi como la integridad en todos los
sistemas por cada uno de los procesos en los que intervienen los diferentes colectivos
de la institucién.

La arquitectura planteada nos permite escalar en base a las necesidades y nuevos retos
que tendremos como institucion en los préoximos afios. Alineando nuestra estrategia
digital con la cultura y la gestidén de un activo tan importante como es el dato.

Por ultimo, en este proyecto pensamos que la arquitectura era algo muy importante y
por ello, la gestion de la misma también lo era. En este sentido, la arquitectura esta
formada por nuestro equipo de devops. Con ello, hemos definido nuestra arquitectura
en diferentes ficheros para mejorar la automatizacion y puesta en produccion.
Garantizando la exportacion de la misma a otros recursos si fuera necesario en otro
momento, ya sea para reutilizar la arquitectura o exportarla a otro entorno.

Soporte: De cara a poder gestionar y resolver las posibles incidencias o necesidades
de nuestros diferentes colectivos bajo el ecosistema digital online que hemos
establecido en la Escuela, hemos implantado JIRA Service Desk como sistema de
ticketing y gestion ITIL.

A través de dicho software y la organizacion del equipo de soporte y servicio que
describiremos en el punto 5, el equipo de Innovacion Digital, establece un canal de
soporte con el usuario para llevar a cabo cualquier peticion o incidencia dentro del
desempefio de su experiencia dentro del ecosistema digital.

JIRA ITSM es el Unico software nombrado en el espacio de visionarios dentro del
cuadrante Magico de Gartner 2021 para administracion de servicios TI
(https://www.atlassian.com/es/gartner/magic-quadrant-it-service-management-
tools)
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Figure 1: Magic Quadrant for IT Service Management Tools

COMPLETENESS OF VISION

rce: e [August 2001

Al igual que el resto de servicios, JIRA esta integrado con el directorio activo de Azure
AD bajo SSO, permitiéndonos garantizar la integridad y el acceso de nuestro colectivo
Alumno y PDI bajo la cuenta Unica otorgada a cada uno de estos perfiles dentro del
ecosistema digital de la escuela.

| 6.1.5.3. SLAS DE SERVICIOS QUE CONFORMAN EL ECOSISTEMA |

Azure AD:
o Tipologia: SaaS
o Servicio: Azure AD Premium
o SLA: https://azure.microsoft.com/es-es/support/legal/sla/active-
directory/vl 1/
e Canvas
o Tipologia: SaaS
o Servicio: 24/7 + Faculty Tier 1
o SLA: https://www.instructure.com/canvas/support-terms
e Agresso- SIS/ERP:
o Tipologia: IaaS + Licencia
o SLA: 24/7/365 equipo de Soporte de Innovacion Digital
e Campus Virtual:
o Tipologia: IaaS
o SLA: 24/7/365 equipo de Soporte de Innovacion Digital
e Zoom:
o Tipologia: SaaS
o SLA: https://explore.zoom.us/en/terms/
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e Qualtrics:
o Tipologia: SaaS
o SLA: Adjunto en contrato ANEXO I
e Turnitin:
o Tipologia: SaaS
o SLA: http://go.turnitin.com/reg
e AWS:
o Tipologia: SaaS
o Servicio: API Gateway, SQS, SNS, EC2, S3, Step Functions,
Lambda, Cloudwatch
o SLA: https://aws.amazon.com/es/legal/service-level-
agreements/
e JIRA:
o Tipologia: SaaS
o Servicio: Standard
o SLA: https://www.atlassian.com/legal/sla

| 6.1.5.4. GESTION DE SERVICIO |

Para llevar a cabo la gestidon del servicio desde el departamento de Innovaciéon Digital
hemos implantado un portal centralizado con acceso desde cualquier dispositivo para
los diferentes colectivos a través de su cuenta de 0365 que les hemos proporcionado.

Y Contacta con nasaoes sstrs

T

Rovpsbdad y pvivae sl

Durew the Segurencws pers ¢ Serwee Dast

Campawrtsayiioncos - MO USAN

n
o
Qo
(o]
o
c
kel
o
@©
i
s
B2
c
S
©
©
(]
el
(]
2
=
17}
o
=
-
@©
c
@©
el
©
e
=
O
]
-
(0]
o
f
©
(@]
>
it
o
2
7}
Q
Q
[e]
o
c
Ke]
o
]
o
=}
°
Q
(O]
el
(0]
7
=
»
o
=
RS
c
]
Q
o
o
o
=2
=
(]
>
'
o
[e)]
—
-
o
<
(<]
N
Lo
[ce]
<
1o
<]
~
[{e]
[(o]
o
[e]
-
~
o
™
[32]
©
>
()]
O




http://go.turnitin.com/reg

https://aws.amazon.com/es/legal/service-level-agreements/

https://aws.amazon.com/es/legal/service-level-agreements/

https://www.atlassian.com/legal/sla

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=633071806678548526401190



esIC

sl University

Tal y como hemos mencionado en el punto 3, la herramienta que hemos utilizado es
JIRA ITM Servicedesk.

Con dicho software, podemos gestionar la operacién diaria de nuestro ecosistema a
través de un servicio de ticketing, identificando los patrones de posibles incidencias y
solventando a corto y medio plazo. Asi como, identificando patrones de comportamiento
gue garanticen la mejora y evolucién continua de nuestro ecosistema.

1. Operacion diaria y
soporte a incidencias

3. Mejoray | |
evolucién junto al !
*quipo de proyecto /2. \|dentificacién de
\ 4 nuevos patrones en
N e & base a las
~ é‘i" incidencias
==y

El equipo de soporte esta dividido en tres niveles, garantizando el servicio en cualquier
capa y permitiendo una organizacion ITIL dentro del ecosistema.

N1 N2 ‘ N3 | PROVEEDOR

Como podemos ver en la imagen anterior, cualquier incidencia es canalizada por el
equipo de soporte N1, identificando la criticidad , resolviendo en el caso de que la
criticidad sea viable o escalando al equipo de soporte N2.

En el caso de que dicha incidencia esté fuera de su conocimiento, se escalara al equipo
de soporte N3 y posteriormente al proveedor origen.
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El SLA establecido es de 30 minutos para solicitudes criticas y de 24 horas para el resto
de las peticiones, cerrando la incidencia en un maximo de 48 horas por inactividad entre
los interesados y el equipo.

La base del servicedesk es la medicion y analisis de posibles incidencias para la
evolucidon y mejora continua del servicio, garantizando que nuestros stakeholders tenga
soporte ante cualquier adversidad que pueda suceder dentro del ecosistema.

Adicionalmente al SLA y la base, hemos establecido un proceso basado en la criticidad
de la incidencia, con la finalidad de garantizar que el rol que haga una apertura de ticket
dentro del sistema pueda desempenar su funcidn en cualquier momento,
independientemente de la situacion.

Por otro lado, el sistema nos permite la gestién de la satisfaccion de nuestro cliente, la
evolucidon y resolucién analitica de las diferentes incidencias y la prediccién ante picos
0 cargas de trabajo del equipo de soporte. Permitiendo el balanceado y disponibilidad
del equipo ante la recurrencia y concurrencia de estas solicitudes.
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6.1.6. LABORATORIOS.

| 6.1.6.1. MULTIMEDIA LAB

Dentro del area académica, Multimedia Lab se configura como un espacio que tiene
como misién fundamental desarrollar en los alumnos habilidades en las areas de la
creacion y produccion digital, necesarias para mejorar en sus trabajos académicos y
destacar en sus futuras carreras profesionales.

Dotar a los alumnos de una estructura a partir de la cual puedan adquirir
conocimientos, trabajando y familiarizandose con las distintas herramientas de
disefio multimedia.

Multimedia Lab se estructura en torno a 3 areas principales:
a) AULA DE CONTENIDOS (PLANIFICACION DE CURSOS y TALLERES)

Disefio de cursos y talleres multimedia con un caracter eminentemente practico y
centrados en las principales herramientas que proporciona el programa ADOBE
(Photoshop, Indesign, Illustrator, Premiere, After Effects,...).

Adicionalmente se imparten formaciones en cursos relacionados con produccion y
rodaje audiovisual de spots; produccion de audio para publicidad y fotografia
publicitaria entre otros. En otras ocasiones los cursos pueden ser on demand, siempre
y cuando cumpla con un ndmero minimo de alumnos.

La filosofia de estos cursos es dotar a los alumnos de un complemento formativo en
estas herramientas multimedia que cada vez son mas demandadas por las empresas.
La duracién de los cursos es de 10 horas y son impartidos los sabados en horario de
mafiana.

Con el objetivo de aglutinar los diferentes cursos en un espacio mas amplio se ha
creado, como ejemplo, el Programa Avanzado de Herramientas Multimedia
(PAHM), que cubre la formacion en 3 areas de actuacion principales: Grafica,
Audiovisual y Produccion. Cada uno de estos cursos cuenta con 20 horas de formacion
y se imparte en 4 sabados consecutivos.

b) PRACTICAS DE ALUMNOS
Multimedia Lab establece un espacio para practicas de alumnos, donde en horario
de auto acceso, pueden mejorar sus conocimientos en los distintos programas
digitales, ya sea por interés personal o para la presentacion de trabajos solicitados
por los distintos profesores en diferentes asignaturas.

Los alumnos, previa peticiéon y reserva del platd, realizan trabajos para diferentes
asignaturas, desde la grabacidon de contenidos audiovisuales; spot; sincronizacion de
audio/video; edicion; postproduccidon; trabajos que impliquen la utilizacion de
chroma, etc...
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En el Platé Multimedia Lab se viene desarrollando un programa de radio en streaming
(ESIC RADIO), realizado por alumnos, con contenidos frescos dirigidos a la
poblacion universitaria. Esta actividad cubre tanto las reuniones de pre como de
postproduccién radiofénica.

c) TALLER MULTIMEDIA (ACTIVIDADES PROFESIONALES)
Taller multimedia para la realizacion de trabajos avanzados en las areas de
edicion de video y disefio grafico.

Planificacion y desarrollo de diversos trabajos para diferentes areas de ESIC
Universidad y en los que participan diferentes alumnos:

e Idiomas (colaboracién en la grabacion piloto para los listening del proyecto
editorial libro del inglés).

e Editorial (Grabacion y edicion de videos cortos de diferentes autores).

e Emprendedores (Grabacién de eventos de los diferentes hubs de
emprendimiento)

e Realizacién de carteleria y trabajos digitales para el propio Aula Multimedia.

e Disefio de carteles para las actividades del Aula de Teatro.

o Disefo grafico para acciones de voluntariado (MASESIC)

e Concursos que se desarrollan (ESICREA, Emprende con Marca; Premios
Eficacia Universitaria)

e Cesion del platé para realizacion de diferentes actividades (fotografias,
produccion para el Meet, etc.)

RECURSOS
Equipo humano
e Responsable de Multimedia Lab
e Assistant para labores de coordinacién y control.

Espacios Multimedia
e Aulainformatica 221 (uso preferente para planificacién de cursos), dotada con

30 equipos informaticos y 30 licencias software Adobe Creative Cloud ultima
version.
e Platd, equipado material chroma vy trust de iluminacion con focos de Lead.

Equipo técnico

e 3 equipos PC con altas prestaciones para disefo grafico y multimedia: PcCom
WorkStation II PcCom WorkStation II Intel Core i7-8700/16GB/240SSD
M.2+2TB/GTX1060

e 4 Licencias programa Adobe Creative Cloud ultima version

e 10 Cémaras Nikon D3400 + SDXC de 64 GB

e 2 Cdmaras de video JVC ProHD

e 4 Camaras de fotos Canon EOS 500D2

e 1 Objetivo 20 mm f/1.4 DG HSM ART, Ultra gran angular

e 1 Teleobjetivo 150-600mm F5,0-6,3 DG OS HSM Contemporary.

e 10 Tarjetas de Memoria Scan Disk Extreme Pro de 64 GB.
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e 6 Tripodes Camaras Reflex
e 3 Micréfono RODE NTG-1
e 2 Micréfonos de corbata Senn-heiser EW 112P G4 G Band
e 10 Auriculares Micro/USB para edicion.
e 2 Kit iluminacion:
o Dazzne D20 Luz de Video Camara Bicolor Luz Panel 3200k-5600k
Iluminacidon Profesional para Camaras Digitales SLR Canon, Nikon,
Pentax, Panasonic, Sony, Samsung y Olympus
o Neewer- (2) 126 LED Luz Fotografia y (2) Soportes de Luz de 190 cm
Kit para Cadmara DSLR y Videocamara
o Intey Softbox Iluminacidn Kit Fotografia con Luz Continua Ventana de
Luz 50x70cm, Tripode, Bombilla 85W de Fotografia de Estudio
Fotografico
o Viltrox 60x60x60cm Portatil Caja de fotografia, Cubo de luz Soft Box
con luz LED y Fondos (Blanco y Negro)

| 6.1.6.2. NEUROMARKETING LAB

Neuromarketing Lab es un laboratorio de neuromarketing para uso académico e
investigador.

Consta de:
e un software de uso anual para disefio y ejecucion de estudios neurocientificos.
e un hardware que a su vez dispone de:

o DIADEMA (PERSONIFICADA CON LOGO ESIC) DE USENSS,
diadema de EEG de 12 canales con sensores secos diseflado para
la monitorizacion de estados emocionales y cognitivos.

o ANILLO DE USENNS, dispositivo Wereable y Wireless que permite
medir la conductividad de la piel y el volumen del pulso sanguineo.

o EYE-TRACKER ESTACIONARIO TOBII PRO x2-30, tecnologia
estacionaria de medicidon y seguimiento de movimiento ocular y
fijacion de la mirada.

6.1.6.3. TECH LAB

Se trata de un espacio en el que los alumnos pueden explorar todas las posibilidades
que ofrecen la robotica y las nuevas tecnologias, como el 5G, el internet de las cosas
(IoT en sus siglas en inglés) o la Inteligencia Artificial, herramientas que seran
basicas en la carrera laboral de muchos de los jévenes que hoy se forman en las
aulas.

Actualmente se calcula que el 60% de los puestos de trabajo que existirdn en el
futuro todavia no han sido creados, ya que trabajaran con tecnologias todavia en
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desarrollo. Solo en nuestro pais, en los proximos cinco afios se crearan 1.250.000
puestos de trabajo vinculados a estas nuevas tecnologias.

Tras el ShowRoom se encuentra la sala VR AR, sensorizada con la ultima tecnologia
para proyectar la experiencia inversiva sobre las propias paredes y cristales
inteligentes. Un espacio que puede utilizarse tanto como aula de debate como de
tratamiento informativo, asi como un centro de exploracion libre de las ultimas
tecnologias de diferentes sectores y fabricantes.

| 6.1.6.4. QUANTY LAB

Los objetivos de este laboratorio son:

e Preparar a los alumnos de ESIC Universidad en los conocimientos
cuantitativos ahora demandados por el mercado, con un reconocimiento de
Excelencia.

e Dotar a los mejores alumnos de ESIC Universidad de unas competencias
adicionales cuantitativas basadas en mas amplios conocimientos de métodos
matematicos y herramientas software.

Para la consecucion de estos objetivos se utiliza la siguiente metodologia:

e Seminarios intensivos en solucién de problemas empresariales. Estudios de
los métodos matematicos y solucién de los problemas mediante herramientas
software.

e Basado en el método del caso en aula y laboratorio informatico.

Disefio matricial basado en conjuntos de problemas a solucionar (competencias) e
itinerarios (conjunto de seminarios) segun estudios (TFG/TFM, Grados, Titulos
propios, Masteres).

| 6.1.6.5. MINDLAB

Los avances en disciplinas como la medicina y la neurociencia han permitido la
expansién y aplicacion de sus conocimientos a otras areas de investigacion,
representando su faceta mas innovadora y pionera. ESIC Universidad recoge estos
avances en su laboratorio de neurociencia MindLab, creado para poder llevar a cabo
la mayor parte de los experimentos mas habituales en neurociencia aplicados al
ambito del marketing y la empresa.

Las herramientas de neurociencia complementan los métodos tradicionales de
investigacion de mercado, al proporcionar una capa esencial de informacion sobre los
motivos que definen el comportamiento del consumidor. De este modo, los
investigadores pueden cuantificar estados emocionales, conductuales y cognitivos
que no son accesibles a la mente reflexiva del consumidor. Algunos campos de
aplicacion son: eficacia publicitaria, branding, packaging, testeo de producto, etc.

El equipo de Mindlab incluye dispositivos para la monitorizacidon en tiempo real de
electroencefalograma (EEG), biosenales y eye-tracking. La utilizacion del Mindlab
permite a ESIC Uiversidad fomentar las contribuciones cientificas derivadas del uso
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de las técnicas de neurociencia en actividades de investigacion entre el profesorado
investigador, fundamentalmente en tres lineas de estudio: estrategias de marketing,
eficacia publicitaria y comunicacién y ecosistema digital. Asi como fomentar el
conocimiento entre sus alumnos de las técnicas de Neurociencia a nivel profesional y
su uso actual en estudios de investigacién de mercados.

| 6.1.6.6. DIGITAL MARKETING LAB

El Laboratorio Marketing Digital ESIC Universidad tiene como objetivo explorar las
Gltimas investigaciones en el posicionamiento web y empieza poniendo el foco en la
Search Engine Optimization (SEO) desde el entorno WordPress. Se pone a
disposicién del conjunto de la comunidad universitaria hospedaje y sitios web
ilimitados para que pueda analizar los efectos teodricos y practicos de la
implementacidén y el posterior analisis de diferentes estrategias del posicionamiento
web (SEO y SEM), desde la creacion de las paginas en entorno WordPress, la creacién
de campafas (GoogleAds) hasta el analisis con herramientas de analitica web
(Google Analytics, Semrush, etc.). Tanto el alumnado como el PDI pueden testar
nuevas estrategias derivadas de la investigacion en SEO y SEM en un entorno real y
evaluando los efectos en comunidades y usuarios.

Este laboratorio evolucionard hacia estrategias de e-commerce y otro tipo de
aplicaciones relacionadas con el marketing digital. Asimismo, las investigaciones
derivadas de este laboratorio tienen efecto en el conocimiento sobre posibles usos
fraudulentos en la web, las fake news y el impacto del SEO o SEM en la
desinformacién.

6.1.7 SERVICIOS DE APOYO Y ORIENTACION AL ESTUDIANTADO.

6.1.7.1 PLAN DE ACCION TUTORIAL

ESIC Universidad, conocedora del cambio tan importante que supone para el alumno
el comienzo de una titulacidén, ha puesto en marcha diversos sistemas de apoyo y
orientacion de los estudiantes una vez matriculados:

1.- Plan de Accion Tutorial: El Plan de Accion Tutorial es un mecanismo de acogida,
orientacion, integracion y apoyo para los estudiantes.

La Universidad, consciente de la necesidad de desarrollar programas de tutorias
especificos que orienten y motiven a los alumnos para su mejor rendimiento
académico y su implicacion en la Universidad y en su programa formativo, y dentro
de las recomendaciones de los distintos programas de Evaluacion Institucional de la
ANECA, decidié implantar en el curso 2005-06 un Plan Piloto de Tutorias Integrales.

En el curso académico 2008-2009, dicho programa se incorpora a los titulos
universitarios como una actuacion que todo profesor debe desempefiar dentro de su
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actividad docente y en la que todo alumno tiene la obligacién y el derecho de
participar activamente.

2.- Acto de bienvenida e inauguraciéon: Rector da bienvenida al alumnado y familias,
donde se les explica los ejes principales de actuacién académica asi como
experienciales. A la sesion asiste la direccion de la titulacidén junto a la coordinacion.

3.- Jornada de Integracién:

Durante la jornada se informa a los alumnos de las normas basicas de funcionamiento
de la ESIC Universidad, la Biblioteca y los Servicios Informaticos del Campus, y se
hace referencia al interés de la informacidon contenida en la Guia del Estudiante y la
Normativa General de la Universidad. Finalmente, se explica la labor de la figura de
la Direccién de Titulaciéon, encargado de mediar y resolver o trasladar a quien
corresponda los problemas que puedan surgir y, finalmente, la disposicién y el apoyo
del Decanato y todo el personal de administracion y servicios.

El alumnado tiene a su disposiciéon un manual de bienvenida, que contiene de forma
muy detallada toda la informacién basica y genérica que les puede resultar de interés:
Objetivos de la Institucién, Organos de Gobierno, Titulaciones, Departamentos
Universitarios, Calendario Académico, Defensor Universitario, Procedimiento de
Descarga de Impresos de la Web, Asociaciones de Estudiantes, Actividades de
Promocién Cultural y Deportes, Plan de Fomento del Deporte, Programa Propio de
Ayuda y Promocion de la Investigacidon, Programas Internacionales, Normativa
Académica, Desarrollo Profesional (UDP), Actividades de Cooperacion y Voluntariado.

La Direccién del Titulo, con el grupo de alumnos asignado, realizan una visita por el
campus, indicando a los alumnos la ubicacion de los principales servicios, asi como
el aula o aulas asighadas para la docencia.

6.1.7.2 UNIDAD DE DIVERSIDAD

La Unidad de Diversidad tiene como objetivo ofrecer apoyo, asesoramiento y
asistencia en materia de integracién sociolaboral a aquellas personas de la comunidad
universitaria que presenten cualquier diversidad funcional como consecuencia de una
discapacidad. La Unidad de Diversidad se dirige a los tres colectivos que constituyen
la Universidad: Personal Docente, Personas de Administracion y Servicios, y
Estudiantes, siendo este ultimo grupo el mas numeroso y por tanto hacia el que mas
acciones se dirigen.
Las actuaciones de la Unidad de Diversidad se encuentran reguladas por Normativa
Propia de ESIC Universidad a fin de clarificar el compromiso adquirido por la
Universidad hacia la consecucién de los objetivos generales de inclusion educativa y
normalizacién de la discapacidad en las aulas universitarias, garantizando la igualdad
de oportunidades en la vida académica de los estudiantes o en el desempefio de sus
puestos de trabajo de los trabajadores con discapacidad.
Las lineas de accion de la Unidad de Diversidad, tal como se presenta en su web
(www.esic.edu/institucion/diversidad/), incluyen:

- Accesibilidad fisica, administrativa y de comunicacién.

- Formacién docente en materia de discapacidad.
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- MASESIC.
Asesoramiento para el acceso, desempefio y mantenimiento del empleo.
Una vez abordados todas las areas anteriormente expuestas, ESIC Universidad en su
compromiso con las personas con discapacidad, quiere profundizar alin mas en sus
acciones, planteando como objetivo fomentar la empleabilidad, el acceso al mercado
laboral y la permanencia en el mismo.

6.1.7.3 PRACTICAS ACADEMICAS EXTERNAS Y CARRERAS PROFESIONALES

El Plan de Apoyo al Estudiante (PADE) fomenta la proyeccién empresarial de cada
alumno ofreciéndole practicas académicas externas en empresa, para lo que ESIC
cuenta con la cooperacién de mas de 2.500 empresas y organizaciones de todos los
sectores econdmicos, con las que tiene suscritos convenios activos de practicas.

En el afio 2020 desde la'Unidad de Desarrollo’ Profesional etdepartamento—de

practicas se gestionaron 3662 ofertas de practicas en empresas para todos los
ambitos (marketing, comunicacion, publicidad, digital, finanzas, recursos humanos,
etc...)

Profesionales, por su parte, se orientan a facilitar la incorporacion al mercado laboral

y el desarrollo profesional dellalimnado actual' V' Allmni cetosalumnosactuales—y

antigyes—alumnaes de ESIC de acuerdo con sus deseos, intereses, necesidades y
preferencias satisfaciendo asi, al propio tiempo, las necesidades de personal
cualificado sentidas por las empresas.

Dicha'Unidad E+bepartamente gestiona anualmente unas 3.000 ofertas de trabajo

de todos los sectores de la actividad y en un amplio abanico de areas funcionales y
niveles jerarquicos.

Este servicio, asi como el volumen de convenios firmados con empresas, y—ta

creciente-demanda—de—perfiles—del“ambito-digital?, nos aseguran la posibilidad de
ofertar practicas académicas externas al alumnado del Master Universitario en
Gestion'de' Empresas (MIM): curriculares atosalumnos-del-grade-propueste.

ESIC lleva afos generando una red de contactos de alta direccidon con empresas de
primer nivel nacional e internacional. Estos acuerdos establecen vinculos con ESIC
Universidad a través de diferentes servicios orientados hacia los estudiantes o los
docentes, como son:

o PraeticasenEmpresa—y Carreras Profesionales.

e Organizacion de eventos de alta direccién, por ejemplo, “Hoy es Marketing”,
con diversos patrocinadores, Foro de empleo Meet, Premios Aster, entre otros.
e Acuerdos de tipo institucional.
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e Imparticion de jornadas o seminarios de Alta Direccion, etc.

A continuacidon, se muestran algunas empresas representativas con las que ESIC
mantiene acuerdos marco:
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| 6.1.7.4 ANTIGUOS ALUMNOS

El nimero de Antiguos alumnos de ESIC supera la cifra de 60.000. El niumero vy la
posicién en el tejido empresarial de sus antiguos alumnos constituye una apreciada
fortaleza, que fomenta los vinculos entre ellos y ESIC, ofreciéndoles los servicios del
Departamento de Carreras Profesionales, cursos y seminarios de formacion de
continuidad, asi como reuniones de caracter anual con las diferentes promociones.

ALUMNI organiza ademas conciertos de musica clasica, conferencias, visitas a
museos y otras actividades de caracter lidico. Edita, ademas, la Revista “ESIC
Alumni”, de periodicidad trimestral, que recoge, ademas de interesantes articulos,
noticias relativas a la actividad de la Escuela, sobre los antiguos alumnos y sus
empresas.

6.1.7.5 ESIC EMPRENDEDORES

ESIC Universidad pone a disposicion de todo su alumnado una unidad creada para
fomentar el emprendimiento desde la etapa universitaria. El objetivo es el de generar
un impacto positivo en la sociedad con la creacion de una comunidad de
emprendedores, ayudando a proporcionar los conocimientos necesarios al alumnado
en los primeros pasos de la puesta en marcha de una startup, a través de formacién
especializada, redes de contacto, mentorizacién y financiacion.

Los servicios ofrecidos al alumnado otorgan oportunidades para el aprendizaje
practico y la adquisicion de experiencias para el desarrollo de competencias
emprendedoras:

Asesoramiento y Mentorizacion

Asesoramiento y mentorizacién experto para acelerar el disefio y puesta en marcha
de la iniciativa, adaptado en funcion del grado de concrecién y desarrollo del
proyecto:

e General para la identificacion de las claves del proyecto, definicién del
horizonte temporal y elaboracion del plan de empresa.

e Especializado por areas funcionales: marketing, tecnologia, digital,
estrategia, comercial, financiera, juridica, etc

Espacios de trabajo y Networking

El alumnado emprendedor dispone de espacios de trabajo para que desarrollen las
primeras etapas de sus empresas y apoyo técnico con asesoramiento empresarial
para acelerar sus iniciativas.

Nuestra incubadora cuenta con 120 metros cuadrados con 6 islas de trabajo, con
capacidad de 4 personas cada isla, con las dotaciones basicas de comunicacion y
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trabajo como pueden ser impresora, fax, escaner, acceso a internet via wifi. Los
usuarios pueden ser distintos en el horario de manana o en el de tarde.

Ademas, disponemos de un espacio de coworking en el Centro de Innovacién del
Ayuntamiento de Pozuelo en el que, junto a la Universidad Complutense de Madrid,
Universidad Francisco de Vitoria y Universidad Politécnica de Madrid se fomenta la
conexién y transferencia del conocimiento en un espacio compartido que impulsa el
emprendimiento.

Premios al emprendimiento
ESIC Universidad pone en marcha distintos premios enfocados al fomento del espiritu
emprendedor entre el alumnado:

e Premio ESIC Creacion de Empresas

e Premio ESIC al mejor Trabajo Fin de Grado/ Master de Iniciativa
Emprendedora.

e Premio Emprende con marca con la OEPM

Formacién emprendedora: Desde el area se identifican buenas practicas

en la ensefianza y aprendizaje en materia de emprendimiento respecto a contenidos
y metodologias, y se promueve la coorganizacién de actividades para el fomento de
la cultura emprendedora a través de talleres y programas especializados, bootcamps,
masterclass, y competiciones.

Encuentros vy Jornadas para Emprendedores: Coorganizacion de actividades para el
fomento de la cultura emprendedora.

Foros de inversién para emprendedores e inversores: Acceso a fuentes de
financiacion y/o contactos con inversores ayudando a la visibilidad y promociéon de
las startups en el mercado y en las empresas.

6.2. Procedimiento para la gestion de las practicas académicas externas

El procedimiento para la asignacion de las Practicas Académicas Externas se declara a
continuacion:

El alumnado una vez estd matriculado en la asignatura de Practicas Académicas
Externas tiene acceso a las diferentes ofertas publicadas por las empresas en la
plataforma creada al efecto de ESIC Universidad. Las ofertas que le aparecen son
las relacionadas con el Master que esta cursando.

Desde CANVAS (LMS), el alumno podra ver toda la documentacion que ha
compartido la Unidad de Desarrollo Profesional, asi como documentacion de
interés, moddulos de Itinerarios formativos de empleabilidad que le ayudaran a
posicionarse en el mercado laboral.
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El alumno/a se inscribe a aquellas ofertas que considere que se ajustan a su perfil
y es la empresa quien selecciona el perfil que mejor encaja para sus necesidades,
después de valorar el CV del alumno y realizar las entrevistas pertinentes.

El alumno/a tiene asignado un tutor/a académicoj/a desde la matriculacién, el cual
es profesorado de la Titulacién, quien hace seguimiento académico y evalla la
Memoria de Practicas Académicas Externas y la Empresa le asigna un Tutor/a
quien continuara con la formaciéon del alumno.

6.3. Prevision de dotacién de recursos materiales y servicios
No es necesario

6.4. Recursos para el aprendizaje en el caso de la mencioén dual
No aplica
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8. RESULTADOS PREVISTOS

Justificacion de las estimaciones realizadas

Tasa de graduacion: porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza
en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio académico mas
en relacion a su cohorte de entrada.

Se estima una Tasa de Graduacion del 90%

Tomando como referencia los datos aportados por el Ministerio de Educacién, y
teniendo en cuenta la experiencia que ESIC dispone a través de los Masteres que
imparte con mas de 6 afios de experiencia, estimamos que la Tasa de Graduacion
para el Master Universitario en Gestién de Empresas (MIM) sea del 90%.

Los datos analizados son los referentes a las cinco Ultimas Cohortes de Entrada,
de los Masteres en modalidad presencial y de Universidades Privadas, dentro del
ambito de conocimiento al que se adscribe el Master.

Tasa de Graduacion en Masteres de un afio. Administracién y Gestién de Empresas

2019-2020 | 2018-2019 | 2017-2018 | 2016-2017 | 2015-2016

83,06 86,59 86,97 84,36 80,51
Fuente: Ministerio de Educacion y Formacion Profesional. Ministerio de Universidades. EDUCAbase.
http://estadisticas.mecd.gob.es/EducalaxiPx/Datos.htm?path=/Universitaria/Indicadores/2022/2 Mas
ter//10/&file=Graduacion Master Tot.px&type=pcaxis

Tasa de abandono: relacién porcentual entre el nuamero total de
estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron finalizar la
titulacion el aifio académico anterior y que no se han matriculado ni en ese
afo académico ni en el anterior.

Se estima una Tasa de Abandono del 15%

Tomando como referencia los datos aportados por el Ministerio de Educacién, y
teniendo en cuenta la experiencia que ESIC dispone a través de los Masteres que
imparte con mas de 6 anos de experiencia, estimamos que la Tasa de Abandono
para el Master Universitario en Gestién de Empresas (MIM) sea del 15%.

Los datos analizados son los referentes a las cinco Ultimas Cohortes, de los
Masteres en modalidad presencial y de Universidades Privadas, dentro del ambito
de conocimiento al que se adscribe el Master.

Tasa Global de Abandono en Masteres de un afio. Administraciéon y Gestion de
Empresas

2016-2017 | 2015-2016 | 2014-2015 | 2013-2014 | 2012-2013

12,02 15,46 27,85 23,68 37,83
Fuente: Ministerio de Educacion y Formacion Profesional. Ministerio de Universidades. EDUCAbase.
http://estadisticas.mecd.gob.es/EducalaxiPx/Datos.htm?path=/Universitaria/Indicadores/2022/2 Mas
ter//10/&file=Abandono Master Tot.px&type=pcaxis

Tasa de eficiencia: relacion porcentual entre el nimero total de créditos
del plan de estudios a los que debieron haberse matriculado a lo largo de
sus estudios el conjunto de graduados de un determinado afio académico
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y el namero total de créditos en los que realmente han tenido que
matricularse.

Se estima una Tasa de Eficiencia del 95%

Tomando como referencia los datos aportados por el Ministerio de Educacién, y
teniendo en cuenta la experiencia que ESIC dispone a través de los Masteres que
imparte con mas de 6 afios de experiencia, estimamos que la Tasa de Eficiencia
para el Master Universitario en Gestion de Empresas (MIM) sea del 95%.

Los datos analizados son los referentes a las cinco Ultimas Cohortes de Entrada,
de los Masteres en modalidad presencial y de Universidades Privadas, dentro del
ambito de conocimiento al que se adscribe el Master.

Tasa Global de Eficiencia en Masteres de un afio. Administracién y Gestién de
Empresas

2020-2021 | 2019-2020 | 2018-2019 | 2017-2018 | 2016-2017
98,95 99,11 98,95 98,60 98,79

Fuente: Ministerio de Educacion y Formacion Profesional. Ministerio de Universidades. EDUCAbase. h
http://estadisticas.mecd.gob.es/EducalaxiPx/Datos.htm?path=/Universitaria/Indicadores/2022/2 Master//10
/&file=Eficiencia Exito Eval Master Tot.px&type=pcaxis
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