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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES

1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TÍTULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con el Real Decreto 1393/2007, por el que se establece la ordenación de las Enseñanzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CÓDIGO
CENTRO

ESIC Universidad Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales 28054919

NIVEL DENOMINACIÓN CORTA

Grado Marketing

DENOMINACIÓN ESPECÍFICA

Graduado o Graduada en Marketing por la ESIC Universidad

NIVEL MECES

2|2

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Sociales y Jurídicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACIÓN

No

SOLICITANTE

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

RAMÓN ARILLA LLORENTE RECTOR

Tipo Documento Número Documento

NIF 52997774R

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

EDUARDO GÓMEZ MARTÍN Director General

Tipo Documento Número Documento

NIF 70884328F

RESPONSABLE DEL TÍTULO

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

RAMÓN ARILLA LLORENTE RECTOR

Tipo Documento Número Documento

NIF 52997774R

2. DIRECCIÓN A EFECTOS DE NOTIFICACIÓN
A los efectos de la práctica de la NOTIFICACIÓN de todos los procedimientos relativos a la presente solicitud, las comunicaciones se dirigirán a la dirección que figure

en el presente apartado.

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL MUNICIPIO TELÉFONO

Camino Valdenigriales SN 28223 Pozuelo de Alarcón 664552303

E-MAIL PROVINCIA FAX

director.general@esic.edu Madrid 913528534
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3. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en la Ley Orgánica 5/1999 de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitación de la solicitud y podrán ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde

al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podrán ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de información, acceso,

rectificación y cancelación a los que se refiere el Título III de la citada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de los datos de carácter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoria y se compromete a cumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificación por

medios telemáticos a los efectos de lo dispuesto en el artículo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del

Procedimiento Administrativo Común, en su versión dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Madrid, AM 1 de abril de 2022

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO
1.1. DATOS BÁSICOS
NIVEL DENOMINACIÓN ESPECIFICA CONJUNTO CONVENIO CONV.

ADJUNTO

Grado Graduado o Graduada en Marketing por la ESIC
Universidad

No Ver Apartado 1:

Anexo 1.

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Sociales y Jurídicas Marketing y publicidad

NO HABILITA O ESTÁ VINCULADO CON PROFESIÓN REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Fundación para el Conocimiento Madrimasd

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

ESIC Universidad

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CÓDIGO UNIVERSIDAD

087 ESIC Universidad

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CÓDIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCIÓN DE CRÉDITOS EN EL TÍTULO
CRÉDITOS TOTALES CRÉDITOS DE FORMACIÓN BÁSICA CRÉDITOS EN PRÁCTICAS EXTERNAS

240 60 24

CRÉDITOS OPTATIVOS CRÉDITOS OBLIGATORIOS CRÉDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MÁSTER

18 132 6

LISTADO DE MENCIONES

MENCIÓN CRÉDITOS OPTATIVOS

No existen datos

1.3. ESIC Universidad
1.3.1. CENTROS EN LOS QUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CÓDIGO CENTRO

28054919 Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales

1.3.2. Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL VIRTUAL

Sí No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN TERCER AÑO IMPLANTACIÓN

220 220 220

CUARTO AÑO IMPLANTACIÓN TIEMPO COMPLETO

220 ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA
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PRIMER AÑO 48.0 78.0

RESTO DE AÑOS 48.0 78.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 24.0 47.0

RESTO DE AÑOS 24.0 47.0

NORMAS DE PERMANENCIA

https://www.esic.edu/pdf/normativa/NORMATIVA_MATRICULA_Y_PERMANENCIA.pdf

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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2. JUSTIFICACIÓN, ADECUACIÓN DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS
3.1 COMPETENCIAS BÁSICAS Y GENERALES

BÁSICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG4 - Comunicación oral y escrita en una lengua extranjera: comprender y ser capaz de comunicarse en contextos económicos-
empresariales en inglés.

CG5 - Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

No existen datos

3.3 COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

CE1 - Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CE5 - Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación de
mercados.

CE6 - Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

CE7 - Conocer y aplicar los conceptos fundamentales relativos al régimen jurídico que afecta al mercado y en particular a la
empresa y sus decisiones.

CE8 - Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas necesarias para el diagnóstico y análisis empresarial, así
como para su aplicación en la gestión de marketing en la empresa.
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CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE10 - Ser capaz de llevar a cabo la planificación de marketing estratégico.

CE11 - Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores desde
la perspectiva de marketing.

CE12 - Conocer y ser capaz de desarrollar el proceso de Investigación Comercial.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE14 - Comprender el papel y la importancia de la comunicación integrada de marketing.

CE15 - Ser capaz de diseñar e implantar un plan de comunicación integrada de marketing.

CE16 - Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas apropiadas para la resolución de problemas de
comunicación comercial.

CE17 - Ser capaz de identificar los problemas relacionados con la gestión de los canales de distribución y de las organizaciones que
conforman el sistema comercial.

CE18 - Ser capaz de gestionar la función de ventas en las organizaciones.

CE19 - Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de mercados)
de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigación de mercados.

CE20 - Ser capaz de presentar y defender un proyecto completo que integre las actividades de marketing o Plan de Marketing.

4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES
4.1 SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISIÓN

4.2 Criterios de acceso y condiciones o pruebas de acceso especiales:

REQUISITOS LEGALES GENERALES

Cumple requisitos de acceso según legislación vigente: SI.

Criterios de Admisión:

El acceso a las enseñanzas oficiales de grado requerirá estar en posesión del título de bachiller o equivalente y la superación de la prueba a que se re-
fiere el artículo 42 de la Ley Orgánica 6/2001, de Universidades, modificada por la Ley 4/2007, de 12 de abril, sin perjuicio de los demás mecanismos
de acceso previstos por la normativa vigente. En esta titulación no hay establecidas condiciones o pruebas de acceso especiales.

Este grado no cuenta con ninguna prueba de acceso especial y se imparte en español e inglés, por tanto, los estudiantes nacionales y/o de otros paí-
ses, que quieran acceder a la titulación, deberán acreditar el conocimiento de español o de inglés en función de la modalidad elegida.

Normativa:

Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, por el que se establece la normativa básica de los procedimientos de admisión a las enseñanzas universitarias
oficiales de Grado.

Real Decreto 558/2010,de 7 de mayo, por el que se modifica el Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan las condiciones
para el acceso a las enseñanzas universitarias oficiales de grado y los procedimientos de admisión a las universidades públicas españolas.

Orden EDU/1247/2011,de 12 de mayo, por el que se modifica la orden EDU/1434/2009de 29 de mayo, por la que se actualizan los Anexos del Real
Decreto 1982/2008.

Orden EDU/1434/2009, de 29 de mayo, por la que se actualizan los anexos del Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan
las condiciones para el acceso a las enseñanzas universitarias oficiales de grado y los procedimientos de admisión a las universidades públicas espa-
ñolas.

Orden EDU/268/2010, de 11 de febrero, por la que se modifica la Orden EDU/1434/2009, de 29 de mayo, por la que se actualizan los anexos del Real
Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan las condiciones para el acceso a las enseñanzas universitarias oficiales de grado y los
procedimientos de admisión a las universidades públicas españolas.

Orden 3208/2009,de 2 de Julio, por la que se desarrollan algunos aspectos dispuestos en el Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre.
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http://www.urjc.es/images/EstudiarURJC/Admision_matricula/grado/pruebas_acceso/estudiantes_bachillerato/BOE-A-2014-6008.pdf
http://www.urjc.es/images/EstudiarURJC/Admision_matricula/grado/pruebas_acceso/estudiantes_bachillerato/BOE-A-2010-7330.pdf
http://www.urjc.es/images/EstudiarURJC/Admision_matricula/grado/pruebas_acceso/estudiantes_bachillerato/BOE-A-2011-8561.pdf
http://www.urjc.es/images/EstudiarURJC/Admision_matricula/grado/pruebas_acceso/estudiantes_bachillerato/EDU_1434_2009.pdf
http://www.urjc.es/images/EstudiarURJC/Admision_matricula/grado/pruebas_acceso/estudiantes_bachillerato/EDU_1434_2009.pdf
http://www.urjc.es/images/EstudiarURJC/Admision_matricula/grado/pruebas_acceso/estudiantes_bachillerato/EDU_268_2010.pdf
http://www.urjc.es/images/EstudiarURJC/Admision_matricula/grado/pruebas_acceso/estudiantes_bachillerato/Orden_32082009.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=516051697620526418872168
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Decreto 67/2008,de 19 de Junio, del Consejo de Gobierno, por el que se establece para la Comunidad de Madrid el Currículo de Bachillerato.

Real Decreto 1467/2007,de 2 de noviembre, por el que se establece la estructura del Bachillerato y se fijan sus enseñanzas mínimas.

Orden EDU/3242/2010, de 9 de diciembre, por la que se determina el contenido de la fase específica de la prueba de acceso a la universidad que
podrán realizar quienes estén en posesión de un título de técnico superior de formación profesional, de técnico superior de artes plásticas y diseño
o de técnico deportivo superior y equivalentes.

En relación al proceso de admisión, la normativa de ESIC Universidad es la siguiente:

NORMATIVA DE ADMISIÓN EN LOS ESTUDIOS DE GRADO

En ESIC Universidad el proceso de admisión se realiza en condiciones de igualdad para todas las plazas ofertadas, independientemente del distrito
de procedencia o lugar de residencia, acompañando al alumnado durante todo el proceso de admisión, proporcionándole información personalizada
sobre cualquiera de las titulaciones, los requisitos de acceso según su situación académica y ofreciendo orientación académica.

A efectos del procedimiento de ingreso, ESIC Universidad tiene consideración de Universidad Privada, con su normativa propia de acceso, cum-
pliendo los requisitos de acceso a los estudios universitarios oficiales grado que se indican en el Real Decreto 412/2014, de 6 de junio (BOE de 7 de
junio).

I. REQUISITOS DE ACCESO

Pueden solicitar ingreso en el primer curso de los estudios de grado de ESIC Universidad los alumnos que reúnan los requisitos exigidos por la le-
gislación vigente para acceder a la Universidad.

1. VÍAS DE ACCESO

Prueba de Evaluación para el Acceso a la Universidad. EvAU, PAU y ordenaciones del Sistema Educativo Español anteriores a la Ley Orgáni-
ca 8/2013, de 9 de diciembre. Estudiantes que hayan superado la Prueba o Evaluación de Acceso a la Universidad o equivalentes (COU anterior al
curso 1974/ 1975, Preuniversitario y Examen de Estado) en cualquier universidad española. Incluidas las pruebas organizadas por la UNED.

Sistemas educativos de la UE y otros países con convenio de reciprocidad. Estudiantes que reúnan los requisitos exigidos para acceder a la
universidad en los sistemas educativos de países miembros de la Unión Europea, incluidos los poseedores de Bachillerato internacional, Bachillera-
to Europeo, los procedentes del sistema educativo suizo y alumnos procedentes del sistema educativo chino, además de los sistemas educativos
de Islandia, Noruega y Liechtenstein, sin perjuicio de las pruebas específicas que puedan exigirse para el acceso a determinadas enseñanzas.

Sistemas educativos extranjeros con pruebas superadas UNED. Estudiantes extranjeros que no procedan de sistemas educativos de la Unión
Europea ni con convenio de reciprocidad, con Acreditación UNED y Modalidad de Bachillerato acreditada. Sin perjuicio de los requisitos adicionales
que puedan exigirse para la admisión a determinadas enseñanzas.

Formación profesional y equivalentes. Estudiantes de Formación Profesional en posesión de títulos oficiales de Técnico Superior, Técnico Supe-
rior de Artes Plásticas y Diseño, o de Técnico Deportivo Superior del sistema educativo español y títulos declarados homologados o equivalentes.

Titulados universitarios. Estudiantes en posesión de una titulación universitaria oficial de Grado, Máster, Diplomado Universitario, Arquitecto Téc-
nico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto, Ingeniero o Títulos equivalentes.

Bachillerato homologado. Estudiantes que no hayan superado ninguna prueba de acceso a la Universidad, procedentes de sistemas educativos
extranjeros y cuyo título se haya homologado al Título de Bachiller del Sistema Educativo Español.

Se excluyen de este proceso general de admisión las siguientes vías de acceso, por existir un proceso específico para los estudiantes procedentes
de las siguientes vías de acceso:

Traslados de expediente desde otra Universidad para continuar los mismos estudios en ESIC Universidad. El estudiante deberá tener superados
un mínimo de 30 créditos.

Mayores de 25. Personas mayores de veinticinco años que superen la prueba de acceso establecida en la legislación vigente.

Mayores de 40. Personas mayores de cuarenta años con experiencia laboral o profesional en relación con una enseñanza.

Mayores de 45. Personas mayores de cuarenta y cinco años que superen la prueba de acceso establecida en este real decreto

Requisitos formativos complementarios previos a la homologación de títulos extranjeros. Estudiantes con estudios universitarios extranje-
ros totales que, tras solicitar la homologación de su título en el Ministerio de Educación de España, tienen que realizar unos Requisitos Formativos
Complementarios.
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http://www.urjc.es/images/EstudiarURJC/Admision_matricula/grado/pruebas_acceso/estudiantes_bachillerato/Decreto%2067_2008%20Curryculo%20Bachillerato1.pdf
http://www.urjc.es/images/EstudiarURJC/Admision_matricula/grado/pruebas_acceso/estudiantes_bachillerato/RD1467_2007.pdf
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Convalidación parcial de estudios extranjeros. Estudiantes con estudios universitarios extranjeros parciales, o totales que no hayan obtenido la
homologación de su título en España.

2. DOCUMENTACIÓN NECESARIA

1. DOCUMENTACIÓN A PRESENTAR POR TODOS LOS ALUMNOS

· DNI, NIE o Pasaporte

· Fotografía en color (tipo carnet)

· Calificaciones Bachillerato o titulación de origen

· Documentación exigida según grupo de acceso

1. DOCUMENTACIÓN EXIGIDA SEGÚN VIA DE ACCESO

Los estudiantes de nuevo ingreso deberán aportar la siguiente documentación acreditativa de la vía de acceso:

Grupo acceso Vía de Acceso del Estudiante Estudios
cursados

Documentación

Pruebas/Evaluación de Acceso a la Univer-

sidad

Tarjeta de Pruebas o Evaluación o acceso a la universidad superadas (deben figurar las

calificaciones de todas las materias de las pruebas)

Ordenaciones del Sistema Educativo Espa-

ñol anteriores

COU (previo 74/75) Preuniversitario Exá-

men de Estado

Libro de Escolaridad (PREU, además tar-

jeta pruebas de madurez)

Alumnos procedentes de la UE y otros paí-

ses con convenio de reciprocidad

Acreditación expedida por UNED provisional o definitiva)

1     1.1.

Sistemas educativos extranjeros (con prue-

bas superadas UNED)

Acreditación expedida por la UNED con reconocimiento de modalidad de bachillerato

(provisional o definitiva)

Formación Profesional 2º grado Certificación académica con calificaciones (dividida por áreas) Título de Técnico Espe-

cialista (o resguardo de la solicitud)

1 1.2.

Módulo profesional Nivel 3 Certificación académica con calificaciones y nota media final Título de Técnico Supe-

rior (o resguardo de la solicitud)

Ciclo Formativo Grado Superior Certificación académica con calificaciones y nota media final Título de Técnico Supe-

rior (o resguardo de la solicitud) o Libro de calificaciones

2 Titulados universitarios (o equivalentes) Certificado académico con calificaciones Título Universitario (o resguardo de solicitud)

3 Bachillerato homologado sin pruebas de

acceso

Credencial de homologación con nota media oficial (expedida por MIEFP)   Se podrá

aportar provisionalmente el Volante de haber solicitado la Homologación de Bachillera-

to.

Acreditación Provisional expedida por la UNED. Los estudiantes que aporten Acreditación Provisional expedida por la UNED, podrán concurrir al
proceso de admisión, pero su admisión y matrícula tendrá un carácter provisional y estará condicionada a la emisión de la acreditación definitiva de ca-
lificaciones.

Credencial de homologación con nota media oficial (expedida por MIEFP) Se podrá aportar provisionalmente el Volante de haber solicitado la Ho-
mologación de Bachillerato. Los estudiantes que aporten este Volante, podrán concurrir al proceso de admisión, pero su admisión y matrícula tendrá
un carácter provisional y estará condicionada a la emisión de la acreditación definitiva de calificaciones.

PLAZOS ESPECÍFICOS RESPECTO A LAS ACREDITACIONES

Acreditación Provisional  expedida por la UNED Plazo máximo entrega  de la acreditación definitiva

Acreditación provisional mediante documentos basados en predicciones y estimaciones de resultados expedi-

dos a tal efecto por las instituciones acreditadas por el país de origen

1 de diciembre

Acreditación provisional en la que el estudiante deba presentar la homologación de sus estudios al título de

bachillerato español y la resolución de la homologación esté en trámite 

Lo antes posible, siempre antes de la emisión de actas para la primera convocatoria.   Cada Universidad podrá

indicar fecha máxima teniendo en cuenta la Orden de 30 de abril de 1996 por la que se adecuan a la nueva

ordenación educativa determinados criterios en materia de homologación y convalidación de títulos y estudios

extranjeros de niveles no universitarios y se fija el régimen de equivalencias con los correspondientes españo-

les.
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Se recuerda que cuando se reciba del Ministerio la Credencial definitiva de homologación, ES NECESARIO QUE SE APORTE INMEDIATAMENTE A
LA UNED, para que puedan expedir la Acreditación definitiva. Una vez se haya conseguido dicha Acreditación, se deberá aportar a ESIC Universidad.

En los casos en los que la acreditación definitiva no otorgue la admisión por resolución no favorable a la solicitud de homologación de Bachiller, se pro-
cederá a la resolución de inadmisión y de ineficacia de matrícula y cuantas actuaciones posteriores a la misma haya realizado, incluidas las pruebas
de evaluación practicadas.

Otros requisitos específicos y su acreditación según estudios solicitados:

Titulaciones en inglés Certificado de nivel de idioma B2 con una antigüedad máxima de tres años o Certificado nivel idioma B2 (in-

glés) emitido por el Centro examinador ESIC-Idiomas.

Titulaciones bilingües (español-inglés) Nivel de idioma mínimo B1 emitida por prueba de acceso por el Centro examinador ESIC-Idiomas.   Si al rea-

lizar la solicitud de admisión no se ha alcanzado este nivel B2, deberá aportar el documento de compromiso

firmado obligándose a obtener el certificado acreditativo de nivel de idioma B2 mínimo antes del comienzo del

tercer curso.

Titulaciones español Los estudiantes de otros países que quieran acceder a las titulaciones de ESIC deberán acreditar una certifica-

ción de castellano B2, siempre que no sean castellanos parlantes o no hayan estudiado los dos últimos años de

Bachillerato en dicha lengua.

Acreditación de circunstancias específicas de los estudiantes:

Estudiantes con discapacidad Certificado de grado de discapacidad expedido por el Instituto de Mayores y Servicios Sociales (IMSERSO) u

órgano competente de la Comunidad Autónoma correspondiente igual o superior al 33%.

Deportistas de alto nivel Acreditación expedida por el Consejo Superior de Deportes.

Deportistas de alto rendimiento Acreditación expedida por el Consejo Superior de Deportes o Credencial expedida por la Comunidad Autóno-

ma.

Familia Numerosa Fotocopia compulsada del libro o tarjeta de familia numerosa general o especial o título acreditativo.

Estudiantes con necesidades educativas especiales N.E.E. Certificado de grado de discapacidad expedido por el IMSERSO u órgano competente de la Comunidad Autó-

noma correspondiente.

ESIC Universidad reserva un 5% de sus plazas para estudiantes con discapacidad, un 3% a deportistas de alto nivel y deportistas de alto rendimiento
y un 1% para titulados universitarios.

II. PROCESO DE ADMISIÓN

Plazo del proceso de admisión y reserva de plaza para todas las vías de acceso: de diciembre a septiembre de cada año, dependiendo del inicio
de curso.

El calendario de matrícula se aprobará cada curso académico.

Presentación de la solicitud de admisión. A través de INTERNET en la página Web habilitada para ello, SOLICITUD DE ADMISIÓN GRADO en
ESIC Universidad.

Envío de documentación. La documentación se acompañará a la solicitud, y se presentará telemáticamente a través de la plataforma habilitada para
ello.

Veracidad y autenticidad. Todos los candidatos responden y son responsables de la veracidad de los datos facilitados y de que la documentación
aportada es auténtica.

Validez de la admisión. La validez de la admisión y matrícula quedará condicionada al carácter firme de las calificaciones obtenidas en las pruebas
de acceso, a la comprobación del cumplimiento de los requisitos y veracidad de los datos consignados en el proceso de admisión.

ESIC Universidad podrá requerir al estudiante que aporte la documentación original, que podrá enviarse por correo o entregarse personalmente en el
Departamento de admisiones.

En el caso de que la admisión fuera incorrecta, ESIC Universidad resolverá en qué estudios corresponde admitir al alumno si le correspondiese alguno
o la inadmisión o expulsión del mismo.

Adjudicación de plazas y criterios de admisión.

La adjudicación de plazas se realiza hasta cubrir todas las plazas ofertadas y siguiendo el criterio de admisión que considere la Dirección de ESIC Uni-
versidad para cada año.

Con el objetivo de conocer el perfil del alumnado y poder realizar una correcta orientación académica, se podrán realizar diferentes pruebas en el pro-
ceso de admisión, como la resolución de un caso práctico relacionado con el grado inicialmente solicitado, una prueba de nivel de inglés (en el caso de
no tener acreditación oficial), y una entrevista personal.

En el proceso de admisión para acceso al primer curso se valorará el expediente académico, el resultado de las pruebas de admisión y la entrevista
personal realizadas al candidato. (Nota de acceso en anexo)

El proceso de Admisión se puede realizar de forma presencial o telemática.
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Confirmación de la admisión.

ESIC Universidad notificará por correo electrónico el resultado del proceso de admisión, enviando una carta de admisión a la dirección de correo elec-
trónico facilitada, en la que se comunicarán los plazos para formalizar la reserva de plaza. Además, se hará confirmación telefónica.

Reserva de plaza.

Recibida la carta de admisión, se realizará la reserva de plaza, que incluye los gastos de gestión administrativa del expediente y la reserva de plaza
hasta la formalización de la matrícula, y que deberá abonarse previamente para poder iniciar el proceso de matrícula.

Esta reserva de plaza no se devolverá en el caso de que el candidato no finalice el proceso de matrícula, excepto en el supuesto de que no supere el
requisito de acceso a la Universidad o no se le conceda el visado, circunstancias que deberá acreditar.

Los alumnos que hayan sido admitidos por modalidad de prueba de acceso EVAU, tendrán obligatoriamente que realizar el traslado de expediente
desde la universidad examinadora antes de la matriculación.

Estudiantes cursando bachillerato o los estudios que habiliten para el acceso a la titulación de grado. Para los estudiantes que aún se encuen-
tren cursando 2º de bachillerato o los estudios que habiliten para el acceso a la titulación de grado en el momento de realizar la solicitud, la preinscrip-
ción será condicionada, y la admisión definitiva quedará condicionada a la superación de la prueba de acceso a la universidad y su acreditación, por lo
que no podrán realizar la matrícula hasta ese momento.

III. MATRÍCULA

Con carácter general el estudiante de nuevo ingreso en primer curso de titulaciones de grado se matricula de 60 créditos, de conformidad con la nor-
mativa de matrícula y permanencia de ESIC Universidad.

Una vez abonada la RESERVA DE PLAZA y aportada la DOCUMENTACIÓN que acredita el cumplimiento de los requisitos de acceso a la Universi-
dad, se procederá a formalizar la matrícula en los plazos señalados para cada curso académico.

Reglamento para la realización de admisión por convalidación parcial de estudios extranjeros ESIC Universidad

1. EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

En cumplimiento de la normativa vigente y ante la creciente movilidad de los alumnos ya existente con anterioridad pero que ha sufrido un aumento im-
portante tras la implantación del Espacio Europeo de Educación Superior, se ve necesario actualizar la reglamentación de un tipo de acceso cada vez
con más solicitudes, como es el acceso por convalidación parcial de estudios extranjeros.

Teniendo en cuenta la legislación vigente, se considera necesario establecer las siguientes directrices para la convalidación parcial de estudios extran-
jeros.

1. LEGISLACIÓN APLICABLE

Para el desarrollo de estas Directrices se tiene en cuenta la siguiente normativa:

· Real Decreto 967/2014, de 21 de noviembre, por el que se establecen los requisitos y el procedimiento para la homologación y declaración de equivalencia a titu-
lación y a nivel académico universitario oficial y para la convalidación de estudios extranjeros de educación superior.

· Acuerdo de 25 de octubre de 2004, del Consejo de Coordinación Universitaria, por el que se establecen los criterios generales a que habrán de ajustarse las uni-
versidades en materia de convalidación y adaptación de estudios cursados en centros académicos españoles o extranjeros.

· Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales.

· Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, por el que se establece la normativa básica de los procedimientos de admisión a las enseñanzas universitarias oficiales de
grado.

ARTÍCULO 1. ÁMBITO DE APLICACIÓN

Las presentes directrices serán de aplicación para las solicitudes de admisión solicitadas a través de convalidación parcial de estudios extranjeros por
alumnos con estudios universitarios extranjeros parciales, o totales que no hayan obtenido la homologación de su título en España.

ARTÍCULO 2. REQUISITOS

1. Los alumnos estarán en disposición de solicitar convalidación parcial de estudios extranjeros siempre que concurra alguna de las siguientes circunstancias:

· Cuando los estudios extranjeros de educación superior realizados cumplan los criterios que fije el Consejo de Universidades y no hayan concluido con la obten-
ción del correspondiente título.

· Cuando los estudios extranjeros de educación superior realizados, cumplan los criterios que fije el Consejo de Universidades, hayan concluido con la obtención
de un título extranjero, y el interesado no haya solicitado la homologación del mismo por un título universitario oficial español o la equivalencia a titulación y a
nivel académico universitario oficial.

· Cuando habiéndose solicitado la homologación del título extranjero, esta haya sido denegada, siempre que la denegación no se haya fundado en alguna de las
causas recogidas en el artículo 3.2 del Real Decreto 967/2014, de 21 de noviembre, por el que se establecen los requisitos y el procedimiento para la homologa-
ción y declaración de equivalencia a titulación y a nivel académico universitario oficial y para la convalidación de estudios extranjeros de educación superior.
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2.2. Los alumnos podrán solicitar convalidación parcial de estudios extranjeros en ESIC Universidad para las titulaciones de grado, sabiendo que, debi-
do a la implantación progresiva de las mismas, ni todos los cursos, ni todas las asignaturas del plan pueden estar activadas hasta la implantación total
de la titulación.

2.3. Únicamente se podrán reconocer/convalidar las asignaturas superadas por el alumno siempre que el contenido y la carga lectiva sean equivalen-
tes a las correspondientes asignaturas incluidas en un plan de estudios conducente a la obtención de un título oficial al que pretende acceder.

2.4. Las solicitudes de plazas de estudiantes con estudios universitarios extranjeros, parciales o completos, se resolverán de acuerdo con las siguien-
tes reglas:

· La admisión de estudiantes a los que se convalide un mínimo de 30 créditos se hará de acuerdo con las plazas disponibles, hasta cubrir las mismas.

· Los estudiantes que no obtengan admisión por convalidación parcial deberán superar la prueba de acceso a las universidades españolas, salvo que los estudios
preuniversitarios que les hubiesen sido homologados o convalidados den acceso directo a la universidad sin necesidad de superar pruebas de acceso, sin perjuicio
de las prioridades temporales y criterios de valoración establecidos en el Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, por el que se establece la normativa básica de los
procedimientos de admisión a las enseñanzas universitarias oficiales de grado.

2.5. Para la homologación de estudios preuniversitarios y de bachillerato, los alumnos deberán dirigirse al Ministerio de Educación.

ARTÍCULO 3. PROCEDIMIENTO

3.1. Los interesados solicitarán la admisión por convalidación parcial de estudios extranjeros en el plazo establecido, a través de la plataforma informá-
tica de solicitud de admisión por convalidación parcial de estudios extranjeros, de acuerdo con lo establecido en estas directrices.

3.2. Revisada la documentación presentada por el interesado, y estando completa la misma, el expediente de solicitud se remitirá desde el Departa-
mento de Admisiones a la Comisión de convalidaciones.

En caso de falta de documentación, se le solicitará la misma al interesado, teniendo un plazo de 15 días naturales para subsanar los errores y las fal-
tas de documentación apreciados. Si en el plazo establecido no se presenta la documentación solicitada, se entenderá como desistida por el interesa-
do la solicitud de convalidación parcial de estudios extranjeros.

3.3. Una vez resueltas las posibles convalidaciones/reconocimientos de asignaturas por parte de la Comisión correspondiente, el expediente completo
se trasladará al Departamento de Admisiones.

3.4. En el caso de resultar admitido en el grado solicitado el alumno deberá formalizar la matrícula en los plazos y forma que proceda. Debiendo abo-
nar una cuota establecida para solicitantes de convalidación parcial de estudios extranjeros. El cálculo de esta cuota será establecido por la Dirección
de ESIC Universidad cada año.

3.5. En el caso de no cumplir alguno de los requisitos legalmente establecidos, o no tener convalidados/reconocidos el número mínimo de créditos fija-
do por la normativa vigente, o no haber resultado adjudicatario de una plaza en el grado solicitado, el alumno recibirá una resolución negativa.

En este caso podrá ejercer su derecho a la reclamación según lo establecido en la resolución recibida, ante el Decano.

3.6. En el caso de que el alumno solicite un grado impartido en inglés en ESIC Universidad y obtenga una resolución favorable a su solicitud de admi-
sión, deberá aportar un Certificado de nivel de idioma B2 con una antigüedad máxima de dos años o Certificado nivel idioma B2 (inglés) emitido por el
Centro examinador ESIC Idiomas.

ARTÍCULO 4. PLAZOS

4.1. El plazo de presentación de solicitudes de admisión por convalidación parcial de estudios extranjeros será establecido por ESIC Universidad para
cada curso académico y publicado a través de la página web de la universidad una vez aprobado el mismo.

4.2. La Solicitud de admisión por convalidación parcial de estudios extranjeros será previa a la matrícula, ya que la resolución favorable de la misma es
la que da acceso a los estudios solicitados.

4.3. La resolución favorable de la solicitud de admisión por convalidación parcial de estudios extranjeros quedará sin efecto si el interesado no formali-
za la matrícula en el curso académico en el que le fue concedida, o en el siguiente curso académico inmediatamente posterior.

ARTÍCULO 5. DOCUMENTACIÓN A PRESENTAR

5.1. Todos los documentos que se presenten deberán ser oficiales, expedidos por una autoridad competente y legalizados por vía diplomática, en las
Embajadas o Consulados de España existentes en cada país de donde procedan los documentos, y con el visto bueno del Ministerio de Asuntos Exte-
riores de España (no será preciso el visto bueno de Ministerio de Asuntos Exteriores de España en los documentos debidamente legalizados que ten-
gan incorporada la etiqueta transparente de seguridad sobre la última firma de legalización). Se acompañará, en su caso, de su traducción al español
realizada por un Traductor Jurado o por un Representante Diplomático.

No necesitarán el visto bueno del Ministerio de Asuntos Exteriores de España los documentos que habiendo sido expedidos en países que han suscri-
to el Convenio Andrés Bello (Bolivia, Colombia, Chile, Cuba, Ecuador, Panamá, Paraguay, Perú y Venezuela) hubieran sido legalizados por vía diplo-
mática con fecha anterior al 10 de junio de 2013.

No es necesaria la legalización para los documentos expedidos en países de la Unión Europea y espacio Económico Europeo, ni los documentos que
estén sellados con la ¿APOSTILLE¿ (Convenio de La Haya).

5.2. La documentación a presentar por el interesado, en su solicitud telemática a través de la plataforma informática de solicitud de admisión por con-
validación parcial de estudios extranjeros de ESIC Universidad, siendo la siguiente:

· D.N.I., Pasaporte o Tarjeta de Residencia en vigor.

· Certificado acreditativo del nivel y clase de estudios que se pretende convalidar y donde consten las asignaturas cursadas y aprobadas (Certificado Académico).
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· Declaración de Equivalencia de la Nota Media del Expediente Académico de estudios cursados en el extranjero, otorgada por el Ministerio correspondiente. Esta
declaración se solicita en la dirección web:

·

Equivalencia de notas medias de estudios universitarios realizados en centros extranjeros

· Plan de estudios o cuadro de materias, expedido o publicado por el Centro correspondiente, comprensivo de las asignaturas que se exigen para alcanzar la titula-
ción de origen que se pretende convalidar, sellado por el centro de procedencia.

· Programa de cada una de las asignaturas a convalidar, en el que figure el contenido y la amplitud con que han sido cursadas, sellado por el centro de procedencia.

· En caso de estudios parciales, declaración jurada de no haber finalizados los estudios que se quieren convalidar.

· En caso de estudios totales:
o Denegación de homologación del Ministerio de Educación. por causa distinta de las mencionadas el artículo 3.2 del Real Decreto 967/2014, de 21 de

noviembre (BOE de 22 de noviembre), en la que conste expresamente la posibilidad de convalidar parcialmente.
o Declaración jurada de que no se ha iniciado simultáneamente un procedimiento de homologación o de equivalencia a titulación y a nivel académico uni-

versitario oficial del título en España.

5.3. Para los estudiantes que no sean nacionales de estados que tengan como lengua oficial el castellano, ESIC Universidad podrá establecer la prue-
ba de idioma que considere oportuna.

ARTÍCULO 6. RESOLUCIÓN

6.1. Finalizado el proceso de revisión de expediente para la convalidación/reconocimiento, la Comisión remitirá informe al Departamento de Admisio-
nes, que enviará la carta de aceptación o denegación de la convalidación parcial de estudios extranjeros que será notificada al alumno.

6.2. Los interesados podrán formular las reclamaciones que estimen oportunas ante el Decano.

NORMATIVA DE ADMISIÓN POR TRASLADO

https://www.esic.edu/pdf/normativa/NORMATIVA_ADMISION_ESTUDIOS_GRADO.pdf

NORMATIVA DE PERMANENCIA

A continuación, se incluye la normativa de permanencia para los estudios de Grado:

https://www.esic.edu/pdf/normativa/NORMATIVA_MATRICULA_Y_PERMANENCIA.pdf

NORMATIVA DE PERMANENCIA DE ESIC UNIVERSIDAD:

ARTÍCULO 1. OBJETO Y ÁMBITO DE APLICACIÓN

La presente normativa tiene por objeto regular el régimen de matrícula y permanencia de los estudiantes en los estudios oficiales de Grado de ESIC
Universidad, referidos en el Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre.

ARTÍCULO 2. DEDICACIÓN A TIEMPO COMPLETO Y A TIEMPO PARCIAL

2.1. Los estudiantes, con independencia del curso en el que se encuentren, podrán elegir la condición de Estudiantes a Tiempo Completo o Estudian-
tes a Tiempo Parcial.

2.2 Estudiantes a Tiempo Completo serán aquellos que se encuentren matriculados, durante un curso académico, en un número de créditos que oscile
entre 48 y 78. Por defecto, todos los estudiantes de Grado en la Universidad, se considerarán Estudiantes a Tiempo Completo.

2.3. Estudiantes a Tiempo Parcial serán aquellos que se encuentren matriculados, durante un curso académico, entre 24 y 47 créditos. Los estudian-
tes que se matriculen en esta modalidad, tienen que indicar la condición de Estudiante a Tiempo Parcial al realizar la matrícula, una vez obtenida la
autorización expresa del Rector.

2.4. El límite inferior de créditos para Estudiantes a Tiempo Parcial no será aplicable a aquellos a quienes les falten menos de 24 ECTS para terminar
su titulación, sin que se pueda alterar el tiempo de permanencia recogido en el artículo 6.

2.5. Los Estudiantes a Tiempo Parcial podrán solicitar al Rector una "Dispensa Académica Especial" que les exima de la asistencia a clase de aquellas
asignaturas, o partes de asignaturas, en las que se admita la Dispensa en su Guía Docente sin que afecte al proceso de Evaluación. En caso de ser
concedida, se comunicará desde Ordenación Académica.

ARTÍCULO 3. NÚMERO MÁXIMO DE CRÉDITOS MATRICULABLES

3.1. El número máximo de créditos en los que podrá matricularse un Estudiante a Tiempo Completo de nuevo ingreso en primer curso será de 60 o 78,
dependiendo de la Titulación.

3.2. Los Estudiantes a Tiempo Completo de 2º, 3º y 4º curso, podrán matricularse hasta un máximo de 78 créditos, siempre que el horario sea compa-
tible.
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3.3. Los estudiantes a Tiempo Parcial no podrán superar nunca el número de 47 créditos matriculados.

3.4. Quedan excluidos del cómputo los créditos referidos a las Prácticas Externas y el Trabajo Fin de Grado.

3.5. Los estudiantes deberán matricularse en primer lugar de las asignaturas pendientes de cursos anteriores.

ARTÍCULO 4. RÉGIMEN DE MATRICULACIÓN

Período de matrícula. La matrícula se realizará dentro de los periodos y plazos fijados, y en la forma determinada por la Universidad. Los plazos y pro-
cedimientos de matrícula y preinscripción se harán públicos antes del comienzo del curso académico.

ARTÍCULO 5. PERMANENCIA EN LOS ESTUDIOS DE GRADO

5.1. La permanencia de los estudiantes en los estudios de Grado será de un máximo de ocho años para estudiantes a tiempo completo. Los estudian-
tes a tiempo parcial podrán solicitar a la Universidad una prórroga de hasta dos años más. Se entenderá por estudiante a tiempo parcial el que hubiera
solicitado esta condición durante al menos dos cursos académicos.

5.2. En los Grados de duración superior a 240 créditos (4 años), el máximo del apartado anterior se incrementará en un año más por cada 60 créditos
ECTS que se adicionen a los 240 ECTS.

5.3. Cuentan como años de permanencia aquellos en que el estudiante haya formalizado su matrícula y no la haya anulado o se le haya anulado la
matrícula por impago.

5.4. Los estudiantes habrán de superar en el primer curso un mínimo de dos asignaturas oficiales. Los estudiantes que cursen estudios a tiempo par-
cial, deberán superar al menos una asignatura en su primer año académico. La no obtención de este número mínimo de asignaturas determinará la
imposibilidad de continuar los estudios iniciados.

5.5. No obstante lo anterior, con carácter extraordinario, el Rector podrá autorizar, a petición del interesado, la continuación de los estudios en aquellos
casos particulares en los que causas de fuerza mayor debidamente probadas hubieran afectado al rendimiento académico del estudiante.

ARTÍCULO 6. NÚMERO DE MATRÍCULAS

6.1. Los estudiantes que estén cursando cualquier titulación oficial de Grado de ESIC Universidad podrán realizar un máximo de cuatro matrículas pa-
ra la superación de cada una de las asignaturas del plan de estudios, sin contar anulaciones anteriores de las mismas.

6.2. Previa solicitud motivada del estudiante, la Universidad podrá conceder una matrícula adicional y de forma excepcional una matrícula adicional ex-
traordinaria.

Al alumno de nuevo ingreso que acceda por traslado de expediente se le considerará en primera matricula en todas las asignaturas matriculadas en
ese primer curso de acceso.

6.3. Régimen de evaluación. Con carácter general, la matrícula en una asignatura da lugar al derecho a ser evaluado y calificado a lo largo del curso
de conformidad con el régimen de evaluación establecido en la Guía Docente de cada asignatura, y cuya calificación se recogerá en el acta ordinaria o
extraordinaria correspondiente.

6.4. Las asignaturas correspondientes al primer semestre se calificarán en el acta de evaluación ordinaria en las fechas establecidas en el calendario
académico oficial aprobado.

6.5. Las asignaturas correspondientes al segundo semestre se calificarán en el acta ordinaria en las fechas establecidas en el calendario académico
oficial aprobado.

6.6. Durante el período establecido en el calendario oficial los estudiantes que no hayan superado la asignatura en la evaluación ordinaria, podrán ser
evaluados de aquellos conocimientos y competencias que puedan ser reevaluables, según lo establecido en la Guía Docente, en una evaluación extra-
ordinaria.

ARTÍCULO 7. DISCAPACIDAD Y SITUACIONES EXCEPCIONALES

La Universidad promoverá la efectiva adecuación de la normativa de permanencia y matrícula a las necesidades de los estudiantes con discapacidad
mediante la valoración de cada caso concreto y la adopción de las medidas específicas adecuadas. Asimismo, la Universidad velará por la flexibiliza-
ción de estas normas cuando el estudiante sufra una enfermedad grave durante un tiempo prolongado, o cuando se produzca alguna otra situación ex-
cepcional. A estos efectos, previa solicitud del estudiante.
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PASE DE CURSO

_____________________________________________________________________________

Ningún alumno se matriculará de un número de créditos inferior al total del curso en el que se matricula por primera vez:

GRADOS OFICIALES + DIPLOMA DE ESPECIALIZACIÓN

PASE DE 1º A 2º:

1. Número Máximo de créditos matriculable:

78 créditos de Asignaturas Oficiales.

18 créditos de Asignaturas Propias.

1. Orden de Matriculación:

· Se matriculará, en primer lugar, de las Asignaturas Oficiales pendientes de 1º, a continuación de las de 2º hasta completar el máximo de 78 créditos.

· A continuación, se matriculará de las Asignaturas Propias hasta el máximo de 18 créditos.

PASE DE 2º A 3º:

1. Número Máximo de créditos matriculable:

78 créditos de Asignaturas Oficiales.

18 créditos de Asignaturas Propias.

1. Orden de Matriculación:

· Se matriculará, en primer lugar, de las Asignaturas Oficiales pendientes de 1º, seguidamente de las pendientes de 2º, y por último de las de 3º, hasta completar el
Máximo de 78 créditos.

· A continuación, se matriculará de las Asignaturas Propias hasta el máximo de 18 créditos.

PASE DE 3º A 4º:

1. Número Máximo de créditos matriculable:

78 créditos de Asignaturas Oficiales.

(No se incluyen los créditos correspondientes a Prácticas en Empresas ni Trabajo Final de Grado).

30 créditos de Asignaturas Propias.

1. Orden de Matriculación:

· Se matriculará, en primer lugar, de las pendientes de 1º, a continuación de las de 2º, seguidamente de las pendientes de 3º y por último de las Asignaturas de 4º
hasta completar el Máximo de 78 créditos.

· A continuación, se matriculará de las Asignaturas Propias hasta el máximo de 30 créditos.

En caso de que al aplicar el punto anterior no se hubiese completado el total de Asignaturas, podrá estudiarse ¿por Coordinación de Grado¿ la posibi-
lidad de aumentar el número matriculable de créditos de Asignaturas Propias.

Para poder matricularse del TFG es imprescindible que el alumno esté matriculado de la totalidad de asignaturas pendientes de la Titulación y no tener
pendientes asignaturas de primer y segundo curso.

GRADOS OFICIALES + TÍTULO SUPERIOR

PASE DE 1º A 2º:

1. Número Máximo de créditos matriculable:

78 créditos de Asignaturas Oficiales.

18 créditos de Asignaturas Propias.
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1. Orden de Matriculación:

· Se matriculará, en primer lugar, de las Asignaturas Oficiales pendientes de 1º, a continuación de las de 2º hasta completar el máximo de 78 créditos.

· A continuación, se matriculará de las Asignaturas Propias hasta el máximo de 18 créditos.

PASE DE 2º A 3º:

1. Número Máximo de créditos matriculable:

78 créditos de Asignaturas Oficiales.

24 créditos de Asignaturas Propias.

2. Orden de Matriculación:

· Se matriculará, en primer lugar, de las Asignaturas Oficiales pendientes de 1º, seguidamente de las pendientes de 2º, y por último de las de 3º, hasta completar el
Máximo de 78 créditos.

· A continuación, se matriculará de las Asignaturas Propias hasta el máximo de 24 créditos.

PASE DE 3º A 4º:

1. Número Máximo de créditos matriculable:

78 créditos de Asignaturas Oficiales.

(No se incluyen los créditos correspondientes a Prácticas en Empresas ni Trabajo Final de Grado).

30 créditos de Asignaturas Propias.

2. Orden de Matriculación:

· Se matriculará, en primer lugar, de las pendientes de 1º, a continuación de las de 2º, seguidamente de las pendientes de 3º y por último de las Asignaturas de 4º
hasta completar el Máximo de 78 créditos.

· A continuación, se matriculará de las Asignaturas Propias hasta el máximo de 30 créditos.

En caso de que al aplicar el punto anterior no se hubiese completado el total de Asignaturas, podrá estudiarse ¿por Coordinación de Grado¿ la posibi-
lidad de aumentar el número matriculable de créditos de Asignaturas Propias.

Para poder matricularse del TFG es imprescindible que el alumno esté matriculado de la totalidad de asignaturas pendientes de la Titulación y no tener
pendientes asignaturas de primer y segundo curso.

CAMBIO DE ITINERARIO CURRICULAR

Un alumno podrá solicitar el cambio de itinerario curricular para pasar del Diploma de Especialización al Título Superior o a la inversa.

· Solo podrá hacerlo durante los cursos de 1º y de 2º, y deberá comunicarlo al formalizar la Matrícula del nuevo curso.

· El alumno deberá cursar las asignaturas del nuevo programa que no ha cursado en los años anteriores y superarlas como el resto de las asignaturas.

· Se convalidarán automáticamente aquellas asignaturas equivalentes en contenido, programa y créditos.

· En el caso de que el cambio sea de Diploma de Especialización a Título Superior deberá abonar una cantidad adicional, que consiste en la diferencia del precio
en los años que haya estado matriculado en el programa Diploma de Especialización, con la opción de Título Superior, abonándose junto con la matricula.

REQUISITO PARA ALUMNOS QUE CURSAN SUS ESTUDIOS TOTAL O PARCIALMENTE EN INGLÉS

Los alumnos que se decanten por estudiar una carrera en inglés total o parcialmente en ESIC Universidad deben contar previamente con un nivel de
conocimiento y manejo de la lengua inglesa suficiente para poder desenvolverse en el aula, entendiendo las explicaciones de los profesores, tomando
notas, buscando información adicional en fuentes en lengua inglesa y desarrollando trabajos escritos y exámenes de forma satisfactoria.

El proceso de admisión incluye, además de las pruebas regulares de acceso a la Universidad, una acreditación de un nivel B2 de inglés con una anti-
güedad máxima de dos años, según el Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas: aprendizaje, enseñanza, evaluación. El Marco
Común europeo de referencia para las lenguas: aprendizaje, enseñanza y evaluación (MCER) es un estándar que pretende servir de patrón internacio-
nal para medir el nivel de comprensión y expresión orales y escritas en una lengua. El Marco común europeo de referencia establece una serie de ni-
veles para todas las lenguas a partir de los cuales se favorece la comparación u homologación de los distintos títulos emitidos por las entidades certifi-
cadas.

Esta acreditación del nivel de inglés será a través de una prueba de nivel realizado en ESIC. Dicha prueba medirá las capacidades que el alumno debe
controlar a nivel B2 para las categorías comprender, hablar y escribir. La categoría comprender integra las destrezas comprensión auditiva y compren-
sión de lectura; la categoría hablar integra las de interacción oral y expresión oral y la categoría escribir comprende la destreza expresión escrita.

El nivel B2 del Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas (MCREL) se corresponde con el nivel de competencia intermedio-alto de uso
comunicativo de la lengua.
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· Nivel B2: Se adquiere cuando el estudiante es capaz de entender las ideas principales de textos complejos que traten de temas tanto concretos como abstractos,
incluso si son de carácter técnico siempre que estén dentro de su campo de especialización; cuando puede relacionarse con hablantes nativos con un grado sufi-
ciente de fluidez y naturalidad de modo que la comunicación se realice sin esfuerzo por parte de ninguno de los interlocutores y cuando puede producir textos
claros y detallados sobre temas diversos así como defender un punto de vista sobre temas generales indicando los pros y los contras de las distintas opciones.

Comprender Hablar EscribirNivel

Comprensión auditiva Comprensión de lectura Interacción oral Expresión oral Expresión escrita

B2 Comprendo discursos y conferen-

cias extensos e incluso sigo líneas

argumentales complejas siempre

que el tema sea relativamente co-

nocido. Comprendo casi todas las

noticias de la televisión y los pro-

gramas sobre temas actuales. Com-

prendo la mayoría de las películas

en las que se habla en un nivel de

lengua estándar.

Soy capaz de leer artículos e in-

formes relativos a problemas con-

temporáneos en los que los autores

adoptan posturas o puntos de vista

concretos. Comprendo la prosa lite-

raria contemporánea.

Puedo participar en una conversa-

ción con cierta fluidez y esponta-

neidad, lo que posibilita la comu-

nicación normal con hablantes na-

tivos. Puedo tomar parte activa en

debates desarrollados en situaciones

cotidianas explicando y defendien-

do mis puntos de vista.

Presento descripciones claras y de-

talladas de una amplia serie de te-

mas relacionados con mi especiali-

dad. Sé explicar un punto de vista

sobre un tema exponiendo las ven-

tajas y los inconvenientes de varias

opciones.

Soy capaz de escribir textos claros

y detallados sobre una amplia serie

de temas relacionados con mis in-

tereses. Puedo escribir redacciones

o informes transmitiendo informa-

ción o proponiendo motivos que

apoyen o refuten un punto de vis-

ta concreto. Sé escribir cartas que

destacan la importancia que le doy

a determinados hechos y experien-

cias.

Serán eximidos de la realización de esta prueba aquellos candidatos que se encuentren en posesión de algún título que acredite una competencia en
lengua inglesa de nivel B2, C1 o C2 (TOEFL, TOEIC, IELTS, UNIVERSITY OF CAMBRIDGE, ESCUELA OFICIAL DE IDIOMAS), según el Marco Co-
mún Europeo de Referencia para las Lenguas, con una antigüedad máxima de dos años.

EQUIVALENCIAS NIVELES / EXÁMENES OFICIALES DE INGLES:

Cambridge Assessment English ESOL Examinations

MCER Consejo de Europa Escuela Oficial de Idiomas   RD
1629/2006

TOEIC (Test of English for Inter-
national Communications) Four
skills

TOEFL ¿   (Test of English as
a Foreign Language - Internet
Based)

IELTS (International English
Language Testing System) Aca-
demic & General

General1

C2 Maestría Certificado de Nivel C2 8,5 - 9 Proficiency (CPE)

C1 Dominio Certificado de Nivel C1 #1345 95-120 7 - 8 Advanced (CAE)

B2 Avanzado Certificado de Nivel Avanzado # 1095 72-94 5,5 - 6,5 First (FCE)

1. En los certificados de Cambridge English se reconoce únicamente el nivel para el que el estudiante se presentó en el examen.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

ESIC Universidad, conocedora del cambio tan importante que supone para el alumno de primera matriculación su entrada en la universidad, ha puesto
en marcha diversos sistemas de apoyo y orientación de los estudiantes una vez matriculados:

1.- Plan de Acción Tutorial: El Plan de Acción Tutorial es un mecanismo de acogida, orientación, integración y apoyo para los estudiantes.

La Universidad, consciente de la necesidad de desarrollar programas de tutorías específicos que orienten y motiven a los alumnos para su mejor rendi-
miento académico y su implicación en la Universidad y en su programa formativo, y dentro de las recomendaciones de los distintos programas de Eva-
luación Institucional de la ANECA, decidió implantar en el curso 2005-06 un Plan Piloto de Tutorías Integrales.

En el curso académico 2008-2009, dicho programa se incorpora a los títulos de Grado como una actuación que todo profesor debe desempeñar dentro
de su actividad docente y en la que todo alumno tiene la obligación y el derecho de participar activamente.

2.- Jornada de Bienvenida al estudiante: Las Jornadas de Acogida consistirán en un Acto de Bienvenida y Presentación por parte de ESIC Universi-
dad, encuentro con los tutores integrales de grupo, y visita a las principales instalaciones del campus.

3.- La Unidad de Desarrollo Profesional (UDP): tiene como objetivo establecer una estrategia de seguimiento a egresados de ESIC Universidad con
la que se pretende fortalecer las relaciones con nuestros titulados y desarrollar un vínculo más activo, ofreciéndoles ventajas y beneficios en todas las
actividades y servicios que se generan desde ESIC Alumni y la Universidad en general.

La UDP (Unidad de Desarrollo Profesional): cuenta con un Plan Estratégico de Empleo y Emprendimiento encargado de diseñar acciones y programas
que promuevan el desarrollo integral de sus titulados y favorezcan y faciliten su inserción laboral. El citado Plan abarca fundamentalmente cuatro ejes
estratégicos específicos de actuación y de interés profesional:

1) Plan de orientación y asesoramiento para el empleo.

2) Plan de información y formación para el empleo.

3) Plan para el autoempleo o emprendimiento (a través de ESIC Emprendedores).

4) Plan para la relación con empresas y oportunidades de empleo.
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El Plan Estratégico de Empleo y Emprendimiento va dirigido a los egresados y tiene como objetivo principal establecer vínculos permanentes en el
sector productivo de la economía nacional e internacional, que permitan satisfacer las necesidades de colocación y desarrollo profesional de nuestros
titulados, así como la demanda de personas cualificadas y profesionales que requieran las empresas.

A través de la web de ESIC Universidad (www.esic.edu/empleabilidad y www.esic.edu/alumni), se ofrece a los ex alumnos egresados de la Uni-
versidad toda la información sobre las ventajas de pertenecer a la red de antiguos alumnos. Pueden acceder al servicio de intermediación laboral, bol-
sa de trabajo, convocatoria de becas, información y formación para el empleo, orientación y asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento,
actualización de datos, información general de egresados destacados, movilidad internacional, buscador de egresados, redes profesionales y demás
asuntos de interés profesional y laboral. Se dedica especial atención a la inserción laboral de las personas con discapacidad (a través de la Unidad de
Diversidad), por lo que hay un espacio específico sobre empleo y discapacidad. Asimismo, se cuenta con un observatorio de situación laboral con el
que se pretende el seguimiento de la empleabilidad y trayectoria profesional de los egresados.

4.- Unidad de Diversidad: tiene como objetivo ofrecer apoyo, asesoramiento y asistencia en materia de integración socio laboral a aquellas personas
de la comunidad universitaria que presenten cualquier diversidad funcional como consecuencia de una discapacidad. La Unidad de Diversidad se diri-
ge a los tres colectivos que constituyen la Universidad: Personal Docente, Personas de Administración y Servicios, y Estudiantes, siendo este último
grupo el más numeroso y por tanto hacia el que más acciones se dirigen.

Las actuaciones de la Unidad de Diversidad se encuentran reguladas por Normativa Propia de ESIC Universidad a fin de clarificar el compromiso ad-
quirido por la Universidad hacia la consecución de los objetivos generales de inclusión educativa y normalización de la discapacidad en las aulas uni-
versitarias, garantizando la igualdad de oportunidades en la vida académica de los estudiantes o en el desempeño de sus puestos de trabajo de los
trabajadores con discapacidad.

Las líneas de acción de la Unidad de Diversidad, tal como se presenta en su web (www.esic.edu/institucion/diversidad/), incluyen:

· Accesibilidad física, administrativa y de comunicación.

· Formación docente en materia de discapacidad.

· MASESIC.

· Asesoramiento para el acceso, desempeño y mantenimiento del empleo.

Una vez abordados todas las áreas anteriormente expuestas, ESIC Universidad en su compromiso con las personas con discapacidad, quiere profun-
dizar aún más en sus acciones, planteando como objetivo fomentar la empleabilidad, el acceso al mercado laboral y la permanencia en el mismo.

ATENCIÓN AL ALUMNO

ESIC, conocedora del cambio tan importante que supone para el alumno de primera matriculación su entrada en la universidad, ha puesto en marcha
diversos sistemas de apoyo y orientación de los estudiantes una vez matriculados, recogidos en la web bajo el epígrafe ¿ Atención al Estudiante¿

1.- Cursos Cero: para ayudar a los alumnos a eliminar las posibles deficiencias de conocimientos con las que pueden encontrarse al iniciar estudios
en determinadas titulaciones, ESIC anualmente realiza los Cursos Cero de preparación. El contenido de estos cursos se determina tanto por los resul-
tados de las pruebas realizadas al inicio, como por las sugerencias recibidas por los Tutores de Curso y el Director/ Coordinador de la Titulación.

2.- Programa de Tutorías: ESIC cuenta con un Plan de Acción Tutorial (P.A.T.) para la ¿acogida¿ al alumno del Grado en Marketing en su proceso
de ingreso y adaptación a la Escuela.

Al inicio del curso, se le asignará a cada alumno y alumna un Tutor, que será su referente en los ámbitos personal y académico. Ambos mantendrán
una serie de reuniones y entrevistas de orientación durante el curso escolar, con el objeto de llevar un correcto seguimiento y que el alumno se en-
cuentre arropado en su proceso de adaptación a la vida universitaria.

Las funciones del Tutor serán las de dar a conocer al alumno la Escuela (filosofía y recursos), facilitarle información del Grado en Marketing, dinamizar
su proceso universitario y posibilitar su integración tanto grupal como personal.

3.- Departamento de Prácticas y Carreras Profesionales (Unidad de Desarrollo Profesional): es un servicio de ESIC, cuyo fin es potenciar la
cooperación estrecha entre la Universidad y la empresa para favorecer la calidad en la formación y el empleo de los estudiantes de la Universidad. En
su labor dirigida a los estudiantes universitarios, les provee de información sobre convocatorias de oferta de empleo público y privado, planes de estu-
dios, salidas profesionales, inclusión en la bolsa de empleo, orientación profesional y prácticas en empresas. En relación a los alumnos ya titulados les
ofrece información sobre ofertas de empleo, estudios de especialización, master, etc. Asimismo realiza labores de asesoramiento en la elaboración del
curriculum vitae, facilita ofertas de cursos de formación especializada orientados a mejorar el desarrollo profesional y la inserción en el mundo laboral y
realiza anualmente foros de empleo que sirvan de encuentro directo entre las empresas y los alumnos.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Enseñanzas Superiores Oficiales no Universitarias

MÍNIMO MÁXIMO

0 60

Reconocimiento de Créditos Cursados en Títulos Propios

MÍNIMO MÁXIMO

0 0

Adjuntar Título Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación de Experiencia Laboral y Profesional
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MÍNIMO MÁXIMO

0 0

No existe un sistema propuesto por la Universidad distinto al que se establece con carácter general en el artículo 13
citado, por lo que la transferencia y reconocimiento de créditos se efectuará de acuerdo con los siguientes criterios:

1. Se reconocerán los siguientes créditos correspondientes a materias de formación básica dentro de la rama de co-
nocimiento de Ciencias Sociales y Jurídicas:

Materia Asignatura Créditos ECTS

Derecho Derecho Civil 6,0

Empresa Introducción a la Empresa 6,0

Historia Historia Económica y del Marketing 6,0

Comunicación Marketing y Técnicas de Comunicación interpersonal 6,0

Sociología Sociología de la Empresa 6,0

Economía Economía I: Microeconomía 6,0

Total créditos reconocidos en la rama de Ciencias Sociales y Jurídicas 36,0

2. Se reconocerán los siguientes créditos correspondientes a materias de formación básica dentro de distintas ramas
de conocimiento. El total de créditos reconocidos correspondientes a materias de formación básica serán 60.

Materia Asignatura Créditos ECTS

Idioma Idioma moderno 6,0

Historia Historia del Derecho de las Instituciones Comerciales 6,0

Informática Informática Aplicada al Marketing 6,0

Principios Jurídicos Básicos: Deon-

tología Profesional e Igualdad

Responsabilidad y Marketing Social Corporativo 6,0

Total créditos reconocidos en la rama de Ciencias Sociales y Jurídicas 24,0

3. El resto de los créditos podrán ser reconocidos por la Universidad teniendo en cuenta la adecuación entre las
competencias y conocimientos asociados a las restantes materias cursadas por el estudiante y los previstos en el
plan de estudios o bien que tengan carácter transversal, a través de la Comisión de Convalidaciones.

En el siguiente link se pueden ver las Tablas de Reconocimientos de Créditos Cursados en Enseñanzas Superiores
Oficiales no Universitarias:.

https://www.esic.edu/pdf/university/tabla_reconocimiento_creditos_ciclos_GRMK_BDM.pdf
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Además, de acuerdo con el artículo 46.2.i) de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades, los es-
tudiantes podrán obtener reconocimiento académico en créditos por la participación en actividades universitarias cul-
turales, deportivas, de representación estudiantil, solidarias y de cooperación.

Art 13 (RD 1393/2007): Además de lo establecido en el artículo 6 del Real Decreto 1393/2007, la transferencia y re-
conocimiento de créditos en las enseñanzas de grado deberán respetar las siguientes reglas básicas:

1. Siempre que el título al que se pretende acceder pertenezca a la misma rama de conocimiento, serán objeto de reconocimien-
to los créditos correspondientes a las materias de formación básica de dicha rama (MODULO DE CONOCIMIENTO BÁSI-
COS DE RAMA).

El RD 1393/2007 establece lo siguiente: Siempre que el título al que se pretende acceder pertenezca a la misma ra-
ma de conocimiento, serán objeto de reconocimiento un número de créditos que sea al menos el 15 por ciento del
total de los créditos del título, correspondientes a materias de formación básica de dicha rama.

b) Serán también de objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en aquellas otras materias de formación bási-
ca pertenecientes a la rama de conocimiento del título al que se pretende acceder (MÓDULO DE CONOCIMIENTO
BÁSICOS COMUNES).

c) El resto de los créditos podrán ser reconocimiento por la Universidad teniendo en cuenta la adecuación entre las
competencias y conocimientos asociados a las restante materias cursadas por el estudiante y los previstos en el
plan de estudios o bien que tengan carácter transversal.

De acuerdo con el artículo 46.2.i) de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades, los estudian-
tes podrán obtener reconocimiento académico en créditos por la participación en actividades universitarias cultura-
les, deportivas, de representación estudiantil, solidarias y de cooperación hasta un máximo de 6 créditos del total del
plan de estudios cursado a través de la asignatura obligatoria "reconocimiento académico de créditos".

Para más información véase:

https://www.esic.edu/pdf/normati-
va/REGLAMENTO_PARA_LAS_CONVALIDACIONES_RECONOCIMIENTO_Y_TRANSFERENCIA_DE_CREDITOS.pdf

A continuación, se adjunta el Reglamento de ESIC Universidad.

REGLAMENTO DE ESIC Universidad PARA LAS CONVALIDACIONES, RECONOCIMIENTO Y TRANSFEREN-
CIA DE CRÉDITOS

I. EXPOSICIÓN DE MOTIVOS

El artículo 36 de la Ley Orgánica 6/2001 de 21 de diciembre, de Universidades, modificado por la Ley Orgánica
4/2007, de 12 de abril, dispone que el Gobierno, previo informe del Consejo de Universidades, regulará los criterios
generales a que habrán de ajustarse las Universidades en materia de convalidación y adaptación de estudios cursa-
dos en centros académicos españoles o extranjeros.

Reconocimiento de la experiencia laboral o profesional. La Ley Orgánica 4/2007, de 12 de abril, por la que se
modifica la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, introduce la posibilidad de validar a efectos
académicos, la experiencia laboral o profesional, siguiendo los criterios y recomendaciones de las declaraciones eu-
ropeas.

Reconocimiento y transferencia de créditos. El Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se esta-
blece la ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales lo señala en su artículo 10 .

Reconocimiento de créditos. En el mencionado Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, se recoge y desarro-
lla la figura del reconocimiento de créditos, mediante la cual se produce la aceptación por parte de una Universidad
de los créditos obtenidos en otras enseñanzas oficiales, de tal modo que sean computados a efectos de la obtención
de un Título Oficial.

Enseñanzas de Formación Profesional. El Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, que regula el reconoci-
miento de estudios en el ámbito de la Educación Superior, señalando que corresponde a las universidades el reco-
nocimiento de los estudios oficialmente acreditados de enseñanzas superiores artísticas, deportivas o de formación
profesional, a efectos de cursar programas de estudios conducentes a la obtención de títulos universitarios de grado.

Transferencia de créditos. También se establece la transferencia de créditos que implica la inclusión en los docu-
mentos académicos oficiales de la totalidad de los créditos obtenidos por el alumno en enseñanzas oficiales que no
hayan conducido a la obtención de un Título Oficial.
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El objetivo de este reglamento es establecer el procedimiento para que los alumnos que se matriculan en ESIC Uni-
versidad habiendo ya iniciado estudios universitarios (independientemente de la modalidad de acceso/ preinscripción
o traslado) o en posesión de un Título de Ciclo Formativo de Grado Superior puedan solicitar la convalidación/equi-
valencia de asignaturas aprobadas en la Titulación anterior.

II. ESTUDIANTES CON ESTUDIOS UNIVERSITARIOS YA INICIADOS

Los alumnos que se matriculan en ESIC-UNIVERSIDAD habiendo ya iniciado estudios universitarios en la misma o
en otra universidad pueden solicitar la convalidación/equivalencia de asignaturas aprobadas en la Titulación anterior.

Solicitud de convalidación

· El proceso de admisión de alumnos solicitantes de convalidaciones será el mismo que cualquier otro alumno que acceda me-
diante el proceso general de admisión o por traslado.

· Una vez que el alumno abona la reserva de plaza, podrá solicitar la convalidación/equivalencia oficial de asignaturas.

· Al ya disponer del acceso al Campus Virtual de ESIC-Universidad, podrá solicitar la convalidación/equivalencia oficial de
asignaturas a través de la plataforma creada para ello. El alumno tendrá que solicitar la convalidación antes de formalizar la
matrícula, dentro de un periodo establecido para ello por ESIC Universidad.

· El alumno deberá seguir los pasos establecidos en la plataforma:
1. Acceder a la plataforma, validarse como alumno.
2. Introducir los datos de la Titulación de procedencia: nacional o extranjera, universidad y titulación.
3. En la Titulación que cursará en ESIC-Universidad, se deben marcar las asignaturas que solicita convalidar.
4. En la titulación en la que está matriculado, no se podrá solicitar reconocimiento de créditos de las asignaturas ya cur-

sadas y superadas en cursos anteriores en la propia titulación de ESIC.
5. Adjuntar la documentación exigida en formato PDF:

a. Certificado Académico Oficial que contenga las calificaciones, tipología, créditos, firmado y sellado por la
Universidad de origen.

b. Plan de estudios completo de la Titulación de origen, sellado por la Universidad de origen.
c. Guías Docentes de cada una de las asignaturas que van a usarse para las equivalencias, firmadas y selladas por

la Universidad de origen.
6. Rellenar el resto de información solicitada, y cerrar la petición.
7. Pagar el importe de solicitud de convalidación, siendo una cuota fija, establecida cada año.

Resolución de solicitudes de convalidación

Recibida la solicitud, se comprueba que cumple los requisitos y que se ha presentado la documentación correspon-
diente.

En caso de que la solicitud sea incorrecta o esté incompleta, se informará al alumno para

que subsane las deficiencias en el plazo de 15 días naturales. Transcurrido el citado plazo sin aportar la información
o documentación requerida, la solicitud será desestimada.

Si la solicitud está completa o una vez subsanadas las posibles deficiencias, se dará traslado a la Comisión de Con-
validaciones, Reconocimiento y Transferencias de Créditos.

ESIC Universidad podrá solicitar al alumno, en cualquier momento, la documentación adicional que considere nece-
saria para el estudio de la convalidación, así como la documentación original o fotocopia compulsada.

La Comisión procederá a revisar y en su caso, confirmar o denegar las solicitudes. Esta Comisión se reúne periódi-
camente para ir resolviendo las solicitudes hasta la finalización del periodo de solicitud.

La resolución se notificará al alumno. Si la resolución es favorable, se notificará al alumno, que en el plazo de 15
días naturales desde la notificación deberá aportar en la Secretaria Universitaria:

· Los originales o copias compulsadas de la documentación aportada en la plataforma al hacer la solicitud.

· El resguardo de abono del importe de solicitud de convalidación.

Entregada la documentación por el alumno y una vez revisada, si es conforme, se valida y se da por definitiva la
convalidación, emitiéndose un recibo de reconocimiento de créditos, que el alumno deberá abonar. El importe es va-
riable, dependiendo de los créditos reconocidos multiplicado por una cuota fija que se establece cada año.

Todos los créditos obtenidos por el estudiante que hayan sido objeto de adaptación, reconocimiento y transferencia,
así como los superados para la obtención del correspondiente Título serán incorporados en su expediente académi-
co. Se mantendrá la calificación obtenida en los estudios previos a los reconocimientos y transferencias de créditos
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ECTS. En caso de que coexistan varias materias de origen y una sola de destino, la calificación será el resultado de
realizar una media ponderada. En el supuesto de no existir calificación, se hará constar APTO y no se computará a
efectos de media en el expediente.

Reclamaciones

Si la resolución es desfavorable, contra la resolución desestimatoria de convalidaciones o equivalencias de la Comi-
sión, el alumno podrá interponer una reclamación ante el Decanato en el plazo de quince días naturales a partir de la
notificación de la resolución a través de la publicación en la plataforma.

No se podrá reclamar el reconocimiento de aquellas asignaturas no solicitadas en primera instancia.

El Decano resolverá las reclamaciones a la vista de las alegaciones y del informe de la Comisión. La resolución será
comunicada al estudiante.

III. RECONOCIMIENTO DE ASIGNATURAS DE CICLOS FORMATIVOS DE GRADO SUPERIOR

Los alumnos con un Ciclo Formativo de Grado Superior podrán solicitar por este procedimiento el reconocimiento
de asignaturas en el Grado, siempre que pertenezcan a la misma rama de conocimiento. En este caso, el alumnado
que solicite reconocimientos desde un ciclo formativo sólo debe presentar el certificado académico oficial donde se
especifiquen las asignaturas cursadas, su calificación, media del ciclo y la especificación de la solicitud de la emisión
del título.

Existen tablas de reconocimiento desde los distintos ciclos formativos a grados de ESIC Universidad publicadas en
la página web.

Los criterios que las universidades deben seguir para reconocer créditos de títulos superiores están recogidos en el
Real Decreto 1618/2011, de 14 de noviembre, sobre reconocimiento de estudios en el ámbito de la Educación Su-
perior.

IV. RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS EN PROGRAMAS DE MOVILIDAD

Los estudiantes que participen en programas de movilidad nacionales o internacionales suscritos por ESIC Univer-
sidad, cursando un período de estudio en otras Instituciones de Educación Superior, obtendrán el reconocimiento
completo que se derive del acuerdo académico (Learning Agreement) establecido antes de su partida. Asimismo, se-
rán objeto de reconocimiento los créditos cursados en enseñanzas oficiales regulados mediante convenios o acuer-
dos interuniversitarios que así lo recojan específicamente. En ambos casos, no será necesario el informe de las Co-
misiones, dado que dicho reconocimiento ya ha sido sometido a estudio y aprobación previos.

V. RECONOCIMIENTO ACADÉMICO DE CREDITOS POR ACTIVIDADES UNIVERSITARIAS CULTURALES, DE-
PORTIVAS, DE REPRESENTACIÓN ESTUDIANTIL, SOLIDARIAS Y DE COOPERACIÓN.

Todas las titulaciones de Grado de ESIC Universidad incluyen una asignatura RAC (Reconocimiento Académico de
Créditos), diseñada para que los estudiantes completen su formación con la realización de actividades culturales,
deportivas, de representación, solidarias y de cooperación. Este reconocimiento académico de créditos tiene su pro-
pia normativa. (Reglamento RAC).

VI. CONSIDERACIONES DEL REAL DECRETO 822/2021 Y ANTERIORES

1. Del reconocimiento de créditos en Titulaciones de Grado reguladas por el Real Decreto 822/2021

Concepto de reconocimiento de créditos en Titulaciones de Grado

El reconocimiento de créditos académicos hace referencia al procedimiento de aceptación por parte de una universi-
dad de créditos obtenidos en otros estudios oficiales, en la misma u otra universidad, para que formen parte del ex-
pediente del o de la estudiante a efecto de obtener un título universitario oficial diferente del que proceden. En este
procedimiento no podrán ser reconocidos los créditos que corresponden a trabajos de fin de Grado o de Máster, a
excepción de aquellos que se desarrollen específicamente en un programa de movilidad.

Reconocimiento de créditos en Titulaciones de Grado de asignaturas cursadas en otras Titulaciones de Grado

Serán objeto de estos procedimientos hasta la totalidad de los créditos de formación básica entre títulos del mismo
ámbito de conocimiento.
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Serán objeto de estos procedimientos los créditos del resto de materias y asignaturas entre títulos del mismo ámbi-
to de conocimiento o de ámbitos diferentes, siempre atendiendo a la coherencia académica y formativa de los cono-
cimientos, las competencias y las habilidades que definen las materias o asignaturas a reconocer con las existentes
en el plan de estudios del título al que se quiere acceder.

1. Del reconocimiento de créditos en Titulaciones de Grado de asignaturas cursadas en Titulaciones anteriores al R.D.
1393/2007.

Reconocimiento de créditos en titulaciones de Grado:

Los alumnos que acceden a un Título de Grado, y que tienen estudios previos pertenecientes a Titulaciones anterio-
res al R. D. 1393/2007, podrán solicitar conocimiento de asignaturas en virtud de las tablas de reconocimiento elabo-
radas a tal efecto y aprobadas por ESIC Universidad.

Se podrán reconocer asignaturas, en el caso de que no estén incluidas en las tablas de reconocimiento citadas en
el anterior apartado, siempre que exista una equivalencia, en cuanto a contenidos y carga lectiva, entre la asigna-
tura en el plan de estudios de origen y perteneciente a sistemas anteriores a la entrada en vigor del Real Decreto
1393/2007 y el estudio de destino de Grado, y siempre que la Comisión de Reconocimiento y Transferencias así lo
considere.

c) De la transferencia de créditos en Titulaciones de Grado reguladas por el Real Decreto 822/2021. Concepto
de transferencia de créditos en Titulaciones de Grado.

La transferencia de créditos académicos hace referencia a la inclusión, en el expediente académico y en el Suple-
mento Europeo al Título, de la totalidad de los créditos obtenidos en enseñanzas oficiales cursadas previamente, in-
distintamente de la universidad, que no hayan conducido a la obtención de un título universitario oficial.

d) De la calificación e incorporación al expediente de las asignaturas convalidadas, adaptadas, reconocidas
en Titulaciones anteriores al R. D. 1393/2007 y de las asignaturas y créditos reconocidos en Titulaciones de
Grado

Calificación de asignaturas convalidadas en Titulaciones pertenecientes a sistemas anteriores al Real Decreto
1393/2007 por estudios extranjeros.

Las asignaturas convalidadas en Titulaciones pertenecientes a sistemas anteriores al R. D. 1393/2007 por estudios
extranjeros tendrán la equivalencia en puntos correspondiente a la calificación obtenida en el centro extranjero de
procedencia, siguiendo el sistema de calificaciones establecido en el artículo 5.4 del R.D. 1125/2003. A estos efec-
tos, de ESIC-Universidad establecerá las correspondientes equivalencias entre las calificaciones numéricas o cuali-
tativas obtenidas en el centro extranjero y las calificaciones previstas en el R.D. 1125/2003.

Calificación de asignaturas y créditos reconocidos en Titulaciones de Grado

Las asignaturas y los créditos reconocidos en Titulaciones de Grado figurarán en el expediente académico con la ca-
lificación correspondiente, siguiendo el sistema de calificaciones establecido en el artículo 5.4 del R.D. 1125/2003.

Incorporación de la transferencia de créditos en Titulaciones de Grado.

Las transferencias de créditos en las Titulaciones de Grado no se computarán para la obtención del Título al que se
incorporan, ni se tendrán en cuenta en el baremo de la nota media de la Titulación.

Incorporación de créditos en el expediente académico.

Todos los créditos obtenidos por el estudiante en enseñanzas oficiales cursados en cualquier Universidad, los trans-
feridos, los reconocidos y los superados para la obtención del correspondiente Título, serán incluidos en su expe-
diente académico.

En la certificación académica de ESIC Universidad, las asignaturas reconocidas y transferidas aparecerán en blo-
ques diferenciados con su correspondiente calificación, a excepción de las asignaturas transferidas en las que no fi-
gurará calificación, debido a que no computan para la obtención del Título Oficial.

4.5 CURSO DE ADAPTACIÓN PARA TITULADOS
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5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS
5.1 DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

5.2 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Preparación de los contenidos teóricos

Trabajos individuales. Esta actividad consiste en la elaboración de un informe acerca de un tema propuesto por el profesor,
cubriendo aspectos relacionados con conocimientos abordados por la asignatura tratada. Esta actividad puede complementarse
mediante la exposición oral por parte de los alumnos del trabajo desarrollado.

Trabajos en grupo. Esta metodología docente consiste en la elaboración de pequeños trabajos de investigación. Se valorará la
búsqueda de bibliografía, la selección y material y la capacidad de estructuración del mismo. Además, los alumnos deben realizar
un análisis y una discusión común de cada situación. Esta actividad puede complementarse con la exposición oral por parte de los
alumnos del trabajo desarrollado.

Debate y crítica constructiva. El debate y la crítica constructiva se realizarán acerca de aspectos de actualidad relacionados con la
temática de la asignatura en la que se enclave esta actividad. El tema será propuesto por el profesor que actuará como moderador
del debate fomentando la participación de los alumnos e incentivará la aparición de diferentes perspectivas y puntos de vista
orientando al conjunto de los alumnos hacia la participación y la crítica de las diferentes opiniones fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

Asistencia a tutorías académicas. Los alumnos deberán reunirse individualmente y/o en grupo con el profesor de forma periódica
para informar del avance del trabajo y para que el profesor les oriente y resuelva las dudas.

Seminarios.

Trabajo en una organización relacionado con las actividades de marketing.

5.3 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.4 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

Pruebas teóricas

Pruebas prácticas

Interacción: foros, debates, seminarios

Valoración por el tutor académico

Defensa pública

5.5 NIVEL 1: Comunicación / Comunication

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Marketing y Técnicas de Comunicación interpersonal /Marketing and Interpersonal Communication Techniques

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Comunicación

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Técnicas de Comunicación en marketing.

· Técnicas de Comunicación interpersonal con los distintos públicos. Objetivos a los que se dirige: tanto a nivel interno como externo a la empresa.

· Técnicas de comunicación verbal y no verbal.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Marketing Communication techniques.

· Interpersonal Communication techniques focused on different Target Audiences ¿ both internal and external to the company.

Verbal and non-verbal communication techniques.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos.

El conocimiento y dominio de las técnicas de comunicación interpersonal será una competencia o indicador que marcará el éxito o el fracaso, en defi-
nitiva, el desarrollo profesional de toda persona que quiera dedicarse al mundo del marketing. Esta asignatura se pretende dotar al alumno de los co-
nocimientos y técnicas precisas, para que pueda gestionar esta importante área de forma adecuada, tanto a lo largo de sus estudios, como en su vida
profesional.

Brief description of contents.

Knowledge and proficiency in interpersonal communication techniques will define the success or failure and, in general, the professional development
of anyone willing to practice marketing. The course¿s main aim is to provide students with the necessary knowledge and techniques for them to ade-
quately manage this relevant area of knowledge in both their academic and professional lives.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.
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CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE14 - Comprender el papel y la importancia de la comunicación integrada de marketing.

CE20 - Ser capaz de presentar y defender un proyecto completo que integre las actividades de marketing o Plan de Marketing.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 40 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

20 50

Trabajos en grupo. Esta metodología
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

20 100

Seminarios. 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA
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Pruebas teóricas 70.0 70.0

Pruebas prácticas 30.0 30.0

5.5 NIVEL 1: Historia /History

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Historia Económica y del Marketing / Economic and Marketing History

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Historia

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Historia Económica preindustrial.

· Crecimiento económico mundial y español.

· Evolución de las ideas económicas.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Preindustrial Economic History.

· Global and Spanish economic growth.

Economic ideas evolution.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos. La asignatura se inicia con una introducción general a la historia económica preindustrial para posteriormente centrarse en el análisis del crecimiento económico mundial y de España

durante los siglos XIX y XX. En este contexto se analizará la evolución de las ideas económicas y su influencia en cada período histórico concreto. Brief description of contents. The course starts with a general introduction

to Preindustrial Economic History and is subsequently focused on the analysis of global and Spanish economic growth during the 19th and 20th centuries. In this context, the evolution of economic ideas and their influence on

each specific historical period will be analysed.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES
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CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE6 - Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 40 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Trabajos en grupo. Esta metodología
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100
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Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

10 100

Seminarios. 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 80.0 80.0

Pruebas prácticas 20.0 20.0

5.5 NIVEL 1: Empresa / Business

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Introducción a la Empresa / Introduction to Corporations

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Empresa

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.  El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Realidad de las empresas.

· Administración de empresas.

· Funciones principales de los directivos.

· Entorno de las empresas.

· Dirección estratégica.

Learning outcomes.  Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· The reality of companies.

· Business administration.
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· Main duties of managers.

· Companies¿ environment.

· Strategic management.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos. La asignatura pretende dar una visión de la realidad en la que se desenvuelven las empresas, lugar donde los alumnos van a prestar sus servicios profesionales, fundamentalmente. Brief
description of contents. The course¿s main aim is to provide students with a view on the reality of companies ¿ essentially, their future professional environment.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE6 - Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 50 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

10 50

Trabajos en grupo. Esta metodología
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará

10 100
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como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

20 100

Seminarios. 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 80.0 80.0

Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Dirección de Recursos Humanos / Human Resources Management

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.
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El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Funciones del Área de Recursos Humanos.

· Gestión de Recursos Humanos.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Functions of the Human Resources Area.

· Human Resources Management.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El objetivo general de la asignatura es conocer la razón de ser, objetivos y funciones del área de Recursos Humanos en las organizaciones. Se preten-
de con ello que el alumno adquiera unos conocimientos básicos sobre esta función directiva de la empresa, y un vocabulario y conceptos fundamenta-
les sobre la Organización y Gestión de los Recursos Humanos.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to acquire knowledge of the raison d¿etre, objectives and functions of the corporate Human Resources Area. Students will
be provided with the basics on this matter and the vocabulary and fundamental concepts of Human Resources Management and Organization.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CE5 - Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación de
mercados.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la

30 50
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asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 80.0 80.0

Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Dirección de Producción / Production Management

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS
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No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos en:

· Decisiones estratégicas y tácticas en el Área de Producción.

· Elementos fundamentales del Área de Producción.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Strategic decisions and tactics in the Production Area.

· Fundamental elements of the Production Area.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Conocimiento de modelos y técnicas cuantitativas que permitan la toma de decisiones eficiente en el área funcional de producción, considerando las
decisiones estratégicas y las tácticas u operativas: productos, servicios, procesos, capacidad, localización, distribución en planta, calidad, planificación
y control de la producción.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with knowledge of models and quantitative techniques enabling them to make efficient decisions within
the functional production area, taking into account the strategic decisions and tactics or operating methods: products, services, processes, capacity, lo-
cation, plant layout, quality, planning and production control.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE5 - Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación de
mercados.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Seminarios. 12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 80.0 80.0

Pruebas prácticas 20.0 20.0

5.5 NIVEL 1: Estadística y matemáticas / Statistics ans Mathematics

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Matemáticas aplicadas al Marketing / Mathematics applied to Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí
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FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Algebra elemental y cálculo matricial básico.

· Cálculo de funciones de una variable.

· Matemáticas financieras.

· Teoría de grafos.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Elementary algebra and basic matrix calculus.

· Calculation of functions of a variable.

· Financial Mathematics.

· Graph theory.

5.5.1.3 CONTENIDOS

La asignatura pretende introducir al alumno en el razonamiento matemático aplicado a los análisis económicos.

Brief description of contents.

The course¿s main aim is to provide students with an introduction to mathematical reasoning applied to economic analysis.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 70 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición

30 50
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oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

20 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

30 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 50.0 50.0

Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Estadística aplicada al Marketing / Applied Statistics to Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Principios y métodos del conocimiento estadístico.

· Procesos descriptivos e inferenciales.

· Métodos estadísticos.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Statistical principles and methods.

· Descriptive and inferential processes.

Statistical methods.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos. El objetivo general de la asignatura es enseñar al alumno los métodos y técnicas más adecuadas tanto para la captación como para el tratamiento de la información estadística, de manera

que tras su interpretación sea posible adoptar decisiones en base a razones objetivas. Brief description of contents. The course¿s main aim is to provide students with knowledge of the most appropriate methods and techni-

ques both for the gathering and treatment of statistical information, enabling them to interpret this information and make decisions based on objective reasons.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE8 - Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas necesarias para el diagnóstico y análisis empresarial, así
como para su aplicación en la gestión de marketing en la empresa.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE12 - Conocer y ser capaz de desarrollar el proceso de Investigación Comercial.

CE19 - Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de mercados)
de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigación de mercados.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 70 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que

20 100
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se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

30 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 50.0 50.0

Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Métodos de Decisión aplicados al Marketing / Decission Making Methods Applied to Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:
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· La toma de decisiones constituye la esencia de los problemas de gestión en una organización.

· Métodos de decisión en entornos de incertidumbre.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Decision-making as the essence of corporate management problems.

· Decision-making patterns in uncertainty environments.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

La toma de decisiones constituye la esencia de los problemas de gestión en cualquier organización comercial. La aplicabilidad de este tema alcanza
además muchos aspectos de la vida cotidiana. Es frecuente la situación en la que un individuo, un grupo o una compañía pueden tomar diferentes
vías de acción alternativas.

Brief description of contents:

Decision-making is the essence of management problems in any commercial organisation. This matter also applies to multiple aspects of day-to-day li-
fe. Individuals, groups or companies often choose different alternative courses of action.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

Conocimientos previos: Estadística

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto

10 100
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de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 20.0 20.0

Pruebas prácticas 80.0 80.0

5.5 NIVEL 1: Sociología / Sociology

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Sociología de la Empresa / Corporate Sociology

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Sociología

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Relaciones humanas.

· Cultura.

· Comunicación en la empresa.
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· Comportamiento colectivo.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Human relations.

· Culture.

· Corporate communication.

Collective behaviour.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos. El objetivo general de la asignatura es familiarizar al alumno con la disciplina, con sus principales corrientes teóricas y con sus resultados de investigación. Pretende, asimismo, presen-

tarle las escuelas más relevantes dentro de la disciplina y conseguir que el alumno sea capaz de seguir profundizando en su complejidad de forma autónoma. Brief description of contents. The course¿s main aim is to ac-

quaint students with the discipline, its main theoretical trends and research findings. It also aims to introduce students to the most relevant schools of thought so that they can autonomously delve into their complexity.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CE6 - Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 40 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Trabajos en grupo. Esta metodología
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la

50 50
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exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

10 100

Seminarios. 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 60.0 60.0

Pruebas prácticas 40.0 40.0

5.5 NIVEL 1: Derecho / Law

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Derecho Civil / Civil Law

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Derecho

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí
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FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.  El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Derecho.

· Fuentes del Derecho y Normativa Jurídica.

· Persona física y jurídica.

· Derecho de familias.

· Derecho de sucesiones.

· Negocio jurídico.

· Derechos reales.

Learning outcomes.  Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Law.

· Sources of Law and Legal Regulations.

· Natural and legal persons.

· Family Law.

· Inheritance Law.

· Legal transactions.

· Rights in rem.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos. Dentro del contenido de esta asignatura, se empezará analizando el concepto de Derecho, las fuentes del Derecho y la norma jurídica; posteriormente se hará un estudio de la persona

física y jurídica, así como de sus relaciones familiares -Derecho de familia- y de la situación que se genera con su fallecimiento -Derecho de sucesiones-. A continuación, se hará un análisis del negocio jurídico y del contrato.

Para finalizar se hará un breve estudio de los Derechos reales. Brief description of contents. The course starts with the analysis of the concepts of Law, Sources of Law and legal rule; subsequently it is focused on the study

of natural and legal persons, as well as their familiar relations ¿ Family Law ¿ and the consequences of their death ¿ Inheritance Law. Thereupon, legal transactions and agreements will be analysed. Finally, rights in rem will

be briefly studied.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE6 - Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

CE7 - Conocer y aplicar los conceptos fundamentales relativos al régimen jurídico que afecta al mercado y en particular a la
empresa y sus decisiones.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 40 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición

20 50
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oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

Trabajos en grupo. Esta metodología
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

20 100

Seminarios. 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 80.0 80.0

Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Derecho Mercantil: Regulación Jurídica del Mercado / Mercantile Law: Legal Regulation of the Market

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4,5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Normas básicas que regulan la actividad en el mercado.

· Comercio interior y consumidores.

· Propiedad industrial.

· Derecho de la competencia y la publicidad.

· Contratos publicitarios.

· Publicidad ilícita.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Basic rules governing market activity.

· Domestic trade and consumers.

· Industrial property.

· Competition and Advertising Law.

· Advertising agreements.

Illegal advertising.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El objetivo del curso es que el alumno aprenda los normas básicas que regulan la actividad en el mercado fundamentalmente de los empresarios y
profesionales que ofrecen bienes y servicios desde la perspectiva de las actividades más vinculadas al marketing.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with the basic rules that govern the activity of business owners and professionals offering goods and ser-
vices to the market, from a marketing perspective.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

C
SV

: 5
16

05
16

97
62

05
26

41
88

72
16

8 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=516051697620526418872168


Identificador : 2504065 Fecha : 02/06/2022

46 / 141

CE6 - Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

CE7 - Conocer y aplicar los conceptos fundamentales relativos al régimen jurídico que afecta al mercado y en particular a la
empresa y sus decisiones.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 70.0 70.0

Pruebas prácticas 30.0 30.0

NIVEL 2: Derecho del trabajo y de la Seguridad Social/ Labour and Social Security Law

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5
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ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Normativa de trabajo.

· El estudiante entrará en contacto con la jurisprudencia sobre la materia y conocerá los órganos de aplicación más destacados de las normas laborales.

· Características del Derecho del Trabajo Español.

· Regulación del Contrato de Trabajo y relaciones laborales colectivas.

· Aproximación al Sistema de la Seguridad Social.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Labour regulations.

· Case law and main Labour Law enforcement bodies.

· Main characteristics of Spanish Labour Law.

· Regulations on employment contracts and collective labour relations

· Social Security System.

5.5.1.3 CONTENIDOS

El objetivo principal es que el alumno sea capaz de asesorar en los problemas que puedan surgir en el ámbito de las relaciones laborales, dada su im-
portante incidencia en la gestión de una empresa.

The course¿s main aim is to enable students to advise on the problems that may arise within the scope of labour relations, given the latter¿s importan-
ce on corporate management.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG4 - Comunicación oral y escrita en una lengua extranjera: comprender y ser capaz de comunicarse en contextos económicos-
empresariales en inglés.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS
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CE6 - Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

CE7 - Conocer y aplicar los conceptos fundamentales relativos al régimen jurídico que afecta al mercado y en particular a la
empresa y sus decisiones.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Trabajos en grupo. Esta metodología
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

10 100

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 80.0 80.0
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Pruebas prácticas 20.0 20.0

5.5 NIVEL 1: Humanidades / Humanities

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Historia de la cultura comercial y sociedad / History of the Commercial Culture and Society

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Historia

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Cultura comercial.

· Desarrollo del comercio.

· Cambios sociales y culturales.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Commercial culture.

· Trade development.

Social and cultural changes.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos.

La asignatura Historia de la cultura comercial y sociedad, pretende acercar al alumno a la realidad histórica del comercio desde sus primeras manifes-
taciones hasta la actualidad. A través de la misma, el alumno conocerá las implicaciones que los cambios sociales y culturales han tenido en el desa-
rrollo del comercio.

Brief description of contents.

The course¿s main aim is to acquaint students with the historical reality of trade since its first outbreaks up to now. Through this course, students will
learn the implications of social and cultural changes on the development of trade.

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE6 - Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 80 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

40 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

20 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA
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Pruebas teóricas 80.0 80.0

Pruebas prácticas 20.0 20.0

5.5 NIVEL 1: Informática / Computing

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Informática aplicada al marketing / Computer Science Applied to Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Otras Ramas Otra Materia...

NUEVA MATERIA

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes:

Los estudiantes aprenderán a usar el software profesional necesario y esencial para organizar, analizar y presentar información empresarial de distinta
índole, en el ámbito del Marketing, de manera eficiente y eficaz.

Learning outcomes:

Students will learn to use the necessary and essential professional software to organize, analyze and present business information of different formats,
in the field of Marketing, in an effective way.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

· Aproximación práctica al trabajo con información de distintas tipologías en el ámbito del Marketing.

· Comprensión y manejo de herramientas informáticas para la gestión de información del ámbito Marketing.

· Comprensión y manejo de herramientas informáticas para el análisis de datos en el ámbito del Marketing.

Contents:

· Practical approach to work with information of different formats in the Marketing field.

· Understanding and working with computer tools for managing information in the Marketing field.

· Understanding and working with computer tools for data analysis in the Marketing field.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES
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CG5 - Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE8 - Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas necesarias para el diagnóstico y análisis empresarial, así
como para su aplicación en la gestión de marketing en la empresa.

CE16 - Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas apropiadas para la resolución de problemas de
comunicación comercial.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 102 50

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

60 50

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

18 50

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas prácticas 100.0 100.0

5.5 NIVEL 1: Marketing

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Introducción al Marketing / Introduction of Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Conceptos básicos, decisiones e instrumentos de Marketing.

· Marketing estratégico.

· Marketing operativo.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Basic Marketing concepts, decisions and tools.

· Strategic Marketing.

Operational Marketing.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Tiene como principal objetivo iniciar a los alumnos del Grado en Marketing en los conceptos básicos, instrumentos y decisiones de Marketing. Al mis-
mo tiempo que se introducen las primeras nociones de Marketing, se pretende preparar a los estudiantes para adquirir conocimientos más profundos
sobre esta disciplina en los siguientes cursos de la carrera.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with an introduction to basic Marketing concepts, decisions and tools, while preparing them to delve into
this matter during the following academic years.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.
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CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE11 - Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores desde
la perspectiva de marketing.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 50 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Trabajos en grupo. Esta metodología
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

40 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

10 100

Seminarios. 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 70.0 70.0
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Pruebas prácticas 30.0 30.0

NIVEL 2: Marketing Estratégico / Strategic Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes:

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Toma de decisiones estratégicas en Marketing.

· Conocimiento más amplio y profundo en los elementos básicos del marketing.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Strategic Marketing decision-making.

Wider and deeper knowledge of the basic concepts of Marketing.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El principal objetivo de esta asignatura es profundizar y favorecer un conocimiento más amplio y especializado de los conceptos fundamentales, ele-
mentos, instrumentos y acciones básicas de Marketing, así como las decisiones comerciales que las empresas pueden adoptar en función de los co-
nocimientos adquiridos con el análisis estratégico realizado. De esta forma se intenta conseguir tanto el fomento de la formación académica de los
alumnos como la vinculación con el mundo empresarial real.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with a wider and deeper knowledge of fundamental Marketing concepts, elements, tools and basic ac-
tions, as well as the commercial decisions that companies may take pursuant to the knowledge acquired and the strategic analysis performed. Thus,
both the enhancement of academic background and the link with the real business world are pursued.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES
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CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE10 - Ser capaz de llevar a cabo la planificación de marketing estratégico.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100
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5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 50.0 50.0

Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Política de Comunicación y Publicidad Digital / Communication Policy and Digital Advertising

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Conceptos fundamentales de la Comunicación Comercial.

· Instrumentos principales de la Comunicación Comercial.

· Canales de comunicación (offline y online).

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Commercial Communication fundamental concepts.

· Main tools of Commercial Communication.

· Communication channels (offline y online).

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El objetivo general de la asignatura es capacitar al alumno en los conceptos fundamentales de la Comunicación Comercial, los diferentes instrumen-
tos, canales de comunicación (convencionales y digitales) y aplicaciones para contactar con los públicos internos y externos de la organización, así co-
mo las decisiones que pueden adoptar para optimizar esta variable.

Brief description of contents:
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The course¿s main aim is to provide students with the fundamental concepts of Commercial Communication, the different tools, communication chan-
nels (traditional and digitals) and applications to contact the internal and external audiences, as well as to make decisions so as to optimize this varia-
ble.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE14 - Comprender el papel y la importancia de la comunicación integrada de marketing.

CE15 - Ser capaz de diseñar e implantar un plan de comunicación integrada de marketing.

CE16 - Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas apropiadas para la resolución de problemas de
comunicación comercial.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 40 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

20 50

Trabajos en grupo. Esta metodología
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas

10 100
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y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

20 100

Seminarios. 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 50.0 50.0

Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Política de Producto / Product Policy

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes:

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos en:

· Gestión de productos.

· Marcas.

· Envase y embalajes.

· Estrategias de marketing aplicadas a la variable producto.
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Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Product management.

· Brands.

· Product containers and packaging.

· Marketing strategies applied to the product variable.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El objetivo de la asignatura de Política de producto es dar a conocer al alumno todo lo relacionado con el concepto de producto, así como, la creación,
diseño y modificación de un producto.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with knowledge of all the issues related to the concept of product, as well as its creation, design and mo-
dification.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE19 - Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de mercados)
de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigación de mercados.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 40 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

20 50

Trabajos en grupo. Esta metodología
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una

50 50
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discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

20 100

Seminarios. 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 50.0 50.0

Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Investigación de Mercados I / Market Research I

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes:

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Sobre la utilización de unos de los instrumentos del Marketing para la toma de decisiones como es la Investigación de Mercados.

· Diferentes técnicas de Investigación de Mercados.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Use of Marketing tools for decision-making issues such as Market Research.

· Different Market Research techniques.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

La asignatura va a dotar al alumnado de los conocimientos introductorios de una herramienta básica para la toma de decisiones en marketing. Partien-
do de unas nociones básicas de marketing el alumno tomará contacto con las diferentes técnicas de investigación, algo que le capacitará profesional-
mente para trabajar en un sector en alza, ya que cada vez son más las empresas que subcontratan las funciones de institutos de investigación.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with elementary knowledge of basic Marketing tools for decision-making issues. Starting from these ba-
sic Marketing concepts, students will become familiar with different research techniques, professionally qualifying them to work in a growing sector, as
companies increasingly externalise the research institutes functions.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CE5 - Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación de
mercados.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE12 - Conocer y ser capaz de desarrollar el proceso de Investigación Comercial.

CE19 - Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de mercados)
de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigación de mercados.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 60.0 60.0

Pruebas prácticas 40.0 40.0

NIVEL 2: Dirección de Ventas / Sales Management

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No
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GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Conceptos y herramientas básicas de la Dirección de ventas.

· Técnicas de negociación.

· Estrategias de negociación comercial.

· Organizar, gestionar y evaluar la función de ventas.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Sales Management basic concepts and tools.

· Negotiation techniques.

· Commercial negotiation techniques.

· Sales organisation, management and assessment.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

La asignatura realiza un recorrido teórico y práctico por los principales conceptos y herramientas de ventas, aplicados en todo momento a la realidad
del mercado (productos de gran consumo). Todo ello con referencias constantes a hechos y experiencias reales que hayan ocurrido o estén ocurrien-
do en nuestro mercado a la luz de la ¿visión ventas¿ de la realidad.

Brief description of contents:

The course goes through the main sales concepts and tools, applied to market reality (major consumer goods), both from a theoretical and practical ap-
proach, always referring to facts and real experiences that have occurred or are occurring in our market through a ¿sales view¿ of reality.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE18 - Ser capaz de gestionar la función de ventas en las organizaciones.
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5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 60.0 60.0

Pruebas prácticas 40.0 40.0

NIVEL 2: Comportamiento del Consumidor / Consumer Behaviour

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Variables internas y externas en el proceso de decisión de compra.

· Fases en el proceso de decisión de compra.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Internal and external variables in the buying decision process.

· Different stages of the purchase decision process.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El objetivo de la asignatura es estudiar el comportamiento del consumidor desde el punto de vista del marketing. Para ello se analizarán las influencias
internas y externas en el proceso de decisión de compra del consumidor, así como las fases de dicho proceso.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to analyse the consumer¿s behaviour from a marketing point of view. To this end, both the internal and external influences
on the purchase decision process and its different stages will be analysed.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE11 - Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores desde
la perspectiva de marketing.

CE19 - Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de mercados)
de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigación de mercados.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
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ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 70.0 70.0

Pruebas prácticas 30.0 30.0

NIVEL 2: Marketing Industrial y de Servicios / Industrial and Services Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos en:

· Conceptos fundamentales dentro del Marketing Industrial y de Servicios.

· Características principales de estos mercados.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Industrial Marketing fundamental concepts.

· Main characteristics of these markets.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Elementos específicos del Marketing de productos industriales, relaciones fabricante distribuidor, el proceso de compra industrial, el proceso comercial
de productos industriales. Elementos diferenciadores del servicio. Estrategias de marketing específicas. El proceso de compra del servicio. Análisis del
proceso comercial del servicio.

Brief description of contents:

Specific elements of Industrial Marketing, manufacturer-distributor relationships, industrial purchase process and commercial process of industrial pro-
ducts. Differentiating elements of services. Specific marketing strategies. Purchase process of services. Analysis of the commercial process of services.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 80.0 80.0

Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Política de Distribución y Comercio Electrónico / Distribution Policy and eCommerce

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No
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GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Conceptos, funciones, implicaciones, herramientas fundamentales de la Distribución Comercial.

· Estrategias de distribución omnicanal (canales offline y online).

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Concepts, functions, implications and fundamental tools of Commercial Distribution.

· Omnichannel distribution strategies (offline and online channels).

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Tiene como principal objetivo adiestrar a los alumnos en los conceptos, funciones, implicaciones, herramientas y estrategias más relevantes y actuales
de la Distribución Comercial, la Logística y el Comercio Electrónico, con una clara orientación al objetivo de optimización que tienen todos los integran-
tes del canal de distribución físico y digital.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with concepts, functions, implications, tools and current and relevant strategies of Commercial Distribu-
tion, Logistics and Ecommerce, clearly focused on optimizing the components of the physical and digital distribution channel.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.
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CE11 - Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores desde
la perspectiva de marketing.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE17 - Ser capaz de identificar los problemas relacionados con la gestión de los canales de distribución y de las organizaciones que
conforman el sistema comercial.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 40 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

20 50

Trabajos en grupo. Esta metodología
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

20 100

Seminarios. 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA
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Pruebas teóricas 50.0 50.0

Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Política de Precios y Costes / Price ando Cost Policy

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Conceptos, funciones, implicaciones, herramientas fundamentales de la Políticas Comerciales de Precios y Estructuras de Costes.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Concepts, functions, implications and fundamental tools of Commercial Pricing and Cost Structure Policies.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Tiene como principal objetivo adiestrar a los alumnos en los conceptos, funciones, implicaciones, herramientas y estrategias más relevantes y actuales
de las Políticas Comerciales de Precios y Estructuras de Costes, con una clara orientación al objetivo de maximización de los ingresos y beneficios de-
rivados de las ventas de la cartera de productos o servicios que comercializa la empresa.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with concepts, functions, implications, tools and current and relevant strategies in terms of Commercial
Pricing and Cost Structure Policies, clearly focused on maximizing revenues and profits arising from the sales of the products or services portfolio mar-
keted by the company.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.
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CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE11 - Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores desde
la perspectiva de marketing.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 40 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

20 50

Trabajos en grupo. Esta metodología
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100
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Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

20 100

Seminarios. 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 50.0 50.0

Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Investigación de Mercados II / Market Research II

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Sobre la utilización de unos de los instrumentos del Marketing para la toma de decisiones como es la Investigación de Mercados.

· Diferentes técnicas de Investigación de Mercados.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Use of certain decision-making Marketing tools such as Market Research.

· Different Market Research techniques.

5.5.1.3 CONTENIDOS
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Breve descripción de los contenidos:

La asignatura, continuación de investigación I, pretende dotar a los alumnos de los conocimientos necesarios para ejecutar una investigación cuantita-
tiva y analizar los datos resultantes, elaborando con los mismos un informe final. Los requisitos previos para cursar la asignatura son unos conocimien-
tos básicos de marketing. Las recomendaciones sería mantenerse al día y establecer relaciones con el resto de las asignaturas específicas de marke-
ting que se dan en este tercer curso y acostumbrarse a manejar los diferentes libros recomendados.

Brief description of contents:

The course¿s main aim, as a continuation of Market Research I, is to provide students with the necessary knowledge to develop a quantitative research
and analyse the resulting data in order to write a final report. Acquaintance with the basics of marketing is essential for enrolment in this course. We re-
commend to stay updated, establish connections with the other marketing specific courses taught in this academic year and to get used to handling the
recommended handbooks.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE5 - Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación de
mercados.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE12 - Conocer y ser capaz de desarrollar el proceso de Investigación Comercial.

CE19 - Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de mercados)
de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigación de mercados.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la

10 100
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participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 60.0 60.0

Pruebas prácticas 40.0 40.0

NIVEL 2: Técnicas de Negociación Comercial / Commercial Negotiation Techniques

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Técnicas de negociación.

· Modelos de negociación.

Learning outcomes:
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Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Negotiation techniques.

· Models of negotiation.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Se pretende, con esta asignatura, que el alumno sea capaz de realizar, en la vida real, negociaciones de una forma profesional y eficaz, para así au-
mentar de forma relevante las probabilidades de éxito, y de conseguir los objetivos previstos.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to enable students to conduct real-life negotiations in a professional and efficient way in order to significantly increase the
chances of success and to achieve the established goals.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE17 - Ser capaz de identificar los problemas relacionados con la gestión de los canales de distribución y de las organizaciones que
conforman el sistema comercial.

CE18 - Ser capaz de gestionar la función de ventas en las organizaciones.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la

10 100
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participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 70.0 70.0

Pruebas prácticas 30.0 30.0

NIVEL 2: Marketing Relacional, Directo e Interactivo / Relational, Direct and Interactive Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Conceptos y procesos relacionados con la gestión de clientes en empresas.

· Técnicas y procesos que permiten gestionar la cartera de clientes.

Learning outcomes:
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Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

- Concepts and processes related to corporate customer management.

- Management techniques and processes to manage the clients portfolio.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Abordar el concepto de marketing relacional exige criterios rigurosos que establezcan sus verdaderas aportaciones con respecto a la doctrina general
del marketing. El mundo empresarial ha adoptado de forma generalizada las aplicaciones que se derivan de estas teorías, basándose en sus especta-
culares resultados, sin demasiada reflexión previa. Promover la aplicación del llamado marketing de relaciones, exige previamente una adecuada base
teórica que permita la correcta interpretación del elevado volumen de información procedente de las aplicaciones de CRM.

Brief description of contents:

Understanding Relational Marketing requires strict criteria establishing their true contributions with respect to general Marketing theories. The business
environment has generally adopted the applications that derive from these theories, based on their spectacular results with little previous consideration.
Promoting the application of the so-called Relational Marketing requires a previous theoretical basis which allows the correct interpretation of the high
volume of information arising from CRM applications.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE14 - Comprender el papel y la importancia de la comunicación integrada de marketing.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50
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Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 80.0 80.0

Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Marketing, Sistemas de Información aplicados y Automatización basada en Datos / Applied Information Systems and Data
Driven Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3
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5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos en:

· Análisis de rentabilidad de la aplicación de TIC¿s en un proceso de marketing.

· Desarrollo de proyectos de marketing basados o con un alto componente de utilización de TIC¿s para la automatización de toma de decisiones basadas en datos.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Profitability analysis of the ICT application in a marketing process.

· Development of marketing projects based on ICT or with a high component of ICT use for the automation of decision making based on data.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El objetivo de la asignatura es el análisis de las tecnologías de la información y comunicación (TIC¿s) y su aplicación en las estrategias y actividades
propias de Marketing, orientadas tanto a la gestión como a la automatización de decisiones de marketing.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to analyse information and communication technologies (ICTs) and their application to Marketing strategies and activities, fo-
cused on management and automation of marketing decisions.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE5 - Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación de
mercados.

CE8 - Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas necesarias para el diagnóstico y análisis empresarial, así
como para su aplicación en la gestión de marketing en la empresa.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE19 - Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de mercados)
de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigación de mercados.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
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ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 40.0 40.0

Pruebas prácticas 60.0 60.0

NIVEL 2: Plan de Marketing / Marketing Plan

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Todos los elementos necesarios para la realización de un Plan de Marketing.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

Essential elements for the elaboration of a Marketing Plan.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El objetivo general de esta asignatura es el de formar profesionales altamente cualificados en Marketing, que sean capaces de entender la importancia
que tiene para la empresa la elaboración de un Plan de Marketing para garantizar su eficacia, mejorar su competitividad y definir con éxito futuras es-
trategias comerciales.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to train highly qualified professionals in Marketing, enabling them to understand the importance for companies of a Marketing
Plan to ensure their effectiveness, improve their competitiveness and successfully define upcoming commercial strategies.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG5 - Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.
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CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE5 - Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación de
mercados.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE19 - Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de mercados)
de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigación de mercados.

CE20 - Ser capaz de presentar y defender un proyecto completo que integre las actividades de marketing o Plan de Marketing.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 40 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

20 50

Trabajos en grupo. Esta metodología
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

20 100

Seminarios. 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas
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Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas prácticas 100.0 100.0

NIVEL 2: Marketing Interno / Internal Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· La utilidad del Marketing Interno dentro de una empresa.

· Importancia de la Comunicación Interna.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Usefulness of Internal Marketing within a company.

· Relevance of Internal Communication.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El objetivo principal de la asignatura de Marketing Interno, es concienciar a los alumnos de la importancia y de la trascendencia que actualmente tiene
el Marketing Interno en el Plan Estratégico de las empresas, especialmente en el ámbito de la Comunicación Interna, analizando asimismo, sus efec-
tos en la realidad empresarial.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to make students aware of the current relevance of Internal Marketing within Corporate Strategic Plans, especially in terms of
Internal Communication, additionally analysing its effects on business reality.

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG5 - Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE15 - Ser capaz de diseñar e implantar un plan de comunicación integrada de marketing.

CE19 - Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de mercados)
de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigación de mercados.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente

12.5 100
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y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 70.0 70.0

Pruebas prácticas 30.0 30.0

NIVEL 2: Marketing y Dirección de Comunicación / Marketing and Communication Management

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· Conocer la integración coherente de la variable Comunicación en el conjunto de la estrategia de Marketing en la Organización.

· Desarrollar y profundizar en el concepto actual de Comunicación Comercial.

· Conceptualizar los diferentes instrumentos de la Comunicación Comercial.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Being aware of the coherent integration of the Communication variable within the corporate Marketing strategy.

· Developing and delving into the current concept of Commercial Communication.

· Conceptualizing the different Commercial Communication tools.
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5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El objetivo principal de la asignatura es enseñar a los alumnos del Grado en Marketing, los conceptos fundamentales de la Comunicación Comercial
en un contexto integrado de Orientación de Marketing. Para ello se pretende transmitir una serie de conocimientos teórico-prácticos en el área de la
Comunicación Comercial desde cada uno de los instrumentos comunicacionales básicos, proporcionando además una perspectiva integral de la varia-
ble.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with the fundamental concepts of Commercial Communication in an integrated Marketing Orientation
context. To this end, it is relevant to transmit theoretical and practical knowledge of Commercial Communication through basic communication tools, ad-
ditionally providing an integral perspective of the variable.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE14 - Comprender el papel y la importancia de la comunicación integrada de marketing.

CE15 - Ser capaz de diseñar e implantar un plan de comunicación integrada de marketing.

CE16 - Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas apropiadas para la resolución de problemas de
comunicación comercial.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados

10 100
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con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 80.0 80.0

Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Marketing Global e Internacional y Comercio Exterior / Global Marketing and International Trade

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

- Las estrategias de marketing en el ámbito internacional.

- Las necesidades y requisitos de una organización para poder afrontar una operación de Marketing Internacional.

- Los aspectos técnico-administrativos de una operación de Comercio Exterior: Tramitación, documentación, procedimientos, problemática de gestión
de la operación.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Marketing strategies in the international field.

· Corporate needs and requirements for the tackling of International Marketing operations.

· Technical and administrative aspects of a Foreign Trade operation: processing, documentation, procedures and management problems.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El alumno podrá disponer de una visión actual y conocimientos suficientes de las estrategias de marketing a utilizar en los mercados internacionales
con mercados muy cambiantes y la sensibilización cultural, imprescindible para la correcta elaboración de estrategias de Marketing Internacional.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with a current view and sufficient knowledge of the marketing strategies required in international changing
markets in which cultural awareness is essential to correctly develop International Marketing strategies.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE6 - Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE19 - Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de mercados)
de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigación de mercados.
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5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 70.0 70.0

Pruebas prácticas 30.0 30.0

NIVEL 2: Marketing Político / Political Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos en:

· Las técnicas que serían aplicables desde la óptica del marketing político y social (análisis del mercado político y social).

· Búsqueda de información concreta sobre los múltiples agentes que intervienen en el ámbito de la actividad político y social.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Techniques to be applied pursuant to political and social marketing (political and social market analysis).

· Specific information research about the multiple agents intervening in the field of political and social activities.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El objetivo de la asignatura es conseguir un conocimiento más profundo de los aspectos que se ha de considerar cuando se hace uso de las distintas
técnicas de Marketing aplicado a conceptos políticos y sociales, tratando de transmitir al alumno de forma clara la utilidad y las posibilidades que se
plantean a la hora de elaborar un plan de marketing político y social.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with a wide knowledge of the main aspects to be considered when applying the different techniques rela-
ted to the marketing applied to political and social concepts, enabling students to clearly perceive the usefulness and the possibilities raised when pre-
paring a political and social marketing plan.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos
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5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE19 - Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de mercados)
de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigación de mercados.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 80.0 80.0

Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Marketing Sectorial / Industry-Specific Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa
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ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Las distintas interrelaciones con otras disciplinas afines y actividades socio económicas susceptibles de ser abordadas desde la óptica del Marketing.

· Los mecanismos que mueven al individuo en su papel de consumidor para poder aplicarlos en las decisiones de marketing estratégico de la empresa, en los dis-
tintos casos o tipos de mercado según la actividad o sector económico de que se trate.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· The different interrelations with other disciplines and socio-economic activities susceptible to be approached from a Marketing approach.

Consumer-driving mechanisms, in order to be applied to the corporate strategic marketing decisions in the different scenarios or market types accor-
ding to the activity or economic sector.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Capacitar al alumno para lograr el conocimiento básico de esta disciplina, incluyendo nuevas tecnologías de la información y las últimas tendencias de
Marketing, ofreciendo al alumno el conocimiento de las fuentes bibliográficas más adecuadas para el análisis de esta disciplina.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with the basics of this discipline, including ICTs and the latest Marketing trends, offering students the
most appropriate bibliographic references for the analysis of this subject.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.
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CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE19 - Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de mercados)
de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigación de mercados.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas
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Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 80.0 80.0

Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Estrategias de Marketing Digital / Digital Marketing Strategies

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Posicionamiento en buscadores.

· Gestión de campañas en el ámbito digital.

· Estrategias de marketing de contenidos.

· Nuevas tendencias en marketing digital.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Search engine positioning

· Management of digital marketing campaigns

· Content marketing strategies.

· New trends in digital marketing.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:
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Tiene como principal objetivo presentar a los alumnos el nuevo modelo estratégico del marketing digital que convive con el modelo offline tradicional,
incorporando nuevos conceptos relativos al ámbito digital que permitirá complementar y adecuar su visión estratégica del negocio a la actual realidad
del mercado (digital customer journey, marketing en buscadores SEM/SEO, branded content, Storytelling, Inbound Marketing).

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to show students with the new strategic model of digital marketing that coexists with the traditional offline model, incorpora-
ting new concepts related to the digital field will complement and adapt its strategic vision of the business to the current reality of the market (digital cus-
tomer journey, Search Engine Marketing SEM/SEO, branded content, Storytelling, Inbound Marketing).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE10 - Ser capaz de llevar a cabo la planificación de marketing estratégico.

CE11 - Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores desde
la perspectiva de marketing.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la

10 100
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participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 50.0 50.0

Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Analíticas Y Métricas De Marketing Digital / Analytics And Metrics Of Digital Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:
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· Introducción al concepto de analíticas y métricas.

· Uso de métricas para la toma de decisiones y evaluación de resultados.

· El cuadro de mandos digital.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Introduction to the concept of analytics and metrics.

· Use of metrics for decision-making and evaluation of results.

· The digital control panel.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Tiene como principal objetivo iniciar a los alumnos en las herramientas de seguimiento y control de las actividades digitales llevadas a cabo con motivo
de la estrategia de marketing digital (uso y tipos de métricas para la toma de decisiones basadas en datos, optimización de acciones digitales y resulta-
dos de campañas online).

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to initiate students in the monitoring and control tools of digital activities carried out in connection with the digital marketing
strategy (use and types of metrics for making decisions based on data, optimization of digital actions and results of online campaigns).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG5 - Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE8 - Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas necesarias para el diagnóstico y análisis empresarial, así
como para su aplicación en la gestión de marketing en la empresa.

CE10 - Ser capaz de llevar a cabo la planificación de marketing estratégico.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición

30 50

C
SV

: 5
16

05
16

97
62

05
26

41
88

72
16

8 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=516051697620526418872168


Identificador : 2504065 Fecha : 02/06/2022

100 / 141

oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 50.0 50.0

Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Nuevas Tendencias En Marketing Y Ventas / New Trends In Marketing And Sales

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Nuevas tendencias en marketing y ventas.

· Nuevas formas de segmentación.

· Nuevas estrategias de marketing.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· New trends in marketing and sales.

· New methods of segmentation.

· New marketing strategies.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Tiene como principal objetivo presentar a los alumnos las nuevas herramientas y tendencias derivadas de la evolución de las tecnologías de la infor-
mación y la comunicación, así como el análisis de nuevos conceptos y propuestas alternativas a las ya existentes, con el objeto de aportar nuevas fór-
mulas para operar y actuar en un sector altamente competitivo y ver sus efectos sobre las áreas de marketing y ventas de una organización.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to show students the new tools and trends resulting from the evolution of information and communication technologies as
well as the analysis of new concepts and alternative proposals to current ones, in order to provide new formulas to operate and act in a highly competiti-
ve sector and evaluate their effects on sales and marketing areas in the company.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE10 - Ser capaz de llevar a cabo la planificación de marketing estratégico.
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CE11 - Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores desde
la perspectiva de marketing.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 50.0 50.0

Pruebas prácticas 50.0 50.0

5.5 NIVEL 1: Análisis económico-financiero / Economic enviroment analysis

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Análisis Económico-Financiero en Marketing I/ Economic-Financial Analysis in Marketing I

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4,5
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ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Bases de la contabilidad, objetivos y principios fundamentales.

· Instrumentos de la teneduría de cuentas y su proceso de desarrollo.

· Cuentas anuales.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Accountancy criteria, objectives and fundamental principles.

· Book-keeping tools and development.

Annual accounts.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos: El objetivo de la asignatura es transmitir los conceptos básicos de la disciplina contable así como las bases para su análisis, con la finalidad de saber interpretar la información contenida

en las cuentas anuales. Brief description of contents: The course¿s main aim is to provide students with basic accountancy concepts and the basis for its analysis, enabling them to interpret the information contained in the

annual accounts.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CE6 - Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.
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5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 40.0 40.0

Pruebas prácticas 60.0 60.0

NIVEL 2: Análisis Económico Financiero del Marketing II / Economic -Financial Analysis in Marketing II

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

4,5

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Funcionamiento financiero de una empresa.

· Procesos de inversión en activos fijos.

· Funcionamiento del ciclo de la explotación.

· Fuentes de financiación.

· Tipos de inversiones.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Corporate financial operations.

· Fixed assets investment processes.

· Functioning of the operating cycle.

· Financial sources.

Types of investments.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Esta asignatura analiza la mecánica del funcionamiento financiero de las empresas centrando la atención en los distintos tipos de ciclos que en ella tie-
nen lugar, desde los procesos de inversión en activo fijo hasta el funcionamiento del ciclo de la explotación, siempre con especial mención a los flujos
de tesorería asociados a los mismos.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to analyse corporate financial operations focusing on the different corporate cycles: from fixed assets investment processes
to the functioning of the operating cycle, emphasising cash-flows deriving therefrom.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.
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CE6 - Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 50.0 50.0

Pruebas prácticas 50.0 50.0

5.5 NIVEL 1: Organización / Organization

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Dirección Estratégica / Strategic Management

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4,5
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ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Proceso de Dirección Estratégica.

· Puntos fuertes y débiles de una empresa.

· Oportunidades y amenazas en el entorno de la empresa.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Strategic Management process.

· Strengths and weaknesses of companies.

Opportunities and threats in the corporate environment .

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:  La asignatura tiene como objetivo proporcionar al alumno un conjunto básico de conocimientos referidos a la Dirección Estratégica de la Empresa, aportándoles los conceptos y técni-

cas que les permitan formular, evaluar e implantar estrategias en la empresa. Brief description of contents:  The course¿s main aim is to provide students with basic knowledge of Corporate Strategic Management and with

concepts and techniques that will enable them to draw up, evaluate and implement corporate strategies.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE5 - Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación de
mercados.

CE10 - Ser capaz de llevar a cabo la planificación de marketing estratégico.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
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ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 70.0 70.0

Pruebas prácticas 30.0 30.0

5.5 NIVEL 1: Economía / Economy

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Economía I. Microeconomía / Economics I. Microeconomics

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Economía

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

6

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS
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No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Aspectos microeconómicos.

· Teoría del consumidor.

· Teoría de la producción.

· Funcionamiento de los mercados.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Microeconomic aspects.

· Theory of consumer choice.

· Production theory.

Market functioning.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos: Se pretende que el alumno adquiera los conocimientos básicos adecuados en lo referente al funcionamiento de la economía en sus aspectos microeconómicos. Brief description of con-
tents: The course¿s main aim is to provide students with basic knowledge of economic performance from a microeconomic perspective.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CE6 - Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 80 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición

40 50
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oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

Trabajos en grupo. Esta metodología
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

20 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 50.0 50.0

Pruebas prácticas 50.0 50.0

NIVEL 2: Economía II: Macroeconomía/ Economics II: MacroEconomics

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Aspectos macroeconómicos.

· Comprensión de la economía en términos de modelos teóricos.

· Relaciones entre las diferentes variables macroeconómicas.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Macroeconomic aspects.

· Comprehension of the economy in terms of theoretical models.

· Relations between the different macroeconomic variables.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Los objetivos principales que se pretenden con esta asignatura son: en primer lugar, transmitir al alumno/a los conocimientos básicos de la Macroeco-
nomía como rama de la teoría económica; de igual manera, se pretende que éstos adquieran un dominio suficiente de los mismos para poder interpre-
tar las diferentes realidades macroeconómicas que actualmente imperan en la economía mundial, y de este modo desarrollar su capacidad crítica me-
diante el estudio de las decisiones de política macroeconómica que, en el día a día, se publican en los medios de comunicación.

The course¿s main aim is to provide students with the basic concepts of Macroeconomics as a branch of the economic theory; enabling them to reach
mastery of these concepts in order to interpret the different macroeconomic realities currently dominant in the global economy and thus develop their
critical capacity through the analysis of the macroeconomic policy decisions that are daily published in the media.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CE6 - Entender el impacto del entorno histórico-jurídico-económico en la empresa y en especial en el área de marketing en el
ámbito nacional e internacional.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 80 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

40 50

Trabajos en grupo. Esta metodología
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una

20 100
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discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 80.0 80.0

Pruebas prácticas 20.0 20.0

NIVEL 2: Análisis y previsión de ventas / Sales Analysis and Forecast

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

4,5

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos:

· previsiones en el ámbito de la empresa y más concretamente en el área relacionada con las ventas.

· El Modelo de regresión lineal múltiple o Modelo lineal general.

· Los modelos univariantes de series temporales.
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Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Corporate forecasts and more specifically in the sales area.

· Multiple Linear Regression or General Linear Model.

· Univariate models of time series.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El objetivo principal de esta asignatura es conseguir que el alumno aprenda a llevar a cabo previsiones en el ámbito de la empresa y más concreta-
mente en el área relacionada con las ventas. Para conseguir dicho objetivo será necesario que el alumno entienda que la ¿formación¿ de esas previ-
siones descansa en la previa elaboración de un modelo econométrico que nos permita conocer y comprender el comportamiento pasado de la variable
analizada para que, una vez construido dicho modelo, nos permita estimar el comportamiento futuro de las ventas de la empresa o de cualquier otra
variable relacionada con dicho ámbito empresarial.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to enable students to conduct corporate forecasts, more specifically in the sales area. To achieve this goal, students need
to understand that the "elaboration" of the said forecasts lies in the prior development of an econometric model so as to understand the past behaviour
of the analysed variable. Once the model is built, students will be able to estimate the upcoming behaviour of the company¿s sales or any other busi-
ness-related variable.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG5 - Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CE8 - Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas necesarias para el diagnóstico y análisis empresarial, así
como para su aplicación en la gestión de marketing en la empresa.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el

30 50
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profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 50.0 50.0

Pruebas prácticas 50.0 50.0

5.5 NIVEL 1: Psicología / Psychology

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Psicología aplicada al Marketing / Psychology Applied to Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 4,5

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

4,5

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS
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No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.  El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Procesos psicosociales básicos.

· Técnicas de investigación en psicología y psicología social.

Learning outcomes.  Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Basic psychosocial processes.

· Research techniques in Psychology and Social Psychology.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El objetivo de la asignatura es ofrecer al alumnado del Grado los conocimientos básicos de Psicología y Psicología Social como marco de estudio des-
de el que aproximarse al ámbito del Marketing en sus diferentes modalidades. El objetivo es que el alumnado adquiera un conocimiento y lenguaje psi-
cológico y psicosocial suficiente para poder analizar en diferentes niveles la complejidad de la conducta humana y poder aplicar dichos conocimientos
a los diferentes campos profesionales y de investigación del Marketing.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to provide students with basic knowledge of Psychology and Social Psychology as a background to approach Marketing in
its different forms. Students will acquire sufficient knowledge and psychological and psychosocial language so as to analyse the complexity of human
behaviour at different levels and to apply this knowledge to the different professional and Marketing research fields.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE11 - Ser capaz de identificar y analizar correctamente los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores desde
la perspectiva de marketing.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE19 - Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de mercados)
de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigación de mercados.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100
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Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

12.5 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 70.0 70.0

Pruebas prácticas 30.0 30.0

5.5 NIVEL 1: Deontología / Deontology

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Responsabilidad y Marketing Social Corporativo / Responsability and Corporate Social Marketing

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Otras Ramas Otra Materia...

NUEVA MATERIA

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

C
SV

: 5
16

05
16

97
62

05
26

41
88

72
16

8 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=516051697620526418872168


Identificador : 2504065 Fecha : 02/06/2022

117 / 141

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Fundamentos de la Responsabilidad Social Corporativa.

· Comunicación de proyectos/acciones de Responsabilidad Social. Corporativa llevada a cabo por las empresas.

Learning outcomes:

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

· Fundamentals of Corporate Social Responsibility.

· Communication of Corporate Social Responsibility projects/actions developed by companies.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Los alumnos con esta asignatura, aprenden como una compañía comunica aquellos proyectos/acciones de RS que realiza con el fin de mejorar su
imagen y en definitiva su reputación corporativa ante los diferentes grupos de interés, siempre desde la coherencia con el resto de las estrategias y po-
líticas de la empresa evitando que el mercado lo pueda percibir como una simple acción de marketing sino como lo que realmente debe ser, una au-
tentica filosofía empresarial (misión, visión y valores).

Brief description of contents:

The students will learn how a company communicates the Corporate Social Responsibility projects/actions it develops, aimed at improving its image
and corporate reputation before the different interest groups and coherently with the rest of corporate strategies and policies, thus avoiding the market
to perceive it as a simple marketing action rather than what it really is, a true corporate philosophy (mission, view and values).

5.5.1.4 OBSERVACIONES

CG4 en la modalidad de inglés.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE3 - Valorar a partir de los registros relevantes de información la situación y previsible evolución de una empresa y en especial
del área de marketing e investigación de mercados.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

CE14 - Comprender el papel y la importancia de la comunicación integrada de marketing.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
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ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 40 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

20 50

Trabajos en grupo. Esta metodología
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

50 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

20 100

Seminarios. 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 70.0 70.0

Pruebas prácticas 30.0 30.0

5.5 NIVEL 1: Idioma moderno / Language

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Idioma moderno / Modern language

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2
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CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Otras Ramas Otra Materia...

NUEVA MATERIA

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

6

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Comprender de forma escrita y oral un idioma moderno en un contexto económico, comercial, de negocios y empresarial.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

Written and oral understanding of a modern language in an economic, commercial, business and corporate context.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Comprensión escrita y auditiva del idioma extranjero en un contexto económico, comercial, de negocios y empresarial.

Brief description of contents:

Written and oral understanding of a foreign language in an economic, commercial, business and corporate context.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG4 - Comunicación oral y escrita en una lengua extranjera: comprender y ser capaz de comunicarse en contextos económicos-
empresariales en inglés.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE4 - Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
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ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 50 100

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 50

Trabajos en grupo. Esta metodología
docente consiste en la elaboración de
pequeños trabajos de investigación. Se
valorará la búsqueda de bibliografía, la
selección y material y la capacidad de
estructuración del mismo. Además, los
alumnos deben realizar un análisis y una
discusión común de cada situación. Esta
actividad puede complementarse con la
exposición oral por parte de los alumnos
del trabajo desarrollado.

40 50

Debate y crítica constructiva. El debate y
la crítica constructiva se realizarán acerca
de aspectos de actualidad relacionados
con la temática de la asignatura en la que
se enclave esta actividad. El tema será
propuesto por el profesor que actuará
como moderador del debate fomentando la
participación de los alumnos e incentivará
la aparición de diferentes perspectivas
y puntos de vista orientando al conjunto
de los alumnos hacia la participación
y la crítica de las diferentes opiniones
fundamentando los hechos en los
conocimientos adquiridos con las clases.

10 100

Asistencia a tutorías académicas. Los
alumnos deberán reunirse individualmente
y/o en grupo con el profesor de forma
periódica para informar del avance del
trabajo y para que el profesor les oriente y
resuelva las dudas.

10 100

Seminarios. 10 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases teóricas

Clases prácticas

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Pruebas teóricas 50.0 50.0

Pruebas prácticas 50.0 50.0

5.5 NIVEL 1: Reconocimiento Académico de Créditos / Academic Recognition of credits

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Reconocimiento académico de créditos / Academic Recognition of Credits

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2
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CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Semestral

ECTS Semestral 1 ECTS Semestral 2 ECTS Semestral 3

ECTS Semestral 4 ECTS Semestral 5 ECTS Semestral 6

ECTS Semestral 7 ECTS Semestral 8 ECTS Semestral 9

6

ECTS Semestral 10 ECTS Semestral 11 ECTS Semestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos de:

· Asistencia a actividades relacionadas: jornadas, seminarios, etc.: Complementar los conocimientos adquiridos en la asignatura, comparando otras experiencias.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

Attendance to related activities: conferences, seminars, etc.: Complementing the acquired knowledge with other experiences.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El módulo tiene como objetivo que el alumno complemente su formación con la asistencia a jornadas, seminarios u otras actividades universitarias cul-
turales, deportivas, de representación estudiantil, solidarias y de cooperación.

En caso de que el alumno no tenga créditos para ser reconocidos, podrá cursar Seminarios de Informática y así completar el total de ECTS de la asig-
natura Reconocimiento Académico de Créditos.

Brief description of contents:

The course¿s main aim is to complement the students¿ training with conferences, seminars or any other cultural, sportive, students representation, aid
work or cooperative university activities.

In case the students do not have ECTS to be recognise, the will attend IT Seminars and so complete the amount of ECTS of the subject Academic Re-
cognition of Credits.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.
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5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Preparación de los contenidos teóricos 60 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clases prácticas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Interacción: foros, debates, seminarios 100.0 100.0

5.5 NIVEL 1: Prácticas Externas / External Practices

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Prácticas externas / External Practices

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

24

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos en:

· Las distintas Áreas/Departamentos relacionados con la titulación de Marketing.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

The different Areas/Departments related to the Bachelor Degree in Marketing.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

Prácticas en entidades externas a la Universidad, relacionadas con los ámbitos de estudio del Grado en Marketing.

Brief description of contents:
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Internship in external entities, related to the fields of study of the Bachelor Degree in Marketing.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Observaciones:

La normativa aplicable a la materia de prácticas externas, tanto en la forma de adjudicación de prácticas a los alumnos matriculados como en lo relati-
vo al funcionamiento y articulación de las mismas, será confeccionada, debatida y aprobada por la Junta de Facultad.

En todo caso, dicha normativa recogerá como requisito imprescindible para la realización de prácticas externas, la necesidad de un acuerdo o con-
venio en materia de prácticas docentes entre la Universidad Rey Juan Carlos y la empresa, organismo público o privado o institución receptora del
alumno de prácticas externas. En dicho convenio se recogerá el marco legal que articula la relación entre la universidad y la institución receptora de
alumnos en materia de prácticas externas. Así mismo, como complemento a dicho convenio se desarrollarán anexos en los que se adjunte la informa-
ción relativa a los datos personales de cada uno de los alumnos en prácticas, sus funciones y actividades a desarrollar durante las prácticas, así como
la duración de las mismas.

Las prácticas externas se realizarán en el idioma vehicular en el que se curse el Grado en Marketing (español o inglés).

En cuanto a las Actividades Formativas:

Los aspectos comunes a las actividades formativas pueden agruparse en los siguientes puntos:

¿ Realización de prácticas en empresas: (20 créditos). Las actividades formativas concretas a desarrollar dependerán en cada caso del perfil del pues-
to al que se incorpora el alumno en prácticas y del sector en el que opera la empresa/ institución de acogida. La metodología de enseñanza será siem-
pre activa y participativa, siendo complementada en algunos casos por formación teórico-práctica específica proporcionada por la empresa o institu-
ción de acogida (por ejemplo, manejo de software específico de contabilidad, sistemas de información¿). Estas prácticas constituyen el núcleo de ad-
quisición de las competencias en este módulo.

¿ Supervisiones/tutorización desde la Universidad: (1 crédito). Cada alumno deberá asistir periódicamente a reuniones de supervisión con el profe-
sor-tutor que le ha sido asignado, y que le orientará sobre los aspectos académicos de las prácticas. Concretamente, en estas supervisiones se abor-
dará:

a) vinculación de las prácticas y las actividades formativas realizadas en la empresa/institución con los contenidos y competencias adquiridos en las
distintas asignaturas del plan de estudios;

b) orientación referente a la estancia del alumno en la empresa (aprovechamiento de la formación recibida, gestión de dificultades que puedan surgir,
sugerencias para la optimización de la adquisición de competencias, etc.);

c) supervisión de la elaboración de la Memoria de prácticas.

¿ Supervisiones en la empresa/institución de acogida: (2 créditos). Asistencia a reuniones de autorización periódica con el tutor responsable asignado
en la empresa o institución de acogida. Aspectos del contenido a tratar en tales autorizaciones:

a) información y orientación sobre las características de las actividades formativas planificadas;

b) supervisión del nivel de logro de los objetivos propuestos en el plan formativo, en lo referente a la adquisición de competencias por parte del
alumno;

c) adaptación de las actividades formativas según el nivel de competencia y motivación del alumno en prácticas;

d) orientación sobre la elaboración de la Memoria de las Prácticas.

¿ Elaboración de la Memoria de Practicas: (1 crédito). Elaboración de documento escrito en el que se hacen constar distintos aspectos referentes a la
estancia del alumno en la empresa/institución, señalando contenidos de la formación recibida y competencias adquiridas.

En ESIC Universidad es recomendable alcanzar 600 horas de Prácticas Externas.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG4 - Comunicación oral y escrita en una lengua extranjera: comprender y ser capaz de comunicarse en contextos económicos-
empresariales en inglés.
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CG5 - Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Gestionar y Administrar la función comercial de una empresa u organización, entendiendo su ubicación competitiva e
institucional e identificando sus fortalezas y debilidades.

CE2 - Integrarse en el área funcional de marketing de una empresa u organización y desempeñar con soltura cualquier labor de
gestión en ella encomendada.

CE8 - Ser capaz de seleccionar y utilizar las aplicaciones informáticas necesarias para el diagnóstico y análisis empresarial, así
como para su aplicación en la gestión de marketing en la empresa.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE19 - Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de mercados)
de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigación de mercados.

CE20 - Ser capaz de presentar y defender un proyecto completo que integre las actividades de marketing o Plan de Marketing.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Trabajo en una organización relacionado
con las actividades de marketing.

300 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Valoración por el tutor académico 100.0 100.0

5.5 NIVEL 1: Trabajo Fin de Grado / End of Degree Project

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Trabajo Fin de Grado / End of Degree Project

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Anual

ECTS Anual 1 ECTS Anual 2 ECTS Anual 3

ECTS Anual 4 ECTS Anual 5 ECTS Anual 6

6

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

NO CONSTAN ELEMENTOS DE NIVEL 3

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Resultados de aprendizajes.

El alumno adquirirá conocimientos teórico-prácticos en:

El objetivo del TFG será verificar la adquisición por parte del estudiante de las destrezas y competencias descritas con anterioridad en los objetivos ge-
nerales del título de Grado en Marketing, junto a destrezas específicas de orientación académica o profesional:

a) Integrar los conocimientos adquiridos sobre diversas disciplinas impartidas a lo largo del Grado en un trabajo de descripción y análisis;

b) Facilitar el desarrollo de las habilidades mediante la aplicación de soluciones y métodos estudiados teóricamente a problemas reales que pueda
identificar;

c) Profundizar en el estudio teórico de alguna de las materias cursadas en la carrera.

Learning outcomes.

Students will acquire theoretical and practical knowledge of:

The Final Project¿s main aim is to verify the students¿ acquisition of the skills and competences described in the general goals of the Bachelor's De-
gree in Marketing, along with other academic or professional specific skills, such as:

a) Integrating the acquired knowledge of the Bachelor¿s Degree courses into a descriptive and analytical project;

b) Facilitating the skills development through the application of the theoretically studied solutions and methods to the real problems that may be identi-
fied;

c) Delving into the theoretical study of any of the Bachelor¿s Degree courses.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Breve descripción de los contenidos:

El alumno realizará un trabajo teórico-práctico sobre una o varias asignaturas del grado.

El trabajo será individual, a excepción de lo indicado en el ¿Reglamento sobre TFG¿ de ESIC Universidad.

Brief description of contents:

Students will prepare a theoretical and practical project connected to one or more courses of the Bachelor's Degree.

It will be an individual project, with the exception mentioned in the ¿Reglamento sobre TFG¿ of ESIC Universidad.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Observaciones:

Para defender el Trabajo Fin de Grado es necesario haber superado las restantes materias de la titulación.

Materias y Dirección de los Trabajos Fin de Grado

El TFG puede hacerse sobre cualquiera de las materias del Plan de Estudios del Grado en Marketing. Las propuestas de los TFG las realizan los pro-
fesores de dichas materias con el visto bueno del Departamento (que son los responsables académicos de los mismos) al que pertenezcan y que ten-
ga docencia en el Grado. Dichas propuestas serán remitidas al Decanato de la Facultad en un plazo de tiempo establecido al comienzo de cada curso
académico, de manera que sean

sometidos a aprobación por Junta de Facultad. La oferta de TFG se hará pública, tras la aprobación del Centro.

Cada profesor-director organizará las actividades formativas que considere más adecuadas para facilitar a los estudiantes el desarrollo de los trabajos
en sus aspectos metodológicos, de documentación y de presentación de manera adecuada a la audiencia y proporcionará a los estudiantes los espa-
cios de trabajo necesarios para su desarrollo.

Los profesores-directores de TFG tendrán entre sus obligaciones las siguientes:

a) Guiar al alumno en el logro de los objetivos marcados;
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b) Proporcionar bibliografía específica que facilite la labor de documentación del alumno;

c) Discutir con el alumno los resultados y conclusiones obtenidas;

d) Ayudar al alumno a preparar la presentación y defensa del TFG.

Los alumnos, una vez elegido el TFG, deberán acudir a los despachos de los profesores, en sus respectivos horarios de tutoría, para informarse o re-
solver cualquier duda sobre la realización del mismo.

Normas para la elaboración del documento.

La extensión y el formato del documento serán fijados por cada profesor-director siguiendo las normas establecidas por el Departamento al que esté
adscrito y con docencia en el Grado. Independientemente, se recomienda que tenga una extensión mínima de 60 páginas y una máxima de 70 pági-
nas, excluyendo portada e índice y anexos (estos irán al final del documento).

La primera página del documento recogerá la portada del trabajo con el nombre del Centro, la materia (y profesor), nombre del proyecto, nombre del
alumno y curso académico. Los documentos estarán encuadernados debidamente.

Presentación y procedimiento de evaluación

El documento del TFG puede ser entregado por el alumno en cualquiera de las convocatorias del curso que tiene a su disposición. El alumno deberá
entregar su trabajo teniendo en cuenta los plazos de presentación y defensa que se establezcan a tal fin. En cualquier caso la validez de la matrícula
del TFG finaliza el último día lectivo del mes septiembre. Aquel alumno que no haya sido evaluado o no haya defendido su trabajo antes de esa fecha
deberá volver a matricularse.

El alumno presentará en la Secretaría Académica, junto con los ejemplares del TFG, una solicitud de examen del mismo, en dónde figurarán sus da-
tos, su titulación y el visto bueno del profesor-director del TFG. Dicha solicitud será remitida por la Secretaría al Decano de la Facultad. Para la evalua-
ción de los TFG es requisito indispensable la defensa pública del mismo. El Decanato hará pública, en los plazos establecidos, la fecha, hora y lugar
de celebración de cada examen o defensa.

La entrega de actas de los TFG estará regida por los tiempos máximos de entrega de actas de calificación en cada convocatoria.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Capacidad de análisis y síntesis: analizar, sintetizar, valorar y tomar decisiones a partir de los registros relevantes de
información sobre la situación y previsible evolución de una empresa.

CG2 - Capacidad de organización, planificación y resolución de problemas en la empresa, identificando sus fortalezas y
debilidades.

CG3 - Comunicación oral y escrita en lenguaje nativo: comprender y ser capaz de comunicarse, con corrección y en diferentes
escenarios, en español.

CG4 - Comunicación oral y escrita en una lengua extranjera: comprender y ser capaz de comunicarse en contextos económicos-
empresariales en inglés.

CG5 - Conocimientos de informática relativos al ámbito de estudio.

CG6 - Habilidad para analizar, buscar y discriminar información relevante proveniente de fuentes diversas.

CG7 - Trabajo en un equipo de carácter interdisciplinar, en un contexto internacional y globalización, en entornos diversos y
multiculturales.

CG8 - Liderazgo, creatividad y espíritu emprendedor orientado a la calidad.

CG9 - Capacidad crítica y compromiso ético en el trabajo.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

No existen datos

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE5 - Redactar proyectos de gestión global o áreas funcionales de la empresa relativas al ámbito del marketing e investigación de
mercados.

CE9 - Ser capaz de tomar decisiones relativas a las variables comerciales.

CE13 - Ser capaz de tomar decisiones de marketing en ámbitos de actividad específicos.
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CE19 - Ser capaz de aplicar los conocimientos teóricos, metodológicos y de técnicas (de marketing e investigación de mercados)
de forma conjunta, adquiridas a lo largo de la formación, trabajando en equipo y desarrollando las habilidades y destrezas de un
profesional de marketing e investigación de mercados.

CE20 - Ser capaz de presentar y defender un proyecto completo que integre las actividades de marketing o Plan de Marketing.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Trabajos individuales. Esta actividad
consiste en la elaboración de un informe
acerca de un tema propuesto por el
profesor, cubriendo aspectos relacionados
con conocimientos abordados por la
asignatura tratada. Esta actividad puede
complementarse mediante la exposición
oral por parte de los alumnos del trabajo
desarrollado.

30 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Tutorías

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Defensa pública 100.0 100.0
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6. PERSONAL ACADÉMICO
6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS

Universidad Categoría Total % Doctores % Horas %

ESIC Universidad Otro personal
docente con
contrato laboral

100 65.4 68,3

PERSONAL ACADÉMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Justificación de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS
8.1 ESTIMACIÓN DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACIÓN % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %

49,73 18,97 90,94

CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificación de los Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOS RESULTADOS

La Comisión de Titulación decidirá el conjunto de indicadores estandarizados que le permitirá evaluar, de una manera fiable y comprensible, el progre-
so y los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

Los resultados que pueden ser objeto de medición y análisis son:
· Resultados del aprendizaje.

· Resultados de la inserción laboral.

· Satisfacción de los grupos de interés (alumnos, profesores, PAS, empresarios, etc.).

· Diagnóstico de necesidades de grupos de interés relativos a la calidad de las enseñanzas.

La Comisión de Titulación, con esta información, deberá realizar anualmente un Informe donde se incluyan los resultados relativos a: (Política de Co-
misiones Académicas de Titulación de ESIC Universidad):
· Resultados en el profesorado: Encuestas de Valoración Docente.

· Resultados en el alumnado: Encuestas de Valoración Docente.

· Resultados académicos: Calificaciones de las materias, evaluación de las prácticas externas, y evaluación de los trabajos de fin de Grado.

· Resultados de los servicios: Encuestas de calidad de los servicios.

· Resultados en la sociedad: Observatorio de Situación Laboral.

Asimismo, la memoria incluirá, en caso necesario, la propuesta de acciones de mejora para los cursos posteriores.

El marco EEES y los nuevos cambios introducidos en la normativa española, establecen que las universidades deben garantizar en sus actuaciones
el cumplimiento de los objetivos asociados a las enseñanzas que imparten, buscando además su mejora continua. Por ello, las universidades deben
contar con políticas y Sistemas de Garantía Interna de Calidad (SGIC) formalmente establecidos y públicamente disponibles.

AUDIT es la denominación del modelo de referencia para los sistemas de calidad en el sistema universitario español. La certificación AUDIT está ba-
jo el nuevo marco regulatorio europeo de educación superior, cuya implantación está regulada por el Ministerio de Educación Español, a través de la
mencionada agencia estatal.
En julio de 2014 la sede Madrid de ESIC recibió, por parte de la Comisión de Certificación constituida por ANECA, el informe favorable sin condiciones
sobre la implantación de su Sistema de Garantía Interna de Calidad bajo el Modelo de referencia AUDIT. En 2018 fue renovada la certificación de la
implantación del modelo, recibiendo la resolución favorable de la Comisión de Certificación en marzo 2019.

La certificación Audit supone para ESIC un reconocimiento oficial consecuencia del esfuerzo que está realizando hacia un modelo de gestión enfocada
a la garantía de la calidad formativa que ofrece a su alumnado

A continuación, especificamos el procedimiento incluido en el programa AUDIT:

PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE
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1. Objeto.

2. Alcance: ámbito de aplicación.

3. Documentación de referencia y normativa.

4. Definiciones.

5. Responsabilidades.

6. Desarrollo.

7. Seguimiento y medición: medida, análisis y mejora continua.

1. OBJETO:

El objeto del presente procedimiento es establecer cómo los centros realizan actuaciones dirigidas a evaluar el aprendizaje de los alumnos en cada
una de las materias cursadas.

Este procedimiento únicamente es aplicable al procedimiento de evaluación del aprendizaje de las diferentes materias. Las actuaciones relativas a la
evaluación del Trabajo Fin de Titulación y las Prácticas Externas se regulan en su normativa específica.

2. ALCANCE:

Este procedimiento será de aplicación a todos los títulos oficiales (Grados y Postgrados) impartidos en la Universidad.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA Y NORMATIVA:

· Ley Orgánica 6/2001 de 21 de diciembre, de universidades (LOU).

· Ley Orgánica 4/2007 de 12 de abril por la que se modifica la Ley Orgánica 6/2001 de 21 de diciembre, de Universidades.

· Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre que Establece la Ordenación de las Enseñanzas Universitarias Oficiales.

· Estatutos de la Universidad Rey Juan Carlos, según su modificación aprobada por Decreto 28/2010, de 20 de mayo.

· Manual y Procedimientos del SIGC.

· Relación de anexos del SIGC.

· Normativa interna presente en la web de la Universidad.

· Programa AUDIT.

· Criterios y directrices para la Garantía de Calidad en el Espacio Europeo de Educación Superior.

· Guías docentes de las asignaturas.

· Normativa de Permanencia.

· Modelo de Encuesta de Evaluación Docente de las Asignaturas.

4. DEFINICIONES:

La evaluación debe verse como un proceso sistemático y continuo mediante el cual se determina el grado en el que se están alcanzando o se han al-
canzado los objetivos del aprendizaje y la adquisición por el estudiante de los conocimientos y competencias asociadas a las asignaturas.

Los sistemas de evaluación establecidos, permitirán comprobar que, a través de la realización de las diferentes actividades docentes realizadas duran-
te la titulación, los estudiantes han adquirido los conocimientos, y competencias que se corresponden con los objetivos, competencias y contenidos re-
flejados en la Memoria de Verificación del Título, alcanzándose los resultados del aprendizaje previstos.

Las guías docentes de las asignaturas incorporarán la información relativa tanto a las actividades docentes necesarias para desarrollar la enseñan-
za-aprendizaje de las distintas materias, así como la metodología de evaluación acorde a las actividades propuestas.

5. RESPONSABILIDADES:

· Departamentos Académicos: Revisar los contenidos de las guías docentes de las asignaturas de las cuales es responsable y velar por garantizar el cumplimiento
de las obligaciones docentes de sus profesores. Asimismo, deberán revisar los criterios de evaluación de forma que se adecuen a la evaluación continua de las ti-
tulaciones.

· Comisión de la Titulación: Análisis de los indicadores de rendimiento académico de la Titulación y propuesta de mejoras, si procede.
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· Comisión de Calidad del Centro: Análisis de los indicadores de rendimiento académico de las titulaciones y propuesta de mejoras, si procede.

· Personal Docente e Investigador: Información a los alumnos del sistema de evaluación de los aprendizajes en cada asignatura. Evaluación de los alumnos, comu-
nicación de calificaciones y revisión de resultados.

· Coordinador/Responsable Académico de titulación: revisión de las guías docentes de las asignaturas.

6. DESARROLLO:

Establecimiento del sistema de evaluación.

Las guías docentes de las asignaturas incorporarán la información relativa tanto a las actividades formativas necesarias para desarrollar la enseñan-
za-aprendizaje de las distintas materias, así como los sistemas de evaluación acordes a las actividades propuestas.

El sistema de evaluación aprobado en la Guía Docente deberá contener como mínimo el tipo de actividades de evaluación a realizar y la ponderación
de las mismas en la calificación final de la asignatura.

Los profesores de la asignatura actualizarán, siempre que sea necesario, los sistemas de evaluación de su asignatura, antes de su publicación al co-
mienzo del curso académico.

Evaluación de los logros de los estudiantes.

Los sistemas de evaluación establecidos, permitirán comprobar que, a través de la realización de las diferentes actividades formativas realizadas du-
rante la titulación, los estudiantes han adquirido los contenidos y competencias reflejados en la Memoria de Verificación del Título, alcanzándose los
resultados del aprendizaje previstos.

Publicación de las Actas.

Desde ordenación académica se envía un email a todos los profesores indicando el último día para el cierre de actas. El profesor responsable de la
asignatura cierra el acta antes del día que indica el vicerrectorado. Desde el servicio de estudiantes se revisan las actas que están abiertas para proce-
der a su cierre.

Reclamaciones sobre las pruebas.

Las reclamaciones sobre las pruebas evaluables se regulan en la normativa específica.

7. SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN: MEDIDA, ANÁLISIS Y MEJORA CONTINUA:

Para el seguimiento y la medición del proceso se utilizarán, inicialmente, los siguientes indicadores:

· Tasa de rendimiento para estudiantes (grado y postgrado).

· Tasa de éxito para estudiantes (grado y postgrado).

· Duración media de los estudios para estudiantes (grado y postgrado).

Tasa de graduación para estudiantes (grado y postgrado).

9. SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD
ENLACE https://www.esic.edu/calidad/

10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN
10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN

CURSO DE INICIO 2021

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACIÓN
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Los alumnos que estén cursando el Grado en Marketing en el centro adscrito ESIC de la URJC, podrán convalidar sus asignaturas directamente ya
que el plan de estudios, al igual que las competencias y resultados del aprendizaje asociados al Título, no ha sufrido modificación alguna.

10.3 ENSEÑANZAS QUE SE EXTINGUEN

CÓDIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TÍTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

52997774R RAMÓN ARILLA LLORENTE

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Camino Valdenigriales SN 28223 Madrid Pozuelo de Alarcón

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

ramon.arilla@esic.university 600475905 913528534 RECTOR

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

70884328F EDUARDO GÓMEZ MARTÍN

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Camino Valdenigriales SN 28223 Madrid Pozuelo de Alarcón

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

director.general@esic.edu 664552303 913528534 Director General

El Rector de la Universidad no es el Representante Legal

Ver Apartado 11: Anexo 1.

11.3 SOLICITANTE

El responsable del título es también el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

52997774R RAMÓN ARILLA LLORENTE

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

Camino Valdenigriales SN 28223 Madrid Pozuelo de Alarcón

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

ramon.arilla@esic.university 600475905 913528534 RECTOR
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Apartado 2: Anexo 1
Nombre : 2. Justificación GRMK.pdf

HASH SHA1 : 1C2D3A3513BAE308B278871B410C888C95B491B1

Código CSV : 340412708780975534603972
Ver Fichero: 2. Justificación GRMK.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre : 4.1.Sistemas de información previa_GRMK_.pdf

HASH SHA1 : ABEF8164BFADFFEE384825CDCE679246E4E1204D

Código CSV : 340676818227339734253700
Ver Fichero: 4.1.Sistemas de información previa_GRMK_.pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre : 20190625_5.1 Descripción planes de estudio GRMK.pdf

HASH SHA1 : 3913187E663C4FAE5786ACD40CEF7F6984956498

Código CSV : 340414454559333136642593
Ver Fichero: 20190625_5.1 Descripción planes de estudio GRMK.pdf
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Apartado 6: Anexo 1
Nombre : 6.1 Personal Academico GRMK.pdf
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Ver Fichero: 6.1 Personal Academico GRMK.pdf
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Apartado 6: Anexo 2
Nombre : 6.2 Otros Recursos Humanos GRMK.pdf
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Ver Fichero: 6.2 Otros Recursos Humanos GRMK.pdf

C
SV

: 5
16

05
16

97
62

05
26

41
88

72
16

8 
- V

er
ifi

ca
bl

e 
en

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ed
uc

ac
io

n.
go

b.
es

/c
id

 y
 C

ar
pe

ta
 C

iu
da

da
na

 h
ttp

s:
//s

ed
e.

ad
m

in
is

tra
ci

on
.g

ob
.e

s

https://sede.educacion.gob.es/cid/340496719437289072241990.pdf
https://sede.educacion.gob.es/cid/consultaCID?cid=516051697620526418872168


Identificador : 2504065 Fecha : 02/06/2022

137 / 141

Apartado 7: Anexo 1
Nombre : 7 Recursos Materiales y Servicios_Grado.pdf

HASH SHA1 : A7A7384165B6CEB02FB0DC563D94BFDFAAE3ED2E

Código CSV : 340496969723718273534541
Ver Fichero: 7 Recursos Materiales y Servicios_Grado.pdf
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Apartado 8: Anexo 1
Nombre : 8.1 Valores Cuantitativos.pdf

HASH SHA1 : EB28C05CA1408D432AB668F76734CDEE7A7F9CEF

Código CSV : 340490568209730500744729
Ver Fichero: 8.1 Valores Cuantitativos.pdf
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Apartado 10: Anexo 1
Nombre : 10 Calendario de Implantación.pdf

HASH SHA1 : A4F78C7ABA5E348C34B4FF5F57100A14C7C1EB3A

Código CSV : 340490881136746022958022
Ver Fichero: 10 Calendario de Implantación.pdf
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Apartado 11: Anexo 1
Nombre : Delegacion de Firma.pdf
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Ver Fichero: Delegacion de Firma.pdf
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10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN 


 


10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN 


10.1. Cronograma de implantación del título. 


 


Durante el curso 2021-2022 se comenzará a impartir la docencia de los cuatro cursos 


de forma simultánea. 


 


ESIC UNIVERSIDAD  


MODALIDAD PRIMER 


AÑO 


SEGUNDO 


AÑO 


TERCER 


AÑO 


CUARTO 


AÑO 


PRESENCIAL 150 150 150 150 


INGLÉS 70 70 70 70 


TOTAL 220 220 220 220 


 


Los alumnos que estén cursando el Grado en Marketing en el centro adscrito ESIC 


de la URJC, podrán convalidar sus asignaturas directamente ya que el plan de 


estudios, al igual que las competencias y resultados del aprendizaje asociados al 


Título, no ha sufrido modificación alguna. 
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2. JUSTIFICACIÓN  


 


2.1 Justificación del título propuesto, argumentando el interés académico, 


científico o profesional del mismo: 


 


 


NOTA: La presente Memoria de verificación del Grado en Marketing (con código en 


el RUCT 2501300) fue presentada por la URJC (siendo ESIC centro adscrito a esta 


universidad) a ANECA, resultando favorable con fecha 20/07/2009 y con fecha de 


verificación en el RUCT 29/7/2009, con las siguientes modificaciones: 


- 30/10/2013 


- 25/09/2014 


- 7/07/2017 


- 4/6/2018 


- 8/5/2019 


Y con fecha de acreditación 23/2/2018 


Se ha procedido solamente a eliminar las referencias a la URJC y actualizar la 


información referente a normativa, profesorado, RRHH, infraestructuras, SGIC y 


calendario de implantación, con el objetivo de no modificar la esencia del Título. 


 


 


Podemos afirmar, sin duda alguna, que el Marketing se viene incorporando a todos 


los ámbitos de la Sociedad, desde las empresas extractivas, productivas, 


transformadoras, comercializadoras o de servicios, en cualquiera de los sectores 


conocidos. Recientemente, el marketing se está aplicando a personas, 


desarrollando, con éxito demostrado, la aplicación de las técnicas denominadas 


"personal branding". 


 


 Esta situación genera una demanda de profesionales, técnicos y mandos 


intermedios en las distintas especialidades, cada vez con mayor y mejor 


cualificación profesional, para dar respuesta adecuada a las exigencias de las 


nuevas generaciones de consumidores, compradores, usuarios, clientes que, en 


definitiva, son los que deciden y sancionan la oportunidad, conveniencia, o no, de 


los nuevos productos y servicios que se ofrecen en los mercados. 


 


 Los estudios orientados al título propuesto responden a una necesidad 


sentida por la sociedad y las empresas y que se traduce en una creciente demanda 


de profesionales en las áreas comercial y de marketing. El desarrollo de dichas 


áreas en las empresas españolas va haciéndose patente en  los últimos 50 años, 


como consecuencia de una serie de factores entre los que suelen mencionarse el 


paso de una economía de oferta a una economía de demanda, la existencia de una 


sociedad de consumo de masas, la apertura de las empresas a la competencia, una 


perspectiva primero internacional y finalmente global de la economía y la 


constitución progresiva de un sistema educativo capaz de investigar y 


conceptualizar las ideas y las experiencias sobre la comercialización y el marketing 


y de proporcionar formación adecuada a los profesionales. 


 


 En el ámbito académico, se inició en los años 60 y 70 la aparición y 


consolidación de Escuelas de Marketing y Ventas, con un incremento permanente 


de la demanda de sus cursos en estas materias, consiguiendo nombres de marca 


de alta reputación empresarial, profesional y académica, convirtiéndose en 


referentes del mercado y oferentes de cualificados profesionales, a lo largo de la 


trayectoria imparable de esta profesión. El desarrollo de esta visionaria e intrépida 


iniciativa generó nuevas y rápidas incorporaciones de las hoy reconocidas Escuelas 


de Negocio, insertas a lo largo y ancho de nuestro territorio, con proyección no 
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sólo nacional sino también internacional a través de sus títulos de Masters, Cursos 


Medios y Superiores de Marketing, de carácter genérico y con todo tipo de 


especialidades, dirigidos a Grupos Objetivos demandantes de unos estudios 


profesionales orientados a resolver las necesidades de sus respectivos sectores. 


 


 Posteriormente, la Universidad ha ido incorporando paulatinamente la 


disciplina de Marketing en Planes y Programas académicos con asignaturas y 


materias de Marketing, hasta llegar a formalizar títulos específicos de algunas de 


las técnicas especializadas del área de Marketing e impartiendo en la actualidad, 


Cursos y Masters, avanzados y especializados en la materia. 


 


 En la actualidad la ANECA ha informado sobre la solicitud de cuatro grados 


en el ámbito del marketing, de los que tres han sido aceptados. 


 


Cuadro 3.- Propuesta de Grado en Marketing en la convocatoria 2007/08 de 


ANECA. 


 
 Tanto la inicial propuesta de grados en marketing, como la “historia” de la 


disciplina en las titulaciones tanto de Investigación y Técnicas de Mercados como 


en Administración y Dirección de Empresas y en los antiguos planes de Ciencias 


Económicas y Empresariales, hacen que ESIC Universidad considere como 


relevante en su estrategia de oferta de titulaciones, la incorporación de un Grado 


en Marketing. 


 


 Por todo ello, en ESIC Universidad, se apuesta decididamente por la 


creación del Grado en Marketing, conscientes de la importancia que esta titulación 


tiene y sabiendo que es la respuesta a una demanda social. Queda demostrado 


con la demanda de profesionales cualificados en el ámbito del marketing por parte 


de las empresas, así como por el propio reconocimiento socioeconómico que estos 


profesionales tienen dentro de las empresas y en la sociedad en general. 


 


 Hasta el momento no se ha publicado un Libro Blanco sobre Marketing, sin 


embargo, cabe señalar que en el Libro Blanco del Título de Grado en Economía y 


Empresa, se hace mención expresa a la titulación de Licenciado/a en Investigación 


y Técnicas de Mercado, así como a la especialidad de Marketing en las titulaciones 


de Diplomatura en Ciencias Empresariales y Licenciatura en Administración y 


Dirección de Empresas. También se encuentran referencias a la existencia de 


algunas asignaturas de carácter optativo en la Licenciatura de Economía. 


 


 En la actualidad 14 universidades públicas y 3 centros adscritos a 


universidades públicas, así como 6 universidades privadas están impartiendo la 


titulación de Licenciado/a ITM. 


 


UNIVERSIDAD TÍTULO INFORME 


Camilo José Cela Ciencias del transporte y la logística Favorable  
Camilo José Cela Desarrollo, gestión comercial y estrategias de mercado Favorable  
Camilo José Cela Marketing y gestión comercial Desfavorable  
Europea de Madrid Marketing y dirección comercial Favorable  
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Cuadro 4.- Universidades Públicas y Privadas y Centros Adscritos que ofertan 


ITM. 


 


 


En el curso 1999/2000 se inicia la Licenciatura en Investigación y Técnicas de 


Mercado en la Universidad Rey Juan Carlos, con una oferta de 700 plazas y una 


demanda de 872 alumnos. En el Libro Blanco del Título de Grado en Economía y 


Empresa se presenta un análisis de la evolución de la oferta y demanda de plazas 


de ITM en las Universidades Públicas y Centros Adscritos hasta el curso académico 


2003/2004. Como puede observarse, desde el curso 04/05 no existen datos para 


esta titulación y, en general, para ninguna de 2º ciclo. 


Cuadro 5 Oferta y Demanda de plazas de ITM en las Universidades Públicas y 


Centros Adscritos 


 


Curso académico 99-00 00-


01 


01-


02 


02-03 03-04 07-


08 


08-09 


(1) 


 (A) Oferta de plazas 700 744 750 790 695 895 931 


 (B ) Demanda en primera 


opción 


872 515 296 1.149 1.352   


Relación (B) / (A) (2) (125%) 69% 39% (145%) (195%)   


(1) Según se indica en la oferta de plazas para el curso 2008/09, publicada por la 


Secretaría General de Coordinación Universitaria. En el caso de cuatro 


universidades públicas -Extremadura, Miguel Hernández de Elche, Murcia y 


Valladolid- se indica “sin límite” por lo que no puede determinarse un número 


concreto de plazas ofertadas, el resto de los datos hacen referencia a la oferta 


de universidades públicas (11 centros propios y 3 centros adscritos), sin poder 


contar con los datos de plazas ofertadas por las 6 universidades privadas que 


disponen de la Licenciatura en Investigación de Mercados.); por otra parte, no 


se dispone de datos sobre demanda, tanto del curso 07/08 como del actual. 


 


 


 En el curso 2008/2009 se ofertaron 931 y, como se indica en la nota (1), 


pese a no disponer de datos completos, puede destacarse la importante presencia 


de ITM en la oferta de plazas a lo largo de los diez cursos académicos que está 


activada esta titulación. 


 


 Los contenidos de marketing han estado presentes en las titulaciones de la 


Diplomatura en Ciencias Empresariales y la Licenciatura en Administración y 


Dirección de Empresas. Casi el 40% de alumnos deciden optar por materias de 


UNIVERSIDAD TIPO CENTRO PROVINCIA 


Almería Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Almería 
Antonio de Nebrija Privada Facultad de Ciencias de la Comunicación Madrid 
Autónoma de Barcelona Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Barcelona 
Autónoma de Madrid Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Madrid 
Barcelona Pública Facultad de Economía y Empresa Barcelona 
Cardenal Herrera-CEU Privada Facultad de Ciencias Sociales y Jurídicas Valencia 
Córdoba Centro adscrito Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales ETEA Córdoba 
Europea de Madrid Privada Facultad de Economía, Derecho y Empresariales Madrid 
Extremadura Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Badajoz 
Granada Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Granada 
León Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales León 
Miguel Hernández de Elche Pública Facultad de Ciencias Sociales y Jurídicas Alicante 
Murcia Pública Facultad de Economía y Empresa Murcia 
Oberta de Catalunya Privada Centro Comarcal de Apoyo del Barcelonès Barcelona 
País vasco/euskal herriko unibertsitatea Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Vizcaya 
Pompeu Fabra Centro adscrito Escuela Superior de Comercio Internacional Barcelona 
Pontificia Comillas Privada Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales (ICADE) Madrid 
Rey Juan Carlos Pública Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales Madrid 
Rey Juan Carlos Centro adscrito Escuela Superior de Gestión Empresarial y Marketing (ESIC) Madrid 
San Pablo-CEU Privada Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Madrid 
Sevilla Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Sevilla 
València (Estudi General) Pública Facultad de Economía Valencia 
Valladolid Pública Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales Valladolid 
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especialidad en marketing. A continuación se presentan dos cuadros que muestran 


la presencia de asignaturas de marketing como especialidades. 


 


 


Cuadro 6 Líneas de especialización en marketing: Presencia en las titulaciones de 


Empresa 


 


DIPLOMATURA CIENCIAS 


EMPRESARIALES 


Presencia LICENCIATURA 


ADE 


Presencia 


Administración de empresas y marketing 1 Análisis de mercados 2 


Comercial 1 Comercial 1 


Comercial y marketing 1 Comercialización 4 


Comercialización 1 Comercialización 


(Marketing) 


1 


Comercialización y comercio exterior 2 Dinamización 


comercial 


1 


Comercio Internacional 2 Dirección comercial 8 


Dinamización comercial 1 Dirección de 


marketing 


3 


Dirección comercial 2 Dirección General y 


Comercial 


1 


Experto en distribución y ventas 1 Marketing 10 


Gestión comercial 3 Marketing y comercio 


exterior 


1 


Gestión comercial y ventas 1 Negocio 


Internacional 


1 


Gestión de e-business 1 Técnicas de 


marketing 


1 


Logística 1   


Logística empresarial y transportes 1   


Marketing 3   


Marketing comercial 1   


Marketing y nuevas tecnologías 1   


Marketing y relaciones internacionales 


de la empresa 


1   


Organización de Empresas y 


Comercialización 


1   


    


TOTALES 26 TOTALES 34 


Elaboración propia a partir de los datos reflejados en el Libro Blanco 


 


 


Cuadro 7 Universidades en las que está presente  la especialidad de Marketing en 


DCE o en LADE (1) 
UNIVERSIDAD Diplomado DCE Licenciado/a 


LADE 


ALCALA DE HENARES  * 


ALICANTE * * 


ALMERIA  * 


AUTONOMA DE BARCELONA  * 


AUTONOMA DE MADRID  * 


BARCELONA *  


C
SV


: 3
40


41
27


08
78


09
75


53
46


03
97


2 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s







BURGOS * * 


CADIZ *  


CANTABRIA  * 


CARLOS III DE MADRID  * 


COMPLUTENSE DE MADRID * * 


CORUÑA  * 


DEUSTO  * 


EUROPEA DE MADRID  * 


FRANCISCO DE VITORIA * * 


GIRONA * * 


GRANADA * * 


JAEN  * 


LAS PALMAS DE GRAN CANARIA  * 


LEON * * 


MONDRAGON UNIBERSITATEA * * 


MURCIA * * 


NAVARRA  * 


OBERTA DE CATALUNYA * * 


OVIEDO *  


PAIS VASCO * * 


POLITECNICA DE CATALUNYA *  


POMPEU FABRA *  


PUBLICA DE NAVARRA * * 


RAMON LLULL (ESADE)  * 


REY JUAN CARLOS * * 


SAN PABLO CEU  * 


SANTIAGO DE COMPOSTELA  * 


VALENCIA *  


VALLADOLID  * 


VIC * * 


VIGO * * 


ZARAGOZA * * 


TOTALES 21 32 


Elaboración propia a partir de los datos reflejados en el Libro Blanco 


(1) Hay que tener en cuenta que ADE es ofertada por 67 Universidades, DCE por 


48 y solamente 9 de las 77 universidades no ofrece ninguna de estas titulaciones. 


 


 La especialidad de Marketing tiene de media un peso del 20% en las 


titulaciones DCE y LADE, como se presenta en el cuadro siguiente, si bien hay que 


hacer mención que la demanda por parte de los estudiantes está en torno al 40% 


lo que supone que la participación relativa del Marketing todavía sea más elevada. 


 


 


Cuadro 8 Especialidades y pesos de las mismas en las Universidades 


PERFILES O ESPECIALIDADES Diplomado CE  Licenciado/a 


ADE 


Finanzas 14,0% 20,0% 


Economía 4,3% 6,5% 


Marketing 19,4% 20,0% 


Contabilidad 21,5% 14,2% 


Dirección general 31,2% 33,5% 


Dirección internacional 5,4% 3,2% 
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Dirección de recursos humanos 4,2% 2,6% 


TOTALES 100,0% 100,0% 


Elaboración propia a partir de los datos reflejados en el Libro Blanco 


 


 Por último, dentro de los contenidos que definen los conocimientos de 


Marketing en la Universidad española, la orientación de marketing se encuentra 


definida por los siguientes descriptores, tal y como se expresa en el Libro Blanco 


(tanto para la Diplomatura en Ciencias Empresariales como para la Licenciatura en 


Administración y Dirección de Empresas). 


 


 


Cuadro 9 Contenidos específicos de la orientación de Marketing en DCE y en 


LADE 


CONTENIDOS Diplomado CE Licenciado/a ADE 


Análisis de mercados  0,6% 


Comercialización 5,4% 3,9% 


Dinamización comercial 1,1% 0,6% 


Dirección comercial 2,2% 5,2% 


Dirección de marketing  1,9% 


Marketing 5,4% 6,5% 


Marketing y comercio exterior  0,6% 


Técnicas de marketing  0,6% 


Experto en distribución y ventas 1,1%  


Gestión comercial 4,3%  


Total (Porcentaje respecto del total 


de contenidos de todas las 


especialidades en ambas 


titulaciones) 


19,4% 20,0% 


Elaboración propia a partir de los datos reflejados en el Libro Blanco 


 


 Dado que estas materias de “especialidad” se hayan insertas en planes de 


estudios de empresa, parece lógico y el análisis de distintos planes así lo 


corroboran, que en un grado en Marketing deberá existir un componente de 


materias propias de la administración de empresas, como se presentará en 


próximos epígrafes. 


 


 Todo ello nos permite deducir que una parte de los estudiantes de 


titulaciones de empresa, si hubiera existido un grado en marketing hubiesen 


elegido directamente dicha titulación. En este sentido, ahora se puede plantear una 


situación parecida dado que parece lógica la existencia de un grado que sustituya 


a ambas titulaciones anteriormente indicadas y, dado que toda la demanda de 


empresa se canalizaría inicialmente a un solo grado, la presencia del grado en 


Marketing haría que una parte del alumnado elija directamente esta opción. 


 


 Por otro lado, la distribución de la oferta de empleo del conjunto de 


empresas españolas por áreas funcionales sitúa en los últimos años, en primer 


lugar, los empleos correspondientes a las áreas comercial y de marketing 


(investigación de mercados, producto, comunicación y publicidad, precios, 


distribución, clientela, etc.) que, para el año 2007, han supuesto aproximadamente 


una tercera parte del total de empleos ofertados en España, siendo el perfil 


“comercial” el más demandado, seguido del de “producción”. (Vid. Infoempleo, 


2007). 


 


ESIC Universidad, quiere ampliar el Grado en Marketing, para poder impartirlo 


en idioma inglés, agregándolo así al actual de idioma castellano. 
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La justificación de esta decisión se basa en los siguientes puntos: 


a) La empleabilidad y el inglés. Estudiar un grado en inglés aumentará la 


empleabilidad de sus egresados. 


b) Actual demanda insatisfecha para cursar el Grado en Marketing en 


inglés en la URJC.  


c) Demanda consolidada para realizar estudios en lengua inglesa en ESIC 


Universidad. 


Pasamos a desarrollar cada uno de los puntos: 


a) La empleabilidad y el inglés. 


Una de cada tres ofertas de trabajo que se publica en nuestro país exige el 


conocimiento de, al menos, una lengua extranjera, según el VII Informe Adecco e 


Infoempleo sobre Empleabilidad e Idiomas 20161, siendo el inglés la lengua más 


demandada con diferencia. Se solicita en el 90% de los puestos que requieren de 


un idioma extranjero. 


Si nos centramos en el área del Marketing, este ratio aumenta hasta el 41,59%, 


siendo ésta la tercera área funcional con mayor demanda de profesionales con 


inglés, como podemos observar en el siguiente cuadro. 


 


 


 


 
 


 


Conocer un idioma aumenta un 37% las posibilidades de encontrar un empleo, tal 


y como afirma la  firma de consultoría especializada en búsqueda de talento 


Ranstad en enero de 20172.  


Así mismo, según esta misma consultora, el 80% de los puestos de trabajo 


dirigidos a perfiles medios y directivos exigen como requisito indispensable el 


conocimiento de inglés3.  


                                                 
1INFOEMPLEO, https://cdn.infoempleo.com/infoempleo/documentacion/NdP-Informe-Infoempleo-


Adecco-Empleo-Idiomas.pdf, fecha de consulta 12 de febrero de 2018 


 
2 RANSTAD, https://www.randstad.es/nosotros/sala-prensa/el-conocimiento-de-idiomas-aumenta-un-37-


las-posibilidades-de-encontrar-empleo/, fecha de consulta 12 de febrero de 2018 


 
3 RANSTAD, https://www.randstad.es/nosotros/sala-prensa/el-80-de-las-ofertas-laborales-para-perfiles-


medios-y-directivos-exigen-conocimiento-de-ingles/, fecha de consulta 12 de febrero de 2018 
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https://cdn.infoempleo.com/infoempleo/documentacion/NdP-Informe-Infoempleo-Adecco-Empleo-Idiomas.pdf

https://cdn.infoempleo.com/infoempleo/documentacion/NdP-Informe-Infoempleo-Adecco-Empleo-Idiomas.pdf

https://www.randstad.es/nosotros/sala-prensa/el-conocimiento-de-idiomas-aumenta-un-37-las-posibilidades-de-encontrar-empleo/

https://www.randstad.es/nosotros/sala-prensa/el-conocimiento-de-idiomas-aumenta-un-37-las-posibilidades-de-encontrar-empleo/

https://www.randstad.es/nosotros/sala-prensa/el-80-de-las-ofertas-laborales-para-perfiles-medios-y-directivos-exigen-conocimiento-de-ingles/

https://www.randstad.es/nosotros/sala-prensa/el-80-de-las-ofertas-laborales-para-perfiles-medios-y-directivos-exigen-conocimiento-de-ingles/





El inglés además se ha consolidado como el idioma de la empresa,  como lo 


demuestra el estudio EF English Proficiency Index4 mostrándolo como el idioma 


preferido para “hacer negocios” 


Podemos así concluir que estudiar un grado en inglés, aumentará la empleabilidad 


de sus egresados. 


 


b) Actual demanda insatisfecha  para cursar Grado en Marketing en inglés 


en la URJC. 


Existe una elevada demanda insatisfecha para este título en inglés dentro de la 


URJC. 


Si observamos la información que nos ofrece la Universidad Rey Juan Carlos, a 


través de los “Informes de Resultados del Grado en Marketing5”, vemos como para 


el curso 2016-2017 el total de la demanda del título de Grado en Marketing en 


inglés es de 619 personas, para un total de 85 plazas. 


 


c) Demanda consolidada para realizar estudios en lengua inglesa en ESIC. 


ESIC comienza a consolidar una oferta de estudios de grado en lengua inglesa. 


Durante el presente curso 2017-2018, ESIC puso en marcha el Grado en 


Administración y Dirección de Empresas en inglés. Se atendieron un total de 100 


demandas, matriculándose finalmente 57 alumnos.  


El año 2016-2017, se puso en marcha el Grado en Dirección y Gestión de Empresas 


en el Ámbito Digital, en modalidad bilingüe. Actualmente hay más de 150 alumnos 


cursando 1º y 2º cursos de esta carrera. 


Respecto a los alumnos internacionales que demandan estudios en ingles en el 


campus de ESIC Madrid, la tendencia también ha sido creciente en los últimos 


años. 


Durante el curso 2016-2017, en su mayoría a través del programa ERASMUS+, 


181 alumnos internacionales estudiaron en lengua inglesa, mientras que 


aumentaron a 201 alumnos en el presente curso 2017-2018. 


 


ESIC UNIVERSIDAD 


MODALIDAD PRIMER 


AÑO 


SEGUNDO 


AÑO 


TERCER 


AÑO 


CUARTO 


AÑO 


Presencial 150 150 150 150 


Inglés 50 60 65 70 


 


 


2.2. Descripción de los procedimientos de consulta internos utilizados para 


la elaboración del plan de estudios: 


 


 


 


Para la elaboración de los planes de Estudio, la Universidad Rey Juan Carlos nombró una 


Comisión General de Estudios de Grado, para fijar una serie de criterios para la 


adecuación de las Titulaciones de la Universidad Rey Juan Carlos al nuevo modelo de 


Titulaciones de Grado previsto en el Real Decreto por el que se establece la ordenación 


de las enseñanzas universitarias oficiales. Estos criterios generales fueron aprobados 


por el Consejo de Gobierno de la Universidad el 17 de octubre de 2007 y establecen: 


 


                                                 
 
4 EDUCATION FIRST, en diario ABC, http://www.abc.es/gestordocumental/uploads/Sociedad/Education-


First2012.pdf, fecha de consulta 12 de febrero de 2018 


 
5 URJC, http://www.urjc.es/estudios/grado/567-marketing#informe-de-resultados, fecha de consulta 12 de 


febrero de 2018 
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http://www.abc.es/gestordocumental/uploads/Sociedad/Education-First2012.pdf

http://www.abc.es/gestordocumental/uploads/Sociedad/Education-First2012.pdf

http://www.urjc.es/estudios/grado/567-marketing#informe-de-resultados





Respecto del art. 12.6: “Si se programan prácticas externas, éstas tendrán una duración 


máxima de 60 créditos y deberán ofrecerse preferentemente en la segunda mitad del 


plan de estudios. 


 


 Establecer 24 créditos de prácticas externas, que se realizarán en organismos, 


instituciones, empresas públicas o privadas, con una duración mínima de 240 


horas de presencia efectiva durante cada práctica. Para su realización se 


suscribirán los correspondientes convenios con las instituciones receptoras, que 


estarán obligadas a contar con un tutor que informará de la realización de las 


prácticas externas, y la Universidad establecerá tutores responsables de las 


mismas para cada estudiante. 


 


En relación con el art. 12.5 del Real Decreto (“El Título deberá contener un mínimo de 


60 créditos de formación básica, de los que al menos 36 deberán estar vinculados a las 


materias que figuran en el Anexo III, y el resto de los créditos deberán estar 


configurados por materias básicas, siempre que se justifique su carácter básico para la 


formación inicial del estudiante o de disciplina transversal a varias ramas”): 


 


 Establecer en la rama de Ciencias Sociales y Jurídicas 36 créditos de conocimiento 


transferibles para las siguientes materias: Empresa, Economía, Derecho, 


Comunicación, Historia y Sociología. 


 Establecer 24 créditos comunes a toda la Universidad, hasta completar los 60 


créditos de formación transferible (estas asignaturas son consideradas 


obligatorias en el plan de estudios), conforme a la siguiente distribución: 


 


a. Los estudiantes deberán cursar en la Universidad Rey Juan Carlos 6 


créditos de los idiomas inglés, francés o alemán, para obtener un 


certificado conforme a los estándares oficiales internacionales establecidos 


para cada uno de dichos idiomas. El estudiante tendrá derecho a dos 


convocatorias de examen por curso para la obtención del certificado 


correspondiente, y a un número de horas de clases preparatorias que se 


fijará en su momento. Se establecerá, asimismo, la equiparación que 


corresponda entre los resultados del examen y las calificaciones 


universitarias. 


 


b. Todas las Titulaciones contarán con una asignatura de carácter 


transversal, de 6 créditos, sobre deontología profesional, igualdad y 


principios jurídicos básicos, que tendrá carácter específico para cada 


Titulación. 


 


c. En consonancia con el interés especial que la Universidad Rey Juan 


Carlos ha manifestado desde su fundación por proporcionar una dimensión 


humanística a la formación de sus estudiantes, se propone el 


establecimiento en todas las Titulaciones de una materia de 6 créditos 


vinculada a las humanidades.  


 


d. Se establecerá una materia de 6 créditos para conocimientos en 


informática y comunicaciones, referidos a las necesidades propias de cada 


Titulación. 


 


La elaboración de los nuevos planes de estudio de títulos de grado en la Facultad de 


Ciencias Jurídicas y Sociales se ha realizado a través de la Comisión de Planes de Estudio. 


La Junta de la Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales, en su sesión ordinaria de 30 de 


octubre de 2007 aprobó la creación de una Comisión de Gestión de Planes de Estudio, 


integrada por nueve miembros, que representaban todos y cada uno de los Sectores 


que componen dicha Junta de Facultad, así: 
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- Decano 


- Vicedecana de Ordenación Académica y Profesorado 


- Director de Departamento 


- Sector A (Personal Docente e Investigador Funcionario) 


- Sector A (Personal Docente e Investigador Funcionario) 


- Sector B (Personal Docente e Investigador Laboral) 


- Sector B (Personal Docente e Investigador Laboral) 


- Personal de Administración y Servicios 


- Alumno 


 


La Comisión de Gestión fue constituida el día 4 de diciembre de 2007, y asumió la función 


de recibir las diferentes propuestas de implantación de Grados presentadas tanto por 


los Departamentos como por grupos informales de trabajo. Toda la comunidad 


universitaria fue invitada mediante escrito por el Decano a realizar sugerencias al 


proceso de elaboración de propuestas de títulos de Grado. 


 


Esta Comisión mantuvo reuniones periódicas para llevar a cabo la estructuración de los 


planes de estudio de acuerdo al RD 1393/2007 del 29 de octubre de 2007, los criterios 


fijados por la Universidad y los diferentes referentes externos especificados en el punto 


2.2 de la presente memoria. 


 


Las propuestas elaboradas fueron valoradas positivamente por la Comisión de Gestión 


de Planes de Estudio de la Facultad, se abrió un trámite de audiencia para que los 


miembros de la Junta de la Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales efectuasen las 


consideraciones oportunas. Finalmente, la Junta de Facultad, en su sesión ordinaria de 


18 de enero de 2008 aprobó informar favorablemente la propuesta de Grado en 


Marketing. 


 


En la elaboración de este Plan, además del procedimiento general establecido por la 


Universidad, se ha encargado al Departamento de Economía de la Empresa coordinar 


este proyecto. El Departamento está compuesto por las áreas de conocimiento de 


Economía Financiera y Contabilidad (tanto con profesorado especializado en contabilidad 


como en finanzas) y de Comercialización e Investigación de Mercados, que en la 


actualidad cuenta con un 85% en participación de profesorado dentro de la Licenciatura 


en Investigación y Técnicas de Mercado. 


 


Tras haber elaborado una propuesta final por parte del Departamento, ésta fue 


presentada a la Facultad y posteriormente fue aprobada en Junta de Facultad y 


finalmente se eleva a Consejo de Gobierno que lo aprueba. 


 


 


2.3 Diferenciación de títulos dentro de la misma Universidad: 


 


 


 


2.4 Referentes externos a la universidad proponente que avalen la 


adecuación de la propuesta a criterios nacionales o internacionales para 


títulos de similares características académicas: 


 


Como ya se ha señalado anteriormente, las universidades españolas más 


importantes tienen en su oferta académica la titulación de Licenciado/a en 


Investigación y Técnicas de Mercado, que se pretende convertir a Grado en 


Marketing. Así mismo, universidades privadas españolas ofrecen titulaciones de 


grado en marketing y dobles titulaciones con el componente de marketing. 
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Para elaborar el plan de estudios de Grado en Marketing y partiendo de la 


normativa existen, se han utilizado diversos referentes, entre los que destacamos 


los siguientes: 


 


- Ley orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de universidades. 


- Ley orgánica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley orgánica 


6/2001, de 21 de diciembre, de universidades. 


- Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por el que se establece el 


sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones 


universitarias de carácter oficial y validez en todo el territorio nacional. 


- Real Decreto 1044/2003, de 1 de agosto, por el que se establece el 


procedimiento para la expedición por las universidades del Suplemento 


Europeo al Título. 


- Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la 


ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales. 


- Real Decreto 1509/2008, de 12 de septiembre, por el que se regula el 


Registro de Universidades, Centros y Títulos. 


 


Por otra parte, se han analizado titulaciones de universidades europeas, 


norteamericanas e iberoamericanas, y en todas ellas la estructura básica es muy 


similar a la que se propone en este grado, lo que facilitará el intercambio futuro de 


estudiantes a través de los programas actualmente existentes u otros que puedan 


diseñarse.  


 


En la elaboración de este Plan, además del procedimiento general establecido por 


la Universidad, se ha encargado al Departamento de Economía de la Empresa 


coordinar este proyecto. El Departamento está compuesto por las áreas de 


conocimiento de Economía Financiera y Contabilidad (tanto con profesorado 


especializado en contabilidad como en finanzas) y de Comercialización e 


Investigación de Mercados, que en la actualidad cuenta con un 85% en 


participación de profesorado dentro de la Licenciatura en Investigación y Técnicas 


de Mercado. 


 


Este Departamento ha mantenido conversaciones con diversas instituciones 


académicas. Cabe destacar la participación de la Escuela Superior de Gestión 


Comercial y Marketing (ESIC), que es centro adscrito de la Universidad Rey Juan 


Carlos y que, en sus titulaciones privadas de Marketing, tiene 40 años de 


experiencia, lo que le constituye en una institución cualificada y en un referente 


obligado. En este sentido, se ha diseñado una propuesta de Plan de Estudios desde 


la Universidad, analizando múltiples planes de estudios tanto de Investigación y 


Técnicas de Mercado, como de grado españoles e iberoamericanos, Bachellor y 


titulaciones similares de universidades europeas y norteamericanas. Tras haber 


elaborado una propuesta, ésta fue presentada a diversas empresas e instituciones 


con las que la Universidad mantiene acuerdos y convenios de prácticas, así como 


de colaboración más amplia. 


 


El Libro blanco para el Grado de Economía y Empresa, editado por ANECA en su 


Anexo E, analiza el mercado de trabajo de los actuales Licenciado/as en ADE 


mediante una muestra de ofertas laborales publicadas como anuncios en El País-


Negocios, El Mundo, Expansión y Cinco Días durante el tercer trimestre de los años 


2000-2001. La tabla nº 2 del citado Anexo muestra cómo, al analizar los resultados 


obtenidos, de un total de 400 anuncios recogidos en la muestra (y en todos los 


cuales se requería explícitamente que el candidato poseyera la Licenciatura en 


ADE), 206 correspondían a puestos de trabajo del área comercial y de marketing. 


La investigación se refiere a los estudios de grado, pero, en cuanto al predominio 


de las ofertas relacionadas con la comercialización y el marketing de entre las que 


requieren formación empresarial, parece claramente extensible al postgrado. 
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De modo similar pueden citarse las distribuciones de ofertas de empleo por áreas 


funcionales de las empresas publicadas por Infoempleo para los últimos años. En 


el ejercicio 2007-2008, por ejemplo, las ofertas relacionadas con el área comercial 


y de marketing han sido las de mayor frecuencia, alcanzando, según la citada 


fuente, el 33,05 por ciento del total de ofertas laborales de las empresas españolas. 


 


Junto a lo señalado anteriormente se han tomado en consideración:  


 


a. La guía de apoyo de la ANECA para la elaboración de la Memoria 


para la solicitud de títulos oficiales (21/12/07). 


b. Documento ponencia sobre “FAQS sobre la adaptación de las 


asignaturas al EEES” presentado en las XIII Jornadas de Enseñanza 


Universitaria de la Informática (JENUI2007). 


c. Informes “Tuning Educational Structures in Europe”, su versión 


original de 2005 y la ampliada de 2006. 


d. Complete set Dublín Descriptors 2004 http://www.jointquality.nl/ 


e. Informe “Reflex sobre el profesional flexible en la Sociedad del 


conocimiento editado por la ANECA” (28/06/2007). 


f. Informe “Una Universidad al servicio de la Sociedad” del Círculo de 


Empresarios, 18 de diciembre de 2007. 


g. Informe sobre “Los economistas ante el espacio europeo de 


educación superior. Análisis desde la experiencia y determinaciones 


de las necesidades futuras”, dirigido por Salvador Marín y editado 


por el Consejo General de Colegios de Economistas, febrero de 2008. 


h. Informe “Empleabilidad y formación Universitaria” de Infoempleo, 


2007. 


i. Informe “Empleabilidad e Idiomas” de Infoempleo, 2007. 


j. Planes de estudio de la licenciatura de segundo ciclo que 


actualmente se imparten en el resto de universidades públicas y 


privadas de España. Así como los planes de estudio del reciente 


estudio de grado de Marketing y Dirección Comercial ya implantado 


en España. 


k. Resultados del Proyecto UE-Converge elaborado por la Fundación 


Universitaria y Empresa (2008) 


l. Actas de las reuniones de la comisión de grado de Marketing e 


Investigación de Mercados creadas para el cumplimiento del Acuerdo 


anterior y formada por representantes de todas las universidades 


que imparten la titulación de Investigación y Técnicas de Mercado 


auspiciadas por AEMARK (Asociación Española de Marketing 


Académico y Profesional). 


Por otra parte, la Asociación Española de Marketing Académico y Profesional 


(AEMARK), mediante comunicado emitido el 7 de mayo de 2008, refrenda el 


enorme interés y aplicación práctica de un Grado en Marketing, como lo reflejan 


las altas demandas laborales de puestos relacionados y el creciente interés en la 


formación en marketing.  


 


Así mismo, la Asociación Española de Estudios de Mercado, Marketing y Opinión, 


en escrito de 23 de abril de 2008, “valora muy positivamente y presta su apoyo a 


la creación de titulaciones universitarias de investigación de mercados y marketing 


que desarrollen los contenidos y orientaciones profesionales de estas disciplinas”. 


 


  


Por otra parte, la Federación Española de Marketing, en su informe “40 años de 


Marketing en España (1967-2007)”, expresa el enorme interés en la formación de 


profesionales en el ámbito del Marketing y apoya estas iniciativas desde la 


Universidad. 
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Finalmente, diversas instituciones como Cámaras de Comercio, Clubs de 


Marketing, etc., no sólo participan –como era de esperar dada su misión  


específica- de las opiniones aquí expuestas, sino que colaboran con centros e 


instituciones académicas y con programas dedicados al Marketing y a la 


Comercialización. 
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5.1. Descripción del plan de estudios: 


 


La estructura del título debe leerse en dos dimensiones. Por una parte, se han 


definido módulos, asociados al carácter de las asignaturas, con la idea de facilitar el 


reconocimiento de créditos a los alumnos que quieran trasladarse a otra titulación. 


Así se han definido los módulos de Conocimientos Básicos Comunes y 


Conocimientos Básicos de Rama. El primero está formado por asignaturas de 


carácter básico y transversal para todos los títulos, mientras que en el módulo de 


Conocimientos Básicos de Rama se han incluido las asignaturas de carácter básico 


de la rama de conocimiento a la que está adscrito el título. En total suponen los 60 


créditos establecidos en el artículo 12.5 del RD 1393/2007. Los módulos de 


Conocimientos Obligatorios y Conocimientos Optativos, completan la formación 


específica del estudiante en la disciplina elegida. Además, dada la importancia que 


tanto los ya titulados como los empleadores dan a la formación práctica (según se 


deriva de las distintas encuestas y estudios), se ha diseñado un módulo de Prácticas 


Externas de 24 créditos. Asimismo, según lo establecido en el RD 1393/2007, se ha 


elaborado un módulo de Trabajo Fin de Grado. Por último, en desarrollo de lo 


dispuesto en el artículo 12.8 del Real Decreto se ha diseñado un módulo de 


Reconocimiento Académico de Créditos por la participación en actividades culturales, 


deportivas, de representación estudiantil, solidarias y de cooperación. Estos créditos 


se han incluido dentro de los créditos de optativas, pero no se les ha asignado 


ninguna asignatura ni materia específica, sino que la Universidad, a través de los 


centros, desarrollará las actividades complementarias necesarias para que el alumno 


pueda justificar dichos créditos.  


 


La segunda dimensión que hay que tener en cuenta para entender la estructura del 


plan de estudios propuesto, se refiere a las materias, que agrupan todas las 


asignaturas encaminadas a desarrollar en el estudiante determinadas aptitudes o 


conocimientos. Lógicamente las asignaturas de una misma materia pueden 


pertenecen a distintos módulos.  


 


Para asegurar un desarrollo correcto del plan de estudios se ha previsto la creación 


de la figura del Director del Título, que será el responsable del correcto 


funcionamiento del Título que se propone. Asimismo, se encargará de recoger las 


sugerencias y recomendaciones para la mejora de la calidad para posteriores 


acciones. Para ello mantendrá reuniones periódicas. 


 


La competencia en varias lenguas reviste una gran importancia en el proceso de 


integración europea y en la creación de una sociedad europea basada en el 


conocimiento –uno de los objetivos del proceso de Lisboa. Ésta es la razón por la 


cual, desde la Cumbre de Lisboa de marzo del 2000, la Unión Europea ha redoblado 


sus esfuerzos para contribuir a la promoción y profesionalización de la enseñanza y 


aprendizaje de lenguas en los sistemas educativos de los Estados miembros (véase 


el plan de acción de la Comisión 2004-2006: “Promover el aprendizaje de lenguas y 


la diversidad lingüística”). Las universidades deben asumir su entera responsabilidad 


en el proyecto europeo, implementando medidas e incentivos para que todos los 


estudiantes no sólo adquieran sino mantengan sus competencias multilingües. 


Existen instrumentos y métodos muy propicios a la promoción del aprendizaje de 


lenguas y la diversidad lingüística en la enseñanza superior como, entre otros, el uso 


de lenguas extranjeras para enseñar contenidos en los grados bilingües.   
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La incorporación al Espacio Europeo de Enseñanza Superior (EEES) ha obligado a las 


universidades a dar una importancia cada vez mayor a la enseñanza en otros idiomas. 


La reforma universitaria del Plan Bolonia trae consigo un refuerzo de las políticas 


educativas bilingües y una mejor formación del profesorado encargado de 


impartirlas. El idioma inglés es hoy ampliamente demandado por las empresas, un 


aspecto de especial exigencia entre aquellas compañías con más de 100 trabajadores 


que necesitan un idioma común de comunicación internacional. Actualmente, el 80% 


de las ofertas de empleo requiere dominar una segunda lengua y este tipo de 


titulaciones facilita, además, la inserción de nuestros estudiantes en el mercado 


laboral mediante la mejora del nivel de inglés, tanto oral como escrito.  


 


Por lo tanto, el objetivo principal de los grados bilingües en inglés es el de 


proporcionar un valor añadido a sus alumnos: un perfil que mejore su acceso al 


mundo laboral y la adquisición de las capacidades profesionales en inglés.  Los grados 


bilingües son una iniciativa mediante la cual los alumnos reciben una formación en 


inglés vinculada a sus estudios oficiales de grado. El alumno matriculado en los 


grados bilingües cursa en inglés la totalidad de las asignaturas, siendo los contenidos 


de estas asignaturas los correspondientes al plan de estudios oficial. El contenido de 


las asignaturas impartidas en inglés es igual que las asignaturas en español que 


forman parte del plan de estudios oficial de la titulación. Las clases se desarrollan 


íntegramente en inglés, incluidas pruebas escritas y orales, así como todos los 


materiales utilizados en las mismas y las tutorías con los profesores. 


 


 


5.1.1. Estructura de las enseñanzas. Explicación general de la planificación 


del plan de estudios:  


 


Tabla 1.1: Resumen de las materias que constituyen la propuesta 


en un título de graduado y su distribución en créditos. 


 


Curso Créditos 


materias 


básicas  


Créditos 


materias 


obligatorias 


Créditos 


materias 


optativas 


Créditos 


prácticas 


externas 


Trabajo fin de 


grado 


1 42 18 - - - 


2 18 42 - - - 


3 - 60 - - - 


4 - 12 18 24 6 


Totales 60 132 18 24 6 


Total 240 


 


 


Distribución del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de 


materia para los títulos de grado. 


 


TIPO DE MATERIA 


 


 


CRÉDITOS 


Formación básica 60 


Obligatorias 132 


Optativas 18 
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Prácticas externas  24 


Trabajo fin de Grado 6 


CRÉDITOS TOTALES 240  


 


Tabla 1.2. Resumen de las materias y distribución en créditos ECTS. 


 


Las asignaturas se han distribuido con la siguiente temporalización: 


 


1º CURSO 


SEMESTRE MATERIA ASIGNATURA CARACTER CREDITOS 


1 Historia  
Historia económica y del 


marketing  
FB 6 


1 Empresa  
Introducción a la 


empresa 
FB 6 


1 Comunicación 


Marketing y técnicas de 


comunicación 


interpersonal 


FB 6 


1 
Estadística y 


matemáticas  


 Matemáticas aplicadas al 


Marketing 
OB 6 


1 Sociología Sociología de la empresa FB 6 


2 Derecho Derecho civil FB 6 


2 
Estadística y 


matemáticas 


Estadística aplicada al 


marketing  
OB 6 


2 Humanidades 
Historia de la cultura 


comercial y sociedad 
FB 6 


2 Informática 
Informática aplicada al 


marketing  
FB 6 


2 Marketing Introducción al marketing  OB 6 


  


 


2º CURSO 


SEMESTRE MATERIA ASIGNATURA CARACTER CREDITOS 


1 


Análisis 


económico-


financiero 


Análisis económico-


financiero en marketing I 
OB 4,5 


1 


Análisis 


económico - 


financiero 


Derecho mercantil: 


regulación jurídica del 


mercado 


OB 4,5 


1 Organización Dirección estratégica  OB 4,5 


1 Economía  
Economía I: 


microeconomía 
FB 6 


1 Psicología 
Psicología aplicada al 


marketing  
OB 4,5 


2 


Análisis 


económico-


financiero 


Análisis económico-


financiero en marketing 


II 


OB 4,5 


2 Derecho 
Derecho del trabajo y de 


la seguridad social  
OB 4,5 


2 Economía 
Economía II: 


macroeconomía 
OB 6 
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2 Marketing Marketing estratégico OB 4,5 


2 
Estadística y 


matemáticas 


Métodos de decisión 


aplicados al marketing  
OB 4,5 


2 Deontología 


Responsabilidad y 


marketing social 


corporativo 


FB 6 


ANUAL Idioma moderno Idioma moderno FB 6 


 


 


3º CURSO 


SEMESTRE MATERIA ASIGNATURA CARACTER CREDITOS 


1 Marketing 
Comportamiento del 


consumidor 
OB 4,5 


1 Marketing Dirección de ventas  OB 4,5 


1 Marketing Investigación de mercados I OB 4,5 


1 Marketing 
Marketing industrial y de 


servicios 
OB 4,5 


1 Marketing 
Política de comunicación y 


publicidad digital 
OB 6 


1 Marketing Política de producto OB 6 


2 Marketing Investigación de mercados II OB 4,5 


2 Marketing 
Marketing relacional, directo e 


interactivo 
OB 4,5 


2 Marketing 


Marketing, sistemas de 


información y automatización 


basada en datos 


OB 4,5 


2 Marketing 
Política de distribución y 


comercio electrónico 
OB 6 


2 Marketing Política de precios y costes OB 6 


2 Marketing 
Técnicas de negociación 


comercial 
OB 4,5 


 


 


4º CURSO 


SEMESTRE MATERIA ASIGNATURA CARACTER CREDITOS 


1  Optativa 1 OP 4,5 


1  Optativa 2 OP 4,5 


1  Optativa 3 OP 4,5 


1  Optativa 4  OP 4,5 


1 Marketing Plan de marketing OB 6 


1 


Reconocimiento 


académico de 


créditos  


Reconocimiento 


académico de créditos  
OB 6 


ANUAL 
Practicas 


externas 
Practicas externas  OB 24 


ANUAL 
Trabajo fin de 


grado 
Trabajo fin de grado OB 6 


 


El itinerario formativo en la modalidad inglés sería: 


 


COURSE 1 
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SEMESTER MATTER SUBJECT CHARACTER CREDITS 


1 


Comunication Marketing and 


Interpersonal 


Communication 


Techniques 


BE 6 


1 
Business Introduction to 


Corporations 
BE 6 


1 
Statistics and 


Mathematics 


Mathematics applied 


to Marketing 
COM 6 


1 
History Economic and 


Marketing History 
BE 6 


1 Sociology Corporate Sociology BE 6 


2 Law Civil Law BE 6 


2 
Statistics and 


Mathematics 


Applied Statistics to 


Marketing 
COM 6 


2 


Humanities History of the 


Commercial Culture 


and Society 


BE 6 


2 
Computing Computer Science 


Applied to Marketing 
BE 6 


2 
Marketing Introduction to 


Marketing 
COM 6 


  


COURSE 2 


SEMESTER MATTER SUBJECT CHARACTER CREDITS 


1 


Economic 


environment 


Analysis 


Economic-Financial 


Analysis in 


Marketing I 


COM 4,5 


1 


Law Mercantile Law: 


Legal Regulation of 


the Market 


COM 4,5 


1 
Economy Economics I: 


MicroEconomics 
BE 6 


1 
Organization Strategic 


Management 
COM 4,5 


1 
Psychology Psychology Applied 


to Marketing 
COM 4,5 


Annual Language Modern language BE 6 


2 


Economic 


environment 


Analysis 


Economic-Financial 


Analysis in 


Marketing II 


COM 4,5 


2 
Law Labour and Social 


Security Law 
COM 4,5 
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2 
Economy Economics II: 


MacroEconomics 
COM 6 


2 


Statistics and 


Mathematics 


Decission Making 


Methods Applied to 


Marketing 


COM 4,5 


2 Organization Strategic Marketing COM 4,5 


2 


Deontology Responsability and 


Corporate Social 


Marketing 


BE 6 


 


 


COURSE 3 


SEMESTER MATTER SUBJECT CHARACTER CREDITS 


1 
Marketing Communication Policy 


and Digital Advertising 
COM 6 


1 Marketing Product Policy COM 6 


1 Marketing Market Research I COM 4,5 


1 Marketing Sales Management COM 4,5 


1 Marketing Consumer Behaviour COM 4,5 


1 
Marketing Industrial and Services 


Marketing 
COM 4,5 


2 
Marketing Distribution Policy and 


eCommerce 
COM 6 


2 Marketing Price and Cost Policy COM 6 


2 Marketing Market Research II COM 4,5 


2 
Marketing Commercial Negotiation 


Techniques 
COM 4,5 


2 
Marketing Relational, Direct and 


Interactive Marketing 
COM 4,5 


2 


Marketing Applied Information 


Systems and Data Driven 


Marketing 


COM 4,5 


 


COURSE 4 


SEMESTER MATTER SUBJECT CHARACTER CREDITS 


1 Marketing Marketing Plan COM 6 


1  Elective 1 EL 4,5 


1  Elective 2 EL 4,5 


1  Elective 3 EL 4,5 


1  Elective 4 EL 4,5 
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1 


Academic 


Recognition of 


Credits 


Academic 


Recognition of 


Credits 


EL 6 


Annual 
External practices External 


practices 
COM 24 


Annual 
End of Degree 


Project 


End of Degree 


Project 
COM 6 
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5.1.2. Planificación y gestión de la movilidad de estudiantes propios y de 


acogida: 


 


La Unidad de Desarrollo Internacional de ESIC Universidad promueve y coordina las actividades 


de formación académica en el ámbito internacional tratando de favorecer la construcción de un 


nuevo espacio europeo y cumpliendo así uno de los objetivos de la política general de la 


Universidad. Esta Unidad facilita información y asesoramiento a la comunidad universitaria sobre 


las diferentes acciones de formación en el ámbito internacional de la educación superior y 


gestiona y desarrolla los programas, tanto internacionales como nacionales, de movilidad de 


estudiantes y profesores. En la página web de la Universidad, se puede encontrar toda la 


información referente a la movilidad en el ámbito universitario. 


 


ESIC Universidad participa activamente en los programas de movilidad de estudiantes tanto a 


nivel internacional (como nacional). 


 


La Universidad, dentro del Espacio Europeo de Educación Superior (EEES), participa en el 


Programa de Aprendizaje Permanente - Erasmus (Lifelong Learning Programme - Erasmus). 


Dentro de este programa se han firmado acuerdos con las mejores universidades europeas. El 


procedimiento de reconocimiento de créditos está regulado por la normativa del programa, y se 


basa en la firma de acuerdos académicos que vinculan a tres partes: las dos instituciones 


implicadas y el alumno. El reconocimiento de créditos es automático, pues todas las instituciones 


participantes en el programa utilizan el sistema ECTS como referencia académica. 


 


Erasmus es la acción destinada a la enseñanza superior del programa Sócrates II. Tiene por 


objeto mejorar la calidad y fortalecer la dimensión europea de la enseñanza superior fomentando 


la cooperación transnacional entre universidades, estimulando la movilidad en Europa y 


mejorando la transparencia y el pleno reconocimiento académico de los estudios y calificaciones 


en toda la Unión. Comprende una gran variedad de actividades: 


  


 Intercambios de Estudiantes y Profesores. 


 Desarrollo Conjunto de Programas de Estudio (Curriculum Development). 


 Programas Intensivos Internacionales. 


 Redes Temáticas entre departamentos y facultades de toda Europa. 


 Cursos de Lenguas (EILC). 


 Sistema Europeo de Transferencia de Créditos Académicos (ECTS). 


 


Los convenios Eramus de ESIC Universidad se detallan más adelante.  


 


Por otra parte, a través del Centro ESIC Idiomas se fomenta el estudio y la práctica de las lenguas 


extranjeras entre los alumnos, los profesores, y todo el personal de la Universidad, así como 


entre todas aquellas personas mayores de edad interesadas en el aprendizaje de idiomas 


modernos. Todos los programas de los cursos organizados por el Centro ESIC Idiomas 


corresponden a las directrices de los niveles de competencia lingüística recogidos en el 


documento del Consejo de Europa denominado: “El Marco Común de Referencia para las 


Lenguas”. Por lo tanto, estos cursos están orientados a:  


 


● Una mejor competencia lingüística del alumnado. 


● La preparación de exámenes oficiales. 


● La promoción de la movilidad universitaria internacional. 


 


Centro ESIC Idiomas ofrece cursos de alemán, inglés, francés, italiano, chino, portugués y 


español para extranjeros, cursos de preparación para exámenes oficiales en inglés: FCE, BEC, 


TOEFL, cursos de inglés aplicado y cursos de conversación. También ofrece un servicio de 


traducción y asesoramiento lingüístico a todo el personal de la Universidad. 
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PLANIFICACIÓN DE LAS ACCIONES DE MOVILIDAD: 


 


Las acciones de movilidad se planifican con un curso académico de antelación. Así, durante el 


curso actual se planificarán las acciones del curso próximo. Esta planificación se rige por el 


siguiente calendario: 


 


Septiembre-diciembre: Se revisan los convenios de intercambio académico de todas las 


acciones de movilidad, y se firman nuevos convenios. La oferta de plazas dependerá no sólo del 


número de convenios firmado, sino también de las disponibilidades presupuestarias. 


 


Alumnos propios: 


 


Enero-febrero: Se realizan las convocatorias de plazas de movilidad. En concreto se realizan 


dos convocatorias diferenciadas por zonas geográficas: Erasmus (EEES excepto España), MUNDE 


(movilidad fuera del EEES). 


 


Marzo-abril: Se resuelven las convocatorias y se asignan  las plazas a los alumnos solicitantes. 


Por tanto, en el mes de Abril se dispone ya de datos muy aproximados de movilidad relativa a 


alumnos propios (modificables únicamente por posibles renuncias) para el curso siguiente. 


 


Alumnos de acogida: 


 


Octubre: Se organizan un acto de recepción de alumnos de acogida para aquellos alumnos que 


cursarán el primer cuatrimestre o el curso completo de la titulación. 


 


Febrero: Se organizan un acto de recepción de alumnos de acogida para aquellos alumnos que 


cursarán el segundo cuatrimestre de la titulación. 


 


Abril-mayo: Las universidades extranjeras comunican al Servicio de Relaciones Internacionales 


los alumnos de acogida que han seleccionado para cubrir las plazas acordadas en los convenios.  


Así, en el mes de Mayo se dispone ya de datos muy aproximados de movilidad relativos a alumnos 


de acogida (modificables únicamente por posibles renuncias) para el curso siguiente. 


 


 


EVALUACIÓN DE LAS ACCIONES DE MOVILIDAD: 


 


Las acciones de movilidad poseen mecanismos de evaluación que pueden diferir de unas a otras. 


De manera común a todos los programas, el Servicio de Relaciones Internacionales de ESIC 


Universidad realiza un exhaustivo seguimiento del mismo, mediante la realización de encuestas 


a los alumnos tanto de acogida como propios. Además, también desde el Servicio de Relaciones 


Internacionales, se organizan visitas a las Universidades con las que se tiene convenio con el fin 


de garantizar y evaluar la calidad de las mismas.  


 


En lo relativo a mecanismos concretos, el Programa Erasmus de la Unión Europea posee su propio 


mecanismo de evaluación, mediante el análisis y control de algunos destinatarios del programa 


elegidos a partir de un muestreo aleatorio realizado por el Organismo Autónomo de Programas 


Europeos (externo a la Universidad).  


 


Además, todos los beneficiarios de acciones de movilidad relacionadas con la titulación responden 


un cuestionario que posteriormente es evaluado por la Comisión para la Garantía de la Calidad. 


De este modo, se valoran especialmente las propuestas tanto de los alumnos propios como de 


los alumnos de acogida para la revisión y mejora del desarrollo del plan de estudios.  


 


 


MECANISMOS DE ASIGNACIÓN DE CRÉDITOS: 
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La titulación dispone de dos Gestores Docentes de Intercambio Académico que se encargan de 


garantizar el mecanismo de asignación de créditos. 


  


En el caso del Programa Erasmus, tal y como ya se ha mencionado, el procedimiento de 


reconocimiento de créditos está regulado por la normativa del programa, y se basa en la firma 


de acuerdos académicos que vinculan a tres partes: las dos instituciones implicadas y el alumno. 


El reconocimiento de créditos es automático, pues todas las instituciones participantes en el 


programa utilizan el sistema ECTS como referencia académica. En este caso, los Gestores 


Docentes se encargan de orientar y ayudar a los alumnos a elegir correctamente las asignaturas, 


en coordinación con su contraparte en las Universidades extranjeras. 


 


En el caso del programa MUNDE, dado que las instituciones externas son todas ajenas al sistema 


ECTS, el mecanismo consiste también en evaluar la carga de trabajo en créditos ECTS de los 


cursos de las instituciones externas y, en base a esta evaluación, determinar la asignación 


correcta de créditos. De esta asignación y evaluación se encargan también los Gestores 


Docentes. Una vez determinada la equivalencia, se firma un acuerdo académico que vincula a 


las tres partes: las dos instituciones implicadas y el alumno. 


 


 


MECANISMOS DE APOYO A LOS ALUMNOS DE MOVILIDAD: 


 


Toda la información relativa a programas de movilidad se encuentra disponible en la página Web 


de la Universidad. Además, ESIC Universidad cuenta con una Oficina de Relaciones 


Internacionales. Desde esta oficina se da soporte administrativo a los alumnos. Este soporte 


incluye información sobre convenios, becas, seguros, etc. El soporte académico lo proporcionan 


los Gestores Docentes de Intercambio, que proporcionan a los alumnos información sobre 


posibles destinos, perfiles de los destinos y adecuación de los alumnos a los perfiles. 


 


 


AYUDAS A LA MOVILIDAD: 


 


Todos los programas son cofinanciados por la Universidad. El Programa Erasmus+   existen dos 


organismos que proporcionan ayudas financieras a los alumnos, estos son la Unión Europea, a 


través del SEPIE (Servicio Español para la Internacionalización de la Educación) y el Ministerio 


de Educación a través de las Becas Erasmus. 


  


El programa MUNDE es financiado por la Universidad y sus beneficiarios pueden además optar a 


becas del Banco de Santander. 


 


ESIC UNIVERSIDAD TIENE LOS SIGUIENTES CONVENIOS: 


 


PAIS INSTITUCIÓN 


    


ALEMANIA 


EUROPA-UNIVERSITAT FLENSBURG 


FACHHOCHSCHULE DORTMUND 


HOCHSCHULE HANNOVER 


HOCHSCHULE TRIER 


HSBA HAMBURG SCHOOL OF BUSINESS ADMINISTRATION 


KARLSHOCHSCHULE INTERNATIONAL UNIVERSITY 


MUNICH BUSINESS SCHOOL 


OSTBAYERISCHE TECHNISCHE HOCHSCHULE AMBERG-


WEIDEN 


PFH PRIVATE HOCHSCHULE GOTTINGEN 
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REUTLINGEN UNIVERSITY 


UNIVERSITAT PASSAU 


UNIVERSITY OF MÜNSTER, SCHOOL OF BUSINESS AND 


ECONOMICS 


ARGENTINA 


ESEADE 


PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA ARGENTINA 


UNIVERSIDAD DE SAN ANDRES 


AUSTRIA 
UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES KREMS 


UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES WIENER-NEUSTADT 


BÉLGICA 
ERASMUSHOGESCHOOL BRUSSEL 


HAUTE ECOLE DE LA PROVINCE DE LIEGE 


CANADÁ 
BROCK UNIVERSITY 


UNIVERSITE DU QUEBEC A CHICOUTIMI 


CHILE UNIVERSIDAD ADOLFO IBAÑEZ 


CHINA                                  


ANTAI COLLEGE OF ECONOMICSAND MANAGEMENT, 


SHANGHAI JIA TONG UNIVERSITY 


CKGSB 


JIANGXI UNIVERSITY OF FINANCE AND ECONOMICS 


SHANGHAI INTERNATIONAL STUDIES UNIVERSITY 


SHANGHAI UNIVERSITY 


SWUFE 


COLOMBIA 
CESA 


UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA 


COREA DEL SUR 
SOLBRIDGE INTERNATIONAL SCHOOL OF BUSINESS, 


WOOSONG UNIVERSITY 


CROACIA VERN UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES 


DINAMARCA 
INTERNATIONAL BUSINESS ACADEMY 


LILLEBAELT ACADEMY UNIVERSITY APPLIED SCIENCES 


ESLOVENIA UNIVERSITY OF LJUBLJANA FACULTY OF ECONOMICS 


ESTADOS UNIDOS 


FLORIDA INTERNATIONAL UNIVERSITY 


FLORIDA INSTITUTE OF TECHNOLOGY 


FLORIDA ATLANTIC UNIVERSITY 


UNIVERSITY OF CALIFORNIA RIVERSIDE  


ESTONIA ESTONIAN BUSINESS SCHOOL 


FINLANDIA 
JAMK UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES 


TURKU UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES 


FRANCIA 


BBA INSEEC ECE 


BSB- BURGUNDY BUSINESS SCHOOL 


ECOLE DE COMMERCE EUROPEENNE (INSEEC) 


ECOLE DE MANAGEMENT DE NORMANDIE 


ESC RENNES SCHOOL OF BUSINESS 


ESGCI 


ESSEC BUSINESS SCHOOL 


ESSEC BUSINESS SCHOOL 
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GRENOBLE ECOLE DE MANAGEMENT 


GROUPE ECOLE SUPERIEURE DE COMMERCE DE PAU 


GROUPE ESC DIJON BOURGOGNE-BURGUNDY SCHOOL OF 


BUSINESS 


GROUPE ESSCA 


INSEEC ALPES-SAVOIE 


INSEEC BACHELOR/MBA 


INSEEC BORDEAUX 


INSEEC PARIS 


ISCOM PARIS 


NEOMA BUSINESS SCHOOL 


PSB PARIS SCHOOL OF BUSINESS 


SKEMA BUSINESS SCHOOL 


UNIVERSITY OF STRASBOURG 


GRECIA TECHNOLOGICAL EDUCATIONAL INSITUTE (TEI) OF ATHENS 


HUNGRÍA 


BUDAPESTI KOMMUNIKÁCIÓS ÉS UZLETI FOISKOL-


BUDAPEST METROPOLITAN UNIVERSITY OF APPLIED 


SCIENCES 


SZEGEDI TUDOMÁNYEGYETEM - UNIVERSITY OF SZEGED 


INDIA 


INDIAN INSTITUTE OF MANAGEMENT BANGALORE 


SPJIMR  


SRM UNIVERSITY 


SRM UNIVERSITY 


IRLANDA INTERNATIONAL SCHOOL OF BUSINESS  


ITALIA 


ISTITUTO MARANGONI FRANCE-UK  


LIBERA UNIVERSITA DI LINGUA E COMUNICAZIONE-IULM 


UNIVERSITA CA FOSCARI VENEZIA 


UNIVERSITA DEGLI STUDI DI BRESCIA 


UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TERAMO 


LETONIA 
THE UNIVERSITY COLLEGE OF ECONOMICS AND CULTURE -


EKONOMIKAS UN KULTURAS AUGSTSKOLA 


LITUANIA 
INTERNATIONAL SCHOOL OF LAW AND BUSINESS 


ISM UNIVERSITY OF MANAGEMENT AND ECONOMICS 


MARRUECOS ÚNIVERSITÉ INTERNATIONALE DE RABAT 


MÉXICO 


INSTITUTO TECNOLOGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE 


MONTERREY 


UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GUADALAJARA 


NORUEGA UNIVERSITY OF AGDER, KRISTIANSAND AND GRIMSTAD 


PAÍSES BAJOS 


FONTYS UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES (Eindhoven) 


FONTYS UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES (Tilburg) 


HOGESCHOOL VAN AMSTERDAM-AMSTERDAM UNVERSITY OF 


APPLIES SCIENCES 


PERÚ 
UNIVERSIDAD ESAN 


UNIVERSIDAD SAN IGNACIO DE LOYOLA 


POLONIA KOZMINSKI UNIVERSITY 
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POZNAN UNIVERSITY OF ECONOMICS 


PORTUGAL 


IADE-INSTITUTO DE ARTES VISUAIS, DESIGN E MARKETING 


IPAM -THE MARKETING SCHOOL 


ISAG EUROPEAN BUSINESS SCHOOL 


ISCTE-IUL 


PUERTO RICO UNIVERSIDAD DEL SAGRADO CORAZÓN 


  


EDINBURGH NAPIER UNIVERSITY 


NOTTINGHAM TRENT UNIVERSITY 


PLYMOUTH UNIVERSITY 


THE QUEEN'S UNIVERSITY OF BELFAST 


THE UNIVERSITY OF NORTHUMBRIA AT NEWCASTLE 


UNIVERSITY OF CHESTER 


UNIVERSITY OF STRATHCLYDE 


REPÚBLICA CHECA 
CZECH UNIVERSITY OF LIFE SCIENCES PRAGUE 


UNIVERSITY OF NEW YORK IN PRAGUE (UNYP) 


RUMANIA UNIVERSITATEA BABES-BOLYA 


RUSIA PLEKHANOV RUSSIAN ACADEMY OF ECONOMICS 


SUECIA KARLSTADS UNIVERSITET 


TAIWAN PROVIDENCE UNIVERSITY 


TURQUIA IZMIR UNIVERSITY OF ECONOMICS 


 


 


 


 


 


C
SV


: 3
40


41
44


54
55


93
33


13
66


42
59


3 
- V


er
ifi


ca
bl


e 
en


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ed
uc


ac
io


n.
go


b.
es


/c
id


 y
 C


ar
pe


ta
 C


iu
da


da
na


 h
ttp


s:
//s


ed
e.


ad
m


in
is


tra
ci


on
.g


ob
.e


s





				2019-06-25T17:13:05+0200

		España












4.1 Sistemas de información previa a la matriculación y procedimientos 


accesibles de acogida y orientación de los estudiantes de nuevo ingreso para 


facilitar su incorporación a la Universidad y la titulación: 


 


La difusión de la oferta de títulos universitarios se realizará a través de los sistemas 


de comunicación que utiliza ESIC Universidad habitualmente: publicidad gráfica, 


mailing, envío de notas de prensa, información a través de la página Web de la 


Universidad www.esic.edu, asistencia a diversas ferias de educación, visitas a centros 


públicos, etc.  


 


La preinscripción se realizará vía web y la matrícula se gestionará tal y como se 


detalla a continuación. Se informará a los estudiantes a través de las secretarías de 


alumnos, los centros de información de la Universidad, la guía del estudiante, charlas 


y conferencias, la página Web de la Universidad, etc. Los estudiantes podrán realizar 


la mayor parte de las gestiones administrativas a través de la secretaría virtual de 


ESIC Universidad. 


 


ESIC Universidad, pone a disposición de los futuros alumnos de la Universidad varios 


sistemas de información, acogida y orientación para facilitar su incorporación en la 


fase previa a la matriculación: 


 


 JORNADAS DE PUERTA ABIERTAS PARA ESTUDIANTES Y FAMILIAS: 


Todos los años, ESIC Universidad abrirá sus puertas a padres y familiares 


de alumnos que quieran venir a conocer las instalaciones y los servicios 


que la Universidad pone a disposición de sus estudiantes, así como recibir 


información sobre la oferta académica de Grados y la nueva metodología 


adaptada al Espacio Europeo de Educación Superior. 


 


 CENTROS EDUCATIVOS: 


La visita, de unas tres horas, incluye una sesión informativa acerca de la 


oferta educativa de Grados y los servicios ofrecidos al estudiante. En las 


visitas organizadas mostraremos las instalaciones.  


 


 SESIONES INFORMATIVAS EN CENTROS EDUCATIVOS: 


La Universidad colabora con los programas de orientación a los alumnos 


de Bachillerato y Ciclos Formativos Superiores de los institutos y centros 


de secundaria. A través de un formulario de inscripción (colgado en la 


página web de la universidad), o contactando con el Programa de 


Orientación Futuros Estudiantes de ESIC Universidad, solicita una sesión 


informativa en tu centro y los profesores y miembros de ESIC Universidad, 


se desplazarán para: 


 


- Presentar ESIC Universidad.  


- Orientar sobre la oferta académica de Títulos de Grado. 


- Informar sobre nuestros servicios al estudiante. 


- Explicar la nueva metodología del Espacio Europeo de Educación 


Superior. 


 


 FERIAS EDUCATIVAS: 
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ESIC Universidad quiere estar presente en aquellas ferias y eventos 


educativos organizados tanto por institutos y colegios, como por otras 


entidades e instituciones públicas y privadas, tanto para alumnos 


nacionales como extranjeros. 


 


 JORNADAS ORIENTACIÓN PRUEBA DE ACCESO A LA UNIVERSIDAD. 


Si eres alumno de 2º de Bachillerato y de Ciclos Formativos Superiores, 


ESIC Universidad te informa y orienta acerca de la Prueba de Acceso a la 


Universidad (PAU) y te presenta nuestra nueva oferta de Grados. 


  La jornada tiene una duración aproximada de 4 horas, dividida en dos 


partes: 


1ª parte: Prueba de Acceso: te explican los aspectos más prácticos de la 


prueba (fechas, requisitos para examinarse, fase general y fase 


específica, correcciones, calificaciones, formas de reclamar, notas de 


corte, preinscripción, etc.), con consejos útiles para su realización que te 


ayuden a controlar la ansiedad que una prueba de este tipo genera. 


2ª parte: Elección de Carrera: Profesores y alumnos de las distintas áreas 


de conocimiento de la Universidad, te darán información y orientación 


sobre las diferentes titulaciones que se pueden estudiar en ESIC 


Universidad.  


 


Desde la Universidad, se realiza un esfuerzo constante de actualización y 


mantenimiento de la página Web, para ofrecer una información completa, eficaz y 


ordenada de la Universidad, sus titulaciones, su organización y sus actividades, 


mejorando el nivel de accesibilidad a sus informaciones. Dentro de la página Web,  


existe información adicional, donde se puede encontrar, por ejemplo, una visita 


virtual al campus o una zona de descargas que incluye los planes de estudio actuales 


de las diferentes titulaciones. 


 


 


 


Procedimientos de acogida accesibles y orientación de los estudiantes de 


nuevo ingreso para facilitar su incorporación a la Universidad y la enseñanza 


  


 El primer día de clase de cada curso académico se reúne a los alumnos de 


nuevo ingreso de cada titulación impartida en ESIC Universidad y se les da la 


bienvenida a la Universidad en un Acto Inaugural al que asisten la Dirección General 


y la Dirección Académica de Grado de ESIC Universidad. 


 


Durante el acto de bienvenida se explica a los alumnos el cambio de 


mentalidad que supone el paso a la Universidad, incidiendo en las normas básicas de 


funcionamiento de la Facultad, la Biblioteca y los Servicios Informáticos del Campus, 


y se hace referencia al interés de la información contenida en la Guía del Estudiante 


y la Normativa General de la Universidad.  


 


 Finalmente, se explica la labor de la figura del Tutor del Curso así como del 


Director/Coordinador de la Titulación, como responsables directamente involucrados 


en el buen funcionamiento del curso y la Titulación en general, encargados de mediar 
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y resolver o trasladar a quien corresponda los problemas que puedan surgir y, 


finalmente, la disposición y el apoyo del Decanato y todo el personal de 


administración y servicios. 


 


 Los alumnos reciben el Manual de Bienvenida, que contiene de forma muy 


detallada toda la información básica y genérica de ESIC Universidad que les puede 


resultar de interés. 


 


Vías y requisitos de acceso al título, incluyendo el perfil de ingreso 


recomendado. 


 


 En la página web de ESIC Universidad, se encuentra disponible la información 


sobre “Requisitos, Admisión y Matrícula” según la legislación vigente, así como 


la documentación que tienen que presentar los alumnos para la matriculación 


dependiendo del grupo de acceso y de los estudios cursados.  


 


Sobre el perfil de ingreso recomendado, no se pone ninguna restricción distinta 


a la que establece la ley (PAU), y por otro lado, dado el carácter multidisciplinar del 


Grado en Marketing es complejo diseñar un perfil de ingreso específico e idóneo. 


Aunque sería deseable que el estudiante de esta titulación, posea una serie de 


características y habilidades, tales como: 


 


 Carácter sociable y extrovertido 


 Interés por las diferentes culturas del mundo 


 Sensibilidad por los temas sociales 


 Interés por las actividades creativas 


 Capacidad para las relaciones personales 


 Dotes comerciales 


 Capacidad de trabajo en equipo 


 Capacidad de acción e iniciativa 


 Facilidad para la comunicación 


 Facilidad para los idiomas, siendo aconsejable que accedan a la titulación 


con nivel aceptable de al menos un idioma.  


 


Al comprobar el perfil real de acceso, se constata cierta dificultad en algunas materias 


que requieren habilidades numéricas; para este caso la Universidad ofrece el Curso 


Cero destinado a los alumnos de nuevo ingreso, que se comenta en el apartado 4.3. 
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6. PERSONAL ACADÉMICO  


 


6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para 


llevar a cabo el plan de estudios propuesto. Incluir información sobre su 


adecuación. 


 


 


Para poder impartir sus Grados Oficiales, ESIC Universidad tiene establecida una 


estructura formada por un Comité Ejecutivo y un Consejo Académico del Área 


Universitaria. 


 


COMITÉ EJECUTIVO DEL ÁREA UNIVERSITARIA 


 


COMPOSICIÓN 


 


- Decano del Área Universitaria 


- Director Académico del Área Universitaria. 


- Directora de Calidad Académica del Área Universitaria. 


- Director de Investigación del Área Universitaria. 


- Director de Innovación Docente del Área Universitaria. 


- Director Internacional del Área Universitaria. 


 


ESQUEMA DE FUNCIONAMIENTO 


 


- Periodicidad: Reuniones cada 15 días. 


- Encargado de la implementación y seguimiento de las estrategias para el Área 


Universitaria emanadas del Comité de Dirección de ESIC. 


- Colaboración en la elaboración, implementación y seguimiento del Plan Anual 


para el Área Universitaria. 


- Gestión del día a día del Área Académica. 


 


DIRECTOR ACADÉMICO DEL ÁREA UNIVERSITARIA 


 


- Dirección funcional de los Departamentos Académicos (Dirección de 


Empresas, Dirección de Marketing, Humanidades y Derecho, Economía y 


Finanzas, Investigación de Mercados y Métodos cuantitativos, Publicidad y 


Comunicación e Informática y Nuevas Tecnologías) 


 Contenidos (Memoria, Guías Docentes). 


 Actualizaciones. 


 Convalidaciones. 


 Gestión de profesores. 


- Dirección funcional de las Titulaciones: 


 Valor añadido Memoria. 


 Seguimiento y Renovación del Título. 


 Tutores / Coordinadores de curso. 


 Prácticas Externas. 


 


- Diseño nuevos programas 


- Contribución al “Referente Intelectual” de ESIC en el ámbito de la educación 


superior. 
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- Detección, implementación y seguimiento buenas prácticas académicas. 


 


DIRECTORA DE CALIDAD ACADÉMICA DEL ÁREA UNIVERSITARIA 


- Calidad Área Universitaria: 


• Unidad Técnica de Calidad. 


- Seguimiento y Renovación de Títulos: 


• Unidad Técnica de Seguimiento y Renovación de Títulos. 


- Colaboración en el Diseño de Nuevos Programas (apartados más internos). 


- Monitorización satisfacción stakeholders. 


- Coordinación Nacional con Ordenación Académica. 


- Colaboración con Rankings y Acreditaciones en lo relativo al Área 


Universitaria. 


 


DIRECTOR DE INVESTIGACIÓN DEL ÁREA UNIVERSITARIA 


 


- Dinamizador Investigación de Impacto en Área Universitaria. 


- Establecer mecanismos para que la Investigación y sus resultados acaben en 


el alumno y ayuden a los profesores. 


- Participación en el Comité de Investigación de ESIC. 


- Colaboración con la Unidad Corporativa de Investigación, desplegando e 


implementando sus estrategias en el Área Universitaria a nivel nacional. 


- Contribución al “Referente Intelectual” de ESIC en el ámbito de la educación 


superior. 


- Seguimiento producción científica y aplicada del Área. 


 


DIRECTOR DE INNOVACIÓN DOCENTE DEL ÁREA UNIVERSITARIA 


 


- Gestión sistemática de metodologías y tecnologías en aula y fuera de aula: 


• Detección y /o generación. 


• Difusión y formación. 


• Monitorización del desarrollo. 


- Fomentar la innovación docente: 


• Coordinación y seguimiento equipos de innovación docente. 


- Colaboración con el Aula Virtual (transformación digital) para la implementación de 


las nuevas metodologías. 


 


DIRECTOR INTERNACIONAL DEL ÁREA UNIVERSITARIA 


- Fomento de la perspectiva global en el Área Universitaria. 


- Participación en el Comité Internacional de ESIC. 


- Colaboración con la Unidad Corporativa de Desarrollo Internacional en todo lo 


relativo al Área Universitaria: 


• Implementación estrategias emanadas del Comité Internacional para 


el Área Universitaria. 


- Colaboración con la Oficina Internacional para los alumnos incoming y outgoing. 


- Coordinación académica programas de movilidad internacional (learning 


agreement). 


 


DECANO DEL ÁREA UNIVERSITARIA  


- Miembro del Comité de Dirección de ESIC: 
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• Responsable ante la Dirección del Área Universitaria de ESIC. 


• Responsable ante la Unidad Corporativa de Investigación. 


• Responsable ante la Dirección del Seguimiento del Plan Estratégico. 


• Gestión de los proyectos institucionales que el Director General 


determine. 


• Responsable del Área Universitaria de ESIC: 


- Implementación de las estrategias del Área Universitaria 


emanadas del Comité de Dirección. 


- Relación con los Responsables Académicos de las Universidades 


de las que somos Centro Adscrito. 


- Responsable de la elaboración y seguimiento del Plan Anual del 


Área Universitaria.  


- Responsable de la elaboración y seguimiento del Plan 


Estratégico “Compromiso 2020” para el Área. 


- Dirección funcional de los Responsables Académicos del Área 


Universitaria en Campus.  


- Responsable jerárquico de los Directores de Departamentos 


Académicos y de los Directores de Titulación. La 


responsabilidad funcional corresponderá al Director Académico. 


 


CONSEJO ACADÉMICO DEL ÁREA UNIVERSITARIA. 


- Composición: 


o Comité Ejecutivo Área Universitaria. 


o Directores de Departamentos Académicos. 


o Directores de Titulación. 


- Periodicidad: Cada 2 meses. 


- Información sobre la evolución y desarrollo de ESIC (Comité de Dirección y 


Comité Ejecutivo). 


- Información y Análisis general del Área Universitaria  


- Transmisión de las iniciativas de implementación del Plan Anual para el Área. 


- Debate sobre ciertos temas específicos. 


 


DIRECCIÓNES DE DEPARTAMENTO ACADÉMICO 


 


- Responsable Área de Conocimiento. 


- Gestión del profesorado. 


- Impulsor de la Investigación en su Área de Conocimiento. 


- Colaborar tanto en la parte de contenidos como en profesorado, en lo que 


afecte específicamente a cada Dirección de Titulación. 


 


DIRECCIÓNES DE TITULACIÓN 


 


- Responsable de la Titulación. 


- Responsable del Seguimiento y Renovación de la Acreditación del Título. 


- Responsable de mejoras en la Titulación (crear valor diferencial). 


- Colaborar, aportando sugerencias, tanto en la parte de contenidos como en 


profesorado, en lo que afecte específicamente a cada Dirección de 


Departamento Académico. 
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La contratación del profesorado se realiza por los medios establecidos legalmente. 


Desde la Universidad se recomienda respetar los derechos fundamentales y de 


igualdad entre hombres y mujeres recogidos en la Ley Orgánica 3/2007 de 22 de 


marzo, Derechos Humanos y principios de accesibilidad universal, valores propios de 


una cultura de paz y valores democráticos, todo ello sin alterar los principios 


constitucionales de mérito y capacidad. 


Para la realización de la asignatura de Prácticas externas, la universidad designará, 


de entre el experimentado personal docente de la Titulación, un tutor académico con 


el fin de proporcionar información sobre la adecuación de dichas prácticas a las 


competencias planteadas en los correspondientes proyectos formativos. El estudiante 


contará también con el apoyo de la Unidad de Prácticas Externas para la gestión de 


dichas prácticas.  


Durante el período de prácticas, el estudiante contará con la orientación de un tutor 


de la entidad colaboradora y un tutor académico de ESIC. A estos efectos, la entidad 


colaboradora designará un tutor que organizará las actividades formativas del 


estudiante de conformidad con el tutor académico de la universidad. Dicho tutor 


deberá estar vinculado a la entidad colaboradora, con experiencia profesional y 


conocimientos necesarios para llevar a cabo una tutela efectiva. 


El Trabajo Fin de Grado tiene que ser realizado bajo la supervisión de un tutor 


académico, que será un docente de la titulación que se encargará de velar por el 


cumplimiento de los objetivos fijados. La labor del tutor académico será orientar, 


asesorar y planificar las actividades del alumno, hacer un seguimiento del trabajo 


realizado durante el periodo de duración del trabajo a desarrollar y colaborar en todo 


aquello que permita una buena consecución del mismo. Cada Tutor Académico tendrá 


bajo su tutela un máximo de entre cuatro y seis estudiantes por curso académico. 
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PERSONAL ACADÉMICO DISPONIBLE: 


Para impartir el Grado en Marketing, ESIC Universidad, dispone de la plantilla de 


profesores que ya viene impartiendo docencia en el Grado, siendo ESIC centro 


adscrito a la URJC. 


ESIC Universidad, para garantizar un profesorado con experiencia en lengua inglesa, 


requiere a su personal docente encargado de dar las titulaciones en inglés un 


certificado mayor o igual a un nivel C1 del Marco Común Europeo de Referencia para 


las Lenguas (MCREL), que se corresponde con el nivel de competencia intermedio-


alto de uso comunicativo de la lengua. Todos aquellos profesores que no posean dicho 


certificado y se sientan capacitados para dar docencia, tienen que pasar por una 


prueba de nivel que les realiza ESIC Idiomas para acreditar su nivel y por tanto la 


calidad de su docencia en esa lengua. 


ESIC Idiomas es centro preparador y examinador Oficial de Cambridge (ES 278) así 


como de TOEFL (STN 11379) y de TOEIC. Dichas autorizaciones han permitido a ESIC 


Idiomas realizar en el año 2018 más de 10.000 exámenes en sus instalaciones, tanto 


a alumnos propios del centro como alumnos externos. Las convocatorias para dichos 


exámenes tienen carácter mensual 


El 95% del profesorado de ESIC Idiomas es además examinador oficial de los 


exámenes de Cambridge y todos los años nuestros profesores/ examinadores son 


elegidos para formar a otros examinadores en todo el territorio español. 


Desde el año 2015 ESIC Idiomas participa en la realización de los exámenes de 


Cambridge en Centros Bilingües de la Comunidad de Madrid. Esta colaboración implica 


estar presente en unos 40 centros de primaria y secundaria. 


 


A continuación, se detalla el profesorado, según la modalidad de impartición, en 


relación a su dedicación/vinculación 


 


MODALIDAD: CASTELLANO 


 


TOTAL PROFESORES TIEMPO COMPLETO TIEMPO PARCIAL 


63 51 12 


100,0% 81,0% 19,0% 
 


 


MODALIDAD: INGLÉS 


 


TOTAL PROFESORES TIEMPO COMPLETO TIEMPO PARCIAL 


28 18 10 


100,0% 64,3% 35,7% 
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A continuación, se detalla el profesorado en el conjunto de ambas modalidades: 


castellano e inglés. 


 


TOTAL 
PROFESORES 


TIEMPO 
COMPLETO 


TIEMPO 
PARCIAL 


81 60 21 


100,0% 74,1% 25,9% 
 


 


MODALIDAD: CASTELLANO 


Del total de profesores doctores, un 68,9% son doctores acreditados 


DOCTORES + DOCTORES 
ACREDITADOS ACREDITADOS 


45 31 


100,0% 68,9% 
 


 


MODALIDAD: INGLÉS 


Del total de profesores doctores, un 68,8% son doctores acreditados 


DOCTORES + DOCTORES 
ACREDITADOS ACREDITADOS 


16 11 


100,0% 68,8% 
 


 


A continuación, se detalla el profesorado en el conjunto de ambas modalidades: 


castellano e inglés. 


 


DOCTORES + DOCTORES 
ACREDITADOS ACREDITADOS 


53 36 


100,0% 67,9% 
 


 


Teniendo en cuenta el número de profesores de la titulación, en lo que se refiere a su 


grado de vinculación, se distribuyen de la siguiente forma: 


 


MODALIDAD: CASTELLANO 


 


 


TOTAL 
PROFESORES 


TIEMPO 
COMPLETO 


TIEMPO 
PARCIAL 


Nº TOTAL DE PROFESORES 63 51 12 


Nº DOCTORES 45 36 9 


Nº DOCTORES con acreditación 31 28 3 


Nº DOCTORES sin acreditar 14 8 6 
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MODALIDAD: INGLÉS 


 


 


TOTAL 
PROFESORES 


TIEMPO 
COMPLETO 


TIEMPO 
PARCIAL 


Nº TOTAL DE PROFESORES 28 18 10 


Nº DOCTORES 16 12 4 


Nº DOCTORES con acreditación 11 9 2 


Nº DOCTORES sin acreditar 5 3 2 
 


 


A continuación, se detalla el profesorado en el conjunto de ambas modalidades: 


castellano e inglés. 


 


 


TOTAL 
PROFESORES 


TIEMPO 
COMPLETO 


TIEMPO 
PARCIAL 


Nº TOTAL DE PROFESORES 81 60 21 


Nº DOCTORES 53 41 12 


Nº DOCTORES con acreditación 36 31 5 


Nº DOCTORES sin acreditar 17 10 7 


 


 


Se presenta una tabla resumen detallando tanto número de profesores del Título 


como horas impartidas. Ver tablas siguientes. 


 


MODALIDAD: CASTELLANO 


  PROFESORES HORAS IMPARTIDAS 


  Número % sobre Título Número % sobre el título 


 Total 51 81,0% 5325 82,2% 


Tiempo 
Completo 


Licenciado 15 29,4% 1650 31,0% 


Doctor * 36 70,6% 3675 69,0% 


Acreditado 28 77,8% 2745 74,7% 


 Total 12 19,0% 1155 17,8% 


Tiempo 
Parcial 


Licenciado 3 25,0% 270 23,4% 


Doctor * 9 75,0% 885 76,6% 


Acreditado 3 33,3% 285 32,2% 


 Total 63 100,0% 6480 100,0% 


Total 


Licenciado 18 28,6% 1920 29,6% 


Doctor * 45 71,4% 4560 70,4% 


Acreditado 31 68,9% 3030 66,4% 


* DOCTOR es la suma de Doctor y Doctor Acreditado   
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MODALIDAD: INGLÉS 


  PROFESORES HORAS IMPARTIDAS 


  Número % sobre Título Número % sobre el título 


 Total 18 64,3% 1485 66,9% 


Tiempo 
Completo 


Licenciado 6 33,3% 360 24,2% 


Doctor * 12 66,7% 1125 75,8% 


Acreditado 9 75,0% 870 77,3% 


 Total 10 35,7% 735 33,1% 


Tiempo 
Parcial 


Licenciado 6 60,0% 480 65,3% 


Doctor * 4 40,0% 255 34,7% 


Acreditado 2 50,0% 150 58,8% 


 Total 28 100,0% 2220 100,0% 


Total 


Licenciado 12 42,9% 840 37,8% 


Doctor * 16 57,1% 1380 62,2% 


Acreditado 11 68,8% 1020 73,9% 


* DOCTOR es la suma de Doctor y Doctor Acreditado   


 


A continuación, se detalla el profesorado en el conjunto de ambas modalidades: 


castellano e inglés. 
 


  PROFESORES HORAS IMPARTIDAS 


  Número % sobre Título Número % sobre el título 


 Total 60 74,1% 6810,0 78,3% 


Tiempo 
Completo 


Licenciado 19 31,7% 2010,0 29,5% 


Doctor * 41 68,3% 4800,0 70,5% 


Acreditado 31 75,6% 3615,0 75,3% 


 Total 21 25,9% 1890 21,7% 


Tiempo 
Parcial 


Licenciado 9 42,9% 750,0 39,7% 


Doctor * 12 57,1% 1140,0 60,3% 


Acreditado 5 41,7% 435 38,2% 


 Total 81 100,0% 8700,0 100,0% 


Total 


Licenciado 28 34,6% 2760,0 31,7% 


Doctor * 53 65,4% 5940,0 68,3% 


Acreditado 36 67,9% 4050,0 68,2% 


* DOCTOR es la suma de Doctor y Doctor Acreditado   


 


En cuanto al perfil del profesorado encargado, tanto de las Prácticas Externas 


como del TFG, serán profesores que impartan docencia en el Título, 


preferentemente a tiempo completo. 


Un profesor tutor de TFG podrá tutelar entre 4 y 6 TFG, mientras que un 


profesor tutor de Prácticas Externas podrá tutelar entre 10 y 12 Prácticas 


Externas. 


 


En la tabla siguiente se detalla el Plan de Estudios, así como el Personal Docente 


vinculado a cada asignatura. 
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MODALIDAD: CASTELLANO 


 


 


Curso Semestre Créditos Asignatura Carácter Profesorado Grupos 


1º 1 6 Marketing y Técnicas de Comunicación Interpersonal FB PROFESOR 28 A, B y C 


1º 1 6 Introducción a la Empresa FB 
PROFESOR 11 A y B 


PROFESOR 32 C 


1º 1 6 Matemáticas aplicadas al Marketing OB PROFESOR 6 A, B y C 


1º 1 6 Historia Económica y del Marketing FB 
PROFESOR 37 A y B 


PROFESOR 61 C 


1º 1 6 Sociología de la Empresa FB 


PROFESOR 38 A 


PROFESOR 67 B 


PROFESOR 92 C 


1º 2 6 Introducción al Marketing OB PROFESOR 87 A B y C 


1º 2 6 Historia de la Cultura Comercial y Sociedad FB 
PROFESOR 61 A y B 


PROFESOR 136 C 


1º 2 6 Estadística Aplicada al Marketing OB 
PROFESOR 18 A 


PROFESOR 105 B y C 


1º 2 6 Derecho Civil FB 


PROFESOR 98 A 


PROFESOR 100 B 


PROFESOR 130 C 


1º 2 6 Informática Aplicada al Marketing FB 


PROFESOR 16 A 


PROFESOR 71 B 


PROFESOR 79 C 


2º 1 6 Economía I: Microeconomía FB 
PROFESOR 10 A 


PROFESOR 61 B 
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PROFESOR 140 C 


2º 1 4,5 Análisis Económico-Financiero en Marketing I OB PROFESOR 94 A B y C 


2º 1 4,5 Psicología Aplicada al Marketing OB PROFESOR 28 A B y C 


2º 1 4,5 Dirección Estratégica OB 
PROFESOR 11 A 


PROFESOR 84 B y C 


2º 1 4,5 Derecho Mercantil: Regulación Jurídica del Mercado OB PROFESOR 121 A B y C 


2º 2 4,5 Marketing Estratégico OB 


PROFESOR 29 A 


PROFESOR 30 B 


PROFESOR 107 C 


2º 2 6 Responsabilidad y Marketing Social Corporativo FB 
PROFESOR 57 A 


PROFESOR 136 B y C 


2º 2 6 Economía II: Macroeconomía OB 


PROFESOR 27 A 


PROFESOR 41 B 


PROFESOR 60 C 


2º 2 4,5 Análisis Económico-Financiero en Marketing II OB PROFESOR 94 A B y C 


2º 2 4,5 Métodos de Decisión Aplicados al Marketing OB 
PROFESOR 32 A y B 


PROFESOR 102 C 


2º 2 4,5 Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social OB PROFESOR 98 A B y C 


2º 2 6 Inglés IV - Idioma Moderno FB 


PROFESOR 69 AA1 


PROFESOR 73 AA2 


PROFESOR 88 BB1 


PROFESOR 95 BB2 


PROFESOR 113 CC1 


PROFESOR 125 CC2 


3º 1 6 Política de Comunicación y Publicidad Digital OB 
PROFESOR 1 A 


PROFESOR 78 B 
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PROFESOR 126 C 


3º 1 4,5 Comportamiento del Consumidor OB 
PROFESOR 81 B y C 


PROFESOR 62 A 


3º 1 6 Política de Producto OB 
PROFESOR 68 A y B 


PROFESOR 132 C 


3º 1 4,5 Dirección de Ventas OB PROFESOR 39 A B y C 


3º 1 4,5 Investigación de Mercados I OB 


PROFESOR 3 A 


PROFESOR 49 B 


PROFESOR 90 C 


3º 1 4,5 Marketing Industrial y de Servicios OB PROFESOR 14 A B y C 


3º 2 6 Política de Distribución  y Comercio Electrónico OB 
PROFESOR 14 A 


PROFESOR 104 B y C 


3º 2 6 Política de Precios y Costes OB 
PROFESOR 40 A 


PROFESOR 68 B y C 


3º 2 4,5 Investigación de Mercados II OB PROFESOR 81 A B y C 


3º 2 4,5 Técnicas de Negociación Comercial OB 


PROFESOR 14 A 


PROFESOR 39 B 


PROFESOR 107 C 


3º 2 4,5 Marketing Relacional, Directo e Interactivo OB 
PROFESOR 44 A 


PROFESOR 114 B y C 


3º 2 4,5 
Marketing, Sistemas de Información y Automatización Basada en 


Datos 
OB 


PROFESOR 19 A y B 


PROFESOR 135 C 


4º A 24 Prácticas Externas OB PROFESOR    


4º A 6 Trabajo Fin de Grado OB PROFESOR    


4º 1 6 Plan de Marketing OB PROFESOR 29 A B y C 
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4º 1 4,5 Optativa 1 OP 


PROFESOR 52 A 


PROFESOR 10 B 


PROFESOR 110 C 


4º 1 4,5 Optativa 2 OP 
PROFESOR 21 A 


PROFESOR 96 B y C 


4º 1 4,5 Optativa 3 OP 
PROFESOR 23 A 


PROFESOR 80 B y C 


4º 1 4,5 Optativa 4 OP 


PROFESOR 43 A 


PROFESOR 49 B 


PROFESOR 67 C 


4º 1 6 Reconocimiento Académico de Créditos OB PROFESOR 79 A B y C 
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MODALIDAD: INGLÉS 


 


 


Curso Semestre Créditos Asignatura Carácter Profesorado Grupos 


1º 1 6 Marketing and Interpersonal Communication Techniques BE PROFESOR 78 A 


1º 1 6 Introduction to Corporations BE PROFESOR 24 A 


1º 1 6 Mathematics applied to Marketing COM PROFESOR 18 A 


1º 1 6 Economic and Marketing History BE PROFESOR 61 A 


1º 1 6 Corporate Sociology BE PROFESOR 10 A 


1º 2 6 Introduction to Marketing COM PROFESOR 24 A 


1º 2 6 History of the Commercial Culture and Society BE PROFESOR 115 A 


1º 2 6 Applied Statistics to Marketing BE PROFESOR 86 A 


1º 2 6 Civil Law BE PROFESOR 82 A 


1º 2 6 Computer Science Applied to Marketing BE PROFESOR 17 A 


2º 1 4,5 Economic-Financial Analysis in Marketing I COM PROFESOR 93 A 


2º 1 6 Economics I: Microeconomics BE PROFESOR 83 A 


2º 1 4,5 Mercantile Law: Legal Regulation of The Market COM PROFESOR 35 A 


2º 1 4,5 Psychology Applied to Marketing COM PROFESOR 74 A 


2º 1 4,5 Strategic Management COM PROFESOR 55 A 


2º 2 6 Modern Language COM 


PROFESOR 31 A 


PROFESOR 72 B 


PROFESOR 95 C 


2º 2 4,5 Decission-Making Methods Applied to Marketing COM PROFESOR 138 A 


2º 2 4,5 Economic-Financial Analysis in Marketing II COM PROFESOR 93 A 


2º 2 6 Economics II: Macroeconomics BE PROFESOR 83 A 


2º 2 4,5 Strategic Marketing COM PROFESOR 57 A 


2º 2 4,5 Labour and Social Security Law COM PROFESOR 35 A 


2º 2 6 Responsability and Corporate Social Marketing BE PROFESOR 90 A 
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3º 1 6 Communication Policy and Digital Advertising COM PROFESOR 31 A 


3º 1 6 Product Policy COM PROFESOR 124 A 


3º 1 4,5 Market Research I COM PROFESOR 90 A 


3º 1 4,5 Sales Management COM PROFESOR 116 A 


3º 1 4,5 Consumer Behaviour COM PROFESOR 137 A 


3º 1 4,5 Industrial and Services Marketing COM PROFESOR 104 A 


3º 2 6 Distribution Policy and E-Commerce COM PROFESOR 104 A 


3º 2 6 Price and Cost Policy COM PROFESOR 124 A 


3º 2 4,5 Market Research II COM PROFESOR 90 A 


3º 2 4,5 Commercial Negotiation Techniques COM PROFESOR 23 A 


3º 2 4,5 Relational, Direct and Interactive Marketing COM PROFESOR 8 A 


3º 2 4,5 Applied Information Systems and Data Driven Marketing COM PROFESOR 24 A 


4º A 24 External Practices COM PROFESOR A 


4º A 6 End of Degree Project COM PROFESOR A 


4º 1 6 Marketing Plan COM PROFESOR 2 A 


4º 1 4,5 Elective 1 EL PROFESOR 86 A 


4º 1 4,5 Elective 2 EL PROFESOR 55 A 


4º 1 4,5 Elective 3 EL PROFESOR 23 A 


4º 1 4,5 Elective 4 EL PROFESOR 31 A 


4º 1 6 Academic Recognition of Credits COM PROFESOR 17 A 


 


 


A continuación, se aporta información sobre el profesorado, su cualificación, tipo de contrato, adecuación a la asignatura, perfil docente, 


investigador y profesional. 
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MODALIDAD: CASTELLANO 


 


CODIGO  
CATEGORÍA 
ACADÉMICA VINCULACIÓN 


ÁMBITO 
CONOCIMIENTO TÍTULO 


EXPERIENCIA 
DOCENTE 


EXPERIENCIA 
INVESTIGADORA 


EXPERIENCIA 
PROFESIONAL 


PROFESOR 1 Acreditado Tiempo Completo 
Publicidad y 
Comunicación 


Ciencias de la Información, 
sección Publicidad y Relaciones 
Públicas 


28 18 19 


PROFESOR 3** Doctor Tiempo Completo 
Investigación y 
Marketing 


Informática 14 8 21 


PROFESOR 6 Doctor Tiempo Completo 
Métodos 
Cuantitativos 


Administración y Dirección de 
Empresas 


10 5 20 


PROFESOR 10 Acreditado Tiempo Completo 
Economía y 
Humanidades 


Ciencias Políticas y Sociología 17 17 0 


PROFESOR 11 Graduado Tiempo Completo 
Dirección de 
Empresas 


Publicidad y Relaciones 
Públicas 


16 0 21 


PROFESOR 14 Licenciado Tiempo Completo Marketing 
Ciencias Económicas y 
Empresariales 


17 15 38 


PROFESOR 16(*) 
(**) 


Acreditado Tiempo Completo 
Métodos 
Cuantitativos y 
Nuevas Tecnologías 


Ciencias Matemáticas 4 10 32 


PROFESOR 18 Acreditado Tiempo Completo 
Métodos 
Cuantitativos 


Ingeniero Superior de 
Telecomunicación 


12 16 34 


PROFESOR 19 Licenciado Tiempo Parcial 
Dirección de 
Empresas 


Ciencias Económicas y 
Empresariales 


18 1 36 


PROFESOR 21 Doctor Tiempo Parcial 
Dirección de 
Empresas 


Ciencias Políticas y Sociología 18 3 3 


PROFESOR 23** Doctor Tiempo Completo 
Marketing e 
Internacional 


Geografía e Historia 12 25 31 


PROFESOR 27 Acreditado Tiempo Parcial Economía y Finanzas Economía 21 18 6 


PROFESOR 28* Acreditado Tiempo Completo Marketing Psicología 17 13 8 


PROFESOR 29 Doctor Tiempo Completo Marketing Derecho 28 1 35 


PROFESOR 30 Acreditado Tiempo Parcial Marketing 
Ciencias Económicas y 
Empresariales 


17 22 23 


PROFESOR 32 Acreditado Tiempo Completo 
Dirección de 
Empresas 


Administración y Dirección de 
Empresas 


20 7 8 


PROFESOR 37 Licenciado Tiempo Completo 
Economía y 
Humanidades 


Ciencias Empresariales 22 1 20 


PROFESOR 38 Doctor Tiempo Parcial Humanidades Sociología 4 17 18 
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PROFESOR 39 Doctor Tiempo Parcial Marketing Derecho 9 2 34 


PROFESOR 40* Acreditado Tiempo Completo 
Economía y Finanzas 
y Marketing 


Economía 9 8 9 


PROFESOR 41 Acreditado Tiempo Completo Economía y Finanzas 
Ciencias Económicas y 
Empresariales 


32 2 9 


PROFESOR 43 Graduado Tiempo Completo 
Publicidad y 
Comunicación 


Comunicación 18 8 28 


PROFESOR 44 Acreditado Tiempo Completo 
Investigación y 
Marketing 


Ciencias de la Información 10 11 32 


PROFESOR 49 Doctor Tiempo Parcial 
Publicidad y 
Comunicación 


Ciencias de la Información 5 4 21 


PROFESOR 52 Graduado Tiempo Parcial Marketing Marketing 30 0 33 


PROFESOR 57** Licenciado Tiempo Completo Marketing y Digital Ciencias de la Información 5 3 16 


PROFESOR 60* Acreditado Tiempo Completo Economía y Finanzas Economía 13 11 1 


PROFESOR 61 Doctor Tiempo Parcial 
Economía y 
Humanidades 


Ciencias Económicas y 
Empresariales 


12 7 18 


PROFESOR 62 Doctor Tiempo Completo Marketing Ciencias Políticas y Sociología 19 16 6 


PROFESOR 67** Acreditado Tiempo Completo 


Humanidades, 
Marketing y 
Publicidad y 
Comunicación 


Periodismo 15 15 6 


PROFESOR 68 Doctor Tiempo Completo Marketing 
Ciencias Económicas y 
Empresariales 


33 12 23 


PROFESOR 69 Graduado Tiempo Completo Idiomas 
Grado en "European Studies, 
Social Policy and Spanish" 


17 0 6 


PROFESOR 71** Graduado Tiempo Completo Nuevas Tecnologías Marketing 7 1 19 


PROFESOR 73 Licenciado Tiempo Completo Idiomas Traducción e Interpretación 16 0 2 


PROFESOR 78 Acreditado Tiempo Completo 
Publicidad y 
Comunicación 


Ciencias de la Comunicación 16 19 4 


PROFESOR 79* Acreditado Tiempo Completo Nuevas Tecnologías Ciencia en Matemáticas 20 14 5 


PROFESOR 80 Doctor Tiempo Parcial 
Marketing e 
Internacional 


Ciencias Económicas y 
Empresariales 


14 14 30 


PROFESOR 81** Acreditado Tiempo Completo 
Humanidades y 
Marketing 


Ciencias Políticas y Sociología 19 18 22 


PROFESOR 84 Doctor Tiempo Completo 
Dirección de 
Empresas y Digital 


Honours Degree in Business 
Administration 


21 3 13 
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PROFESOR 87 Acreditado Tiempo Completo Marketing 


Gestión Comercial/ 
Diplomatura en 
Publicidad/Diplomatura en 
investigación 
Comercial/Diplomatura en 
Comunicación e Identidad 
Corporativa 


28 15 34 


PROFESOR 88 Doctor Tiempo Completo Idiomas Filología Inglesa 7 6 21 


PROFESOR 90 Acreditado Tiempo Completo 


Dirección de 
Empresas e 
Investigación de 
Mercados 


Publicidad y Relaciones 
Públicas 


8 8 8 


PROFESOR 92** Acreditado Tiempo Completo Ética y Humanidades Humanidades 10 8 11 


PROFESOR 94 Licenciado Tiempo Completo Economía y Finanzas 
Ingeniería Industrial 
Derecho 


29 9 38 


PROFESOR 95** Acreditado Tiempo Completo Idiomas Filosofía y Letras 16 15 0 


PROFESOR 96 Acreditado Tiempo Completo 
Dirección de 


Empresas 
Psicología 28 30 28 


PROFESOR 98 Licenciado Tiempo Completo 
Humanidades y 
Derecho 


Derecho 11 3 26 


PROFESOR 100 Acreditado Tiempo Completo Derecho Derecho 21 14 34 


PROFESOR 102 Acreditado Tiempo Completo 
Dirección de 
Empresas 


Ingeniería  Agroindustrial 
Azucarera 


36 33 31 


PROFESOR 104 Acreditado Tiempo Completo Marketing y Digital 
Publicidad y Relaciones 
Públicas 


17 16 28 


PROFESOR 105 Graduado Tiempo Completo 
Métodos 
Cuantitativos 


Administración y  Dirección de 
Empresas 


4 1 0 


PROFESOR 107 Licenciado Tiempo Completo Marketing Ciencias de la Información 8 0 33 


PROFESOR 110 Licenciado Tiempo Completo 
Dirección de 
Empresas y 
Marketing 


Ciencias Químicas 21 5 41 


PROFESOR 113 Licenciado Tiempo Completo Idiomas Filología Inglesa y Francesa 14 0 0 


PROFESOR 114* Acreditado Tiempo Completo Marketing 
Ciencias Políticas 
Sociología 


30 13 33 


PROFESOR 121 Licenciado Tiempo Parcial Derecho Derecho 20 10 33 


PROFESOR 125 Licenciado Tiempo Completo Idiomas y Marketing 
Administración y Dirección de 
Empresas 


6 0 20 
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PROFESOR 126 Acreditado Tiempo Completo 
Publicidad y 
Comunicación 


Ciencias de la Información 21 17 24 


PROFESOR 130 Acreditado Tiempo Completo 
Humanidades y 
Derecho 


Derecho 18 14 0 


PROFESOR 132** Acreditado Tiempo Completo 
Marketing y 
Dirección de 
Empresas 


Administración y Dirección de 
Empresas 


6 7 0 


PROFESOR 135* Acreditado Tiempo Completo 
Investigación y 
Dirección de 
Empresas 


Investigación y Técnicas de 
Mercados  


5 3 16 


PROFESOR 136 Acreditado Tiempo Parcial 
Humanidades y 
Dirección de 
Empresas 


Geografía e Historia 8 12   


PROFESOR 140 Acreditado Tiempo Completo Economía y Finanzas 
Ciencias Económicas y 
Empresariales 


41 39 2 
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MODALIDAD: INGLÉS 


 


CODIGO  
CATEGORÍA 
ACADÉMICA VINCULACIÓN 


ÁMBITO 
CONOCIMIENTO TÍTULO 


EXPERIENCIA 
DOCENTE 


EXPERIENCIA 
INVESTIGADORA 


EXPERIENCIA 
PROFESIONAL 


PROFESOR 2 Graduado Tiempo Completo Marketing Marketing 18 2 20 


PROFESOR 8 Licenciado Tiempo Parcial Marketing y Digital 
Estudios Superiores 
Comerciales Administrativos 
y Financieros 


11 1 30 


PROFESOR 10 Acreditado Tiempo Completo 
Economía y 
Humanidades 


Ciencias Políticas y Sociología 17 17 0 


PROFESOR 17 Licenciado Tiempo Parcial Nuevas Tecnologías Ciencias Físicas 22 0 8 


PROFESOR 18 Acreditado Tiempo Completo Métodos Cuantitativos 
Ingeniero Superior de 
Telecomunicación 


12 16 34 


PROFESOR 23** Doctor Tiempo Completo 
Marketing e 
Internacional 


Geografía e Historia 12 25 31 


PROFESOR 24** Acreditado Tiempo Completo 
Dirección de Empresas 
y Métodos 
Cuantitativos 


Economía 12 16 0 


PROFESOR 31* Acreditado Tiempo Completo 
Idiomas y Publicidad y 
Comunicación 


Ciencias de la Comunicación 9 6 7 


PROFESOR 35 Licenciado Tiempo Parcial Derecho Derecho 0 0 28 


PROFESOR 55* Acreditado Tiempo Parcial Dirección de Empresas Derecho 12 4 11 


PROFESOR 57** Licenciado Tiempo Completo Marketing y Digital Ciencias de la Información 5 3 16 


PROFESOR 61 Doctor Tiempo Parcial 
Economía y 
Humanidades 


Ciencias Económicas y 
Empresariales 


12 7 18 


PROFESOR 72 Licenciado Tiempo Completo Idiomas 
Filología Inglesa y Filología 
Italiana 


17 1 4 


PROFESOR 74 Doctor Tiempo Parcial 
Humanidades y 
Marketing 


Publicidad y Relaciones 
Públicas 


0 12 6 


PROFESOR 78 Acreditado Tiempo Completo 
Publicidad y 
Comunicación 


Ciencias de la Comunicación 16 19 4 


PROFESOR 82 Licenciado Tiempo Parcial 
Humanidades y 
Derecho 


Derecho 9 13 15 


PROFESOR 83 Doctor Tiempo Completo Economía y Finanzas 
Ciencias Económicas y 
Empresariales 


4 4 20 


PROFESOR 86 Acreditado Tiempo Completo Métodos Cuantitativos 
Ciencias Económicas y 
Empresariales 


14 26 9 
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PROFESOR 90 Acreditado Tiempo Completo 
Dirección de Empresas 
e Investigación de 
Mercados 


Publicidad y Relaciones 
Públicas 


8 8 8 


PROFESOR 93 Graduado Tiempo Completo Economía y Finanzas 
Administración y Dirección de 
Empresas 


19 1 30 


PROFESOR 95** Acreditado Tiempo Completo Idiomas Filosofía y Letras 16 15 0 


PROFESOR 104 Acreditado Tiempo Completo Marketing y Digital 
Publicidad y Relaciones 
Públicas 


17 16 28 


PROFESOR 115 Acreditado Tiempo Parcial Humanidades Historia Filosofía y Letras 5 11 6 


PROFESOR 116 Graduado Tiempo Completo Marketing Marketing 28 0 38 


PROFESOR 124 Licenciado Tiempo Parcial Marketing y Digital 
Ciencias Económicas y 
Empresariales 


2 0 29 


PROFESOR 125 Licenciado Tiempo Completo Idiomas y Marketing 
Administración y Dirección de 
Empresas 


6 0 20 


PROFESOR 137** Doctor Tiempo Completo 
Investigación de 
Mercados 


Sociología 17 6 19 


PROFESOR 138 Licenciado Tiempo Parcial Dirección de Empresas Industrial Engineering 5 19 30 


 


 


Partimos del profesorado actual de la Titulación para el curso 2019/2020, con su perfil de dedicación y cualificación real. 


 


*Profesores en avanzado proceso de Acreditación. Se estima que en 2021/2022, fecha de comienzo de la impartición del Título, habrán 


obtenido dicha Acreditación. 


 


Con el objetivo de incrementar el número de profesores acreditados, ESIC ha puesto en marcha un plan que incentiva la investigación para 


acelerar los procesos de acreditación de los profesores, denominado “Plan Nacional de Investigación” que puede consultarse en: 


https://www.esic.edu/pdf/plan_investigacion_2018.pdf 


 


 


**Profesores que, en la fecha de comienzo de impartición del Título, tendrán dedicación a Tiempo Completo, cualificación que alcanzarán 


en 2020/2021 o en 2021/2022 
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En cuanto al porcentaje de dedicación al Título, se desglosa en la siguiente tabla. 


 


MODALIDAD: CASTELLANO 


 


 


CODIGO  HORAS TITULACIÓN 
% DEDICACIÓN AL TÍTULO SOBRE TOTAL 


DE HORAS PROFESOR 


PROFESOR 1 60 14,8% 


PROFESOR 3** 45 42,9% 


PROFESOR 6 180 42,9% 


PROFESOR 10 60 12,5% 


PROFESOR 11 165 42,3% 


PROFESOR 14 240 100,0% 


PROFESOR 16(*) (**) 60 25,0% 


PROFESOR 18 60 17,4% 


PROFESOR 19 90 31,6% 


PROFESOR 21 45 27,3% 


PROFESOR 23** 45 15,8% 


PROFESOR 27 60 26,0% 


PROFESOR 28* 315 100,0% 


PROFESOR 29 225 100,0% 


PROFESOR 30 45 16,7% 


PROFESOR 32 150 42,0% 


PROFESOR 37 120 32,0% 


PROFESOR 38 60 33,3% 


PROFESOR 39 180 100,0% 


PROFESOR 40* 60 30,8% 


PROFESOR 41 60 11,8% 


PROFESOR 43 45 25,9% 


PROFESOR 44 90 23,7% 


PROFESOR 49 45 20,0% 


PROFESOR 52 45 100,0% 


PROFESOR 57** 60 20,0% 


PROFESOR 60* 120 32,0% 


PROFESOR 61 180 50,0% 


PROFESOR 62 45 27,3% 


PROFESOR 67** 105 30,4% 


PROFESOR 68 240 100,0% 


PROFESOR 69 60 20,0% 


PROFESOR 71** 60 20,0% 


PROFESOR 73 60 33,3% 


PROFESOR 78 60 13,7% 


PROFESOR 79* 240 50,0% 


PROFESOR 80 90 100,0% 


PROFESOR 81** 225 65,2% 
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PROFESOR 84 90 42,9% 


PROFESOR 87 180 40,0% 


PROFESOR 88 60 20,0% 


PROFESOR 90 45 10,3% 


PROFESOR 92** 60 25,0% 


PROFESOR 94 270 75,0% 


PROFESOR 95** 60 20,0% 


PROFESOR 96 90 33,0% 


PROFESOR 98 195 52,0% 


PROFESOR 100 60 12,2% 


PROFESOR 102 45 9,7% 


PROFESOR 104 165 31,3% 


PROFESOR 105 120 28,6% 


PROFESOR 107 90 50,0% 


PROFESOR 110 45 14,3% 


PROFESOR 113 60 33,3% 


PROFESOR 114* 90 38,0% 


PROFESOR 121 135 42,9% 


PROFESOR 125 60 21,1% 


PROFESOR 126 60 15,9% 


PROFESOR 130 60 14,3% 


PROFESOR 132** 60 40,0% 


PROFESOR 135* 45 11,1% 


PROFESOR 136 180 50,0% 


PROFESOR 140 60 15,4% 


 


 


 


MODALIDAD: INGLÉS 


 


CODIGO  HORAS TITULACIÓN 
% DEDICACIÓN AL TÍTULO SOBRE TOTAL 


DE HORAS PROFESOR 


PROFESOR 2 60 33,3% 


PROFESOR 8 45 30,0% 


PROFESOR 10 60 12,5% 


PROFESOR 17 120 33,3% 


PROFESOR 18 60 17,4% 


PROFESOR 23** 90 31,6% 


PROFESOR 24** 105 25,9% 


PROFESOR 31* 165 40,7% 


PROFESOR 35 90 60,0% 


PROFESOR 55* 90 27,3% 


PROFESOR 57** 45 15,0% 


PROFESOR 61 60 16,7% 


PROFESOR 72 60 25,0% 
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PROFESOR 74 45 42,9% 


PROFESOR 78 60 13,7% 


PROFESOR 82 60 33,3% 


PROFESOR 83 120 24,2% 


PROFESOR 86 105 25,9% 


PROFESOR 90 150 34,2% 


PROFESOR 93 90 46,2% 


PROFESOR 95** 60 20,0% 


PROFESOR 104 105 19,9% 


PROFESOR 115 60 20,0% 


PROFESOR 116 45 50,0% 


PROFESOR 124 120 53,3% 


PROFESOR 125 60 21,1% 


PROFESOR 137** 45 75,0% 


PROFESOR 138 45 27,3% 


 


 


 


 


 


A continuación, se presenta la tabla resumen del personal docente de ESIC 


Universidad a nivel Centro 


 


 


  PROFESORES HORAS IMPARTIDAS 


  Número % sobre DEDICACIÓN A ESIC Número % sobre DATOS CENTRO 


 Total 98 57,6% 24815 72,7% 


Tiempo 
Completo 


Licenciado 35 35,7% 7256 29,2% 


Doctor * 63 64,3% 17559 70,8% 


Acreditado 43 68,3% 13329 75,9% 


 Total 62 36,5% 9130 26,7% 


Tiempo 
Parcial 


Licenciado 30 48,4% 4383 48,0% 


Doctor * 32 51,6% 4747 52,0% 


Acreditado 10 31,3% 1833 38,6% 


 Total 10 5,9% 195 0,6% 


Colaborador 


Licenciado 5 50,0% 92 47,2% 


Doctor * 5 50,0% 103 52,8% 


Acreditado 4 80,0% 83 80,6% 


 Total 170 100,0% 34140 100,0% 


Total 


Licenciado 70 41,2% 11731 34,4% 


Doctor * 100 58,8% 22409 65,6% 


Acreditado 57 57,0% 15245 68,0% 


* DOCTOR es la suma de Doctor y Doctor Acreditado   
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6. PERSONAL ACADÉMICO  


 


6.2. Otros Recursos Humanos. 


 


Personal de apoyo disponible en la Facultad de Ciencias Jurídicas y Sociales.  


 


El Personal de Administración y Servicios de ESIC Universidad normalmente no tiene 


funciones de apoyo ceñidas a la docencia de una titulación específica, sino que da 


apoyo a todas la titulaciones y másteres. 


El total de la plantilla asciende a 146 personas; 143 de las mismas son con dedicación 


a tiempo completo.  


No están incluidos los puestos de gestión académica (Comité Ejecutivo del Área 


Universitaria, Directores de Departamento, Directores de Titulación) pues todos son 


personal docente e investigador y ya se encuentran ubicados en el apartado 6.1. 


Teniendo en cuenta los diferentes departamentos y la categoría laboral, el Personal 


de Administración y Servicios se estructura según se indica a continuación:  


 
 


ÁREAS / DEPARTAMENTOS  Dirección 
Mando 


Intermedio 
Técnico Auxiliar 


Total 


general 


Dirección General 1    1 


Dirección General 1    1 


Secretaría General 5 10 27 5 47 


Administración y Finanzas 2 1 5  8 


Asesoría Jurídica  2   2 


Coordinación Institucional   2  2 


Idiomas 1 2 6  9 


Ordenación Académica 1 2 5  8 


RRHH   1  1 


Secretaría General 1    1 


Secretaria/Atención al Alumno   2 8  10 


Servicios 


Generales/Mantenimiento  1  5 6 


Desarrollo Corporativo 5 7 14  26 


Desarrollo Corporativo y de 


Negocio 1    1 


Internacional 2 2 5  9 


Políticas Corporativas  1   1 


Proyectos Corporativos   1  1 


Ranking   1  1 


Relaciones Institucionales y 


Proyectos        Corporativos 1 1   2 


Unidad de Desarrollo Profesional 1 3 7  11 


Desarrollo de Negocio e 


Innovación Digital 3 5 29 2 39 


Admisiones  2 12  14 


Comunicación Corporativa 1  3  4 
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Marketing  1  4  5 


Transformación Digital 1 2 7  10 


TSIC  1 3 2 6 


ESIC Experience 1 4 3  10 


Customer Experience 1 1 1  3 


Eventos  1   1 


Extensión Universitaria  1 2  3 


Proyectos Empresariales y 


Colaboraciones  1 1  2 


RSE  1   1 


Postgrado  2 4  6 


Académico / Coordinación 


Operativa   3  3 


Calidad y Acreditaciones   1 1  2 


Investigación  1   1 


Universitaria 2 3 7 2 14 


Biblioteca  1 2 2 5 


Calidad y Acreditaciones   1 1  2 


Editorial 1  4  5 


Investigación 1 1   2 


Gabinete de Dirección General 1  2  3 


Gabinete de Dirección 1  2  3 


Total general 18 32 87 9 146 


 


 


La experiencia profesional de la plantilla queda avalada por el hecho de que se trata 


de las mismas personas que vienen cumpliendo estas labores hasta el momento. Su 


adecuación queda garantizada por el proceso de selección del personal y por los 


planes de carrera dentro de la Universidad. 


 


El personal de Innovación Digital de ESIC gestiona todo lo relativo a la informática y 


las comunicaciones de la Universidad, promueve y coordina las actuaciones globales 


de implantación de Tecnologías y Sistemas Informáticos y Comunicación (TSIC), 


apoyando las actividades de docencia, gestión, investigación y servicios. 


 


Por otro lado, TSIC atiende mensualmente alrededor de 2.500 consultas, incidencias, 


y solicitudes de material informático, a través de tic@esic.edu, por vía telefónica o 


vía web.  


 


Para la gestión de alumnos y profesores, se dispone del Personal que se adjunta en 


el cuadro, diferenciándolo por categoría laboral.  
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CATEGORÍA 


LABORAL 


TOTAL 
DEDICACIÓN 


HORARIA A 


TIEMPO 


COMPLETO 


DEDICACIÓN 


HORARIA A 


TIEMPO 


PARCIAL 


Dirección General 18 18 - 


Mando Intermedio 32 31 1 


Técnico 87 87 - 


Auxiliar 9 7 2 


Total 146 143 3 


 


Personal de apoyo con experiencia en docencia en Lengua Inglesa en ESIC:  


 


ESIC Idiomas es centro preparador y examinador Oficial de Cambridge (ES 278) así 


como de TOEFL (STN 11379) y de TOEIC. Dichas autorizaciones han permitido a ESIC 


Idiomas realizar en el año 2017 más de 10.000 exámenes en sus instalaciones, tanto 


a alumnos propios del centro como alumnos externos. Las convocatorias para dichos 


exámenes tienen carácter mensual. 


 


Todos los cursos de formación de habla inglesa impartida tanto con carácter 


obligatorio como voluntario están enfocados a la preparación y obtención de un título 


oficial. Los destinatarios de dichos cursos son alumnos de grado, PAS y PDI de ESIC. 


 


El 95% del profesorado de ESIC Idiomas es además examinador oficial de los 


exámenes de Cambridge y todos los años nuestros profesores/ examinadores son 


elegidos para formar a otros examinadores en todo el territorio español. 


 


Desde el año 2015 ESIC Idiomas participa en la realización de los exámenes de 


Cambridge en Centros Bilingües de la Comunidad de Madrid. Esta colaboración 


implica estar presente en unos 40 centros de primaria y secundaria. 


 


Además de los cursos en lengua inglesa, se imparten otras lenguas como francés, 


chino y español para extranjeros. 


 


Desde el año 2009 ESIC Idiomas recibe varias decenas de alumnos chinos que acuden 


a nuestro centro para aprender español en un primer lugar y poder incorporarse al 


sistema universitario español. 


 


Del mismo modo, todo estudiante ERASMUS que lo solicite tiene la posibilidad de 


cursar español y certificar los conocimientos adquiridos mediante la realización del 


examen DELE del Instituto Cervantes, del que ESIC Idiomas es también centro 


examinador oficial y cuyas convocatorias tienen lugar varias veces durante el año 


(aproximadamente, cada dos meses). 


 


 


Para más información la página web: https://www.esic.edu/idiomas/ 


 


ESIC Universidad, en su compromiso con la internacionalización y la implantación del 


bilingüismo en el Campus, cuenta con profesionales habilitados para comunicarse en 


inglés en las áreas de: 
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- Admisiones. 


- Atención al alumno. 


- Oficina internacional. 


- Tutores de grupo. 


- Unidad de Desarrollo Profesional.  


- Alumni (antiguos alumnos). 


- Recepción /Información.  
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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 


 


7.1 Justificación de la adecuación de los medios materiales y servicios 


disponibles 


 


ESIC CAMPUS POZUELO: INFRAESTRUCTURAS, INSTALACIONES Y 


SERVICIOS 


 


ESIC Universidad dispone de un campus universitario en Pozuelo de Alarcón, en la 


Avenida Valdenigrales, s/n. 28223 Madrid, en la parcela 28-A del Plan Parcial 


“Ampliación Casa de Campo”, Sector I, Polígono 1, con un total de 27.500 m2, 


distribuidos en:  


 


- Edificios docentes y de administración  


- Biblioteca 


- Instalaciones deportivas 


- Aparcamiento exterior 


 


Las tres últimas de utilización conjunta con el Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcón. 


 


La Universidad hace un uso transversal de todos sus recursos, por lo que todos los 


medios materiales están a disposición de la comunidad universitaria con 


independencia de su adscripción a una u otra titulación. 


 


 


1. ACCESIBILIDAD URBANA 


 


Los accesos a las instalaciones cumplen con todos los requisitos de amplitud y 


accesibilidad para que, en cualquier momento, los equipos de Protección Civil puedan 


actuar sin dificultad. Asimismo, las personas con discapacidad física tienen asegurada 


su completa movilidad por todas las instalaciones al haberse contemplado, desde su 


fase de diseño, la supresión de todas las barreras arquitectónicas. 


 


En cuanto al transporte público, las líneas que dan acceso al campus son las 


siguientes: 


 


 Autobuses 


Empresa Municipal de Transportes (E.M.T.): 


• Línea A (Moncloa-Somosaguas) 


• Línea H (Campamento-Somosaguas) 


 


 Empresa Llorente 


(exclusiva zona de Pozuelo) 


• Línea 561 (Aluche-Pozuelo-Majadahonda-Las Rozas). 


•  Línea 563 (Aluche-Pozuelo estación)*. 


• Línea 565 (Pozuelo-Boadilla del Monte). 


• Línea 656 (Moncloa-Pozuelo). 


• Línea 657 (Moncloa-Pozuelo)*. 
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• Línea 658 (Moncloa-Pozuelo estación). 


* Parada en la puerta de ESIC Universidad 


 


 Metro Ligero 


• Línea 2 (Estación de Aravaca-Colonia Jardín), con parada en estación “Dos 


Castillas”. 


 


 Trenes: Cercanías 


(enlace con Metro Madrid) 


• Línea C-7a: Alcalá de Henares-Chamartín-Príncipe Pío. 


• Línea C-7b: Príncipe Pío-Atocha-Tres Cantos. 


• Línea C-10: Villalba-Príncipe Pío-Atocha- 


Chamartín. 


 


 Automóvil,  


• Acceso por Ctra. de Castilla: interconexiónPozuelo-Majadahonda. 


• Acceso por Nacional VI: desvío Pozuelo. 


• Acceso por M-30: desvío Ctra. de Castilla. 


• Acceso por M-40: sal ida 40 Pozuelo- 


Majadahonda. 


 


 


2. ORGANIZACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA FÍSICA BÁSICA 


 


Los diferentes Departamentos y Unidades, donde trabaja el personal de 


administración y servicios, se encuentran repartidos en distintas localizaciones del 


edificio. El campus cuenta con dos entradas: la entrada principal y la del parking de 


la Biblioteca. Desde el parking interior se accede, a su vez, a las dos entradas del 


propio edificio. 


 


La infraestructura necesaria se compone de las siguientes superficies aproximadas:  


 


Dedicación de espacios a: Superficie (m2) 


Rectorado y Dirección 315,45 


Administración y Secretarías 151,90 


Aulas y Laboratorios 3.540,85 


Seminarios 680,35 


Salón de Actos 170,95 


Aula Magna 100,00 


Departamentos Académicos 465,40 


Despachos de Profesores 817,55 


Aparcamiento interior, Almacenes, 


Instalaciones y Servicios 


 


2.459,03 


Vestíbulo, pasillos y escaleras 3598,95 


Total 12.300,43 


 


 


La distribución de aulas y equipos informáticos es la siguiente: 
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Aulas y Equipos Informáticos Nº 


Aulas disponibles 57 


Aulas de informática disponibles 8 


Nº de puestos en aulas de 


informática 


275 


 


La dedicación de espacios dedicados a las distintas actividades se ha resuelto 


espacialmente en cinco plantas cuyo detalle, de forma resumida, es el siguiente: 


 


Planta Sótano: 


Dedicada a Aulas (2 de Informática), Almacenes Generales, Almacén de libros, 


Despachos de Servicios (Editorial, Transformación Digital y Tecnologías de la 


Información, Deportes, Marketing, Comunicación, Desarrollo Internacional, ESIC 


Experience), Despachos de Gestión, Instalaciones Generales (Admisiones de 


Postgrado, Reprografía) y plazas de aparcamiento. 


 


 


Dedicación de espacios a Superficie (m2) 


Aulas de informática 121,80 


Despachos de Servicios 364,60 


Almacenes generales 308,80 


Almacén de libros 188,50 


Despachos de Gestión  293,35 


Instalaciones Generales (Reprografía…) 276,65 


Aparcamiento 502,70 


Varios 8,80 


Total 2.065,20 


 


 


Planta Baja: 


En esta planta, además de las dependencias que se detallan a continuación, también 


se encuentran ubicados la Cafetería y el Comedor con una superficie total de (668,70 


m2), estando dotado el Comedor de 150 puestos que permiten servir en la actualidad 


hasta 300 comidas a los alumnos, profesores y personal de Administración y 


Servicios. 


 


Dedicación de espacios Superficie 


(m2) Pasillos  Aulas  272 


Aulas y Laboratorios de Informática (Quanty Lab) 237 


Aula Magna 100,00 


Neuromarketing Lab 37 


  ESIC Tech (Laboratorio de Robótica e Inteligencia 


Artificial) 


60 


UDP: Prácticas y Carreras Profesionales, AA.AA.,ESIC 


Emprendedores 


227,40 


Oficina Internacional 14 


Despachos 155,48 


Capilla 154,40 
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Instalaciones Generales (salas de reuniones, sala de 


espera, cafetería) 


274,92 


Secretaría de alumnos 28,50 


Departamento de Admisiones de Postgrado 47 


Esic Store y Almacén (Venta de libros) 52 


Cafetería/Comedor 668,70 


Total 2.328,40 


 


 


Planta Primera: 


En esta planta se encuentran ubicadas 17 Aulas, Departamento de Información y 


Admisiones, Salón de Actos, Despachos de la Dirección, Administración, Atención al 


Alumno, Salas de Seminarios y Coordinación de alumnos y Extensión Universitaria. 


La superficie asignada a cada una de las áreas es la que se refleja en la siguiente 


tabla: 


 


Dedicación de espacios Superficie 


(m2) 
Aulas 970,30 


Salón de Actos 170,95 


Despachos de Dirección 300 


Administración  50 


Atención al alumno 55 


Seminarios 52,60 


Dpto. de Admisiones de Grado 48 


Coordinación de alumnos y Extensión 


Universitaria 


 


21 
Instalaciones Generales 2,50 


Total 1.670,35 


 


 


Planta Segunda: 


En esta planta se encuentran ubicadas 19 Aulas, Salas de Seminarios y Despachos 


de Gestión, Multimedia Lab, siendo la superficie asignada a cada una de las áreas la 


relacionada a continuación: 


 


Dedicación de espacios Superficie (m2) 


Aulas 942,60 


Aulas de Informática 162 


Multimedia Lab  53 


Despachos de Gestión 43,70 


Idiomas y Seminarios 322,30 


Instalaciones Generales 30,35 


Total 1.495,95 
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Planta Tercera: 


En esta última planta se ubican las siguientes instalaciones: aulas, Salas de 


Seminarios, Despachos de Departamentos Académicos, Sala de Profesores, Servicio 


Médico y la Residencia SCJ, según la siguiente distribución: 


 


Dedicación de espacios Superficie (m2) 


Aulas 860.85 


Salas de Seminarios 70,40 


Despachos de Departamentos 


Académicos 


171,65 


172,05 Despachos Generales 70,00 


Residencia SCJ 290,65 


Instalaciones Generales 14,20 


Total 1.477,75 


 


 


3 RESUMEN GENERAL DISTRIBUCIÓN DE M2  


 


A las superficies anteriormente desglosadas hay que añadir 3.262,78 m2 de 


escaleras, pasillos, aseos y zonas comunes. 


La distribución por tanto de los espacios disponibles será: 


 


Plantas Superficie 


(m2) 


Sótano 2.065,20 


Baja 2.328,40 


Primera 1.670,35 


Segunda 1.495,95 


Tercera 1.477,75 


Zonas comunes 3.262,78 


Total 12.300,43 


 


Adicionalmente, ESIC Universidad cuenta con 310 plazas de aparcamiento en 


superficie, más 94 plazas dentro del propio recinto para profesores y personal. 


 


4. BIBLIOTECA 


Desde septiembre de 2013, ESIC Universidad cuenta, en una instalación aneja al 


edificio principal, con una nueva Biblioteca, la Biblioteca Municipal Universitaria 


ESIC, resultado del acuerdo de colaboración entre el Ayuntamiento de Pozuelo 


de Alarcón y ESIC, por el cual el Ayuntamiento cede el suelo y ESIC edifica, 


financia y gestiona la Biblioteca.  


En los acuerdos suscritos entre el Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcón y ESIC 


se incluye, además, el compromiso por parte de la Universidad, en el caso de 


ser aprobada por Ley, de incrementar sus actuales 20.400 ejemplares de fondo 


bibliográfico vinculado con el mundo empresarial, a medida que se vayan 


impartiendo nuevas titulaciones.  
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En referencia a las instalaciones de la biblioteca, podemos apuntar los 


siguientes datos:  


Está ubicada en una parcela de 3.500 m2, con una superficie útil de 1.650 m2 


y dispone de las siguientes instalaciones: 


• 289 puestos de lectura y estudio 


• 14 salas de trabajo colectivo 


• 24 puestos de acceso a Internet 


• 2 puestos de OPAC para consulta de catálogo bibliográfico 


• Mesas con conexión para portátiles y otros dispositivos 


 


Entre otros recursos cabe destacar: 


 20.400 ejemplares especializados en diferentes áreas de conocimiento. 


 3.000 volúmenes de literatura de creación 


 130 títulos de revistas y publicaciones periódicas: 


 Plataforma de libro electrónico e-Libro 


 Revistas académicas y profesionales: 140 títulos  


 Bases de Datos suscritas: 


 EMERALD Insight 


 SABI 


 EBSCO Discovery Service 


 ABI/Inform Collection que incluye: 


o ABI/INFORM Datelineinformation  


o ABI/INFORM Globalinformation  


o ABI/INFORM Trade & Industryinformation  


 Acceso a SMARTECA del grupo Wolters Kluwer, incluye los títulos: Especial 


Directivos, Capital Humano, Técnica contable y financiera, Todo cierre 


fiscal y contable, Marketing+Ventas, Estrategia Financiera y Revista 


Contable. 


 Acceso electrónico a la revista Autocontrol de la Publicidad. 


Los servicios que presta la biblioteca a sus usuarios son: 


 Servicio de información bibliográfica y referencia. 


 Acceso al documento: préstamo en sala, préstamo personal y préstamo 


interbibliotecario. 


 Reserva de documentos. 


 Formación de usuarios sobre los recursos de la biblioteca. 


 Consulta a bases de datos. 


 


5. REPROGRAFÍA 


El departamento de reprografía está dotado de: 


 


 Equipos de fotocopiadoras impresoras multifunción, todas conectadas a red, 


 Impresora multifunción XEROX Nuvera 144 EA 


Características:  impresora/fotocopiadora blanco y negro, 144 páginas por 


minuto en impresiones y 70 páginas en escaneo por minuto, con sistemas de 


acabado en línea: grapado y encuadernado térmico. 


 Impresora multifunción CANON ImagePress C850 
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https://search.proquest.com/abidateline?accountid=191112

https://search.proquest.com/abidateline?accountid=191112

https://search.proquest.com/abiglobal?accountid=191112

https://search.proquest.com/abiglobal?accountid=191112

https://search.proquest.com/abitrade?accountid=191112

https://search.proquest.com/abitrade?accountid=191112





Características: impresora/fotocopiadora blanco, negro y color 85 páginas por 


minuto tanto en impresión, como en escaneo, con sistemas de acabado en 


línea: grapado, plegado y cuadernillos. 


 Impresora multifunción OCE Varioprint 1055 


Características:  impresora/fotocopiadora blanco y negro 55 páginas por 


minuto tanto en impresión, como en escaneo, con sistemas de acabado en 


línea: grapado.  


 Impresora multifunción OCE Varioprint 1055 


Características:  impresora/fotocopiadora blanco y negro 55 páginas por 


minuto tanto en impresión, como en escaneo, con sistemas de acabado en 


línea: grapado. 


Sistema prepago de utilización, modo autoservicio. 


 


 Guillotina eléctrica IDEAL 3915/90 


 Taladradora eléctrica Venus. 


 Encuadernadora manual de canutillos. 


 


 


6. OTROS SERVICIOS.  


 


6.1.  UDP 


 


 


a. Prácticas y Carreras Profesionales:  


 


El Plan de Apoyo al Estudiante (PADE) fomenta la proyección empresarial de 


cada alumno ofreciéndole prácticas en empresa, para lo que ESIC Universidad 


cuenta con la cooperación de más de 2.500 empresas y organizaciones de 


todos los sectores económicos, con las que tiene suscritos convenios activos 


de prácticas. 


 


En el año 2018 desde el departamento de prácticas se gestionaron 3662 


ofertas de prácticas en empresas para todos los ámbitos (marketing, 


comunicación, publicidad, digital, finanzas, recursos humanos, etc…) 


 


Cada vez es más habitual la demanda de estas empresas de puestos de 


prácticas en el ámbito digital. 


 


Muestra de ello son los 360 puestos de prácticas de ámbito digital gestionados 


por ESIC Universidad a través de sus convenios con empresas, para alumnos 


de los actuales grados, en el año 2018. 


 


Los Departamentos de Prácticas y Carreras Profesionales, por su parte, se 


orientan a facilitar la incorporación al mercado laboral y el desarrollo 


profesional de los alumnos actuales y antiguos alumnos de ESIC de acuerdo 


con sus deseos, intereses, necesidades y preferencias satisfaciendo así, al 
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propio tiempo, las necesidades de personal cualificado sentidas por las 


empresas. 


 


El Departamento gestiona anualmente unas 3.000 ofertas de trabajo de todos 


los sectores de la actividad y en un amplio abanico de áreas funcionales y 


niveles jerárquicos. 


 


Este servicio, así como el volumen de convenios firmados con empresas, y la 


creciente demanda de perfiles del “ámbito digital”, nos aseguran la posibilidad 


de ofertar prácticas curriculares a los alumnos del grado propuesto. 


 


 


ESIC lleva años generando una red de contactos de alta dirección con 


empresas de primer nivel nacional e internacional. Estos acuerdos 


establecen vínculos con ESIC Universidad a través de diferentes servicios 


orientados hacia los estudiantes o los docentes, como son: 


 


 Prácticas en Empresa y Carreras Profesionales. 


 Organización de eventos de alta dirección, por ejemplo, “Hoy es 


Marketing”, con diversos patrocinadores, Foro de empleo Meet, Premios 


Aster, entre otros. 


 Acuerdos de tipo institucional. 


 Impartición de jornadas o seminarios de Alta Dirección, etc. 


 


A continuación, se muestran algunas empresas representativas con las 


que ESIC Universidad mantiene acuerdos marco: 


 


■ 3M ■ ABENGOA ■ ACCENTURE ■ ACCIONA ■ AC NIELSEN ■ ADECCO ■ 


ADIDAS SALOMON ■ AENA ■ AENOR ■ AHORRAMÁS ■ AIR LIQUIDE ■ 


ALTADIS ■ AMADEUS ■ AMERICAN EXPRESS ■ ANTENA 3 TELEVISIÓN ■ 


APPLE COMPUTER ESPAÑA ■ AVON COSMETICS ■ AXA WINTERTHUR ■ 


AYUNTAMIENTO DE POZUELO DE ALARCÓN ■ BANCO BANIF ■ BANCO 


SANTANDER ■ BANESTO ■ BANKINTER ■ BASSAT OGILVY ■ BBVA ■ BMW 


GROUP ■ BNP PARIS ■ BT ESPAÑA ■ BULL ESPAÑA ■ CADBURY 


SCHWEPPES ■ CAJA RURAL DE NAVARRA ■ CAMPOFRÍO ■ CANAL ISABEL 


II ■ CASER SEGUROS ■ CARREFOUR ■ CEPSA ■ CISCO SYSTEM ■ CM 


VOCENTO ■ COCA COLA ■ COLGATE-PALMOLIVE ■ CORREOS ■ CRÉDITO 


Y CAUCIÓN ■ DAF ■ DAIMLER-CHRYSLER ESPAÑA ■ DECATHLON ■ DELL 


■ DELOITTE ■ DIAGEO ■ DIARIO EL PAÍS ■ DUN&BRADSTREET ■ 


EDELVIVES ■ EL CORTE INGLÉS ■ EL ECONOMISTA ■ EL MUNDO ■ 


ELECTROLUX ■ ELECTRONIC ARTS ■ ENDESA ■ ERICSSON ESPAÑA ■ 


EULEN ■ FNMT ■ FASA RENAULT ■ FERROVIAL ■ FNAC ESPAÑA ■ FRANCE 


TELECOM-ORANGE ■ FUJITSU ■ FUNDACIÓN DEHÓN ■ GAS NATURAL ■ 


GENERAL ELECTRIC HEALTHCARE ESPAÑA ■ GENERAL MOTORS ESPAÑA 


■ GILLETTE ■ GLAXOSMITHKLINE ■ GÓMEZ-ACEBO & POMBO ■ 


GOODYEAR DUNLOP ■ GRÁFICAS DEHÓN ■ COFARES ■ CORTEFIEL ■ 


DANONE ■ FERROVIAL ■ HIPERCOR ■ JUTECO ■ ONCE FUNDOSA ■ GRUPO 


OSBORNE ■ GRUPO PASCUAL ■ PEPSICO ■ GRUPO PRISA ■ SOS CUÉTARA 


■ GRUPO TELEFÓNICA ■ HEINEKEN ESPAÑA ■ HEINZ IBÉRICA ■ HENKEL 


IBÉRICA ■ HEWLETT-PACKARD ESPAÑOLA ■ HILTI ESPAÑOLA ■ 
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IBERDROLA ■ IBERIA ■ ICEX ■ IKEA IBÉRICA ■ INDRA ■ IVECO PEGASO 


■ JOHNSON & JOHNSON ■ JOHNSON’S WAX ESPAÑOLA ■ JONES LANG 


LASALLE ESPAÑA ■ KELLOG´S ■ KENTUCKY FRIED CHIKEN (KFC) ■ 


KIMBERLY-CLARK ■ KNIGHT FRANK ESPAÑA ■ KUTXA ■ KUWAIT 


PETROLEUM ESPAÑA ■ LEASEPLAN SERVICIOS ■ LEROY MERLIN ■ LG 


ELECTRONICS ■ LLEDO ILUMINACIÓN ■ LOEWE ■ L'OREAL ■ LVMH IBERIA 


■ MAZDA ■ McCANN-ERICKSON ■ MERCEDES BENZ ■ MICHAEL PAGE 


INTERNATIONAL ESPAÑA ■ MOTOROLA ESPAÑA ■ NH HOTELES ■ 


NINTENDO ESPAÑA ■ ORACLE IBÉRICA ■ ORMAZABAL ■ PELAYO ■ 


PETROGAL ■ PEUGEOT ESPAÑA ■ PFIZER ■ PHILIPS ■ PHONEHOUSE ■ 


PRICEWATERHOUSECOOPERS ■ PROCTER & GAMBLE ■ PROSEGUR ■ 


RANDSTAND ■ RECOLETOS GRUPO DE COMUNICACIÓN ■ RENFE ■ REPSOL 


YPF ■ ROBERT BOSCH ■ ROCHE FARMA ■ ROYAL CANIN ■ SAINT GOBAIN 


■ SAME DEUTZ FAHR ■ SANITAS, S.A. DE SEGUROS ■ SANTILLANA 


FORMACIÓN ■ SAP ESPAÑA ■ SECURITAS DIRECT ■ SEUR ■ SOGECABLE 


■ SOLUZIONA ■ SPANAIR ■ SUPERMERCADOS SÁNCHEZ ROMERO ■ TEA 


CEGOS ■ TELECINCO-PUBLIESPAÑA ■ TELEFÓNICA MÓVILES ESPAÑA ■ 


TVE ■ THE WALT DISNEY CO. IBERIA ■ TOTAL ESPAÑA ■ UNIVERSAL PICT. 


INT. SPAIN ■ VALEO SERVICE ESPAÑA ■ VOCENTO ■ VODAFONE ■ VOLVO 


CAR ESPAÑA ■ WARNER BROS ESPAÑA ■ WELLA ■ XEROX ESPAÑA ■ 


YAHOO IBERIA ■ YOUNG&RUBICAM ■ YVES ROCHER ESPAÑA 


 


b. Antiguos alumnos: 


 


El número de Antiguos alumnos de ESIC supera la cifra de 60.000. El número 


y la posición en el tejido empresarial de sus antiguos alumnos constituye una 


apreciada fortaleza, que fomenta los vínculos entre ellos y ESIC, ofreciéndoles 


los servicios del Departamento de Carreras Profesionales, cursos y seminarios 


de formación de continuidad, así como reuniones de carácter anual con las 


diferentes promociones. 


 


ALUMNI organiza además conciertos de música clásica, conferencias, visitas a 


museos y otras actividades de carácter lúdico. Edita, además, la Revista “ESIC 


Alumni”, de periodicidad trimestral, que recoge, además de interesantes 


artículos, noticias relativas a la actividad de la Escuela, sobre los antiguos 


alumnos y sus empresas. 


 


 


c. ESIC EMPRENDEDORES: 


 


ESIC Universidad pone a disposición de todos sus alumnos de grado un 


servicio para fomentar el emprendimiento, así como para apoyarles durante 


los primeros pasos en la puesta en marcha de sus ideas empresariales. 


 


Los servicios ofrecidos a los alumnos se centran en: 


 


- Asesoramiento 


Asesoramiento experto para acelerar el diseño y puesta en marcha de la 


iniciativa, adaptado en función del grado de concreción y desarrollo del 


proyecto: 
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o General para la identificación de las claves del proyecto, definición del 


horizonte temporal y elaboración del plan de empresa. 


o Especializado por áreas funcionales: marketing, tecnología, digital, 


estrategia, comercial, financiera, jurídica, etc 


 


- Incubadora de Empresas 


Ofrece a los alumnos emprendedores espacios de trabajo para que desarrollen 


las primeras etapas de sus empresas y apoyo técnico con asesoramiento 


empresarial para acelerar sus iniciativas 


La incubadora cuenta con 120 metros cuadrados con 6 islas de trabajo, con 


capacidad de 4 personas cada isla, con las dotaciones básicas de comunicación 


y trabajo como pueden ser impresora, fax, escáner, acceso a internet vía wifi. 


Los usuarios pueden ser distintos en el horario de mañana o en el de tarde. 


 


- Premios al Emprendimiento 


 


ESIC Universidad pone en marcha dos premios enfocados al fomento del 


espíritu emprendedor entre los alumnos de grado: 


 


Premio ESIC Creación de Empresas 


Premio ESIC al mejor Trabajo Fin de Grado de Iniciativa Emprendedora. 


 


- Encuentros y Jornadas para Emprendedores 


- Foros de inversión para emprendedores e inversores 


 


 


6.2. MULTIMEDIA LAB 


Dentro del área académica Multimedia Lab se configura como un espacio que tiene 


como misión fundamental desarrollar en los alumnos habilidades en las áreas de la 


creación y producción digital, necesarias para mejorar en sus trabajos académicos y 


destacar en sus futuras carreras profesionales.  


Dotar a los alumnos de una estructura a partir de la cual puedan adquirir 


conocimientos, trabajando y familiarizándose con las distintas herramientas de 


diseño multimedia.   


 


Multimedia Lab se estructura en torno a 3 áreas principales: 


 


a) AULA DE CONTENIDOS (PLANIFICACIÓN DE CURSOS y TALLERES) 


 


Diseño de cursos y talleres multimedia con un carácter eminentemente práctico y 


centrados en las principales herramientas que proporciona el programa ADOBE 


(Photoshop, Indesign, Illustrator, Premiere, After Effects,…).  


Adicionalmente se imparten formaciones en cursos relacionados con producción y 


rodaje audiovisual de spots; producción de audio para publicidad y fotografía 


publicitaria entre otros. En otras ocasiones los cursos pueden ser on demand, siempre 


y cuando cumpla con un número mínimo de alumnos. 
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La filosofía de estos cursos es dotar a los alumnos de un complemento formativo en 


estas herramientas multimedia que cada vez son más demandadas por las empresas. 


La duración de los cursos es de 10 horas y son impartidos los sábados en horario de 


mañana. 


 


Con el objetivo de aglutinar los diferentes cursos en un espacio más amplio se ha 


creado el Programa Avanzado de Herramientas Multimedia (PAHM) que cubre 


la formación en 3 áreas de actuación principales: Gráfica, Audiovisual y 


Producción. Cada uno de estos cursos cuenta con 20 horas de formación y se imparte 


en 4 sábados consecutivos. 


 


b) PRÁCTICAS DE ALUMNOS 


Multimedia Lab establece un espacio para prácticas de alumnos, donde en horario 


de auto acceso, pueden mejorar sus conocimientos en los distintos programas 


digitales, ya sea por interés personal o para la presentación de trabajos solicitados 


por los distintos profesores en diferentes asignaturas. 


 


Los alumnos, previa petición y reserva del plató, realizan trabajos para diferentes 


asignaturas, desde la grabación de contenidos audiovisuales; spot; sincronización de 


audio/video; edición; postproducción; trabajos que impliquen la utilización de 


chroma, etc… 


 


En el Plató Multimedia Lab se viene desarrollando un programa de radio en streaming 


(ESIC MONKEYS RADIO), realizado por alumnos, con contenidos frescos dirigidos 


a la población universitaria. Esta actividad cubre tanto las reuniones de pre como de 


postproducción radiofónica. 


 


 


c) TALLER MULTIMEDIA (ACTIVIDADES PROFESIONALES) 


Taller multimedia para la realización de trabajos avanzados en las áreas de edición 


de video y diseño gráfico. 


 


Planificación y desarrollo de diversos trabajos para diferentes áreas de ESIC 


Universidad y en los que participan diferentes alumnos:   


 


 Idiomas (colaboración en la grabación piloto para los listening del proyecto 


editorial libro del inglés).  


 Editorial (Grabación y edición de vídeos cortos de diferentes autores).  


 Emprendedores (Grabación de eventos de los diferentes hubs de 


emprendimiento)  


 Realización de cartelería y trabajos digitales para el propio Aula Multimedia. 


 Diseño de carteles para las actividades del Aula de Teatro. 


 Diseño gráfico para acciones de voluntariado (MASESIC) 


 Concursos que se desarrollan (ESICREA, Emprende con Marca; Premios 


Eficacia Universitaria)  


 Cesión del plató para realización de diferentes actividades (fotografías, 


producción para el Meet, etc.) 
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RECURSOS 


 


Equipo humano 


 


 Responsable de Multimedia Lab 


 Assistant para labores de coordinación y control. 


 


Espacios Multimedia 


 


 Aula informática 221 (uso preferente para planificación de cursos), dotada con 


30 equipos informáticos y 30 licencias software Adobe Creative Cloud última 


versión. 


 Plató, equipado material chroma y trust de iluminación con focos de Lead. 


 


Equipo técnico 


 


 3 equipos PC con altas prestaciones para diseño gráfico y multimedia: PcCom 


WorkStation II PcCom WorkStation II Intel Core i7-8700/16GB/240SSD 


M.2+2TB/GTX1060 


 4 Licencias programa Adobe Creative Cloud última versión  


 10 Cámaras Nikon D3400 + SDXC de 64 GB 


 2 Cámaras de vídeo JVC ProHD  


 4 Cámaras de fotos Canon EOS 500D2  


 1 Objetivo 20 mm f/1.4 DG HSM ART, Ultra gran angular 


 1 Teleobjetivo 150-600mm F5,0-6,3 DG OS HSM Contemporary.  


 10 Tarjetas de Memoria Scan Disk Extreme Pro de 64 GB.   


 6 Trípodes Cámaras Reflex 


 3 Micrófono RODE NTG-1 


 2 Micrófonos de corbata Senn-heiser EW 112P G4 G Band 


 10 Auriculares Micro/USB para edición. 


 2 Kit iluminación:  


o Dazzne D20 Luz de Vídeo Cámara Bicolor Luz Panel 3200k-5600k 


Iluminación Profesional para Cámaras Digitales SLR Canon, Nikon, 


Pentax, Panasonic, Sony, Samsung y Olympus  


o Neewer- (2) 126 LED Luz Fotografía y (2) Soportes de Luz de 190 cm 


Kit para Cámara DSLR y Videocámara  


o Intey Softbox Iluminación Kit Fotografía con Luz Continua Ventana de 


Luz 50x70cm, Trípode, Bombilla 85W de Fotografía de Estudio 


Fotográfico  


o Viltrox 60x60x60cm Portátil Caja de fotografía, Cubo de luz Soft Box 


con luz LED y Fondos (Blanco y Negro) 
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6.3.  NEUROMARKETING LAB   


 


Neuromarketing Lab es un laboratorio de neuromarketing para uso académico e 


investigador.  


 


Consta de: 


 un software de uso anual para diseño y ejecución de estudios neurocientíficos. 


 un hardware que a su vez dispone de: 


 


o DIADEMA (PERSONIFICADA CON LOGO ESIC) DE USENSS, 


diadema de EEG de 12 canales con sensores secos diseñado para 


la monitorización de estados emocionales y cognitivos. 


o ANILLO DE USENNS, dispositivo Wereable y Wireless que permite 


medir la conductividad de la piel y el volumen del pulso sanguíneo. 


o EYE-TRACKER ESTACIONARIO TOBII PRO x2-30, tecnología 


estacionaria de medición y seguimiento de movimiento ocular y 


fijación de la mirada.  


 


 


6.4. ESIC TECH   


 


Se trata de un espacio en el que los alumnos pueden explorar todas las posibilidades 


que ofrecen la robótica y las nuevas tecnologías, como el 5G, el internet de las cosas 


(IoT en sus siglas en inglés) o la Inteligencia Artificial, herramientas que serán 


básicas en la carrera laboral de muchos de los jóvenes que hoy se forman en las 


aulas.  


 


Actualmente se calcula que el 60% de los puestos de trabajo que existirán en el 


futuro todavía no han sido creados, ya que trabajarán con tecnologías todavía en 


desarrollo. Solo en nuestro país, en los próximos cinco años se crearán 1.250.000 


puestos de trabajo vinculados a estas nuevas tecnologías. 


 


ESIC Tech está formado por dos salas complementarias, una de exhibición y otra de 


prácticas. El visitante se encuentra primero con el ShowRoom, una habitación 


domotizada que cuenta, entre otros adelantos, con control biométrico de asistentes 


o control de iluminación a través de la Inteligencia Artificial. Su espacio está ocupado 


por varios expositores que muestran tanto los últimos adelantos, como los asistentes 


virtuales, como robots históricos. Entre ellos, Hibo, utilizado por los profesores del 


Massachussetts Institute of Technology (MIT), o Nuvo, con el que trabajaron los 


diseñadores de Ferrari. 


 


Tras el ShowRoom se encuentra la sala VR AR, sensorizada con la última tecnología 


para proyectar la experiencia inversiva sobre las propias paredes y cristales 


inteligentes. Un espacio que puede utilizarse tanto como aula de debate como de 


tratamiento informativo, así como un centro de exploración libre de las últimas 


tecnologías de diferentes sectores y fabricantes. 
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6.5.  QUANTY LAB   


 


Los objetivos de este laboratorio son: 


 Preparar a los alumnos de ESIC Universidad en los conocimientos 


cuantitativos ahora demandados por el mercado, con un reconocimiento de 


Excelencia. 


 Dotar a los mejores alumnos de ESIC Universidad de unas competencias 


adicionales cuantitativas basadas en más amplios conocimientos de métodos 


matemáticos y herramientas software. 


Para la consecución de estos objetivos se utiliza la siguiente metodología: 


 Seminarios intensivos en solución de problemas empresariales. Estudios de 


los métodos matemáticos y solución de los problemas mediante herramientas 


software. 


 Basado en el método del caso en aula y laboratorio informático. 


Diseño matricial basado en conjuntos de problemas a solucionar (competencias) e 


itinerarios (conjunto de seminarios) según estudios (TFG/TFM, Grados, Títulos 


propios, Masters Postgrado). 
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8.1. Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su justificación. 


 


TASA DE GRADUACIÓN (%) 49,73% 


TASA DE ABANDONO (%) 18,97% 


TASA DE EFICIENCIA (%) 90,94% 


 


 


Introducción de nuevos indicadores (en su caso). 


 


Denominación: 


Definición: 


Valor: 


 


Justificación de las estimaciones realizadas. 


 


Tasa de graduación: porcentaje de estudiantes que finalizan la enseñanza en el tiempo previsto 


en el plan de estudios o en un año académico más en relación a su cohorte de entrada. 


Una buena estimación de la tasa de graduación de este Grado se puede calcular a partir de la 


información disponible para las titulaciones de Diplomatura en Ciencias Empresariales, 


Licenciatura en Administración y Dirección de Empresas y Licenciatura en Investigación y 


Técnicas de Mercado. Para dichas titulaciones se dispone de datos históricos de la tasa de 


graduación desde el curso 2001-02 hasta 2007-08, es del 49,73% de media. 


Parece razonable esperar una traslación de los datos temporales observados para la tasa de la 


titulación a extinguir a los datos esperados para el nuevo grado, dado que parte de los recursos 


tanto materiales como humanos son comunes a las dos titulaciones. No obstante, la adecuación 


de esta estimación no podrá verificarse hasta que se obtengan los primeros valores reales de la 


tasa de graduación del grado, es decir cuando hayan transcurrido cuatro años desde la 


implantación del nuevo título. 


A la hora de valorar estas estimaciones se debería tener en cuenta el perfil de los alumnos de 


nuestra Universidad, que en un porcentaje significativo son estudiantes a tiempo parcial, que a 


menudo compatibilizan sus estudios con un trabajo. 


Por otra parte, cabe reseñar que la Universidad tiene intención de hacer un seguimiento de los 


resultados académicos de los alumnos y de los distintos indicadores de rendimiento. Los datos 


obtenidos se pondrán a disposición de la Comisión de la Titulación para que realice su 


seguimiento y los considere para la toma de decisiones de cara a la mejora continua del título. 


Tasa de abandono: relación porcentual entre el número total de estudiantes de una cohorte de 


nuevo ingreso que debieron finalizar la titulación el año académico anterior y que no se han 


matriculado ni en ese año académico ni en el anterior. 


Una buena estimación de la tasa de abandono de este grado se puede calcular a partir de la 


información disponible para las titulaciones de Diplomatura en Ciencias Empresariales, 


Licenciatura en Administración y Dirección de Empresas y Licenciatura en Investigación y 


Técnicas de Mercado. Para dichas titulaciones se dispone de datos históricos de la tasa de 


abandono desde el curso 2001-02 hasta 2007-08, es del 18,97% de media. 


Parece razonable esperar una traslación de los datos temporales observados para la tasa de la 


titulación a extinguir a los datos esperados para el nuevo grado, dado que parte de los recursos 


tanto materiales como humanos son comunes a las dos titulaciones. No obstante, la adecuación 


de esta estimación no podrá verificarse hasta que se obtengan los primeros valores reales de la 


tasa de abandono del grado, es decir cuando hayan transcurrido cuatro años desde la 


implantación del nuevo título. 
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A la hora de valorar estas estimaciones se debería tener en cuenta el perfil de los alumnos de 


nuestra Universidad, que en un porcentaje significativo son estudiantes a tiempo parcial, que a 


menudo compatibilizan sus estudios con un trabajo. 


Por otra parte, cabe reseñar que la Universidad tiene intención de hacer un seguimiento de los 


resultados académicos de los alumnos y de los distintos indicadores de rendimiento. Los datos 


obtenidos se pondrán a disposición de la Comisión de Titulación para que realice su seguimiento 


y los considere para la toma de decisiones de cara a la mejora continua del título. 


Tasa de eficiencia: relación porcentual entre el número total de créditos del plan de estudios a 


los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de graduados de un 


determinado año académico y el número total de créditos en los que realmente han tenido que 


matricularse. 


Una buena estimación de la tasa de eficiencia de este grado se puede calcular a partir de la 


información disponible para las titulaciones de Diplomatura en Ciencias Empresariales, 


Licenciatura en Administración y Dirección de Empresas y Licenciatura en Investigación y 


Técnicas de Mercado. Para dichas titulaciones se dispone de datos históricos de la tasa de 


eficiencia desde el curso 2001-02 hasta 2007-08, es del 90,94% de media. 


Parece razonable esperar una traslación de los datos temporales observados para la tasa de la 


titulación a extinguir a los datos esperados para el nuevo grado, dado que parte de los recursos 


tanto materiales como humanos son comunes a las dos titulaciones. No obstante, la adecuación 


de esta estimación no podrá verificarse hasta que se obtengan los primeros valores reales de la 


tasa de eficiencia del grado, es decir cuando hayan transcurrido cuatro años desde la 


implantación del nuevo título. 


A la hora de valorar estas estimaciones se debería tener en cuenta el perfil de los alumnos de 


nuestra Universidad, que en un porcentaje significativo son estudiantes a tiempo parcial, que a 


menudo compatibilizan sus estudios con un trabajo. 


Por otra parte, cabe reseñar que la Universidad tiene intención de hacer un seguimiento de los 


resultados académicos de los alumnos y de los distintos indicadores de rendimiento. Los datos 


obtenidos se pondrán a disposición de la Comisión de Titulación para que realice su seguimiento 


y los considere para la toma de decisiones de cara a la mejora continua del título. 
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