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Introduccion: objetivo y metodologia

Cuando ya teniamos escrito este libro tan solo nos quedaba ponerle un titulo para proceder a su publi-
cacién. Hicimos entonces una Reunién Creativa con €l fin de generar posibles alternativas de titul os.

Fue un “Brainstorming” muy productivo y placentero a mismo tiempo. Quiero felicitar y agradecer a
José Luis Rentero, Mar Alvarez, Yamina Pérez-Hualde, Jorge Benito, Aitor Alonso, Ana Belén Arenas,
Carmela Gomez, Diana Regidor y Susana Lasvignes, por el estupendo trabajo que hicimos aquel dia.

Cuando se vaallevar acabo una Reunion Creativa hay que seguir 3 fases:

e Laprimeratiene que ver con laimpregnacion del problema. En este momento el grupo se encuentra
en el plano de la realidad. EI moderador explica a los participantes la necesidad y define qué es o
gue se va a buscar. En nuestro caso €l objetivo era conseguir un buen titulo para €l libro, asi como
las caracteristicas que deberia cumplir el mismo.

» La segunda etapa es la fase creativa propiamente dicha. Es entonces cuando |os participantes recu-
rren a su imaginacion para generar tantos titulos como les sea posible. Es importante adoptar una
actitud abierta, creativay positiva. Los diferentes titulos que van apareciendo se van escribiendo en
las hojas del “flip-chart”.

* Por Ultimo, hay que regresar del mundo imaginario alarealidad. Es lafase final en la que se repasan
uno a uno todos los titulos creados, y los participantes seleccionan todos aquellos que les parecen
mas adecuados a objetivo que se defini6 en laetapainicial.

Esta es la misma metodol ogia que utilizamos para crear e nombre o marca de un producto, para bus-
car nuevos conceptos de productos, para desarrollar nuevos €jes de comunicacion, para preparar 10s posi-
bles escenarios sobre la evolucién de una marca, etc.

Fase de impregnacion del problema

En la fase de impregnacion se les dieron alos miembros del grupo las consignas correspondientes. Se
les present6 € indice del libro. Se les explicod que estdbamos buscando un titulo que fuera atractivo para
nuestros clientes (lectores); es decir, gque cuando lo vieran tenian que sentir un deseo irresistible de leerlo
de principio afin.

Tenia que ser un titulo impactante, con gancho, con imén, “sexy”, seductor y que transmitiera con cla-
ridad el contenido del libro.
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Fase de generacion de ideas

Unavez gque teniamos bien definido el objetivo de lafase creativa empezamos a asociar librementey a
decir en voz atatodos los titulos que se nos iban ocurriendo.

Lareunion durd una horay media aproximadamente y aparecieron |os siguientes nombres:

Qualitatology.

» LaEsenciade Cualitativo.
» Laformuladel Cualitativo.
* Interpreta-accion.

* El arte del Cualitativo.

* ¢Qual estu mundo?

* Cualitativa-mente.

» CSl (Claves Sobre Investigacién Cualitativa).

* CUA ITATIVO.

* El laboratorio del Cualitativo.

* Anatomiadel Cualitativo.

» “Insight-ders’.

e Qual insights.

 ¢Por qué lellaman Cuali cuando quieren decir...?
* (Creesen € Cuditativo?

 El Cudlitativo en & Siglo XXI.

e ¢Qual ono Qual?

* Cualitativo de 32 Generacion.

» Lanuevageneracion del Cualitativo.
* Unanuevavision del Cudlitativo.

* El telescopio del Cualitativo.

 El microscopio del Cualitativo.

* Cualitativo: saber escuchar.

* Lalente delamente.

 Nadie me escucha.

» ¢Hay alguien ahi?

» Lavidadespués del Cualitativo.
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* Planeta Cualitativo.

* Descifrando el Cudlitativo.

» El genomadel Cualitativo.

» Laradiografiadel Cualitativo.

» Lared ddl Cudlitativo.

* Novedades en Cualitativo.

» Descubre lalnvestigacién Cudlitativa.
» Unvigeatravésdd Cualitativo.

* Lavoz del consumidor.

» 100.000 leguas en vigje Cualitativo.
» 100.000 lenguas en vigje Cualitativo.
» 2008: La Odisea del Cualitativo.
 Qualitative e-motion.

 Qualitative Emotions.

* El descubrimiento del Cualitativo: una verdad incomoda.
» Emocionate con el Cualitativo.

* Conexion Cualitativa

 Qualitative connection.

* Conéctate con el Cualitativo.

* | love Cudlitativo.

 Corazdn Cualitativo.

» El amadel Cudlitativo.

* Personalidad Cualitativa.

» Demayor quiero ser Cualitativo.
 Cudlitativo: sentido y sensibilidad.

* Sentir Cualitativo.

e Quali, my friend.

* Be Cuali, my friend.

* Investigacion Cudlitativa: labrgjula
 Qualitative Indoor.

* Ingpiracion Cualitativa.

* Inmersién Cualitativa.

» Chapuzon Cudlitativo.

» Buceando en € Cualitativo.
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Nautilus Cualitativo.

Navegando por € Cualitativo.
Navegando por el mar del Cualitativo.
Sala de méaquinas: Investigacién Cualitativa.
Los engranges del Cualitativo.
Lasturbinas del Cualitativo.

Esenciay cienciadel Cualitativo.
Investigacion Cualitativa: Esenciay Ciencia.
Believing Qualitative.

Be-living Qualitative.

Don't worry, be Quali!

¢A qué huele e Cualitativo?

Gen Cualitativo.

Larevolucion del Cualitativo.
Lare-evolucion del Cualitativo.
Larecetadel Cualitativo.

Cualitativo de autor.

Hastala cocina: el enfoque etnogréfico.
Cualitativo 2.0.

Cualitativo: més que datos.
Unaventana abiertaal consumidor.
Laventana cualitativa.

Descubriendo la mente del consumidor.
Larutadel cualitativo.

El lector de mentes.

Labrdjuladel cualitativo.

L os consumidores también se emocionan.
Sentimiento Cualitativo.

Qualitative: areason to believe.

Gritos Cualitativos.

¢Entiendes a los consumidores?

Lavoz del Cualitativo.

Homo Qualitative.

Los secretos de la Investigacién Cualitativa.

Cualitativa-Mente



¢Cémo realizar un estudio creativo? 423

» Lamagiadelalnvestigacion Cualitativa.
» Lasclavesdelalnvestigacion Cualitativa.

Homo Verbum.

La préctica de la Investigacion Cualitativa.

Regreso a la realidad

Después de la fase creativa es necesario volver a la realidad y rescatar todos agquellos nombres que
resaltan por ser més atractivos y adecuados al objetivo del “brainstorming”. Se trata de buscar las alterna-
tivas con mayor potencial y mas viables a mismo tiempo.

En esta ocasi6n seleccionamos 10 titulos posibles: Qualitatology, La Esenciadel Cualitativo, Cualitati-
va-mente, Planeta Cualitativo, Los secretos de la Investigacion Cualitativa, La magia de la Investigacion
Cualitativa, Las claves del Cudlitativo, La préctica de la Investigacion Cualitativa, Novedades en Cualita-
tivoy Don't worry, be Cuali!

Fase Cuantitativa

Después de la Reunion Creativa se paso a una fase Cuantitativa. Se mostraron todas las aternativas de
titulo a 100 personasy se les dieron las siguientes instrucciones:

“ A continuacion veras 10 alternativas de titulos para un libro de Investigacion Cualitativa.

El libro consta de varias partes:

* Libro: Novedades dentro del Cualitativo, El ciclo de vida del consumidor, Casos reales de clientes.
« DVD: El ADN del Cualitativo, Mas casos reales de clientes, Andlisis e Interpretacion.

Te sugerimos que leas primero todos | os titul os posibles de manera rapida como € que esta viendo la
estanteria de una libreria.

Luego que puntties uno a uno cada uno de ellos de “ 1" (no me gusta, no me parece adecuado) a “ 7"
(me encanta, me parece muy adecuado” ).

Calculamos después la media de todas las puntuaciones e hicimos un “ranking” de mayor a menor
puntuacion.
El titulo mejor valorado fue:

“Cudlitativa-Mente’
(Los Secretos de la Investigacion Cualitativa).

Resumen y conclusiones

 Cuando yateniamos escrito €l libro tan sdlo nos quedaba encontrar un buen titulo.

 Decidimos entonces hacer un estudio creativo como |os que se hacen para la blisqueda de un nombre
0 marca para un producto, para €l desarrollo de un nuevo concepto de producto, para la creacién de
nuevos € es de comunicacion, etc.
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» Realizamos una Reunién Creativa (“Brainstorming”) que constd de 3 fases: impregnacion del pro-
blema, fase de generacion de ideasy etapa de vuelta alarealidad.

 Tras la Reunién Creativa teniamos 10 alternativas posibles. Hicimos después una fase Cuantitativa
para puntuar €l atractivo y adecuacién de cada una de las diferentes posibilidades.

» El megjor valorado fue “ Cualitativa-Mente” (Los Secretos de la Investigacion Cualitativa).





